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1- PREAMBULO

1.1 — O INSTITUTO VITAL BRAZIL - IVB, pela sua GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC, com sede na R. Maestro José Botelho, n° 64 - Vital Brazil,
Niter6i - RJ | CEP 24230-410, torna publico que, devidamente autorizada pela Diretora Presidente, na forma do disposto no processo SEI-080005/001079/2021,
que no dia, hora e local indicados no item 3 deste Edital, sera realizada licitagio na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo menor prego por lote e regime
de execugdo por prego global, que sera regido pelas normas da Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, pelo que dispde o Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos do INSTITUTO VITAL BRAZIL - RILC pelos preceitos de direito privado, pelas normas da Lei Federal n°® 10.520, de 17/07/2002, pelo Decreto
Estadual n° 31.864, de 16/09/2002 e na Lei Complementar Federal n° 123/06, estando sujeito as disposigdes da Lei Estadual 7.539 de 27 de margo de 2017, além
das demais disposigdes legais aplicaveis e do disposto no presente Edital.

1.2 - As retificagdes deste Edital, por iniciativa oficial ou provocadas por eventuais impugnagdes, obrigardo a todos os licitantes, sendo publicadas no Diario
Oficial do Estado, site do IVB (http:/www.vitalbrazil.rj.gov.br/licitacoes.html) e no site Licitagdes Caixa (www.licitacoes.caixa.gov.br). Sendo comunicadas aos
adquirentes do Edital por correio eletronico, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a modificagdo ndo alterar a
formulagdo das propostas.

1.3 - O Edital se encontra disponivel no enderego eletronico: www.licitacoes.caixa.gov.br. No quadro “Pesquisa de Certame”, clicar em “Conveniados” e em
“Pregdes Eletronicos”. Em seguida, selecionar no quadro “Compradores”, a opcdo “INSTITUTO VITAL BRAZIL”, ¢ clicar em “Pesquisar”. Na nova tela,
selecionar o niimero do certame desejado e clicar na aba “Editais”, ou no site http:/www.vitalbrazil.trj.gov.br/licitacoes.html, podendo, alternativamente, ser
adquirida uma via impressa mediante a permuta de duas resmas de papel A4/ 75gm?2, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data da entrega das propostas, no enderego:
R. Maestro José Botelho, n® 64 - Vital Brazil, Niterdi - RJ | CEP 24230-410, 3° andar.

1.4 - Os interessados poderdo solicitar esclarecimentos acerca do objeto deste Edital ou interpretagdo de qualquer de seus dispositivos por escrito, de forma
andnima, até 05 (cinco) dias Uteis anteriores a data do inicio da licitagdo, ou seja até o dia 06/04/2022 até as 23:59 horas, no horério de Brasilia, no endereco
eletronico: www.licitacoes.caixa.gov.br, selecionar a opg¢do “Acesso ao Sistema ”, escolher o item “Se vocé é licitante, faca login aqui: acessar”, em seguida

“entrar”, clicar em ‘Questionamento ” no quadro “Outras a¢ées ” e selecionar o item referente a este Pregdo Eletronico.

1.5 - Os interessados poderdo formular impugnagdes acerca do objeto deste Edital ou interpretagdo de qualquer de seus dispositivos por escrito, até 05 (cinco) dias
uteis anteriores a data do inicio da licitagdo, ou seja até o dia 06/04/2022 as 23:59 horas, no horario de Brasilia, no enderego eletronico:
www.licitacoes.caixa.gov.br, selecionar a opgao “Acesso ao Sistema”, escolher o item “Se vocé é licitante, faca login aqui: acessar”, clicar em “entrar”, em
seguida “Impugnacio” no quadro “Outras agdes” e selecionar o item referente a este Pregdo Eletronico.

1.6 - Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo do Edital, responder aos pedidos de esclarecimentos em até 3 (trés) dias uteis.
1.7 - Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagado em até 3 (trés) dias uteis, sendo o resultado comunicado por e-mail ao interessado.

1.8 - O Pregoeiro podera ser assessorado pela Area Técnica Demandante no que se referir as questdes de ordem técnica e pela Assessoria Juridica quanto se tratar
de questoes legais, que se manifestardo por escrito, através de parecer circunstanciado.

1.9 - Para participagdo nesta licitagdo deverdo, ainda, ser observadas as seguintes informagoes:
1.9.1 - Prazo para Credenciamento: Até 08:00 horas do dia 13/04/2022 no horario de Brasilia.
1.9.2 - Prazo para recebimento das Propostas: até 10:00 horas do dia 13/04/2022 no horario de Brasilia.

1.9.3 - Data e Hora de abertura da Sessdo Publica para oferecimento de Lances: de 09:00 horas as 09h:10min do dia 14/04/2022, no horario de Brasilia, acrescido
do periodo aleatorio.

2-DO OBJETO, DO PRAZO DE EXECUCAO

2.1 - O objeto do presente pregdo eletronico trata da contratagdo de contratagdo de pessoa juridica para prestagdo de servico de Processos de Negocio (BPO) no
ambito das Diretorias Administrativa, Comercial e Financeira, que possa atender ao descrito no detalhamento do servico, no ANEXO IX "A"- Termo de
Referéncia.

2.2 - O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por até 60 (sessenta) meses, e tera inicio em até 05 (cinco) dias corridos
a partir da data da assinatura do Contrato.

2.3 - O decurso do prazo estipulado ndo acarretard, por si so, a resolugdo do ajuste, continuando as partes contratualmente obrigadas até que se opere o aceite
definitivo do objeto, respondendo a CONTRATADA pela mora a que der causa.
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2.4 - O prazo ora previsto podera ser alterado por acordo entre as partes, por meio de termo aditivo, devendo ser observado, neste caso, o disposto no art. 205 do
RILC.

2.5 - Ocorrendo impedimento, paralisa¢do ou sustagdo do contrato por ordem do IVB, o prazo de execugdo serd automaticamente prorrogado por igual periodo,
bastando o registro formal de interrup¢do no processo administrativo, conforme art. 205 do RILC.

2.6 - A prorrogacdo de prazo por culpa da CONTRATADA impedira que o periodo acrescido a execugdo do contrato seja considerado para fins de reajuste.

2.7 - A prorrogacdo do prazo ndo importard em majoragdo do valor contratual, que se mantera inalterado sendo quando verificado o desequilibrio econdmico-
financeiro decorrente de fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado.

3-DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

3.1 - A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 em sessdo publica, dirigida pelo pregoeiro designado, a ser realizada de acordo com a legislagdo mencionada no
preambulo deste Edital e com prazo minimo para apresentagdo de proposta consoante ao estabelecido no art. 4°, V da lei n® 10.520/2002, conforme indicado
abaixo:

DATA DA ABERTURA: 14/04/2022

HORARIO: 09:00 horas

LOCAL: www.licitacoes.caixa.gov.br

4 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1 - Os recursos necessarios a realizagdo do servigo ora licitado correrdo a conta da seguinte reserva or¢amentaria:
4.1.1 - Fonte:100

4.1.1.2 — Elemento de Despesa: 3390

4.1.1.3 - Programa de Trabalho:2961.10.122.0002.2922

5-TIPO DE LICITACAO E REGIME DE EXECUCAO

5.1 - O presente pregdo eletronico reger-se-a pelo tipo menor prego por lote e regime de contratagdo por preco global.

6 - CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 - Poderdo participar desta licitagdo empresas que atendam a necessaria qualificagdo requerida para a execugdo do objeto do presente Edital, registradas ou ndo
no Cadastro Geral de Fornecedores e Prestadores de Servigos do IVB.

6.2 - Nao poderao participar do certame empresas impedidas de licitar e contratar nos termos dos arts. 38 e 44 da Lei n® 13.303/2016.
6.3 - Nao sera permitida a participagdo na licitagdo de mais de uma empresa sob o controle de um mesmo grupo de pessoas, fisicas ou juridicas.

6.3.1 - Um licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um grupo econdmico ou financeiro, somente podera apresentar uma inica proposta de
precos. Caso um licitante participe em mais de uma proposta de pregos, estas propostas ndo serdo levadas em consideracao e serdo rejeitadas.

6.3.2- Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou financeiro, as empresas que tenham diretores, acionistas (com
participagdo em mais de 5%), ou representantes legais comuns, e aqueles que dependam ou subsidiem econdmica ou financeiramente a outra empresa.

6.4 - As microempresas e empresas de pequeno porte regidas pela Lei Complementar n°® 123/2006, terdo sua participagdo nesta licitagdo conforme os termos que
lhe sdo assegurados e estatuidos na referida norma.

7- CADASTRAMENTO E CERTIFICACAO

7.1 - Somente poderdo participar deste pregdo eletronico os licitantes devidamente cadastrados e certificados no Sistema de Compras Eletronicas da CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, no prazo de até 3 (trés) dias uteis antes da data prevista no item 3.1, conforme previsto no art. 5°, paragrafo 2° do Decreto n.°
31.864/2002.

7.2 - Para a certificagdo e o credenciamento, primeiramente a empresa deve providenciar seu cadastramento no site da CAIXA, caso esse ainda ndo tenha sido
efetuado, acessando o endereco eletronico www.licitacoes.caixa.gov.br, “Cadastro”, escolher a opgdo desejada “pessoa fisica” ou “pessoa juridica” - preencher o
pré-cadastro apds concordar com o Contrato de Adesao.

7.2.1 - Apbs essa providéncia, a interessada recebera, via e-mail, o “cédigo de valida¢io”.
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7.2.2 - De posse do codigo e para cadastrar a senha que dard acesso ao sistema, a interessada devera acessar novamente o mesmo enderego eletronico
www.licitacoes.caixa.gov.br - no quadro “Area Logada” clicar em “Acesso ao sistema”, selecionar a op¢do “Se vocé ¢é licitante, faga login aqui: acessar”,

selecionar “se for o primeiro acesso”, preencher todos os campos, criar uma senha pessoal e intransferivel e clicar em “desbloquear usuario”.

7.2.2.1 - A confirmagdo do cadastro devera ser feita no prazo maximo de 24 horas a partir do recebimento do codigo de validagdo. O cadastro ndo ativado nesse
periodo sera excluido e sera necessario realizar todo o procedimento novamente.

7.2.3 - Caso a licitante ja tenha efetuado seu cadastro no site a CAIXA, acessar o endereco eletronico www.licitacoes.caixa.gov.br, no quadro “Area Logada”,
“Acesso ao sistema”, selecionar a opgao “Se vocé é licitante, faca login aqui: acessar”, preencher com as informagdes solicitadas e clicar em “entrar”.

7.2.4 - Para realizar a Certificac@o no site, a licitante precisa comparecer em uma das agéncias da CAIXA, munido dos documentos mencionados nos itens 7.2.4.1
e 7.2.4.2, conforme o caso.

7.2.4.1 - Caso necessario, devera ser elaborada procuragdo por meio de instrumento publico ou particular com firma reconhecida e deve ser acompanhada de
documento comprobatério da capacidade do outorgante para constituir mandatarios.

7.2.4.2 - Sendo proprietario da empresa, socio, dirigente ou assemelhado, devera apresentar copia autenticada, ou copia acompanhada dos originais, do respectivo
Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura.

7.2.4.2.1 - O representante legal da empresa, identificado com a Carteira de Identidade ou Documento equivalente, devera se apresentar a qualquer empregado
CAIXA do segmento Empresarial da Agéncia, que, apds verificar a autenticidade dos documentos e das informagdes prestadas, efetuard a certificagdo do
interessado.

7.3 - Os procedimentos para cadastramento, citados no item 7.2, devem ser adotados apenas pelas empresas ndo cadastradas no site www.licitacoes.caixa.gov.br
da CAIXA.

7.4 - As empresas cadastradas no site Licitagdes CAIXA que ja possuem a senha de acesso, mas ndo providenciaram a certificacdo, devem adotar os
procedimentos descritos nos itens 7.2.4 e seguintes.

7.5 - Antes de comparecer a agéncia, o fornecedor podera entrar em contato com o Help Desk CAIXA pelo telefone: 4004-0104 (para capitais e regides
metropolitanas) ou 0800-104-0104 (para demais regides), para diividas exclusivamente acerca do sistema.

7.6 - O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por
terceiros.

7.7 - A perda da senha ou a quebra do sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

7.8 - A certificag@o do licitante junto ao provedor do sistema implica a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das operagdes inerentes ao pregdo na
forma eletrénica.

7.9 - A certificagdo junto a CAIXA ECONOMICA FEDERAL ¢ vélida por 12 (doze) meses e possibilitara a participagio em todos os Pregdes Eletrénicos do
IVB, sendo que o credenciamento ¢ especifico para cada Pregdo Eletronico.

8 - DO CREDENCIAMENTO

8.1 - Apos as etapas descritas no item 7, a interessada devera providenciar o credenciamento especifico para este pregdo até as 08:00 horas do dia 13/04/2022, no
horario de Brasilia, exclusivamente por meio eletrénico, no endere¢o www.licitacoes.caixa.gov.br, efetuar login no sistema por meio da opg¢do “Acesso ao
Sistema”, em seguida “Se Vocé é Licitante, faca login aqui: Acessar”. Na “Area do Licitante”, escolher a opgdo “Credenciar”, localizado no quadro “Minhas

Atividades”, selecionar o certame desejado e clicar na Atividade “Credenciamento”. Selecionar a declaragdo de ciéncia e marcar a(s) opgao(des) de direito de
preferéncia, caso se apliquem. Finalize o credenciamento clicando em “Concordar”.

8.1.1 - Decorrido esse prazo ndo mais sera admitido o credenciamento para a participagdo neste Pregdo Eletronico.

8.1.2 - Para todos os efeitos legais, caso esteja enquadrada nas definigdes de MPE, nos termos do art. 3° da LC 123/2006, e desde que ndo esteja inserida nas
hipoteses do § 4° do mesmo artigo, a licitante deve selecionar a opgao “ME/EPP” na tela “Credencia Pessoa Fisica/Pessoa Juridica”, constante da opgdo
“Credenciamento”, no endereco eletronico citado no item 8.1, para usufruir dos beneficios previstos na referida LC.

8.1.3 - O sistema somente identificard a licitante como MPE caso ela faga a opgao indicada no item 8.1.

8.1.4 - Este ¢ o UNICO momento em que o sistema oportuniza 4 licitante declarar sua condigio de preferéncia, requisito indispensavel para que possa exercer os
beneficios estabelecidos na LC 123/2006, conforme previsto neste Edital.

8.1.5 - Até o inicio da fase de lances, a licitante podera alterar o seu credenciamento, as opg¢des de preferéncia e até mesmo se descredenciar.

8.1.6 - As empresas cadastradas no site “Licitagdes CAIXA”, e interessadas em participar do presente certame, que esqueceram a senha de acesso, devem acessar
o enderego eletronico www.licitacoes.caixa.gov.br, no botdo “Acesso ao sistema”, escolher “Se Vocé é Licitante, faca login aqui: Acessar” e selecionar a opgao
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“Esqueci Minha Senha”, para em seguida adotar os procedimentos descritos nos itens 8.1 e seguintes.

8.1.7 - As empresas cadastradas no site da CAIXA que ja providenciaram a certificagdo, devem adotar os procedimentos para participa¢do no presente certame a
partir do item 8.1.

8.1.8 - A certificacio junto 2 CAIXA ECONOMICA FEDERAL possibilitard a participagio em todos os Pregdes Eletrdnicos do IVB, sendo que o
credenciamento ¢ especifico para cada Pregdo Eletronico, devendo a empresa se credenciar todas as vezes que tiver interesse em participar de um pregio
eletronico realizado pelo IVB.

8.1.9 - O link “Credenciar” no enderego eletronico mencionado no item 8.1 permite que os visitantes acessem todos os pregdes eletronicos que estdo na fase de
Credenciamento, possibilitando a visualizagdo do Edital, e das informagdes do objeto da licitagdo.

8.1.10 - Ao clicar em “Credenciar” no Pregdo Eletronico escolhido, serdo apresentadas as seguintes opgoes: “Edital” e a atividade “Credenciamento” caso
ainda esteja no prazo.

8.1.11 - O link “Edital” permite a leitura do Edital, impressdo e/ou baixa do arquivo.

8.2 - O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.

8.3 - Ao licitante incumbira, ainda, acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregdo eletronico, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

9 - DO EXERCICIO DO DIREITO DE PREFERENCIA

9.1 - Ocorrendo a situagdo de empate, na forma prevista no item 12.6 deste Edital, as empresas que declararam enquadrar-se no art. 3° da Lei Complementar n°®
123/2006, obedecida a ordem de classificagdo, deverdo aguardar o agendamento do direito de preferéncia pelo pregoeiro, ocasido em que receberdo e-mail do
sistema, informando data e hora para o exercicio do direito.

9.2 - No horario marcado pelo pregoeiro, o fornecedor acessa o sistema por meio do enderego eletronico www.licitacoes.caixa.gov.br, no quadro “Area Logada”,
“Acesso ao sistema”, selecionar a op¢do “Se vocé é licitante, faca login aqui: acessar”, preencher com as informagdes solicitadas e clicar em “entrar”, no

quadro “Minhas atividades” escolher o item “Exercer direito de preferéncia”.

9.3 - Apos o exercicio de preferéncia, o licitante devera manter-se conectado ao sistema para negociagdo do pregdo.
10 - DA ELABORACAO E DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

10.1 - Sob pena de desclassificagdo a Proposta de Pregos devera ser elaborada de maneira individual em conformidade com o Modelo Oficial de Proposta de
Pregos constante no Anexo I deste Edital, em papel timbrado da empresa, devidamente assinado e também respeitando os seus termos em geral. A Proposta de
Precos e a Planilha de Custos, enviados, exclusivamente por meio eletronico, no endereco www.licitacoes.caixa.gov.br, na “Area do Licitante”, efetuar login por
meio da opgdo “Acesso ao Sistema”, botdo “Se Vocé é Licitante, faca login aqui: Acessar”, escolher “Encaminhar/Alterar Propostas”, selecionar o certame

desejado, clicar na Atividade “Envio de Proposta”, selecione o item desejado, digite o valor proposto, anexe sua Proposta de Pregos e clique no botdo “Enviar
Proposta”, até as 10:00 horas do dia 13/04/2022, horario de Brasilia.

10.1.1 - Anexo as propostas de pregos, previstas no subitem 10.1 acima, as licitantes deverdo apresentar no sistema eletrénico:

10.1.1.1 - Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta, conforme modelo constante do Anexo III deste Edital. Os licitantes deverdo encaminhar proposta
em formato PDF com a descri¢ao do objeto ofertado, incluindo a planilha com a composi¢do de custo, o prego e o referencial técnico que for cabivel, até a data e
hora marcadas para abertura da sessao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de
propostas.

10.1.1.2 - Declarag@o informando se estdo enquadradas ou ndo na condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, na defini¢do da Lei Complementar n°
123, de 14/12/2006, em especial quanto ao seu art. 3° (Modelo das declaragdes constantes no Anexo IV deste Edital) e também declaragdo de que a licitante
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo Anexo XV(deste Edital).

10.1.1.3 — Atos constitutivos, Estatuto ou Contrato Social, em vigor, devidamente registrado na forma da lei, registro comercial no caso de empresa individual,
que contenha o objeto a ser licitado;

10.1.1.4 - Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo substituir ou retirar a proposta anteriormente apresentada.

10.2 - Os pregos propostos deverdo corresponder aos praticados pela empresa a data de realizagdo da Licitagdo, englobando o lucro e todas as despesas relativas a
execugdo dos servigos, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, transportes, cargas, descargas, tributos, remuneragdes, despesas fiscais e financeiras, e
quaisquer despesas extras ¢ necessarias, ndo especificadas neste Edital, mas julgadas essenciais ao cumprimento do objeto deste Pregdo, inclusive a que decorrer
de ato ou fato que implique em transgressdo ou inobservancia de qualquer outras despesas necessarias a execugdo dos servigos. Nenhuma reivindicagdo para
pagamento adicional sera considerada.

10.3 - Serdo desclassificadas as propostas que contiverem vicios insanaveis e que ndo tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo IVB e as
propostas que se apresentarem em desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatdrio, salvo se for possivel a acomodagdo a seus termos antes
da adjudicagdo do objeto e sem que prejudique a atribuigdo de tratamento isondmico entre os licitantes.
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10.4 - A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de prego ou qualquer outra condi¢do nio prevista no
Edital.

10.5 - A Proposta e seus anexos deverdo ser anexadas em arquivo unico, sob pena de desclassificago, exclusivamente em formato PDF, em papel timbrado da
empresa, totalmente preenchida, rubricadas todas as paginas, devidamente assinadas, contendo todas as informagdes necessarias.

10.6 - O prazo de validade da Proposta sera de 60 (sessenta) dias contados da data de abertura da sessdo publica.

10.6.1 - Se, por motivo de for¢a maior, a adjudicagdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista o
interesse do IVB, esta podera solicitar a prorrogagdo da validade da proposta por igual prazo.

10.7 - A Proposta de Precos devidamente readequada aos pregos ofertados devera ser entregue no prazo previsto no subitem 13.1 e devera ser elaborada conforme
modelo apensado no Anexo I deste Edital, em papel timbrado da empresa.

10.7.1 - A Proposta de Precos devera ser apresentada em documento original e em meio magnético ou digital em midia editavel.

11 - DO RECEBIMENTO DOS LANCES

11.1 - A sess@o publica na Internet, para recebimento dos lances, estara aberta das 09:00 horas as 09h:10min do dia 14/04/2022, no horario de Brasilia, podendo
os licitantes encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, no endereco www.licitacoes.caixa.gov.br, selecionar a opgdo “Acesso ao
Sistema”, selecionar a opgdo “Se vocé é licitante, faca login aqui: acessar”, ¢ em seguida “entrar”, clicar em “efetuar lances” no quadro “Minhas

Atividades”, escolher o item referente a este Pregdo Eletronico.

11.1.1 - Assim que o lance for confirmado com sucesso, sera apresentado o Numero do Registro (que também sera enviado no e-mail de confirmagao do lance) e
servira como comprovante de que o lance foi registrado, devendo ser utilizado em eventuais recursos e/ou questionamentos. Segue abaixo o detalhamento do
numero do registro:

Formato: CCCCC.IIILAAAA.UUUU.NNNNNN

CCCCC =N° do Pregdo Eletronico
III = N° do item
AAAA = Ano do Pregdo Eletronico

Legenda: . .
UUUU = Unidade condutora do Pregéo Eletronico
NNNNNN = N° Seqiiencial do lance
00001.001.2006.7031.000001

Exemplo:

11.2 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos.

11.3 - So6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao wltimo registrado no sistema. Néo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

11.4 - Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance, vedada a identificagdo do detentor do
lance.

11.5 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepcdo dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

11.6 - Quando a desconex@o com o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do Pregdo Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente
apos comunicagdo expressa aos participantes, através de mensagem eletronica (e-mail) divulgando data e hora para a reabertura da sesséo.

11.7 - A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletronico aos licitantes, apos
o que transcorrera periodo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletronico, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepgdo de lances.

11.8 - Encerrada a sessdo publica de lances, o Portal de Compras ordenara e classificara as propostas, identificando aquelas procedentes de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte.

11.9 - Se houver equivaléncia de valores apresentados por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte para exercer o direito de preferéncia, sera realizado sorteio
automatico pelo sistema.

11.10 - Caso o menor lance seja ofertado por uma microempresa ou empresa de pequeno porte, o pregoeiro abrird a etapa de negociagdo em conformidade com o
item 12.10.
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11.11 - Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a aceitabilidade da proposta de pregos de menor valor, conforme disposto no subitem 10.3.
11.11.1 - Em caso de empate entre 2 (duas) propostas, serdo utilizados, na seguinte ordem, os seguintes critérios de desempate:

I - Disputa final, em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta fechada, em ato continuo ao encerramento da etapa de julgamento;
11 - Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, desde que exista sistema objetivo de avaliagdo instituido;

III - Os critérios estabelecidos no art. 3° da Lei no 8.248/1991 e no §20 do art. 3o da Lei no 8.666/1993;

1V - Sorteio.

12 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1 - O julgamento obedecera ao critério de menor preco por lote, na forma do item 5. Caso o licitante descumpra a regra estabelecida no item 10.2.2 deste
Edital, os valores unitarios serdo ajustados e o valor de sua proposta adequado ao valor imediatamente inferior que corresponda a um pre¢o, no maximo, dois
digitos apos a virgula.

12.2 - Apds o encerramento do horario definido para a entrega de propostas, o Pregoeiro verificara a conformidade das mesmas com os requisitos estabelecidos
neste Edital, desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade.

12.3 - O Sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, e divulgara as propostas recebidas e em perfeita consonancia com as
especificagdes e condi¢oes do Edital, sendo que somente estas poderdo participar da disputa por meio de lances eletronicos.

12.4 - Efetuado o julgamento dos lances sera promovida a verificagdo de sua efetividade, promovendo-se a desclassificagdo das propostas que contenham vicios
insanaveis; descumpram especificagdes técnicas constantes do instrumento convocatorio; apresentem pregos manifestamente inexequiveis; ndo tenham sua
exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo IVB; apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatorio, salvo se for possivel
acomodagdo a seus termos antes da adjudica¢@o do objeto e sem que se prejudique a atribui¢do de tratamento isondmico entre os licitantes.

12.5 - A verificagdo de efetividade dos lances ou propostas sera realizada em relagdo ao lance e proposta melhor classificada.

12.6 - O Pregoeiro anunciara o licitante detentor da proposta ou do lance de menor valor, imediatamente ap6s o encerramento da etapa de lances da sessdo
publica ou, quando for o caso, apds negociagdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor valor.

12.7- Havendo empate no momento do julgamento das propostas, sera assegurada as Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte preferéncia na contragdo, caso
a licitacdo tenha sido vencida por empresa que ndo detenha tal condigao.

12.8 - Para efeito da verificagdo da existéncia de empate, no caso das microempresas ou das empresas de pequeno porte, serdo consideradas as propostas por estas
apresentadas iguais ou superiores em até 5% aquela mais bem classificada.

12.9 - Caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ndo exerca o direito de preferéncia ou nio atenda as exigéncias do Edital, serdo convocadas as
remanescentes, cujas propostas se enquadrem no limite de 5% estabelecido no item 12.6, obedecida a ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, e
assim sucessivamente, até a identificacdo de uma empresa que preencha todos os requisitos do Edital.

12.10 - Na situacdo de empate na forma antes prevista, se houver equivaléncia de valores apresentados por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte para
exercer o direito de preferéncia, serd realizado sorteio automatico pelo sistema de modo a identificar aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

12.11 - Caso nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte venha a ser contratada pelo critério de desempate, o objeto licitado sera adjudicado em favor
da proposta originalmente vencedora do certame.

12.12 - Esgotadas as etapas anteriores, o Pregoeiro podera negociar com a licitante melhor classificada para que seja obtido prego melhor, sendo essa negociagao
realizada no campo proprio para troca de mensagens no endereco eletronico www.licitacoes.caixa.gov.br, - na “Area do Licitante”, efetuar o login no sistema por
meio da opcao “Acesso ao Sistema”, botdo “Se Vocé é Licitante, faca login aqui: Acessar”, escolher a op¢ao “Efetuar Negociacio”.

12.13 - Transcorrida a etapa de negociagdo, serdo consideradas desclassificadas as propostas que apresentarem preco(s) unitario(s) e/ou total(ais) excessivo(s),
considerados estes como aqueles superiores ao estimado pelo IVB.

12.14 - No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos os participantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagao.

12.15 - Havendo duvida sobre a exequibilidade de uma ou mais propostas, serd fixado prazo ndo inferior a 72 (setenta e duas) horas para que o(s) Licitante(s)
comprove(m) a viabilidade de seus pregos, solicitando-lhes a composi¢do de pregos unitarios para comparagdo com insumos, materiais, salarios de mercado, entre
outros dados.

12.16 - Da sessdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara
disponivel para consulta no enderego eletronico www.licitacoes.caixa.gov.br, em “Pesquisa de Certame”, selecione “Conveniados” e “Pregdo Eletronico”; Em
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“Compradores”, selecione “Instituto Vital Brazil” e o nimero/ano do certame; Apos clique em “Pesquisar”’; Clique sobre o nimero do pregdo e em “Ata”.

13 - DA HABILITACAO

13.1 - Confirmada a efetividade da proposta e o encerramento da negociagdo, o licitante melhor classificado sera convocado a apresentar os documentos de
habilitagéo.

13.1.1 - A habilitag@o dos licitantes sera verificada por meio dos documentos solicitados no item 13.4, inclusive quando houver anexos, os quais deverdo ser
apresentados digitalizados em PDF e arquivo Unico e remetidos ao e-mail: licitacao@yitalbrazil.rj.gov.br no prazo improrrogavel de até 2 (duas) horas apos o
encerramento da fase de negociac¢do, e computado o horario através de e-mail enviado ao licitante vencedor pelo pregoeiro.

13.1.1.1 - Os documentos e anexos exigidos conforme subitem 13.1.1. do Edital, bem como a proposta de pregos ¢ a planilha de custos readequada(s) em fungao
do menor prego ofertado, deverdo ser entregues, todos autenticados e/ou com o referido original para conferéncia, pelo licitante vencedor, na Geréncia de
Licitagdes do IVB, na Rua Maestro José Botelho, n° 64 - Vital Brazil, Niteroi - RJ | CEP 24230-410, 3° andar, ou enviado pelos Correios cuja confirmagao se
processara mediante verificagdo do codigo de postagem, que devera ser enviado através do e-mail licitacao@yitalbrazil.rj.gov.br no prazo maximo de 02 (dias)
dias uteis contados do encerramento da etapa de lances ou proposta da sessao publica.

13.1.2 - O prazo para apresentacdo dos documentos de habilitagdo é improrrogavel.

13.1.3 - A documentagdo devera ser encaminhada em envelope lacrado, identificado em sua parte externa da seguinte forma:
PREGAO ELETRONICO N° 002/2022

INSTITUTO VITAL BRAZIL - IVB

GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC

R. MAESTRO JOSE BOTELHO, N° 64 - VITAL BRAZIL,

NITEROI - RJ | CEP 24230-410, 3° ANDAR

13.1.4 - Numeragao de Folhas e Documentos:

13.1.4.1 - Todas as folhas da documentagao de habilitagdo, inclusive as folhas indice e de separagdo, deverdo ser numeradas e rubricadas.

13.1.4.2 - No inicio da documentag@o devera ser apresentado um indice, contendo todos os documentos de habilitagao e o(s) niimero(s) da(s) folha(s) em que se
encontra(m).

13.1.5 - Além dos documentos mencionados no subitem 13.2 os licitantes deverdo apresentar ao Pregoeiro, declaragdo de que ndo possui fato impeditivo de licitar
e contratar com o IVB, afirmando que a empresa ndo se enquadra nos termos do artigo 38 da Lei 13.303/2016. Modelo da Declaragdo constante no Anexo V deste
Edital.

13.1.5.1 - Uma vez recebidos os documentos, sera consultado o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, do Portal Transparéncia, da
Controladoria Geral da Unido.

13.2 - Caso o licitante conste no Cadastro mencionado no subitem 13.1.5,1 com o registro de penalidade que impega a sua participagdo em licitagdo ainda em
vigor, ndo podera prosseguir no certame, cabendo ao Pregoeiro declarar tal condigéo.

13.3 - Os documentos de habilitagdo exigidos para participar da Licitagdo, relacionados a seguir, poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo
de copia autenticada por cartorio competente ou por servidor da administragdo ou publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial e rubricados pelo representante legal
do Licitante.

13.4 - Os licitantes deverdo apresentar os seguintes documentos de habilitagao:

13.4.1 - Prova de Habilitagdo Juridica:

a) Registro Publico de Empresas Mercantis (registro comercial), no caso de empresario individual, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.
b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado;

¢) Documento de elei¢do dos administradores, procuragdo ou ata de assembleia que outorgou poderes ao(s) representante(s), em caso dessa atribuicdo e do(s)
dados pessoais dos representante(s) ndo constarem do estatuto ou contrato social;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagio para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade desempenhada assim o exigir.

¢) Cédula de identidade dos socios ou diretores.
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13.4.1.1 - Caso a licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, devera apresentar declaragdo de que cumprem os requisitos previstos
na Lei Complementar n® 123, de 14/12/2006, em especial o seu art. 3° (Modelo da Declaragdo constante no Anexo IV deste Edital).

13.4.2 - Prova de Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) ou no Cadastro da Pessoa Fisica, conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria—Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta no 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

c) Para as empresas estabelecidas no Estado do Rio de Janeiro sera exigida prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, por meio de
apresentacdo da certiddo negativa de débitos, expedida pela Secretaria Estadual da Fazenda; bem como a certiddo negativa de Divida Ativa, expedida pela
Procuradoria Geral do Estado. O licitante que estiver isento de inscri¢do Estadual devera apresentar certiddo nesse sentido;

d) Declaragdo de que ndo sdo empregados menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, tampouco menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inc. XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal, conforme modelo constante no Anexo
11 deste Edital.

e) Declaragdo de que ndo e adotada relagao trabalhista caracterizando trabalho forcado ou analogo a trabalho escravo, conforme disposto nas Leis no 9.777/1998 e
no 10.803/2003, conforme modelo constante no Anexo VII deste Edital.

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, mediante a apresentagéio de certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de imposto sobre servigo de
qualquer natureza.

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou
da Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT.

h) Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo— FGTS.

Obs.1: As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios: inexistindo esse prazo, reputar-se-ao validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedigao.

Obs.2 - A regularidade fiscal das empresas podera ser comprovada por meio de certiddo negativa de débito ou por certiddo positiva com efeitos de negativa, nos
termos do artigo 206 do Codigo Tributario Nacional - CTN.

13.4.3 - Documentos Relativos a Qualificagdo Técnica:

a) O proponente devera comprovar a aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
contratagdo, através da apresentacdo de Atestado (s) de Capacidade Técnica, fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome do
proponente que comprove (m) a prestagdo de servigos similares e compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia, com contingente minimo igual a 50 %
(cinquenta por cento) para o total a ser contratado.

b) A empresa devera apresentar documentagdo comprobatoria de Certiddo de Regularidade Sindical e Certidao de registro no Conselho Regional Administragdo
(CRA), bem como da copia de documentos do Responsavel Técnico da empresa, podendo ser apresentadas copia original ou em copia reprografica autenticada,
estas certiddes deverdo ser apresentadas juntamente com a proposta de precgo e na fase de habilitagdo.

c)Sera aceito o somatorio de atestado(s) ou declaragéo (des) de capacidade técnica, para fins de comprovagéo do quantitativo minimo dos servigos, desde que reste
demonstrada a execugdo concomitante dos servicos, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratagao.

d) As licitantes poderdo realizar visita técnica, cujo atestado sera fornecido pelo(s)(as) representante(s) da Assessoria Especial de Recursos Humanos - ASSRH,
comprovando que a licitante tomou conhecimento sobre as condig¢des locais e/ou informagdes técnicas, bem como de todas as dificuldades inerentes a execucdo
dos servigos. As visitas podero ser programadas através do telefone (21) 2711-9223, ramal 167 do IVB, e realizadas até 01 (um) dia anterior a data da licitacao.

d.1) Para realizagdo da visita, o representante devera estar devidamente identificado e portando documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo
para o ato.

d.2) A visita sera facultativa, porém a licitante que optar pela ndo realizagdo da vistoria, devera apresentar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico da
empresa licitante, sob as penalidades da lei, informando que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, que
assume total responsabilidade pela ndo realizacdo da visita e que ndo utilizara desta prerrogativa para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas
técnicas ou financeiras que venham a onerar a Administragdo.

13.4.4 - Documentos Relativos a Qualificagdo Econdmica Financeira

a) A qualificagdo econdmico-financeira serd comprovada por meio da apresentacdo de balanco patrimonial ¢ demonstragdes contabeis referentes ao ultimo
exercicio social, exigiveis na forma da lei, com a comprovagéo, pelo particular, de indices de liquidez geral (LG), liquidez corrente (LC), e solvéncia geral (SG)
iguais ou superiores a 1 (um), vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta.



a.1) Sdo considerados aceitos na forma da lei, o Balango Patrimonial ¢ Demonstragdes Contabeis assim apresentadas:

- Publicado em Diario Oficial; ou,
- Publicado em jornal, ou,
- Por copia ou fotocopia registrada, ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante; ou,

- Por copia ou fotocopia do Livro Diario devidamente autenticada na junta Comercial da sede ou domicilio da licitante, ou outro 6rgdo equivalente inclusive com
os Termos de Abertura e Encerramento, ou Por meio do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, através da apresentagdo do recibo de entrega e das
demonstragdes financeiras, sendo dispensada a autenticagio nas Juntas Comerciais, com base no disposto no Decreto n° 8.683/2016.

a.2) Comprovagdo de patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor da proposta da licitante, devendo a comprovagao ser feita relativamente a data
da apresentagdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizagdo por indices oficiais.

13.4.5 - Declaragdo a respeito da caracterizag@o de situag@o de faléncia, insolvéncia ou concordata deferida antes da vigéncia da Lei Federal n® 11.101/05.

13.4.5.1 - Certiddes negativas de faléncias e recuperagio judicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica ou de execugdo patrimonial, expedida
no domicilio da pessoa fisica. Se o proponente nio for sediado na Comarca de Niteroi, as certiddes deverdo vir acompanhadas de declaragdo oficial da autoridade
judiciaria competente, relacionando os distribuidores que na Comarca de sua sede, tenham atribuigdo para expedir certiddes negativas de faléncias e recuperagio
judicial, ou de execug@o patrimonial.

13.5 - Na hipotese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma da lei, ndo obstante a obrigatoriedade de apresentagdo de toda a
documentagao habilitatoria, a documentagdo relativa a regularidade fiscal somente serd exigida para efeito de assinatura do contrato, caso se sagre vencedora na
licitagdo.

13.5.1 - Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte com débitos fiscais, ficard assegurado, a partir de entdo, o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para a regularizagdo de documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes negativas ou positivas com
efeito de negativas prorrogavel por igual periodo, a critério da administragdo publica, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do
débito e emissdo de eventuais certiddoes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

13.5.2 - A nio regularizagdo da documentacdo no prazo estipulado implicard a decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
previstas.

13.6 - As empresas interessadas no fornecimento de bens ou materiais, na prestacdo de servicos em geral, na execugdo de obras ou na prestagdo de servicos de
engenharia para o IVB poderdo se cadastrar no Cadastro Geral de Fornecedores e Prestadores de Servigos do IVB, cujo formulario e demais informagdes poderao
ser obtidos no enderego eletronico http://www.vitalbrazil.rj.gov.br/arquivos/REGULAMENTO-INTERNO-DE-LICITACOES-E-CONTRATOS-1VB.pdf

13.7 - A empresa que apresentar na habilitagdo o Cartdo de Registro Cadastral do IVB estara dispensada dos documentos elencados nos subitens 13.4.1 e 13.4.2 —
g

13.8 - Os documentos exigidos neste Edital e seus anexos deverdo ser apresentados em original, por qualquer processo de copia autenticada por cartorio
competente ou por servidor da administragdo ou por publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial, com excec¢do da proposta de precos e declaragdes firmadas pelo
licitante, que so serdo aceitas no original.

13.9 - Em caso de duvida quanto a autenticidade ou validade de documento de habilitagdo, o Pregoeiro, concedera ao licitante melhor classificado o prazo de 02
(dois) dias uteis para apresentagdo do documento original, ou em copia autenticada por cartério competente ou por empregado do IVB, ou por publicagdo em
orgdo da imprensa oficial ou obtidos pela internet em sitios oficiais do 6rgdo emissor. O ndo atendimento ao estabelecido neste subitem implicara na inabilitagdo
da Licitante faltosa.

13.10 - O licitante vencedor devera apresentar, juntamente com os documentos de habilitagdo, o formulario “Solicitagdo de Cadastro de Credor” — Anexo XIII do
Edital, devidamente preenchido.

13.11 - O IVB, a seu exclusivo critério, poderd a qualquer momento, solicitar as Licitantes informagdes e esclarecimentos dos documentos de habilitagdo
apresentados, fixando, para isso, o prazo improrrogavel de 3 (trés) dias tuteis. O ndo atendimento ao estabelecido neste subitem implicara na inabilitagdo da
Licitante faltosa.

13.12 - Ser4 obrigacdo da licitante comunicar imediatamente 8 GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC, mudangas de enderego, telefone, e-mail e razio
social da empresa.

13.13 - Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo pelo proprio
Pregoeiro, na hipdtese de inexisténcia de recursos, ou pela Autoridade Administrativa Competente na hipotese de existéncia de recursos, observando-se o disposto
no item 14.6.

13.14 - Se o licitante desatender as exigéncias previstas no item 13, o Pregoeiro examinara a oferta subsequente na ordem de classificag@o, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessario, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao
Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

14 - DOS RECURSOS



14.1 - Encerrado o prazo para envio dos lances e ap6s a divulgagdo da licitante vencedora deste PREGAO ELETRONICO, qualquer licitante podera manifestar
imediata e motivadamente a intengdo de recorrer, desde que devidamente registrada a sintese de suas razdes no formulario eletronico disponibilizado no enderego
eletrénico www.licitacoes.caixa.gov.br, — na “Area do Licitante”, efetuar o login no sistema por meio da opgdo “Acesso ao Sistema”, selecionar “Se Vocé é
Licitante, faca login aqui: Acessar”, escolher a op¢ao “Intenciio de Recurso”, localizada no quadro “Outras A¢des”, no prazo estabelecido no sistema.

14.2 - De acordo com a lei 10.520/2010, sera concedido o prazo de 3 (trés) dias tUteis para apresentacdo de recurso, havendo irresignagdo de qualquer um dos
interessados, ficando facultado aos demais licitantes a oportunidade de apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comegardo a correr do término do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata do processo administrativo mediante requerimento dirigido ao Pregoeiro.

14.3 - Os recursos e contrarrazdes deverdo ser encaminhados por meio eletrénico, no enderego citado no item 14.1, de acordo com as orientagdes previstas no
enderego eletronico da CAIXA.

14.3.1 As razdes e contrarrazdes de recurso poderdo, facultativamente, ser enviadas para o e-mail licitacao@yitalbrazil.rj.gov.br com posterior envio do original,
desde que observado o prazo de 3 (trés) dias uteis, contado a partir da data de declaragdo de vencedor do certame.

14.4 - A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito de recurso e a adjudicagdo do objeto da licitagdo pelo Pregoeiro
ao vencedor.

14.5 - O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.6 - Os recursos serdo analisados pelo Pregoeiro que, reconsiderando ou nio sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o respectivo parecer
apreciacdo da Autoridade Administrativa Competente que podera acolhé-lo ou rejeita-lo, apresentando fundamentada justificativa.

14.6.1 - Os recursos poderdo ser encaminhados 4 Area Técnica Demandante ou & Assessoria Juridica, quando necessario, para anélise, que emitira a respectiva
manifestagdo por escrito ou assinando, juntamente com o Pregoeiro, a respectiva decisao.

15 - DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGACAO E DA CONTRATACAO

15.1 - Nao sendo interposto recurso, o Pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao licitante vencedor, com a posterior homologagdo do resultado pela Autoridade
Administrativa Competente. Havendo interposicdo de recurso, apds o julgamento, a autoridade administrativa competente adjudicard e homologara o
procedimento.

15.2 - Uma vez homologado o resultado da licitagdo pela autoridade administrativa competente, serd o licitante vencedor convocado, por escrito, com uma
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, para assinatura do contrato.

15.3 - Deixando o adjudicatario de assinar o contrato no prazo fixado, poderd o Pregoeiro, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas ao faltoso,
examinar as ofertas subseqiientes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificagdo e assim sucessivamente, observado o direito de preferéncia para as
microempresas e empresas de pequeno porte, até a apuragdo de uma que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

15.4 - Na hipoétese de transcorrer 60 (sessenta) dias da entrega das propostas, sem que o IVB proceda a convocagdo para a contratagdo, a licitante se desobrigara
dos compromissos assumidos.

15.5 - Como condigdo para assinatura do contrato, a contratada devera apresentar declaragido afirmando que possui implantado o Programa de Integridade, nos
termos do artigo 4° da Lei Estadual 7.753 de 02/10/2017, ou, que se compromete a promover a sua implantagdo no prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos, a
partir da data de celebrag@o do contrato — Modelo de declaragdo — Anexo VI do Edital.

15.5.1 - A presente condi¢@o ndo se aplicara aos casos em que valor dos lotes adjudicados a futura contratada ndo ultrapassarem o montante de R$ 650.000,00
(seiscentos e cinquenta mil reais) para compras e servigos ou R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais) para obras e servigos de engenharia ou o prazo
do contrato for inferior a 180 (cento e oitenta) dias.

15.5.2 - A contratada devera tomar conhecimento e seguir os dispositivos constantes do Codigo de Conduta e Integridade do IVB, bem como devera ser observado
os dispositivos contidos no artigo 4° do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do IVB — RILC presentes nos
links  http:/www.vitalbrazil.rj.gov.br/arquivos/codigocondutaeintegridade.pdf e http://www.vitalbrazil.rj.gov.br/arquivos/REGULAMENTO-INTERNO-DE-
LICITACOES-E-CONTRATOS-1VB.pdf

15.5.3 - A contratada devera cumprir as normas previstas na Lei 12.846/2013, de 1°/08/2013, “Lei Anticorrupg¢do”, abstendo-se de cometer os atos tendentes a
lesar a administragdo publica e denunciando a pratica de irregularidades de que tiver conhecimento.

16 - DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

16.1 - O valor do contrato podera ser reajustado na forma e condigdes estabelecidas na Clausula Oitava da Minuta de Contrato — Anexo XIV do Edital.

17 - DO PAGAMENTO

17.1 - O IVB pagara mensalmente 8 CONTRATADA o valor dos servigos executados no periodo, na forma e condi¢des estabelecidas na Clausula Décima da
Minuta de Contrato Anexo XIV do Edital.


http://licitacoes.caixa.gov.br/
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17.2 - Os pagamentos das faturas, em decorréncia da execugdo dos servigos objeto desta licitagdo, serdo efetuados mediante crédito em conta corrente do Banco
Bradesco S/A, cujo nimero e agéncia deverdo ser informados no formulario “Solicitagdo de Cadastro do Credor”, Anexo XIII deste Edital.

17.2.1 - No caso do licitante vencedor estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia do Banco Bradesco S/A ou caso verificada pelo IVB a
impossibilidade de o licitante, em razdo da negativa expressa do Banco Bradesco S/A, abrir ou manter conta corrente nesta institui¢do financeira, o pagamento
podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira. Neste caso, eventuais Onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo
suportados exclusivamente pela futura contratada (esta declaragdo devera ser apresentada juntamente com a proposta de precos, para que ndo haja o
descumprimento do item 10.1 do Edital).

18 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1- As sangdes administrativas decorrentes das licitagdes e contratos executados no ambito do IVB serfo aplicadas na forma indicada na Clausula Décima
Quarta da Minuta de Contrato - Anexo XIV do Edital e no Procedimento Para Aplicagido de Sangdes, art.251, disponivel no enderego
eletronico http:/www.vitalbrazil.rj.gov.br/arquivos/REGULAMENTO-INTERNO-DE-LICITACOES-E-CONTRATOS-1VB.pdf

18.2 - O pregoeiro ao identificar irregularidades na participagdo em procedimento licitatorio, devera iniciar o procedimento de apuragdo de responsabilidade do
licitante, visando a aplicagdo de san¢do administrativa pertinente.

19 - DA EXECUCAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

19.1 - A execugdo e a fiscalizagdo do contrato serdo realizadas na forma estabelecida nas Clausulas Quinta e Décima Segunda da Minuta de Contrato - Anexo
XIV do Edital.

20 - DA RESCISAO DO CONTRATO

20.1 - A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo com as consequéncias cabiveis, nos termos da Minuta de Contrato - Anexo XIV do
Edital.

21 - DA ACEITACAO PROVISORIA E DEFINITIVA DO OBJETO

21.1 - A aceitag@o provisoria e definitiva do objeto atendera as normas previstas da Minuta de Contrato — Anexo XIV do Edital bem como as normas do RILC.

22 - DA GARANTIA DO CONTRATO

22.1 - A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da assinatura do instrumento,
comprovante de prestagdo de garantia da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista nos incisos I ao III,
do § 1°, do artigo 70, da Lei Federal n® 13.303/2016, a ser restituida apds sua execugdo satisfatoria do Contrato.

22.2 A critério do CONTRATANTE, a garantia de execucdo contratual apresentada pela CONTRATADA podera ser utilizada para pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS ou outras indenizagdes e multas, quando tais
obrigagdes nio forem adimplidas pela CONTRATADA;

22.3 O CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, pelo prazo de até 90 (noventa) dias, apos o encerramento da vigéncia do Contrato, devendo ser
renovada a cada prorrogagdo, liberando-a mediante a comprovagao, pela CONTRATADA, da eficacia dos servigos prestados.

22.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:
a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Contrato;

b) Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo 8 CONTRATADA;

¢) Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do Contrato;

d) Obrigacdes trabalhistas, e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela

22.5 CONTRATADA, quando couber.

22.6 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apds sua liberagdo.

22.7 Caso o valor do Contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada, no prazo de 10 (dez) dias, para que seja mantido o percentual de 5 % (cinco por
cento) do valor do Contrato.

22.8 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 10 (dez) dias, sob pena de rescisdo
do Contrato.

22.9 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 (noventa) dias apo6s o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

22.9 A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagao de que a empresa pagou todas as verbas decorrentes da contratagao.



23 - DA SUBCONTRATACAO

23.1 - Nao sera admitida a subcontratagdo.

24 - DOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

24.1 - A CONTRATADA, devera observar as seguintes diretrizes de carater ambiental:

24.1.1 - A CONTRATADA, devera observar as seguintes diretrizes de carater ambiental: o Contrato prevé obrigagdo da CONTRATADA em adotar procedimentos
visando a prote¢do do meio ambiente, tais como: campanhas preventivas/educativas aos seus funciondrios e praticas rotineiras na empresa e junto a forca de
trabalho.

25 - DA MATRIZ DE RISCOS

25.1 - Apresentag@o da matriz de riscos com identificagdo dos riscos contratuais especificos a ele associados e a determinag@o da parte a quem eles serdo alocados
— Anexo IX "H" do Termo de Referéncia.

26 - DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1 - Obriga-se a licitante a fazer minucioso exame do Edital e todos os seus Anexos, de modo a poder apresentar ao IVB, em tempo habil, as divergéncias e/ou
incorregdes porventura existentes, para a devida corregdo e/ou esclarecimento.

26.2 - E facultada a Comissdo ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo, inclusive com a realizagdo de visita técnica, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar originariamente
da proposta.

26.3 - A presente licitagdo podera ser revogada por razdes de interesse ptblico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado ou anulada no todo ou
em parte por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiro, sem que caiba aos licitantes, neste caso, qualquer direito a reclamago ou indenizagdo por esses
fatos, de acordo com o art. 62 da Lei Federal n.° 13.303/16.

26.4 - O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto no art. 81, § 1° da Lei n.° 13.303/16.
26.5 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.
26.6 - A homologacdo do resultado implica a constitui¢do de direito relativo a celebragdo do contrato em favor do licitante vencedor.

26.7 - Para todos os fins de direito, obrigagdes e responsabilidades das partes, vinculam-se ao presente Edital e ao contrato o Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos do IVB e a Lei 13.303/2016, como se nele tivessem transcritos, a proposta de pregos da CONTRATADA, bem como a Matriz de Riscos parte integrante
do Termo de Referéncia —Anexo IX "H".

26.8 - Ficam os licitantes sujeitos as sangdes administrativas, civeis e penais cabiveis caso apresentem, na licitagdo, qualquer declaragéo falsa que ndo corresponda
a realidade dos fatos.

27-DO FORO

27.1 - Os casos omissos serdo resolvidos conforme o disposto na Lei n° 13.303/16 ¢ no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do IVB, sendo, desde ja,
eleito como unico competente, o foro da cidade de Niteroi.

28 - ANEXOS

28.1 - Todos os anexos abaixo citados sdo partes integrantes do presente Edital, para todos os efeitos legais:

Anexo 1 - Formulario Oficial de Proposta de Pregos / Planilha de Custos

Anexo 11 - Modelo de Declaragdo de Atendimento ao Disposto no Art. 7°, Inciso XXXIII - CF;

Anexo 111 - Modelo de Declaragdo de Elaboracdo Independente de Proposta;

Anexo IV - Modelo de Declaragdes de Enquadramento ou ndo nos Requisitos Previstos na Lei Complementar n® 123 de 14/12/2006.
Anexo V - Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fato Impeditivo;

Modelo Declaragdo de Compromisso de Implementagdo do Programa de Integridade exigido pela Lei no 7.753/2017 do Estado do Rio de

Anexo VI - .
Janeiro;

Anexo VII - Modelo de Declaragdo de Que Nao Adota Trabalho Forgado / Escravo;

Anexo VIII - Modelo de Declaragdo de Que Nao se Encontra em Faléncia, Solvéncia ou Concordata.



Anexo IX - Termo de Referéncia;

'/'%:'c‘:xo X Detalhamento dos Servigos
,/,\él,,exo X Modelo de Ordem de Servigo - OS
'/'%(?vc‘::xo X Modelo de Notificagao
?S,,e X0 X Descri¢ao dos Postos por Lote
'/'\Er?xo X Levantamento da Quantidade Estimada de Servi¢o
Anexo IX "F" - Tabela de Areas Internas Expostas a Risco
f,A(r}lf X0 X Listagem de Substancias Quimicas
,/,\I_Illf X0 X Matriz de Riscos
Anexo X - Modelo de Declaragido de Conhecimento das Condigdes de Execugdo do Objeto Contratual
Anexo XI - Modelo Atestado de Visita Técnica;
Anexo XII - Modelo de Carta de Fianga Bancaria
Anexo XIII - Formulario Solicitagdo de Cadastro de Credor;
Anexo XIV - Minuta de Contrato
Anexo XV Modelo de Declaragdo de Atendimento aos Requisitos de Habilitagao
Niterdi, 31 de margo de 2022.
Priscilla Viana Palhano Lima
Autoridade Competente
GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL - 1IVB
GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICO N° 002/2022 - GERCOLIC
ANEXOI
FORMULARIO OFICIAL DE PROPOSTA DE PRECOS e PLANILHA DE CUSTOS
FORMULARIO OFICIAL DE PROPOSTA DE PRECOS - PREGAO ELETRONICO N° 002/2022
Ao
INSTITUTO VITAL BRAZIL

ATT.: Sr. Pregoeiro

Prezado Senhor,



Atendendo a consulta formulada através do Pregéo Eletronico N.° 002/2022, referente ao Processo SEI-080005/001079/2021, apresento-lhe a proposta visando a
contratagdo de pessoa juridica para prestacdo de servigo de Processos de Negocio (BPO) no ambito das Diretorias Administrativa, Comercial e Financeira, que
possa atender ao descrito no detalhamento do servigo, que segue ao presente edital.

Cotamos para o objeto em licitagdo:

Lote Descricao Valor Global

VALOR GLOBAL TOTAL

2) O Prazo de Validade da presente Proposta é de 60 (sessenta) dias contados da data da entrega da presente.

Informagdes Complementares:

a) Dados da Proponente:

1 - Razdo Social:
II - CNPJ: Insc. Est.:

IIT - Insc. Municipal:
IV - Endereco:
V - Telefones: Fax:
VI - E-Mail:

VII - Banco Bradesco; Agéncia/n®.: ;
VII - Conta-Corrente n°.:

b) Dados do representante legal que assinara o termo de contrato, conforme consta no contrato social ou procuragio:

I - Nome: ;
1I - Nacionalidade: Profissao: ;
III - Estado Civil: Identidade n°: ;
IV - Orgio Exp.: Datade Emissdo:  / /e
V - CPF: ;

(local) , em de de 20 .

(Assinatura do representante legal)

Nome:

CPF:

Assinatura e Carimbo do
Representante Legal da

Licitante

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS E QUADRO-RESUMO DO VALOR DOS SERVICOS



DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

Data de apresentagdo da proposta (dia/més/ano):

Municipio/UF:

Ano do Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo:

ola|m| >

Numero de meses de execugdo contratual: 06

Moédulo 1 - Composi¢cio da Remuneracio

1 Composiciao da Remuneracio Valor (RS)

A | Salario-Base

B | Adicional de Periculosidade

C | Adicional de Insalubridade R$440,00
D | Adicional Noturno

E | Adicional de Hora Noturna Reduzida R$0,00

F | Adicional de Hora Extra no Feriado Trabalhado R$0,00

G | Outros (especificar)

Total

2.1 | 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias | Valor (%)

A | 13° (décimo terceiro) Salario 8,33
B Férias e Adicional de Férias 11,11
Total

2.2 | GPS, FGTS e outras contribuicdes Percentual (%) Valor (RS)
A | INSS 20,00%

B Salario Educagdo 2,50%

C | SAT

D | SESC ou SESI 1,50%

E | SENAI- SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G | INCRA 0,20%

H | FGTS 8,00%

Total

Nota 1: O SAT, dependera do grau de risco do servigo, podendo variar entre 1%, para risco leve, de 2%, para risco médio, e de 3% de risco grave.

Nota 2: Esses percentuais incidem sobre o Modulo 1, o Submddulo 2.1, 0 Médulo 3, Mddulo 4 € o Mddulo 6.

2.3 | Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)

A | Transporte

B | Auxilio-Refeigdo/Alimentagdo 35,00

C Assisténcia Médica e Familiar 471,00

D | Outros (especificar)

Total

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (RS)

2.1 13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias

2.2 GPS, FGTS e outras contribuigdes.




2.3

Beneficios Mensais e Diarios

Total
3 Provisdo para Rescisiao Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
c Multa do FGTS e contribuigéo social sobre o Aviso Prévio
Indenizado
D Aviso Prévio Trabalhado
E Incidéncia dos encargos do submodulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado
F Multa do FGTS e contribuigdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado
Total
4.1 | Auséncias Legais Valor (RS)
A | Férias
B | Auséncias Legais
C | Licenca-Paternidade
D | Auséncia por acidente de trabalho
E | Afastamento Maternidade
F Outros (especificar)
Total
4.2 | Intrajornada Valor (RS)
A | Intervalo para repouso ou alimentagao
Total
4 Custo de Reposicio do Profissional Ausente Valor (RS)
4.1 | Auséncias Legais
4.2 | Intrajornada
Total
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A | Uniformes R$0,00
B | Materiais
C | Equipamentos
D | Outros (especificar)
Total
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (RS)
A | Custos Indiretos
B | Lucro
C | Tributos
C.1. Tributos Federais (especificar)
C.2. Tributos Estaduais (especificar)
C.3. Tributos Municipais (especificar)
Total
Mao de obra vinculada a execug¢io contratual (valor por empregado) Valor (RS)
A | Mddulo 1 - Composi¢io da Remuneragio
B | Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diérios
C | Moddulo 3 - Provisdo para Rescisdo




D | Moddulo 4 - Custo de Reposigdo do Profissional Ausente

E | Moddulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B +C+ D+E)

F | Modulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor Total por Empregado

QUADRO-RESUMO DO VALOR SERVICO

LOTE 1: PROCESSOS DE NEGOCIO ADMINISTRATIVO

VALOR VALOR
- QDADE TOTAL TOTAL
GRUPO DE SERVICO | PROCESSO/ITEM B L | | A On 10 | PREVISAO | DO DO
FINAL SERVICO | SERVICO
(MENSAL) | (ANUAL)
Assistente
Telefonia Fixa Téenico °M 1 Ensino Médio 1
Infraestrutura
Industrial 1T
Assistente de
Organizagdo e | Ensino Médio 3
Administrago I
Protocolo Assistente de
Orgam;aqa{ ¢ | Ensino Médio 1
Administragdo
1.1 Servigos de I

Administragdo Predial

Gerenciamento da frota
propria e locada/
Transportes

Assistente  de
Organizagdo e
Administragdo IT

Ensino Médio

Assistente de
Organizagdo e
Administragdo
11

Ensino Médio

Assistente  de
Organizacdo e
Administra¢ao
v

Ensino Médio

1.2 Servigo de compras

Banco de fornecedores

Assistente  de
Organizacdo e
Administragdo II

Ensino Médio

Assistente de
Talentos e
Comunicagdo 1T

Ensino Médio

Compras

Analista de
Organizacdo e
Administrag¢ao I

Ensino Superior

Analista de

Processos Ensino Superior 1
Administrativos P

11T

Analista de

Organizacdo e
Administragdo II

Ensino Superior

1.3 Servigo de licitagdo

Suporte a licitagdes

Assistente  de
Organizacdo e
Administragao I

Ensino Médio

Analista de
Organizagdo e
Administragdo I

Ensino Superior

Analista de
Negocio 111

Ensino Superior

Analista de
Processos
Administrativos

1I

Ensino Superior




Controlador de
Negocio II

Ensino Superior

Produgdo de documentos
de Contratos

Assistente de
Organizagdo e
Administragdo
v

Ensino Médio

Analista de
Negocio 11T

Ensino Superior

Analista de Ensino Superior
1.4 Servigo de Contratagdo Negocio IV P
de Processos
Administrativos Analista de
Organizagdo e . .
Administragio Ensino Superior
111
ASSl§t<?nte de Ensino Médio
Negocio I
Suporte a contratos
Ass1§t§nte de Ensino Médio
Negocio 11
1.5 Servigo de Especialista . .

. . o Ensino Superior
Gerenciamento Projetos de Técnico de com Especializacdo
Arquitetura, Engenharia e Projetos IV P ¢
Manutengdo Industrial

Elaboragao e A§s1§tente
Técnico em . L
acompanhamento de Ensino Médio
. . Infraestrutura
Projetos de Arquitetura, .
- C Industrial 11T
Urbanismo e Paisagismo
Assistente
Téenico “M | Ensino Médio
Infraestrutura
Industrial IV
Elaboragdo e | Especialista . .
s Ensino Superior
acompanhamento de | Técnico de com Especializacio
Projetos de Automagao Projetos IV P ¢
E§pe§1allsta Ensino  Superior
~ Técnico de NS
Elaboragdo e . com Especializagdo
Projetos IV
acompanhamento de
Projeto de Incéndio e .
Al Especialista . .
Pénico . Ensino Superior
Téenico de com Especializagdo
Projetos 11 P ¢
E%pe(}lahsta Ensino  Superior
Téenico de com Especializagdo
Projetos IV P ¢

Elaboragao e
acompanhamento de
Projetos de Engenharia

Assistente  de
Organizagdo e
Administragdo I

Ensino Médio

Assistente de
Satde e Bem
Estar [

Ensino Médio

Assistente de
Satde e Bem
Estar II

Ensino Médio

Assistente

Técnico “M | Ensino Médio

Infraestrutura

Industrial IV

E§pe<?1allsta Ensino  Superior

Técnico de com Especializagdo

Projetos 1 P ¢

Espegahsta Ensino  Superior

Téenico de com Especializagdo

Projetos IV P ¢
Elaboragdo e | Especialista . .

- Ensino Superior

acompanhamento de | Técnico de com Especializacio
Projetos de Geotecnia Projetos IV P ¢
Manuteng¢ao industrial Assistente Ensino Médio

Técnico em




Infraestrutura
Industrial I

Assistente
Técnico em
Infraestrutura
Industrial I1

Ensino Médio

Assistente  de
Organizacdo e
Administragao I

Ensino Médio

Controlador de
Manutengao
Industrial I

Experiéncia na area
profissonal

Controlador de
Manutencao
Industrial 1T

Experiéncia na area
profissonal

Controlador de
Manutencao

Experiéncia na area

Engenharia Farmacéutica

Industrial I1T profissonal
Analista de . .
Qualidade IV Ensino Superior

Assistente de

Ensino Médio

Qualidade II

?ZEEE?)IISta de Ensino Superior
Projetos TV com Especializagdo
%Zgﬁfézhsm de Ensino  Superior

Projetos II

com Especializagdo

1.6 Servigo de
Gerenciamento de Meio
Ambiente e Biosseguranga

Gerenciamento de
Residuos

Assistente  de
Organizacdo e
Administragao I

Ensino Médio

Assistente  de
Organizacdo e
Administra¢ao
111

Ensino Médio

Gerenciamento de
Licenciamento Ambiental

Analista de
Organizacdo e
Administragdo
1

Ensino Superior

1.7 Servigo de Secretariado

Secretariado Executivo

Secretaria
Executiva I

Ensino Superior

Secretaria
Executiva II

Ensino Superior

Secretaria
Executiva III

Ensino Superior

Servigos Administrativos

Analista de
Organizagdo e
Administragdo I

Ensino Superior

Analista de
Organizagdo e
Administragdo I1

Ensino Superior

Analista de
Organizagdo ¢
Administragdo
111

Ensino Superior

Assistente  de
Organizacdo e
Administragdo I

Ensino Médio

Assistente  de
Organizagdo e
Administragdo [

Ensino Médio

Assistente de
Organizagdo e
Administragdo
I

Ensino Médio




Analista de
Talentos e
Comunicagéo I

Ensino Superior

Analista de
Organizacdo e
Administragdo II

Ensino Superior

Assessoria de Imprensa e
Jornalismo

Analista de
Talentos e
Comunicagio |

Ensino Superior

Publicidade e Propaganda

Analista de
Talentos e
Comunicagao IIT

Ensino Superior

Controlador de
Talentos e
Comunicagdo 1T

Ensino Superior

Relagdes Publicas

Controlador de
Talentos e
Comunicagao I

Ensino Superior

Assistente de
Organizagdo e

Ensino Médio

Administragdo

é.S . SSWIQOS de Organizagao de Eventos v

omunicagio
Analista de
Talentos e | Ensino Superior
Comunicagdo IV
Assistente  de
Talentos e | Ensino Médio
Comunicagio IV
Comunicagao Interna
Analista de
Talentos e | Ensino Superior
Comunicagéo IV
Analista de
Talentos ¢ | Ensino Superior
Comunicagio IV
Ouvidoria e SAC

Analista de
Talentos e | Ensino Superior
Comunicagido V

1.9. Servigos Analista de

Desenvolvimento Humano Talentos e | Ensino Superior

e Organizacional

Planejamento e Provisdo

Comunicagao I1I

Controlador de
Talentos e
Comunicagdo 1T

Ensino Superior

Aplicagdo e Controle

Assistente de
Talentos e
Comunicagao IIT

Ensino Médio

Analista de
Talentos e
Comunicagio I

Ensino Superior

Analista de
Talentos e
Comunicagdo 11

Ensino Superior

Manutengdo e bem-estar

Analista de
Satde e Bem
Estar [

Ensino Superior

Analista de
Satde e Bem
Estar II

Ensino Superior

Analista de
Satde e Bem
Estar 111

Ensino Superior

Assistente  de
Organizacdo e
Administragao
\

Ensino Médio

Assistente de

Ensino Médio




Satde e Bem
Estar 11

Treinamento e
Desenvolvimento

Analista de
Talentos e
Comunicagdo II

Ensino Superior

Analista de
Talentos e
Comunicagao 11

Ensino Superior

1.10 Servigos de
Informagao

Analista M | Ensino Superior
Ensino II
Analista Ensino Superior
Funcional III P
Administragdo e
Estruturacdo de redes Especialista . .
Técnico de Ensino 'Sil.per{o r
Projetos I com Especializagdo
Analista

Sistema de Informagao

Funcional II

Ensino Superior

Apoio Operacional

Analista
Funcional II

Ensino Superior

Informatica

Analista
Funcional I

Ensino Superior

Analista
Funcional IV

Ensino Superior

1.11 Servigos de Controles
Operacionais e Compliance

Analista de Ensino Superior

Negocio I P

Analista de . .

Negécio IV Ensino Superior
Controle Interno

Analista de

Processos Ensino Superior

Administrativos

11

Analista de Ensino Superior

Negocio I P
Auditoria Interna

Analista de Ensino Superior

Negocio IV

Assistente de
Organizagdo e

Ensino Médio

1.12 Servigos de . Administragdo
. Qualidade dos processos
aprimoramento dos . . VI
L administrativos
processos organizacionais
Analista de Ensino Superior
Negocio IV P
1.13 Servigos de Negocios Analista de
Empresariais Processos Ensino Superior
Administrativos P
1
Analista de
Processos . .
. s Administrativos Ensino Superior
Analise de Viabilidade de I
Contratacdo de Novos
Negécios Assistente de
Organizacdo e | Ensino Médio
Administragdo I
Assistente de
Orgapl.zagao~ © | Ensino Médio
Administra¢ao
v
Processos Judiciais | Analista de
administrativos, civel e | Processos Ensino Superior
trabalhista Administrativos P
1
Analista de
Processos Ensino Superior
Administrativos P

1I




Assistente  de | Ensino Médio 2
Organizagdo e
Administragao I
TOTAL R$ 0,00 120
LOTE 2: PROCESSOS DE NEGOCIO COMERCIAL-FINANCEIRO
VALOR VALOR
GRUPO DE PROCESSO/ATEM POSTODE | QUALIFICACAO | VALOR Pl%;)“,*lggo T(]’)T(‘)“L T(]’)T(‘)“L
SERVICO TRABALHO | /EXPERIENCIA | PROPOSTO FINAL SERVICO | SERVICO
(MENSAL) | (ANUAL)
Analista de . .
Negécio IV Ensino Superior 1
2.1 _Serv1<;o de Marketing Assistente  de
Marketing e Vendas Oreanizaci
rganizagdo e . 1
. ~ Ensino Médio 1
Administra¢ao
II
Analista de - .
Negécio V Ensino Superior 1
. Es,peglahsta Ensino  Superior
2.2 Servigos . . Técnico de s 1
.. Gerenciamento de Projetos . com Especializagdo
Comerciais Projetos I
Espegahsta Ensino  Superior
Tecnico de com Especializagdo !
Projetos 11 P ¢
Controlador de Ensino Superior 1
Negbcio 11T P
2.3 Servigos de | Apoio a politica institucional de | Analista de . .
= - N o Ensino Superior 1
Inovagdo inovagao Negocio 1T
Analista de - .
Negécio IV Ensino Superior 1
2.4  Servigos de
Apoio ao programa Ap01o, ao programa de parque AnalrlsFa de Ensino Superior 1
de parque | tecnologico Negocio [
tecnologico
Controlador de . .
. Ensino Superior 1
. Negocio [
2.5 Servigos de rede . -
d . Networking e novos negocios
e relacionamento
Controlador de . .
Ensino Superior 2

Negocio 111

Planejamento Orgamentario

Analista de

Ensino Superior

Negocio 111
2.6  Servicos de
Planejamento e Controlador de . .
~ oy Ensino Superior 1
Execugdo Negocio II
Orgamentaria Execugdo Orgamentaria
Controlador - de Ensino Superior 1
Negocio 11T P
Reahza<;a0~ de Registros de Analista de ) )
Programag¢do de Desembolso Negoci Ensino Superior 1
4 egocio 11
(PD’s)
Processos Financeiros referentes | Analista de . .
P . Ensino Superior 1
aos Recursos Proprio Negocio III
f’lganceiros Servigos Anexacdo de  documentagdo
pertinente  do  Departamento
Financeiro  nos  respectivos
processos Analista de Ensino Superior 1
Negocio 11T P
Controle do sistema bancario,
com acompanhamento dos saldos
disponiveis
2.8 Servigos de e -, Analista de . .
Contabilidade Contabilidade Analitica Negécio 111 Ensino Superior 1

Liquidagdo da Despesa

Analista de
Negocio 111

Ensino Superior




Registro de atos e fatos contabeis | Analista de | Ensino Superior 1
Negbcio 111

Analises Contabeis Ass@gnte de Ensino Médio 1
Negocio 1T

Elaboragdo das Demonstragdes

Contabeis e Prestagdo de Contas Analista de . .

L Ensino Superior 1

Negocio III

Obrigagoes Tributaria
Analista de . .
Negécio I Ensino Superior 1

Custo Contabil
A551§t(?nte de Ensino Médio 1
Negocio II
A551§t§nte de Ensino Médio 1
Negocio I

Controle Patrimonial
A551§t§nte de Ensino Médio 1
Negocio II

TOTAL R$ 0,00 27
Rio de Janeiro, de de

Assinatura e Carimbo do
Representante Legal da

Licitante

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL -1VB
GERENCIA DE LICITAGCOES — GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __ /- GERCOLIC

ANEXO 11

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIII, ART. 7°- C.F.

, inscrito no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° , DECLARA,
para fins do disposto no inc. XXXIII do art. 7o da Constituigdo Federal., que ndo possui em seu quadro funcional menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre ou menor de dezesseis anos, salvo na condi¢@o de aprendiz, a partir de catorze anos.

Ressalva: Emprego/Trabalha menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz ( ).

(nome e assinatura do representante legal)

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO




SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL - 1VB
GERENCIA DE LICITACOES - GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __ /- GERCOLIC
ANEXOIII
MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE), como representante devidamente constituido de (IDENTIFICACAO
COMPLETA DA LICITANTE), doravante denominado LICITANTE, para fins do disposto no subitem 10.1.1.1 do Edital, do Pregéo Eletrénicon® /  para
........................................... ”, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o conteido da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado
a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregao Eletronicon®  / por qualquer meio ou qualquer pessoa;

b) A intengdo de apresentar a proposta anexa ndo foi informada a, discutida com ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo
Eletronicon®  / , por qualquer meio ou qualquer pessoa;

¢) Que ndo tentou, por qualquer meio ou qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletronicon®  / s
quanto a participar ou ndo da referida licitagao;

d) Que o contetido da proposta anexa ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial
ou de fato do Pregdo Eletronicon®  / , antes da adjudicac@o do objeto da referida licitagdo;

¢) Que o conteudo da proposta anexa nao foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido do Instituto Vital Brazil — IVB
antes da abertura oficial das propostas; e

f) Que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

s de de
(IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE NO AMBITO DA LICITACAO.)

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL - 1VB
GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __ /- GERCOLIC
ANEXOIV

MODELOS DE DECLARACOES DE ENQUADRAMENTO OU NAO NOS REQUISITOS PREVISTOS NA LEI COMPLEMENTAR N° 123 DE

14/12/2006
DECLARACAO
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __/ — GERCOLIC
(nome/razao social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no item 10.1.1.2 do Edital do Pregdo Eletronico n°
_ , sob as sang¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que se enquadra nos requisitos previstos na Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, em

especial quanto ao seu art. 3°.



Declara ainda que a empresa esta excluida das vedagdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006.

Rio de Janeiro, de de

(nome e assinatura do representante legal)

DECLARACAO

LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __/ — GERCOLIC

(nome/razao social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no item 10.1.1.2 do Edital do Pregdo Eletrénicon® __ /

sob as sangdes administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que ndo se enquadra nos requisitos previstos na Lei Complementar n® 123, de 14.12.2006, em
especial quanto ao seu art. 3°.

Rio de Janeiro, de de

(nome e assinatura do representante legal)

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL - 1VB
GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __ /- GERCOLIC
ANEXOV
DECLARACAOQO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
(EM PAPEL TIMBRADO, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

Sr. Pregoeiro

Ref. Pregdo Eletronico N° __ / — GERCOLIC

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endere¢co completo) , neste ato
representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de
identidade n°® , expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei, que a empresa ndo se enquadra nos termos dos artigos 38 e 44 da

Lei 13.303/2016.

(Razdo Social com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is))



Carimbo da pessoa juridica com CNPJ (dispensado em caso
de papel timbrado ¢/ CNPJ)

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL- IVB
GERENCIA DE LICITACOES - GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON®° __ /- GERCOLIC
ANEXOVI
DECLARACAO DE COMPROMISSO DE IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE
LEI 7.753/2017 DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Prezados,

A [licitante, nome, sede, CNPJ], representada por [cargo, nome, qualificagdo], em atendimento ao disposto na Lei n® 7.753/2017 do Estado do Rio de Janeiro,
declara, sob as penas da Lei, que tem / ou se compromete a instituir em até 180 dias da assinatura do contrato programa de integridade condizente com os
parametros dispostos na referida lei, consistindo esse programa no conjunto de mecanismos e de procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e de sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica.

[local], [data]

[nome do representante legal]

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL -IVB
GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __ /- GERCOLIC
ANEXO VII

MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO E ADOTADA RELACAO TRABALHISTA CARACTERIZANDO TRABALHO FORCADO OU
ANALOGO A TRABALHO ESCRAVO

(EM PAPEL TIMBRADO, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

(razdo social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n° e
do CPF n° , DECLARA que ndo ¢ adotada relagdo trabalhista caracterizada como trabalho for¢ado ou andlogo a trabalho escravo,

conforme disposto nas Leis n° 9.777/1998 e n° 10.803/2003.

(data) (nome e assinatura do representante legal)



GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL -IVB
GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __ /- GERCOLIC

ANEXO VIII

MODELO DA DECLARACAO DA EMPRESA DE QUE NAO SE ENCONTRA EM
FALENCIA, INSOLVENCIA OU CONCORDATA

(razdo social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°® e
do CPF n° , DECLARA que ndo encontra-se em situagdo de faléncia, insolvéncia ou concordata, deferida antes da vigéncia da Lei Federal

n° 11.101/05.

(data) (nome e assinatura do representante legal)

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL - 1VB
GERENCIA DE LICITACOES - GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __/ - GERCOLIC

ANEXO IX

TERMO DE REFERENCIA para CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA TERCEIRIZACAO DE PROCESSOS DE NEGOCIO (BPO)
ADMINISTRATIVO E COMERCIAL-FINANCEIRO

1-DO OBJETO:

1.1 Este Termo de Referéncia apresenta a descrigdo das caracteristicas exigidas a contrata¢@o de pessoa juridica para prestacdo de servigo de Processos de Negocio
(BPO) no ambito das Diretorias Administrativa, Comercial e Financeira, que possa atender ao descrito no detalhamento do servigo, ANEXO IX "A", cujos
codigos ID's 165558 e 165559.

2 — DA JUSTIFICATIVA:

2.1 O INSTITUTO VITAL BRAZIL S.A. (Centro de Pesquisas, Produtos Quimicos e Biologicos), pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ sob n.°
30.064.034/0001-00, constitui um Laboratorio Publico Oficial do Governo do Estado do Rio de Janeiro, fundado em 03 de junho de 1919, na forma do Decreto
Estadual n° 11.312, de 24/08/1964, e vinculado a Secretaria de Estado de Saude, sendo também considerado uma Instituigdo Cientifica e Tecnoldgica — ICT,
conforme trata a Lei n° 10.973/2004;

2.2 A composi¢do aciondria do Instituto ¢ majoritariamente exercida pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro, com 99,6% (noventa e nove virgula seis por
cento) por voto do Governador em todas as Assembleias Gerais, ordindrias e extraordindrias, legalmente convocadas;

2.3 O Instituto ocupa uma posi¢do estratégica no Governo Federal na produgdo de soros e medicamentos, atendendo ao Programa Nacional de Imunizagio e ao
Programa Nacional de Assisténcia Farmacéutica do SUS;

2.4 Em razdo dos programas e parcerias desenvolvidas juntamente com o Ministério da Satde e da expansdo das suas areas produtivas, faz-se necessaria a
contratagdo de servigos que complementem aqueles realizados por seu quadro proprio de empregados, de forma a evitar a paralisagdo de suas atividades, que
podera causar prejuizos imensuraveis para a gestdo;

2.5 Neste Sentido, o Instituto Vital Brazil vem realizando um novo estudo para o tratamento de pacientes de Covid-19 com soro. A solug@o baseia-se nos mesmos
principios dos soros hiperimunes, que s3o usados contra a raiva ou contra venenos de animais pegonhentos, feitos a partir do plasma de cavalos. O sistema
imunolégico desse animal cria anticorpos, que também sao um virus, utilizando-os para neutralizar a agdo do veneno injetado nele. . O material passa por diversas




etapas de produg@o e testes até se tornar o soro que conhecemos. As hemadcias (globulos vermelhos), entdo, sdo devolvidas ao animal. O objetivo do IVB ¢ a
produgdo do soro contra o Coronavirus com essa mesma tecnologia.

2.6 Vale salientar ainda que o Instituto atua numa agenda positiva na produgdo vacinas e novos projetos, além dos demais de soros contra venenos de animais
pegonhentos e medicamentos com fornecimento e entrega para o Ministério da Saude — MS.

2.7 Recentemente, dados obtidos em Dezembro de 2021, ¢ elaborou um relatorio acerca da forga de trabalho do Estado, cujo teor indica que o Instituto se
apresenta com 133 (cento e trinta e trés) vinculos ativos, com uma faixa mais representativa entre 50 e 60 anos, tendo a maioria um tempo de servigo de 31 (trinta
e um) anos de casa. Destes vinculos, o total de 119 (cento e dezenove) empregados publicos ativos, exercendo as atividades laborais no Instituto, o que
corresponde a 67% (sessenta e sete por cento) de aposentados ativos e 33% (trinta e dois por cento) de ativos.

2.8 Esse relatorio corrobora com os estudos que realizamos, anteriormente, segundo o qual os empregados sdo advindos do ultimo concurso, realizado em 1994,
constituindo, na grande maioria, uma populagado de aposentados exercendo atividades laborais.

2.9 Em 1988, o IVB contava com 671 (seiscentos e setenta ¢ um) empregados, tendo sido efetuado seu unico concurso publico, realizado em 1994 para o
preenchimento de 190 (cento e noventa) vagas. Em 2012, foi realizado o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS, cujo quadro de pessoal autorizado era de
587 (quinhentos e oitenta e sete) empregados publicos, tendo 143 (cento e quarenta e trés) vagas ocupadas. Todavia, desde o concurso publico, 27 (vinte e sete)
anos se passaram.

2.10 Sabe-se que essa realidade fica fragilizada e comprometida para o pleno funcionamento da fabrica, que visa executar a sua missdo social, o de maior
relevancia, qual seja o fornecimento de soros hiperimunes e medicamentos para o Ministério da Satide, visando a sua distribuigao a populagao brasileira.

2.11 Além de todo exposto, o Instituto vem pleiteando a realizagdo de Concurso publico, conforme se observa nos elementos historicos a seguir descritos:

2.12 Em 2009, foi solicitada a abertura de processo para a realizacdo de concurso publico, originando o Processo IVB n® E-08/968376/2009. Entretanto, em
decorréncia da exting@o de alguns cargos, foi necessaria a abertura de outro processo em 2011, o Processo IVB n® E-08/971100/2011, que, mais uma vez, nao teve
prosseguimento em razio da necessidade de elaboragdo de um novo Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS, aprovado em novembro de 2012.

2.13 Por conseguinte, procedeu-se a abertura de outro processo, o Proc. IVB n® E-08/005/49/2013, a fim de efetuar o almejado certame, com a inser¢do dos cargos
em conformidade com o outorgado e atual PCCS, para analise dos oOrgdos estaduais competentes. Porém, apesar de aprovado pela Subsecretaria Juridica da
Secretaria de Estado de Satde, ndo se obteve autorizagdo para realiza-lo pela Assessoria —SUBAP/SEPLAG.

2.14 Em que pesem todas as tentativas frustradas, permaneceu o esforgo por parte do IVB para a realizagdo de concurso publico e atendimento aos preceitos
constitucionais e aos 6rgdos de controle, tendo sido aberto mais um processo administrativo no exercicio de 2015, sob o n® E-08/005/178/2015, entretanto, ndo se
alcangou o pretendido.

2.15 Em 2017, o Secretério de Estado e Saude foi questionado pelo Egrégio Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro, em outra andlise de documentos do
IVB acerca da previsdo de concurso publico, no OFICIO PRS/SSE/CSO 9466/2017, , cuja resposta se deu por meio do Oficio SES/SJ/CI n° 118/2017, de
09/05/2017, que esclareceu que a realizagdo de novos concursos estava suspensa por for¢a do Decreto Estadual n® 45.682/2016.

2.16 Em 2018, o Instituto questionou o Secretario de Estado e Satide, por meio do Of. IVB -DP n° 265/2018, visando a retomada do assunto, visto o término do
prazo da validade de suspenséo do Decreto Estadual n® 45.682/2016. Entretanto, obteve resposta negativa na Promogao n° 0018/SES/SJ/AJ/2019.

2.17 Em dezembro de 2019, foi remetido o Of. IVB — DP n° 445/19 ao Secretario de Estado de Fazenda — SEFAZ, requerendo o auxilio do citado 6rgdo de modo a
possibilitar que o IVB pudesse reunir e organizar as informagdes necessarias ao cumprimento das determinagdes oriundas do Oficio TCE-RJ n°® 31786/2019, cujo
objeto consistiu na exigéncia de realizar estudos e levantamentos, para ensejar a preparagdo de concurso publico, nos termos do Voto GA-1, proferido no
processo TCE-RJ n° 106.529-6/16.

2.18 Contudo, em resposta, a SEFAZ remeteu o Oficio SGAB 941/2019, acompanhado da Nota Técnica ASESPSEC 043/2019, que informa que questdes
relacionadas aos estudos na area de recursos humanos, bem como o planejamento e a realizagdo de concurso publico ndo fazem parte de suas atribui¢oes, de
acordo com o Decreto n® 46.628/2019, elucidando que o assunto estd relacionado a Subsecretaria de Gestdo de Pessoas, ligada a Secretaria de Estado de
Governanga e Casa Civil.

2.19 Mesmo sem obter sucesso até aquele momento, o IVB persistiu reunindo esforgos para alcangar a necessaria anuéncia para a realizagdo do concurso publico,
encaminhando, em janeiro de 2020, o Of. IVB DP —n° 51/2020 a Subsecretaria de Gestdo de Pessoas — SUBGEP, com o escopo de conseguir a produgdo de um
levantamento de cargos/fungdes pertencentes a estrutura do Estado do Rio de Janeiro, inerentes ao Poder Executivo.

2.20 Em resposta, o referido 6rgao informou ter sido aberto processo eletronico sob o n® SEI-08/001/034110/2019 e, ap6s a manifestacdo da Superintendéncia da
SUBGEP, tal processo foi remetido a Assessoria Juridica da Secretaria de Estado da Casa Civil e Governanga para apreciagdo e deliberagdo a respeito do tema,
que, por seu turno, requereu a juntada de parecer conclusivo do 6rgdo de assessoramento juridico da Secretaria de Estado de Satde, sendo certo que esse
processo continua em tramitagdo, ainda sem a defini¢do de aprovagao para o concurso publico.

2.21 Dessa maneira, constata-se que esse Instituto tem se dedicado incessantemente a resolugdo do tema em comento, uma vez que atendeu a todas as
determinagoes oriundas dos orgaos de controle, estando, neste momento, no aguardo de resposta relativa a analise que esta sendo realizada pelo Governo do
Estado do Rio de Janeiro sobre a viabilidade de realizagdo de concurso publico.

2.22 O fato dos postos de trabalho no Instituto estarem preenchidos, hodiernamente, por uma populagido de aposentados, sem a possibilidade de realizacdo de
concurso publico, devido, dentre outras razdes, ao plano de Recuperagdo Fiscal- RRF, aprovado pela Lei Complementar Federal n® 159/2017 e adotado pelo
Estado do Rio de Janeiro, deixa o IVB em situa¢@o mais vulneravel em relagdo ao futuro das agdes que se apresentam.

2.23 Por conseguinte, torna-se evidente a necessidade de execug@o de servigos que se destinem a realizagdo de atividades operacionais e complementares as
atribuicdes legais dos empregados publicos nos dmbitos administrativo, comercial e financeiro para o pleno funcionamento do Instituto Vital Brazil. Dessa forma,
sera possivel o cumprimento de seus objetivos sociais, dentre eles, o de maior relevancia, qual seja o fornecimento de soros hiperimunes e medicamentos para o
Ministério da Satde visando sua distribui¢do a populagio.

2.24 Nessa linha de raciocinio, o IVB vem adotando medidas para que essa contratagdo enquadre servigos que auxiliem no cumprimento de seus objetivos,
estando vedada qualquer relagdo entre os empregados desse Instituto e os colaboradores da empresa a ser contratada que possa caracterizar pessoalidade e/ou
subordinagao direta.

2.25 Embasados nos Votos proferidos pelo TCE-RJ nos processos n° 106.988-2/19 ¢ TCE/RJ n° 106.986-4/2019 que cancelaram os Editais dos Pregdes
Eletronicos n® 031/19 e 032/19, onde conferiu-se o arquivamento do processos acima mencionados, manteve-se a necessidade de contratagdo direta dos servigos
sendo abertos os processos administrativos n° E-08/005/101/2020, n® E-08/005/102/2020 e n°® E-08/005/103/2020, visando a contratagdo emergencial de empresa
especializada na prestagdo de servigos de suporte técnico administrativo e operacional a gestao.

2.26 A fim de atender as diretrizes acima, o termo de referéncia foi remodelado passando a conter divisao por lotes agrupadas pela natureza das atividades visando
segmentar o modelo operacional a ser contratado conforme especificagdes dos objetos pretendidos, para melhor atengdo as exigéncias legais:

e GESTAO CIENTIFICA E DIFUSAO DO CONHECIMENTO: compreende as atividades de cunho cientifico (pesquisa, estudo ¢ divulgacio de
conhecimento), visando buscar a inovacao e a melhoria dos processos produtivos, além de agregar e apoiar profissionais na area de produgédo de ciéncia e,
ainda, a cooperacdo e didlogo no ambito da comunidade cientifica, bem como a sua democratizagdo.

e GESTAO DA PRODUCAO: visa apoiar a execugdo dos servigos voltados ao planejamento, controle de projetos e organizagio de produgdo com vista a
obter uma linha produtiva adequada as Boas Praticas de Fabricagao, tendo, assim, um produto final de qualidade.

e GESTAO DE OPERACOES E SERVICOS: compreende o servico de apoio institucional as diversas 4reas (administrativa, finangas, auditorias, comercial e
tecnologica), que auxiliam as atividades institucionais, visando a qualidade dos processos administrativos e operacionais.

e GESTAO DO AMBIENTE: relaciona-se a preservagio e cuidados com a estrutura fisica do Instituto, bem como os cuidados com a gestdo de residuos
provenientes de nosso processo produtivo, com a preocupagao do descarte correto em relagdo a protegdo do meio ambiente e da saude publica.



e GESTAO E EXECUCAO ESTRATEGICA: visa a participagio e o apoio aos gestores na operacionalizagdo da estratégia institucional, por meio de agdes
tendentes a obtengdo de resultados e de melhoria continua.

e GESTAO DA IMAGEM: trata do canal direto de comunicagdo institucional com o cidaddo, cliente, fornecedor e governo, atuando na sistematizagio dos
processos organizacionais que visam a projeg¢ao e solidificagdo da imagem do Instituto.

2.27 Cabe salientar que, para a elaboracdo dos Projetos Basicos, que deram origem aos processos mencionados acima, esta Assessoria realizou um trabalho de
reformulacdo, atentando-se para o cumprimento das observancias constantes nos Votos dos Conselheiros do TCE-RJ e nos Pareceres n° 0617/SES/SJ/AJ/2019 e n®
0618/SES/SJ/AJ/2019, exarados pela Subsecretaria Juridica da Secretaria de Estado e Saude, acerca da dispensa de licitagdo emergencial referente aos Processos
Administrativos n® E-08/005/747/2019 e n°® E-08/005/748/2019, com o objetivo de caminhar para regularizagdo da forma de contratagdo realizada por esse
Instituto.

2.28 Este trabalho trouxe como resultado preliminar um Termo de referéncia com divisdo por lotes, com cargos ndo constantes no Plano de Cargos, Carreiras e
Salarios - PCCS e a justificativa para os valores minimos praticados a nivel de salarios e beneficios, com comprovagdo de pesquisa de mercado, culminando na

elaboragdo do Termo de Referéncia que compdem esta contratagdo de pessoa juridica para terceirizagdo de Processos de Negocio (BPO)m.

2.29 Vale esclarecer que esse modelo de Termo de Referéncia é um produto razoavelmente novo dentro do rol de empresas publicas. Dessa forma, esta Assessoria
utilizou, como referéncia bibliografica para este estudo, Documento Técnico do Governo de do Estado de Minas Geraism e Termos de Referéncia de empresas
privadas e de economia mista com CCR Via Sulm e Petrobreism

2.30 Uniu-se a essa metodologia, o estudo que vinha sendo desenvolvido, também por esta Assessoria, quanto ao mapeamento de competéncias, analise do quadro
de lotagdo atual, analise do organograma e analise dos sistema de medi¢do e, que junto com as Diretorias, foi explorado as tipificagdes das areas, dando origem a
validagdo dos servicos e definicdo de suas metas, chegando, desse modo, a divisdo do IVB em Processos de Negocio Administrativo, Comercial-Financeiro,
Industrial e Cientifico, cuja a definigdo de cada lote segue abaixo:

e PROCESSOS DE NEGOCIO ADMINISTRATIVO: O Servico do presente lote visa sistematizar as praticas de execugdo de gestdo Administrativa,
Infraestrutura, Negocios empresariais, Desenvolvimento Humano e Organizacional, Comunicag@o, Tecnologia da Informagao, Compliance ¢ Qualidade,
apoiando os desafios propostos pela estratégia empresarial, através de agdes voltadas para obtengdo de resultados e da melhoria continua.

e PROCESSOS DE NEGOCIO COMERCIAL-FINANCEIRO: O Servigo do presente lote visa sistematizar as praticas de execugdo de Marketing, Vendas,
Rede de Relacionamento, Politicas de Inovagdo, Gerenciamento de Projetos, Planejamento e Execugdo Or¢amentaria, Financeiro e Contabilidade, que
visam a comercializagdo e o controle financeiro permitindo a decis@o gerencial eficaz e eficiente na promogao de inovagdo e avangos institucionais.

e PROCESSOS DE NEGOCIO INDUSTRIAL: O Servico do presente lote visa sistematizar as praticas de execugdo do Processo de Fabricagdo Industrial,
Projetos de Produtos Industriais, Regulatorio, Armazenamento, Aguas Industriais, Melhoria de Processo Tecnoldgico e Qualidade dos Produtos, para
otimizac¢do dos processos industriais a fim de alcancar resultados efetivos, eficientes e que estejam alinhados com as estratégias definidas pelas esferas
superiores de gestdo.

e PROCESSOS DE NEGOCIO CIENTIFICO: O Servigo do presente lote visa sistematizar as praticas de execugdo de Produgdo e Pesquisa &
Desenvolvimento (P&D), Ensino e Extensdo, Controle de Qualidade e Fomento a Pesquisa, que objetivam o desenvolvimento de produtos, analises de
formulagdes, difusdo do conhecimento e promogéo da saude.

2.31 Nesse contexto, cabe, outrossim, ressaltar que o Processo Administrativo SEI-080005/000976/2020, cujo objeto é a contratagdo de pessoa juridica para
prestagdo de servigo de Processos de Negocio (BPO), no ambito das Diretorias Administrativa, Comercial, Financeira do Instituto Vital Brazil, ndo obteve éxito
nas pesquisas de mercado com 55 (cinquenta e cinco) empresas contatadas do ramo pertinente ao objeto, sendo o resultado destas, que apenas 02 empresas
enviaram respostas negativas e 01 empresa apresentou proposta fora do escopo aos itens preconizados no Termo de Referéncia estabelecido.

2.32 Portanto, fez-se necessaria a revisdo do presente Termo de Referéncia, visando o seu melhor entendimento para obter pesquisas de mercado e
consequentemente a contratagio da prestagdo de servigo.

2.33 Tal revisdo tomou como o modelo estabelecido no Pregao Eletronico - PE001/20, 6rgdo Piblico DETRAN/RJ B aprovado pelo TCE-RItambém vinculado
a0 Governo de do Estado do Rio de Janeiro, onde juntamos os processos de negocios ja estabelecidos com os postos de trabalhos a serem executados.

2.34 Isso posto, conforme amplamente demonstrado acima, a auséncia de contratagdo de empresa de prestagdo de servigo até que seja autorizada a realizagdo de
concurso publico implicara na paralisagdo das atividades do IVB e demais projetos, e, consequentemente, na auséncia de fornecimento de soros hiperimunes,
inclusive o desenvolvimento do soro anti covid-19 e medicamentos ao Ministério da Satide, desrespeitando os principios da Supremacia do Interesse Publico e da
Continuidade dos Servigos Pliblicos, que serdo fatalmente feridos, pois a produgio do Instituto Vital Brazil é totalmente direcionada ao Sistema Unico de Satide —
SUS, e instalando-se uma situa¢do de caos na saude piblica em ambito nacional. Isso sem adentrar no mérito da relevancia da pesquisa cientifica que restara
prejudicada e algumas até perdidas.

2.35 Ainda, em 2021 foi realizada a revisdo do presente Termo de Referéncia visando o seu melhor entendimento para obter pesquisas de mercado e
consequentemente a contratagdo da prestagdo de servigo. No entanto, o despacho da Assessoria de Planejamento e Gestio (23574423), informou indisponibilidade
orcamentaria para o exercicio atual. Desta forma foi pedido suplementag@o orgamentaria.

2.36 Dado a necessidade que requer a contratacdo, realizamos uma nova revisdo ao termo de referéncia analisando o estado atual da empresa que passa por
necessidade de adequagdo as Normativas da Anvisa nos moldes do RDC 301.2019 e Guia para elaboragdo de Arquivos Mestres de Plantas — AMP (Site Master
File — SMF), visto que fora interditada na dltima inspec¢éo. Diante disto, ¢ necessario preencher requisitos fundamentais embasados nas referidas normativas da
ANVISA com o fito de sanar as pendéncias verificadas e para tanto, a contratagdo desse tipo de servigo se faz necessario.

3 - OBJETO:

3.1 O objeto desse Termo de Referéncia consiste na contratagdo de pessoa juridica para prestagdo de servigo, de forma continua, de Processos de Negocio (BPO)
da organizagdo, conforme descrito no detalhamento do servico ANEXO IX "A", no ambito Administrativo, Comercial e Financeiro do Instituto Vital
Brazil, referente aos 147 (cento e quarenta e sete) postos de trabalho, a serem executados, na sede do Instituto e em suas unidades.

3.2 O Regime de Execugdo dos Servigos sera efetuado com base no artigo 42, Inciso II, da Lei n° 13.303/16.

4 — Do prazo de vigéncia do contrato:

4.1 A prestagdo dos servigos para o INSTITUTO VITAL BRAZIL, terd duragdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por até 60 (sessenta) meses,
conforme o disposto no artigo 71, caput,da Lei 13.303/2016.

4.2 A prestago de servigo tera inicio em até 05 (cinco) dias corridos a partir da data da assinatura do Contrato.

5- DA METODOLOGIA DA AVALIACAO DA QUALIDADE E DO ACEITE DO OBJETO:

5.1 A presente ferramenta busca mensurar quantitativa e qualitativamente o desempenho da CONTRATADA, bem como contribuir para o pleno alcance do objeto
contratado.

5.2 A metodologia sera composta de 02 (dois) indicadores:

a) Ordem de Servigo (ANEXO IX "B"): documento que tem como fungdo emitir solicitagdes 8 CONTRATADA referente a um servigo que precisa ser realizado
ou qualquer outro requerimento;


https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33187701&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=526235918ceb925992402e5d492c6eb4054a96ee62b195d31f69bc40a4824eca#_ftn1
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33187701&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=526235918ceb925992402e5d492c6eb4054a96ee62b195d31f69bc40a4824eca#_ftn1
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33187701&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=526235918ceb925992402e5d492c6eb4054a96ee62b195d31f69bc40a4824eca#_ftn1
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33187701&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=526235918ceb925992402e5d492c6eb4054a96ee62b195d31f69bc40a4824eca#_ftn1
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33187701&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=526235918ceb925992402e5d492c6eb4054a96ee62b195d31f69bc40a4824eca#_ftn1
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33046609&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=55a83fa5ff43f70407bc55a324877afee76118d621060899768a4b192220f54a#_ftn2

b) Notificacdo (ANEXO IX "C"): documento com a fungdo de emitir solicitagdes 8 CONTRATADA a respeito de uma irregularidade observada na execugdo do
objeto contratado;

5.3 Apo6s o atendimento da demanda e/ou o fim do prazo estipulado, cada ordem de servigo/notificagdo sera avaliada e pontuada individualmente, de acordo com
os critérios estabelecidos no item 5.6 (Quanto ao preenchimento).

5.4 Mensalmente o resultado sera aferido por uma média simples das Ordens de Servigos. O mesmo processo sera feito para as notificagdes. Os indicadores terdo
pesos iguais (Sera obtida uma média entre o resultados da média das Ordem de Servigo + média das Notificagdes);

5.5 Qualquer irregularidade observada pelos Fiscais do Contrato devera ser formalizada imediatamente por meio de Notificagao.
5.6 QUANTO AO PREENCHIMENTO:

5.6.1 Os preenchimentos das ordens de servigos e das notificagdes serdo sempre da CONTRATANTE, considerado no formulario como Requisitante, para a
CONTRATADA.

5.6.2 Todas as ordens de servigos e notificagdes serdo numeradas (n°), datadas, estabelecidos os tipos de servigos e notificagdes de forma simplificada, com as
devidas descri¢des. Ainda, definido o prazo para atendimento de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, no nivel que requer a complexidade do servigo
e/ou quantitativo da demanda e assinado pelo CONTRATANTE.

5.6.3 No que trata as justificativas das notificagdes referem-se ao instrumento legal que torna obrigatério o atendimento da demanda (Termo de Referéncia,
Legislagdo, Contrato, dentre outros);

5.6.4 Sobre medi¢éo da qualidade dos atendimentos, foram estabelecidos alguns critérios: Tempo, Eficiéncia, Impacto e Retrabalho.

5.6.5 Sobre o critério “tempo” refere-se ao prazo estipulado, que ndo deve ser inferior a 2 (dois) dias uteis. Portanto, considerar-se-a “Pronto Atendimento”, as
demandas atendidas antes do prazo; “Atendimento no prazo adequado”, as demandas atendidas dentro do dia em que vence o prazo; ¢ “Atrasado” as demandas
posteriores ao prazo;

5.6.6 A eficiéncia sera aferida de acordo com o atendimento da necessidade: se o problema foi plenamente resolvido, considerado “atendeu”, se foi atendido em
parte, considerado “Atendeu com ressalvas“ ou se permanece “Néo atendido”;

5.6.7 Para andlise do Impacto, devem ser considerados os riscos que envolvem o CONTRATANTE, sendo riscos do ndo atendimento do objeto contratado ou
possiveis processos, sendo os trés casos possiveis de serem considerados: “O projeto podera avangar sem impactos nas atividades principais e carga de trabalho”.
O projeto podera avangar, entretanto com impactos no tempo/custo” ou “Inaceitavel avangar sem impactos nas atividades principais e carga de trabalho”.

5.6.8 Quanto ao retrabalho, a analise sera feita caso sejam observadas incorregdes ou omissdes nas respostas apresentadas, podendo ser consideradas: “Nao
houve”, “Retorno 1 vez” ou “Retornou 2 ou + vezes”.

5.7 QUANTO AO RESULTADO DA AVALIACAO (NOTA):
5.7.1 A nota final devera compor um montante a ser contabilizado, conforme abaixo:

a) Média Simples acima de 9 - Empresa considerada em “atendendo plenamente” do objeto pactuado. Nao havera descontos e sera permitido, caso solicitado, o
fornecimento de atestado de capacidade técnica;

b) Média Simples entre 8 ¢ 8,9 - Empresa considerada “atendendo” o objeto pactuado com ressalvas. Ndo haverd descontos, mas sera enviado um Oficio
comunicando o estado de alerta, bem como ratificando a necessidade de corre¢do. Sera permitido, caso solicitado, o fornecimento de atestado de capacidade
técnica com ressalvas;

¢) Média Simples entre 6 e 7,9 - Empresa considerada “atendendo parcialmente” no atendimento do objeto pactuado. Havera descontos de 10% (dez por cento) do
valor mensal e sera enviado um Oficio comunicando a glosa. No sera permitido, caso solicitado, o fornecimento de atestado de capacidade técnica;

d) Média Simples menor que 6 - Empresa considerada “irregular” no atendimento do objeto pactuado. Havera suspensdo do pagamento e solicitagdo de rescisdo
do Contrato firmado e sera enviado um Oficio comunicando as medidas descritas acima. Nao serd permitido, caso solicitado, o fornecimento de atestado de
capacidade técnica;

5.7.2 As Ordens de Servigo/Notificagdes serdo contabilizadas todos os meses até o seu atendimento.
5.8 QUANTO O ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS PELA CONTRATANTE:

5.8.1 A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar, a partir do inicio da prestacdo dos servigos, sem custo adicional para 0 CONTRATANTE, no minimo, os
seguintes canais de atendimento:

a) Telefone;

b) E-mail;

5.8.2 Os canais de atendimento da CONTRATADA deverao prever:

a) A recepgdo e tratamento diferenciado das Ordens de Servigos - OS, por prazo de entrega e criticidade da OS.
b) O acompanhamento de todo o processo de atendimento pelo CONTRATANTE.

5.9 QUANTO AO TERMO DE ACEITE DOS SERVICOS PELA CONTRATANTE:

5.9.1 Sera considerado recebido e aceito o servigo que estiver de acordo com as especificagdes e critérios estabelecidos na Avaliagdo de Qualidade e Aceite do
Objeto.

5.9.2 O Termo de Aceite ¢ o instrumento utilizado no final do contrato para ateste da prestacdo do servigo, emitido quando a entrega for recebida.

5.9.3 Para identificar a conformidade dos servigos entregues pela CONTRATADA, estes serdo avaliados e classificados pelo CONTRATANTE no Termo de
Aceite, considerando o item 5.

5.9.4 Caso a entrega seja mal avaliada, a CONTRATADA reserva-se ao direito de devolvé-lo com os ajustes no prazo de retorno estabelecido pelo
CONTRATANTE.

6 - DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS:

6.1 O Acordo de Nivel de Servigo, firmado por meio deste Termo de Referéncia, prevé que as demandas sero solicitadas através de Ordem de Servigos - OS.
6.2 O retorno das demandas sera avaliado individualmente e ird compor uma nota mensal (média).

6.3 A CONTRATADA compromete-se a manter a média da Avaliagdo dos Servigos acima de 09 (nove).

6.4 O Acordo de Nivel de Servigo constituir-se-a como base de referéncia para sustentar a evolugdo da prestagdo de servigos de forma satisfatoria para ambas as
partes.

6.5 O objetivo do Acordo de Nivel de Servigo sera assegurar o perfeito entendimento dos servigos/demandas envolvidos, bem como, sua medigao.
6.6 A CONTRATADA obriga-se a manter os niveis de servigo especificados pelo Acordo de Nivel de Servigo, em todos os servigos.

6.7 Caso haja a necessidade de eventuais ajustes de critérios de execugdo dos servigos, o Acordo de Niveis de Servigo celebrara a possibilidade destes ajustes
desde que sejam compativeis com o objeto contratual e que ndo impliquem em incremento de esforgo ou encargos.

6.8 O Acordo de Nivel de Servigo estabelecido sera vinculado as obrigagdes da CONTRATADA neste Termo de Referéncia, conforme tabela abaixo:

! I



ITEM | INDICADOR DE NiVEL DE SERVICO | UNIDADE DE MEDIDA | META
1 Ordem de Servigo média >90
2 Notificagdo média >90
Avaliacio da Qualidade e Aceite do Objeto Média >90

7 - DAS CONDICOES DA PROPOSTA:

7.1 A CONTRATADA devera desenvolver o objeto deste Termo de Referéncia de modo a assegurar uma interagdo apropriada entre as suas atividades e as
atividades dos terceiros contratados pela CONTRATANTE;

7.2 A prestagao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e o Instituto Vital Brazil - IVB, vedando-se qualquer relagao
entre estes, que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta;

7.3 Os servigos contratados deverao ser executados nas instalagdes do INSTITUTO VITAL BRAZIL, no horario de referéncia de 08h00 as 17h00, localizadas nos
seguintes enderecos:

a) Rua: Maestro José Botelho, n° 64 - Vital Brasil, Niter6i - RJ, CEP: 24230-410, ¢ a

b) Rodovia RJ 122, Lugarejo Ambrozio, s/n°, KM 132,5 — Cachoeira de Macacu, CEP. 28680-000

c) Estrada Francisco Almeida Sobrinho km 11 — Distrito Terceiro — Nova Friburgo — RJ, CEP. 28610-000;

d) Rua 17, lote 13, Quadra 19 no Distrito Industrial do Parque de Caxias — 4° Distrito do Municipio de Duque de Caxias — RJ
7.4 DOS LOTES :

7.4.1 Prestar os servigos de forma a atender o descrito no ANEXO IX "A" - DETALHAMENTO DOS SERVICOS POR LOTE do presente instrumento, cujas
descrigdes referem-se aos servigos a serem contratados por processos de negédcio (BPO) Administrativo, Comercial ¢ Financeiro, agrupadas pela natureza das
atividades, visando segmentar o modelo operacional a ser contratado. Portanto, seguem as defini¢des de cada lote:

a) LOTE I: PROCESSOS DE NEGOCIO ADMINISTRATIVO (ID - 165558) : O Servico do presente lote visa sistematizar as praticas de execugdo de gestdo
Administrativa, Infraestrutura, Negdocios Empresariais, Desenvolvimento Humano e Organizacional, Comunicagdo, Tecnologia da Informagdo, Compliance e
Qualidade, apoiando os desafios propostos pela estratégia empresarial, através de agdes voltadas para obteng@o de resultados e da melhoria continua.

b) LOTE II: PROCESSOS DE NEGOCIO COMERCIAL-FINANCEIRO (ID - 165559) : O Servigo do presente lote visa sistematizar as praticas de
execugdo de Marketing, Vendas, Rede de Relacionamento, Politicas de Inovacdo, Gerenciamento de Projetos, Planejamento e Execuc¢do Or¢amentaria, Financeiro
¢ Contabilidade, que visam a comercializagcdo e o controle financeiro permitindo a decisdo gerencial eficaz e eficiente na promogdo de inovagdo e avangos
institucionais.

7.5 DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL E DA ALOCACAO DOS POSTOS DE TRABALHO NOS LOTES

7.5.1 A CONTRATADA devera garantir que seus profissionais detenham as qualificagdes e formagdes necessaria prevista no ANEXO IX "D"- DESCRICAO
DOS POSTOS POR LOTE para executar 0s servigos.

7.5.2 A alocagdo dos profissionais em postos de trabalhos deverdo ser realizados, CONFORME ANEXO IX "E" - LEVANTAMENTO DA QUANTIDADE
ESTIMADA DE SERVICO

7.5.3 Os quantitativos individualizados do ANEXO IX "E"- LEVANTAMENTO DA QUANTIDADE ESTIMADA DE SERVICO foram sugeridos com base no
histdrico da fiscalizacdo dos contratos anteriores e de acordo com as peculiaridades dos mesmos, expressando as necessidades no que concerne ao servigo a ser
contratado, vislumbrando o pleno atendimento das demandas do Instituto Vital Brazil.

7.5.40s valores salariais fixados de forma referencial no ANEXO IX "E" - LEVANTAMENTO DA QUANTIDADE ESTIMADA DE SERVICO deste Termo de
Referéncia, foram estipulados com base em pesquisa realizada em consulta ao portal www.salarios.com.br e a outras Institui¢des Publicas de mesmo fim, sendo
estabelecidos na inten¢do de evitar a evasdo de profissionais qualificados, minimizar a rotatividade destes profissionais, garantir a efetividade dos servigos
prestados, manter a sua continuidade com a qualidade necessaria a consecugdo da missdo organizacional do Contratante, reduzindo a inseguranga quanto a
disponibilidade de profissionais qualificados dispostos a trabalhar por remuneragédo passivel de ser reduzida..

7.5.5 Os parametros descritos nos subitens anteriores, constituem parte integrante da especificag@o dos servigos, ndo sendo permitida aos potenciais proponentes
sua redugdo, sob pena de desconsideragdo da proposta. Estes sdo utilizados como elementos norteadores para o julgamento das propostas.

7.5.6 Os postos elencadas no ANEXO IX "D"- DESCRICAO DOS POSTOS POR LOTE, referentes aos Perfis de trabalho, obedecem a nomenclatura
estabelecida no Codigo Brasileiro de Ocupagoes - CBO, do MTE, na forma do disposto no art. 7°, paragrafo 2°, da IN MPDG n° 05/2017.

7.5.7 A CONTRATADA devera observar todas as obrigagdes por lei para a execugdo do Termo de Referéncia, além de garantir que seus funciondrios executem as
atividades descritas no ANEXO IX "A" - DETALHAMENTO DOS SERVICOS POR LOTE nos postos listados, que tenham o propodsito de atender as
necessidades objeto da contratagao.

7.6 DA FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA:

7.6.1 As propostas das empresas proponentes deverdo ter precos expressos em Reais (R$), compativeis com os de mercado, englobar todas as despesas relativas
ao objeto do Contrato e os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remuneragdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao
cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia, salvo expressa previsdo legal, bem como deverdo ser detalhadas, conforme os formuldrios que integram o
documento (ANEXO I - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS), que serdo analisados pela Assessoria Especial de Recursos
Humanos e por um profissional da 4rea contabil designado pelo Contratante.

7.6.2 As planilhas de custos devem ser acompanhadas da convengdo coletiva/acordo coletivo, firmado por sindicato compativel, que sera utilizado para a
formulagdo dos custos.

7.6.3 Para efeito de calculo da PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS, o total ofertado deve incluir todos os custos de mio de obra, tais como:
salarios, encargos sociais e trabalhistas, beneficios previstos em lei e/ou convengdes coletivas de trabalho (alimentagdo/refei¢do, vale transporte, etc), bem como
custos indiretos, lucro e tributos.

7.6.4 A empresa CONTRATADA devera fornecer, até o ultimo dia 1til de cada més anterior ao més que sera trabalhado, a cada um dos empregados, por dia til
trabalhado, o vale refeicdo/alimentacdo (por meio de cartdo magnético), sendo sugerido o valor 35,00 (trinta e cinco reias) através de pesquisa de mercado. Os
auxilios alimentagao/refei¢do referentes a validade do més de inicio de vigéncia do Contrato deverdo ser creditados, em sua totalidade, no maximo, no dia de
inicio da vigéncia do respectivo instrumento contratual, devendo, em relagdo aos meses subsequentes, serem creditados, também integralmente, até o ltimo dia
util do més imediatamente anterior ao da sua validade.

7.6.5 Apenas para efeito de calculo devem ser consideradas 02 (duas) tarifas de bilhete Gnico no valor de R$ 4,05 (quatro reais e cinco centavos) cada (ida e
volta), por 22 (vinte dois) dias, resguardadas a dedugao legal de 6% (seis por cento) do salario base.

7.6.6 Deve-se além dos valores acima citados, a proponente deve incluir os valores referentes aos adicionais de Insalubridade e/ou Periculosidade, incluir 20%
(vinte por cento) para todos os postos. Contudo, apds a elaboragdo de Laudo Técnico especificando os postos que fazem jus ao adicional, a CONTRATADA
devera apresenta-lo ao CONTRATANTE para, ap6s, incluir ou excluir estes custos na cobranga mensal.

7.6.7 A CONTRATADA deve incluir valores referentes ao fornecimento de Equipamento de Prote¢ao Individual — EPI, tendo em vista que ¢ de responsabilidade
da mesma o levantamento destas necessidades e o fornecimento, para todos os postos. Contudo, apds a elaboragdo de Laudo Técnico especificando os postos que



fazem jus EPI, a CONTRATADA devera apresenta-lo ao CONTRATANTE para, apos, incluir ou excluir estes custos na cobranca mensal.

7.7 Os servigos deverdo ser executados com zelo e destreza e de acordo com as descrigdes elencadas no ANEXO IX "A" deste Termo de Referéncia, ndo
eximindo a CONTRATADA da responsabilidade da execug@o de outras atividades atinentes ao objeto, a qualquer tempo e a critério do Instituto Vital Brazil.

7.8 A Empresa arrematante serd aquela que apresentar o menor valor por lote, em conformidade com o artigo 54, inciso I, da Lei Federal n° 13.303/2016.

8 — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E CRITERIOS DE PRECOS
8.1 A Empresa arrematante sera aquela que apresentar o menor valor por lote, em conformidade com o artigo 54, inciso I, da Lei Federal n® 13.303/2016.

8.2 As propostas das empresas proponentes deverao ter precos expressos em Reais (R$), compativeis com os de mercado, englobar todas as despesas relativas ao
objeto do Contrato e os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remuneragdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias a0 cumprimento
do objeto deste Termo de Referéncia, salvo expressa previsdo legal, bem como deverfo ser detalhadas, conforme os formularios que integram o documento
(ANEXO I - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS).

8.3 Na analise da proposta sera verificado o atendimento a todas as especifica¢des e condigdes estabelecidas no edital e seus anexos.
8.4 Serdo desclassificadas propostas que:

a) Forem entregues fora do prazo do ato convocatorio;

b) Nao atendam as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

¢) Possuam propostas com valor global superior ao limite estabelecido ou com pregos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a
ter demonstrada sua viabilidade através de documentagdo que comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de
produtividade sdo compativeis com a execucdo do objeto do Contrato, condigdes estas necessariamente especificadas neste Termo de Referéncia;

d) Contenha vicio insanavel ou ilegalidade.
8.5 E vedado a proponente incluir na Planilha de Custos e Formagio de Pregos:

a) Rubrica denominada “reserva técnica”, exceto se houver justificativa, na proposta, que indique, claramente e por meio de memoria de calculo, o que esta sendo
custeado, de modo a haver a comprovagdo da ndo cobertura do valor, direta ou indiretamente, por outra rubrica da planilha (Acérddos TCU n°® 2.746/2015 —
Plenario, n® 64/2010 - 2* Camara e n° 953/2016 - Plenario);

b) Rubrica denominada “verba” ou “verba provisional”, pois o item ndo esta vinculado a qualquer contraprestagdo mensuravel (Acordaos TCU n°® 1.949/2007 —
Plenario e n® 6.439/2011 — 1* Camara).

8.6 Quando o proponente apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da
proposta nao for flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificag@o, sera obrigatoria a realizagdo de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta;

8.7 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os
indicios que fundamentam a suspeita;

8.8 Em nenhuma hipotese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto ao prego ou quaisquer outras condigdes que importem em modificagdes
de seus termos originais, ressalvadas apenas as alteragdes absolutamente formais, destinadas a sanar evidentes erros materiais, sem nenhuma alteragcdo do
conteudo e das condigdes referidas, desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais proponentes;

8.9 Para fins de analise quanto ao cumprimento das condi¢des da proposta , podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area
especializada no objeto.

9 DA QUALIFICACAO TECNICA, DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA E DA QUALIFICACAO JURIDICA:

9.1 O proponente devera comprovar a aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
contratagdo, através da apresentacdo de Atestado (s) de Capacidade Técnica, fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome do
proponente que comprove (m) a prestagdo de servigos similares e compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia, com contingente minimo igual a 50 %
(cinquenta por cento) para o total a ser contratado.

9.2 A empresa devera apresentar documentagdo comprobatéria de Certiddo de Regularidade Sindical e Certiddo de registro no Conselho Regional Administragao
(CRA), bem como da copia de documentos do Responsavel Técnico da empresa, podendo ser apresentadas cOpia original ou em copia reprografica autenticada,
estas certiddes deverdo ser apresentadas juntamente com a proposta de preco e na fase de habilitagao.

9.3 Sera aceito o somatorio de atestado(s) ou declaragdo (des) de capacidade técnica, para fins de comprovagdo do quantitativo minimo dos servigos, desde que
reste demonstrada a execugdo concomitante dos servigos, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratagao.

9.4 Para atestar a capacidade financeira da empresa proponente, deverdo ser apresentados os documentos a seguir, que serdo avaliados por um profissional a area
contéabil designado pela Contratante:

a) Balango Patrimonial e D emonstragdes Contabeis do tltimo exercicio social, desde que ja exigiveis e apresentados na forma da lei, incluindo Termo de
Abertura e Encerramento do livro contabil, que comprovem a boa situag@o financeira da empresa. Quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da
apresentagdo da proposta, admitir-se-a atualizag@o de valores, por indices oficiais, sendo vedada a substitui¢ao das demonstra¢des financeiras por balancetes ou
balangos provisorios.

9.5 Os proponentes deverdo comprovar que dispdem dos indices econdmico-financeiros minimos previstos a seguir, onde os mesmos que serdo avaliados por um
profissional a area contabil designado pela Contratante:

a) Indice de Liquidez Geral: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado
nas demonstrag¢des financeiras do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO> OU = 1,0
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b) Indice de Liquidez Corrente: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem Indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior do que 1,0 (um),
apurado nas demonstragdes financeiras do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ILC = ATIVO CIRCULANTE> OU = 1,0
PASSIVO CIRCULANTE

¢) Indice de Solvéncia Geral: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem Indice de Solvéncia Geral (ISG) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado
nas demonstragdes financeiras do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ISG = ATIVO TOTAL >0U=1,0
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

9.6 Os indices contabeis, calculados pelo proponente para fins de atendimento do dispositivo acima, deverao ser confirmados pelo responsavel da contabilidade do
proponente, que devera apor sua assinatura no documento de calculo e indicar, de forma destacada, seu nome e nimero de registro no Conselho Regional de
Contabilidade;



9.7 Nas situagdes que as empresas proponentes ndo atinjam, em um dos indices mencionados no subitem 9.4, valor maior ou igual ao valor do indice previsto
neste Termo de Referéncia, podera comprovar de forma alternativa, a existéncia de patrimonio liquido correspondente a, no minimo, 10% (dez por cento) do valor
da contratagao;

9.8 Certiddes negativas de faléncias e recuperagdo judicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica ou de execugdo patrimonial, expedida no
domicilio da pessoa fisica. Se o proponente ndo for sediado na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes deverdo vir acompanhadas de
declarag@o oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que na Comarca de sua sede, tenham atribui¢do para expedir certiddes
negativas de faléncias e recuperacdo judicial, ou de execugdo patrimonial.

9.9 Para fins de comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista, deverao ser apresentados os seguintes documentos:
a) Prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscri¢ao no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do proponente, ou outra equivalente, na forma
da lei;

¢) Prova de regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do proponente, que sera apresentada da seguinte forma:

c.1)Fazenda Federal: Apresentagao de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta
Positiva com efeito Negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) ¢ Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange,
inclusive, as contribuigdes sociais previstas nas alineas “a e “d”, do Paragrafo Unico, do artigo 11, da Lei n°® 8.212, de 1991;

c.2) Fazenda Estadual: Apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre Operagdes relativas a
Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagio - ICMS, expedida pela Secretaria de
Estado de Fazenda, ou, se for o caso, Certiddo comprobatdria de que o proponente, em razdo do objeto social, estd isento de Inscri¢do Estadual,

c.2.1) Caso o proponente esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a Fazenda Estadual sera feita por meio da apresentago da
Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda e Certiddo Negativa de Débitos em
Divida Ativa, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, para fins de participagdo em licitagao, expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou, se for o caso,
Certiddo comprobatoria de que o proponente, em razdo do objeto social, esta isento de Inscri¢ao Estadual.

c.3) Fazenda Municipal: Apresentagdo da Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza - ISS, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o proponente, em razdo do objeto social, esta isento de inscrigdo municipal;

d) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentag@o de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou
da Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT, nos Termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho;

9.10 O proponente devera apresentar declaracdo, na forma do ANEXO II, atestando que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do.

9.11 A documentagio relativa a habilitagdo juridica, conforme o caso, consistira em:
a) Cédula de Identidade;
b) registro comercial, no caso de empresa individual;

¢) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores;

d) inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

10 —- DA DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DA ENTIDADE:

10.1 Sera anexada aos autos no momento que antecede a autorizagdo do Ordenador de Despesa.

11 - DO PAGAMENTO:

11.1 O pagamento pela execucdo do objeto desta licitagdo sera efetuado em até 30 (trinta) dias uteis apos a prestagdo do servico e a certificagdo, pelo Fiscal, do
documento de cobran¢a mensal (Nota Fiscal/Fatura, preferencialmente eletronica) enviado pelo fornecedor, com a descrigdo clara do item do objeto do contrato
que esta sendo faturado e o numero da Nota de Empenho referente a tal Nota Fiscal, de acordo com as condigdes constantes na proposta da empresa e aceitas pelo
Instituto Vital Brazil.

11.2 O valor mensal sera estimado e o pagamento sera efetuado com as solicitagdes de servigos atendidas no més de referéncia e de acordo com os valores
previstos na proposta da contratada para cada atividade.

11.3 O pagamento sera efetivado apos a Nota Fiscal/Fatura ser conferida, aceita e atestada pelo Fiscal do contrato e ter sido verificada a regularidade da
CONTRATADA, desde que comprovado, dentre outras coisas, o devido recolhimento das contribui¢des sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos
estaduais e federais.

11.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagio da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer onus para 0 CONTRATANTE;

11.5 Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera notificada, por escrito, para, num prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularizar tal
situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

11.6 O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que o paragrafo anterior podera ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

11.7 A critério da CONTRATANTE, poderdo ser utilizados os créditos existentes em favor da CONTRATADA para compensar quaisquer possiveis despesas
resultantes de multas, indenizagdes, inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta ultima.

11.8 Ressalte-se que ¢ vedada 8 CONTRATADA vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados, alocados na prestagao dos servigos,
objeto deste Termo de Referéncia, ao pagamento das faturas emitidas contra 0 CONTRATANTE;

11.9 Caso a CONTRATADA nao efetive o pagamento até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, a CONTRATANTE suspendera o pagamento até
que a situagdo seja regularizada.

11.10.A CONTRATADA devera encaminhar 8 CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam adotadas as medidas afetas ao pagamento.
11.11 Os pagamentos a serem efetuados 8 CONTRATADA deverio considerar o atendimento a0 ACORDO DE NiVEL DE SERVICO - ANS.

11.12 Ocorrera glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nas hipoteses em que a CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar as atividades contratadas com a qualidade minima exigida.

b) Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execugdo dos servigos, ou utiliza-los com quantidade inferior 8 demandada.



¢) Deixar de repassar os valores de vales transporte, alimentagdo/refeicdo e Assisténcia a satide (plano de assisténcia médica e odontologica) aos empregados
alocados na execugdo dos servigos contratados.

11.3 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, para fins de pagamento, ou em outra periodicidade conforme o caso, bem como quaisquer novas
exigéncias legais que venham a ser regulamentadas pelos 6rgdos normativos e/ou de controle externo, ao longo de todo periodo de vigéncia do contrato, os
seguintes documentos (relativos somente a mao de obra alocada exclusivamente na prestagdo dos servigos):

a) Nota Fiscal/Fatura;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos funcionarios, referentes ao més anterior, juntamente com as copias das folhas
de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos equivalentes afetos a0 mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

¢) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria (INSS) do empregador e dos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados
conforme dispde o § 3°, do artigo 195, da Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagdo nominal dos
empregados a que se referem os recolhimentos;

d) Comprovantes/guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, bem como a Certidao de Regularidade;

e) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte, Assisténcia a saude (plano de assisténcia médica e odontologica), bem como relatdrios
discriminando o valor devido aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, sem os quais ndo serdo liberados os pagamentos das referidas
faturas;

f) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, quando necessario;

g) Comprovante da concessao de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados alocados na execucgdo dos servigos contratados, na
forma da Lei;

h) Comprovacdo do cumprimento das demais obriga¢des contidas em Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo de
trabalho;

i) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigagdes dispostas na legislagdo trabalhista em relagdo aos empregados vinculados ao contrato.

j) Certidao Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢des Federais (Certiddo Negativa de Débitos — CND, emitida pela Previdéncia Social), emitida pela
Receita Federal,

k) Certidao Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
1) Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa;

m) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

n) Prova de Inscri¢do no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS;

11.14 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da instituicdo financeira contratada pelo Estado, em conformidade
com o Decreto n° 43.181, de 08 de setembro de 2011, e a Resolugdo Conjunta SEFAZ/CASA CIVIL n° 130, de 29 de setembro de 2011, cujo niimero e agéncia
deverdo ser informados pela CONTRATADA, quando da apresenta¢do dos documentos de habilitagao.
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11.15 Os documentos previstos nos subitem 11.13, dos subitens “a” até¢ “i” deverdo contemplar somente a mao de obra alocada exclusivamente na prestagdo de
servigos deste Termo de Referéncia.

12 - DA GARANTIA:

12.1 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da assinatura do instrumento,
comprovante de prestagdo de garantia da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista nos incisos I ao III,
do § 1°, do artigo 70, da Lei Federal n® 13.303/2016, a ser restituida apds sua execugao satisfatoria do Contrato.

12.2 A critério do CONTRATANTE, a garantia de execug@o contratual apresentada pela CONTRATADA podera ser utilizada para pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS ou outras indenizagdes e multas, quando tais
obrigag¢des nao forem adimplidas pela CONTRATADA;

12.3 O CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, pelo prazo de at¢ 90 (noventa) dias, apds o encerramento da vigéncia do Contrato, devendo ser
renovada a cada prorrogagdo, liberando-a mediante a comprovagao, pela CONTRATADA, da eficacia dos servigos prestados.

12.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:
a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Contrato;

b) Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo 8 CONTRATADA;

¢) Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do Contrato;

d) Obrigacdes trabalhistas, e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela

12.5 CONTRATADA, quando couber.

12.6 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberagao.

12.7 Caso o valor do Contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada, no prazo de 10 (dez) dias, para que seja mantido o percentual de 5 % (cinco por
cento) do valor do Contrato.

12.8 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original serd recomposto no prazo de 10 (dez) dias, sob pena de rescisao
do Contrato.

12.9 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

12.9 A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas decorrentes da contratagao.

13 - DOS PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO:

13.1 A fiscalizagdo da execugdo do Contrato consiste na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do objeto, devendo ser exercidos por 3 (trés) fiscais do Instituto Vital Brazil - IVB, especialmente designados pelo Diretor
Presidente, em conformidade ao Decreto n°® 45.600/16;

13.2 A fiscalizagdo do Contrato, no que se refere ao cumprimento das obriga¢des, deve ser realizada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideragdo falhas que impactem o Contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento.

13.3 A fiscalizag@o sera exercida por empregados publicos/servidor designados pelo Instituto Vital Brazil - IVB;
13.4 A verificagdo da adequagdo da prestacdo dos servigos devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.5 O (s) Fiscal (is) do Contrato devera (20) promover o registro das ocorréncias verificadas em meio fisico ou informatizado, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, devendo tais ocorréncias constarem dos autos do Processo Administrativo;



13.6 Competira a servidora Cintia Ibraim Menino, CPF: 084.936.577-51, matricula n° 36.769-8, Id. n® 445593-8, ¢ aos empregados publicos Paulo César da
Silveira Sodré, CPF: 819.218.377-72, matricula n° 2689-8, Id. n°® 26979969, e Claudia Gouveia Mendes, CPF: 006.594.837-85, matricula n® 7116-7, Id. n°
4142746-7, a fiscalizagao, especialmente designados pelo Diretor Presidente, a gesto, a fiscalizagdo e a execucdo do Contrato, em conformidade com o Decreto
n® 45.600, de 16 de margo de 2016.

13.7 Durante a execugdo do objeto contratual, a fiscalizagdo técnica devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.8 A fiscalizagdo técnica devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto contratual ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

13.9 Solicitar a empresa CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administragdo, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
Servigos;

13.10 Fiscalizar o cumprimento das obriga¢des e encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios pela empresa CONTRATADA, compativel com execugio dos
servicos objeto deste Termo de Referéncia;

13.11 Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a execugdo dos servigos, em especial quanto a aplicacdo de sangdes, alteragdes e repactuagio
de pregos do Contrato a ser firmado;

13.12. Assegurar-se de que o nimero de empregados alocados pela CONTRATADA ¢ suficiente para o bom e regular desempenho dos servigos;
13.13 A fiscalizagdo da Administragdo ndo permitira que os empregados da CONTRATADA executem tarefas em desacordo com as preestabelecidas;
13.14 Certificar-se que os prepostos estdo cientes das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA;

13.15 Esclarecer as duvidas dos prepostos da CONTRATADA que estiverem sob sua algada encaminhando, as areas competentes, os fatos que extrapolem sua
competéncia;

13.16 Fazer-se presente no local da execug@o do Contrato;
13.17 Antecipar-se a solucionar problemas que possam afetar a relagdo contratual;

13.18 Verificar se estdo sendo atendidas as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, assim como os prazos de execugdo e de conclusdo, devendo
solicitar aos prepostos da CONTRATADA a corregdo de imperfei¢des detectadas;

13.19 Receber reclamagdes relacionadas a qualidade dos servigos prestados, tomando as devidas providéncias;

13.20 Certificar-se de que a CONTRATADA mantém durante toda a execug@o do Contrato, as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste Termo de
Referéncia e na contratagio, solicitando os documentos necessarios a esta constatagdo;

13.21 Verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte da CONTRATADA, inclusive no que se refere a utilizagdo pelos seus empregados, dos
equipamentos de protecdo individual - EPI, exigidos pela legislagdo pertinente, a fim de evitar acidentes com agentes administrativos, terceiros e empregados da
CONTRATADA, bem como na hipoétese de descumprimento, comunicar ao Gestor para impulsionar o procedimento tendente a notificagio da CONTRATADA
para o cumprimento das normas trabalhistas e instauragdo de processo administrativo para aplicag¢@o de sangdo administrativa.

13.22 Comunicar, por escrito, 8 CONTRATADA os danos porventura causados por seus empregados, requerendo as providéncias reparadoras;

13.23 Solicitar aos prepostos da CONTRATADA a imediata retirada do local, bem como a substitui¢do de empregado da CONTRATADA que embaragar ou
dificultar a sua fiscaliza¢@o, ou cuja permanéncia na area da Institui¢@o reputar, justificadamente, inconveniente;

13.24 Receber e conferir a Nota Fiscal emitida pela CONTRATADA, atestar os servigos efetivamente prestados, na quantidade e qualidade CONTRATADA, para
fins de pagamento das faturas correspondentes;

13.25 Confrontar os pregos e quantidades constantes da Nota Fiscal com os estabelecidos no Contrato e na proposta de pregos apresentada pela CONTRATADA;

13.26 Receber todos os documentos necessarios, contratualmente estabelecidos, para liquidagdo da despesa, juntamente com a Nota Fiscal que apds conferéncia,
remetera a documentagdo para o Setor responsavel pelo pagamento, em tempo habil, de modo que o pagamento seja efetuado no prazo adequado;

13.27 Certificar-se do correto calculo e recolhimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias decorrentes do Contrato e, caso necessario, buscar
auxilio junto aos Setores de Contabilidade para a verificagdo dos calculos apresentados.

13.28 Propor aplicagdo de penalidades nos casos de inadimplemento/inexecugdo parcial ou total do Contrato e, em caso positivo, devera ser garantida a defesa
prévia a CONTRATADA. Em ambos os casos, a documentagio devera compor o processo administrativo;

13.29 Comunicar ao setor responsavel, mediante provocagdo do requisitante, a necessidade de se realizar acréscimos ou supressdes no objeto Contratado,
observado o disposto no §1°, do artigo 81, da Lei Federal n® 13.303/2016, com vistas a economicidade e a eficiéncia na execugéio Contratual;

13.30 Apresentar, ao término do Contrato, antes de possivel prorrogagdo, ou quando solicitado, relatorio acerca da regular execug@o do Contrato;

13.31 Os Fiscais do Contrato solicitardo aos prepostos da CONTRATADA, sempre que necessario, que fornegam os seguintes documentos:

13.32 Extratos das contas do INSS e do FGTS de qualquer empregado;

13.33 Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador dos servigos o Instituto Vital Brazil - IVB;

13.34 Copia dos contracheques dos empregados, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depodsitos
bancarios;

13.35 Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forg¢a de lei ou de
convengao ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer empregado;

13.36 Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo Contrato;

13.37 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes
trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo, ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no artigo 83, incisos I ao III, da Lei
Federal n° 13.303/2016;

13.38 O Contrato e suas parcelas mensais s6 serdo considerados integralmente cumpridos apds a comprovagdo, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias referentes 8 mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias;

13.39 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

14 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

14.1 Emitir solicitagdes 8 CONTRATADA referente a um servigo que precisa ser realizado ou qualquer outro requerimento via por meio de Ordem de Servigos -
OS.

14.2 Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade observada no cumprimento do objeto por meio de notificagdo devidamente preenchida, bem como
finalizar a mesma com a avaliagdo da Qualidade do Atendimento no Termo de Aceite ao final do Contrato;

14.3 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos da proposta de pregos
apresentada pela CONTRATADA, por meio do Fiscal do Contrato;



14.4 Avaliar cada ordem de servigo/notificagdo de acordo com os critérios estabelecidos no item 5.6 (Quanto ao preenchimento).

14.5 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidores/empregados especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a Autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

14.6 Realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condigdes estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia;
14.7 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como as descritas na Instru¢do Normativa n° 05/2017 e demais alteragdes;
14.8 Aplicar as penalidades para as hipoteses da CONTRATADA nao cumprir o compromisso assumido com a Administragao;

14.9 Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a execugdo do Contrato, em especial a aplicagdo de sangdes, alteragdes e reajustamento de
pregos;

14.10 Fornecer todas e quaisquer informagdes, dados, documentos e demais elementos necessarios a atuagdo da CONTRATADA;

14.11 Fornecer as instalagdes, equipamentos/maquinarios, materiais ¢ demais bens utilizados pelos colaboradores da CONTRATADA para a execugdo do objeto
contratado;

14.12 Autorizar amplo acesso e trabalho de colaboradores e/ou representantes da CONTRATADA em quaisquer de suas dependéncias ou demais locais sob
responsabilidade do CONTRATANTE;

14.13 Assegurar os recursos or¢amentarios e financeiros para custear a prestagao;
14.14 Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestag@o dos servigos realizada;

14.15 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, deverdo ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio;

14.16 Cientificar a Assessoria Especial Juridica do CONTRATANTE acerca de ilegalidade no decorrer da contratagdo que possa ensejar aplicagdo de penalidade;

14.17 Certificar que os empregados da CONTRATADA ndo realizem banco de horas, exceto nas situagdes previamente autorizadas e formalmente justificadas
pelo responsavel da area do CONTRATANTE, devendo ser informado antecipadamente aos prepostos da CONTRATADA, observado o limite da legislagdo
trabalhista;

14.18 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo efetivamente prestado, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e
no Contrato;

14.19 Do cumprimento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e das obrigagdes contidas em convengéo coletiva, acordo coletivo ou sentenga normativa
em dissidio coletivo;

14.20 Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente;

14.21 Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA quanto a prestagéo de servigos efetivamente prestados, desde que tenham sido cumpridas todas
as exigéncias legais contratuais, incluindo a comprovagao;

14.22 Glosar da nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA os custos e/ou encargos que nao forem utilizados na execugao dos servigos;

14.23 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

14.24 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds o seu recebimento;

14.25 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA,
das normas de seguranga e satide no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

15 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
15.1 A CONTRATADA, independentemente das demais obrigac¢des estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia, obriga-se especialmente a:

15.2 Garantir que seus profissionais detenham as qualificagdes e formagdo necessaria para executar os servigos previstos no ANEXO IX "A", em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor;

15.3 Prever nos contratos de trabalho dos colaboradores a cessdo dos direitos de propriedade intelectual ao Instituto Vital Brazil, em decorréncia das pesquisas e
produtos desenvolvidos nas dependéncias do Contratante.

15.4 Desempenhar os servigos com zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislagdo vigente, resguardando os interesses do CONTRATANTE, sem prejuizo
da dignidade e independéncia profissional;

15.5 Instruir seus Prepostos, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, nos termos do art. 8°, da IN MPDG n°. 05/2017, quanto a necessidade de atender prontamente a
quaisquer solicitagdes do CONTRATANTE, dos Fiscais do Contrato ou de seus substitutos, acatando imediatamente as determinagdes, instrugdes e orientagdes
destes, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, e devendo, ainda, tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas
detectadas na execugdo dos servigos contratados;

15.6 Executar os servigos com qualidade ¢ em conformidade com especificagdes/quantidades deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagio dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer equipamento de Protecdo Individual - EPI e Equipamento de
Protegdo Coletiva- EPC, de modo que os servigos sejam realizados com esmero e perfeigdo, obedecendo as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial
referentes a seguranga, a confiabilidade e a integridade;

15.7 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelos Fiscais do Contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

15.8 Providenciar a guarda e seguranca dos documentos de propriedade do CONTRATANTE de que a CONTRATADA venha a se utilizar para a execugdo do
servigo objeto deste Termo de Referéncia;

15.9 Comunicar ao CONTRATANTE todos os detalhes de atos ou fatos que, na avaliagdo da CONTRATADA, dificultem ou impossibilitem a execugdo do objeto
do Contrato;

15.10 Responsabilizar-se por seus empregados diretos envolvidos na prestagdo do servigo do objeto do Contrato, arcando com:
a) salarios;
b0 encargos trabalhistas e sociais;

¢) as consequéncias advindas de qualquer acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus contratados na execugdo dos servigos, em virtude do ndo
atendimento das condigdes de seguranga;

d) quaisquer danos experimentados por seus empregados, contratados e demais terceiros, resultantes das atividades relacionadas ao presente Contrato, eximindo e
pleiteando que se exima completamente a responsabilidade do CONTRATANTE;

e) assisténcia a satide (plano de assisténcia médica e odontologica) com a prioridade de atendimentos em hospitais, clinicas, consultorios e realizagdo de exames,
devendo ser em todos os municipios do Rio de Janeiro, Niter6i, Sdo Gongalo, Cachoeira de Macacu e adjacéncias, com vigéncia no prazo maximo de 72 (setenta e
duas) horas a contar da contratagéo;



f) auxilio-transporte, até o limite de 8 tarifas modais por dia trabalhado (o pagamento sera fiscalizado e pago conforme executado;)

g) auxilios Alimentagao/Refei¢do de ampla aceitagdo nos estabelecimentos de fornecimento de alimentagdo/Refei¢ao, nos municipios de Niteroi, Rio de Janeiro e
Sdo Gongalo, Cachoeira de Macacu e Nova Friburgo;

h) dar fiel cumprimento as condigdes pactuadas em Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo de Trabalho;

i) consultas e exames médicos especificos ocupacionais de admissdo e periddico, no que couber, da lista descrita abaixo, submetendo todos os empregados antes
da disponibilizagdo deles a execugdo do Contrato, de acordo com a legislagdo em vigor, os quais deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de saude, sem
qualquer onus adicional ao CONTRATANTE;

ITEM | EXAMES ITEM | EXAMES
1 Acido Hipurico Urinario 10 Fenol Urinario
2 Acido Metil-Hipurico Urinario 11 Glicemia
3 Acuidade Visual 12 Hemograma Completo
4 Audiometria 13 Metil Etil Cetona Urinaria
5 Avaliagdo Psicossocial 14 Plaquetas
6 Eletrocardiograma ECG 15 Teste de Romberg
7 Eletroencefalograma EEG 16 Prova de fungdo Hepatica
8 Espirometria
17 RX Torax PA
9 Exame Parasitologico de fezes (EPF)

j) certificar que os demais exames ocupacionais (periddico, demissional, retorno ao trabalho e mudanga de fungdo/setor) sejam realizados na forma da legislagao
vigente. Deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de saude ocupacional, sem qualquer onus adicional a0 CONTRATANTE. Os exames periodicos
devem ser realizados preferencialmente nas dependéncias do CONTRATANTE;

k) as consequéncias advindas de qualquer acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus contratados na execugdo dos servigos, em virtude do nao
atendimento das condigdes de seguranca;

1) quaisquer danos experimentados por seus empregados, contratados e demais terceiros, resultantes das atividades relacionadas ao presente Contrato, eximindo e
pleiteando que se exima completamente a responsabilidade do CONTRATANTE.

15.11 Efetuar, pontualmente, o recolhimento/pagamento de todos os tributos e contribui¢des incidentes sobre suas atividades, sejam eles federais, estaduais ou
municipais. A reten¢do na fonte e o respectivo recolhimento de tributos, taxas e contribui¢des devidos pela CONTRATADA, sempre que assim o exigir a
legislag@o aplicavel, sera realizado pelo CONTRATANTE com o devido desconto dos valores pagos a CONTRATADA,;

15.12 Obter das autoridades competentes todas as licengas e permissdes que eventualmente se fizerem necessarias ao desenvolvimento de suas atividades e a
execucdo das obrigagdes ora assumidas, solicitando ao CONTRATANTE os documentos e informagdes que porventura sejam necessarias para tal finalidade;

15.13 Visando o bom desempenho dos servigos, sempre que necessario, as partes se reunirdo para analisar o andamento dos trabalhos, mediante convocagdo
prévia com pauta, cabendo a cada uma envolver seus respectivos profissionais relacionados ao assunto;

15.14 A responsabilidade pela observancia dos prazos para a realizagdo de todo e qualquer trabalho compreendido neste instrumento compete 8 CONTRATADA,
a quem cabera comunicar previamente a0 CONTRATANTE a programacao a ser cumprida em relagéo aos servigos;

15.15 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes
trabalhistas ou a ndo manuten¢do das condigdes de habilitagdo, ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no artigo 83, incisos I ao III, da Lei
Federal n° 13.303/2016;

15.16 O Contrato e suas parcelas mensais s0 serdo considerados integralmente cumpridos apds a comprovagdo pela CONTRATADA do pagamento de todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias referentes 8 mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias;

15.17 A CONTRATADA compromete-se a respeitar as legislagdes especificas de cada servigo prestado, bem como a necessidade pagamento de adicionais de
insalubridade ou periculosidade e o cumprimento de todo e quaisquer 6nus provenientes destas demandas;

15.18 A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, apresentar ao CONTRATANTE os seguintes documentos referentes a Legislagao Trabalhista e Previdenciaria,
no prazo de até 60 (sessenta) dias ap6s a assinatura do Contrato, sob pena de aplicagdo das sangdes previstas em lei:

a) PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional);

b) AET (Analise Ergonomica do Trabalho);

¢) Laudo de Insalubridade ou Periculosidade, se couber;

d) PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario);

e) LTCAT (Laudo Técnico de Condigdes Ambientais do Trabalho);

f) Ficha de entrega de Equipamento de Protegdo Individual — EPI ¢ Equipamento de Prote¢ao Coletiva- EPC, se couber;
g) PPRA (Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais)

15.19 Considerando que 0o CONTRATANTE possui areas que possivelmente possam ser insalubres e/ou periculosas, conforme ANEXO IX "F", os colaboradores
que executarem os servigos contratados podem fazer jus ao recebimento de adicional de insalubridade e/ou periculosidade. Constatada a necessidade do
pagamento, a CONTRATADA devera fazé-lo retroativamente a data da contratacdo do colaborador, devendo ser ressarcida pelo CONTRATANTE;

15.20 Tendo em vista as solicitagdes do item anterior, informamos que atualmente o Instituto utiliza em seus processos produtivos as substancias quimicas
descritas no ANEXO IX "G", no que couber, devendo estas serem aferidas quantitativa e qualitativamente e ainda outras que identificarem a necessidade;

15.21 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizagdo
técnica, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

15.22 Garantir a continuidade dos servigos em casos de greve ou paralisago;

15.23 Fornecer cracha de identificagdo de seus funcionarios, com a identificagdo, fotografia recente, nimero de CPF e a informag@o de que esta a servigo do
CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias a partir da contratagao;

15.24 Cumprir a jornada de trabalho em conformidade com as Leis Trabalhistas, de acordo com cada categoria profissional, tendo como horario de referéncia de
08h00 as 17h00, com 01 (uma) hora de almogo, podendo este horario ser alterado de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, dependendo do posto de
trabalho;



15.25 A CONTRATADA devera respeitar a Lei n® 4.950-A, de 22 de Abril de 1966;

15.26 Providenciar, as suas expensas, instalagdo de sistema de registro eletronico do ponto — SREP, previsto no artigo 74, § 2°, da Consolidag¢do das Leis do
Trabalho - CLT, e disciplinado na Portaria n® 1.510, de 21 de agosto de 2009, do Ministério do Trabalho ¢ Emprego e nobreak;

15.27 Descontar dos empregados os atrasos e faltas ndo justificadas e as diferengas deverdo ser abatidas da cobranga ao CONTRATANTE;

15.28 Nao vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados, alocados na prestagdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, ao
pagamento das faturas emitidas contra 0 CONTRATANTE;

15.29 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato;

15.30 Manter a disciplina de seus funcionarios nos locais de servigo, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, ap6s a notifica¢do da Fiscalizagdo do
CONTRATANTE, qualquer integrante da prestagdo de servigos, cuja conduta seja considerada inadequada/inconveniente a prestagdo dos servigos, objeto do
Contrato;

15.31 Encaminhar, mensalmente, a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato, para fins de pagamento, ou em outra periodicidade conforme o caso, bem como
quaisquer novas exigéncias legais que venham a ser regulamentadas pelos 6rgdos normativos e/ou de controle externo, ao longo de todo periodo de vigéncia do
Contrato, todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, bem como todas as Certiddes atualizadas, de recolhimento e folhas de pagamento analitica e das
provisdes, conforme detalhado abaixo:

a) Nota Fiscal/Fatura;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos funcionarios, referentes ao més anterior, juntamente com as copias das folhas
de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos equivalentes afetos a0 mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

¢) Comprovantes/guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria (INSS) do empregador e dos empregados alocados na execug@o dos servigos contratados
conforme dispde o § 3° do artigo 195, da Constituigdo Federal, sob pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagdo nominal dos
empregados a que se referem os recolhimentos;

d) Comprovantes/guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, bem como a Certidao de Regularidade;

e) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte, Assisténcia a saude (plano de assisténcia médica e odontologica), bem como relatorios
discriminando o valor devido aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, sem os quais ndo serdo liberados os pagamentos das referidas
faturas;

f) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, quando necessario;

g) Comprovante da concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, na
forma da Lei;

h) Comprovacao do cumprimento das demais obrigagdes contidas em Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo de
trabalho;

i) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigagdes dispostas na legislagdo trabalhista em relagdo aos empregados vinculados ao Contrato.

j) Certidao Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢des Federais (Certiddo Negativa de Débitos — CND, emitida pela Previdéncia Social), emitida pela
Receita Federal;

k) Certidao Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;

1) Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa;

m) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

n) Prova de Inscri¢@o no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS.

15.32 Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, sempre que solicitado;

15.33 Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia do instrumento contratual, em compatibilidade com as obrigagdes trabalhistas, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificagdo técnica exigidas e assumidas no procedimento de Licitagao;

15.34 Banco de horas somente serdo computados (devera constar previsdo no Contrato de trabalho dos empregados) mediante prévia solicitagdo do
CONTRATANTE e apresentagdo de relatorio consolidado, que devera ser apresentado juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, para devida averiguagao;

15.35 Deverao ainda ser considerados, pela CONTRATADA, na sua proposta, eventuais acréscimos e encargos decorrentes da legislag@o trabalhista vigente;

15.36 Observar e fazer cumprir, na forma da Lei Estadual n° 7.258, de 2016, que a empresa com 100 (cem) ou mais empregados alocados a este Contrato esta
obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus postos de trabalho com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de
deficiéncia (PCD) na sua institui¢do, ndo sendo especifico do Contrato IVB, habilitadas, na seguinte proporgao:

1 - até 200 empregados..........cccvveveeeririerinineeieinieieeneeeeneeeeeenes 2%;
I1-de 201 @ 500........occiiiiiiiiiiree s 3%;

I - de 501 @ 1.000.........ccccoiiiiiiiiiiiieeeeereee s 4%;
IV -de 1.001 em diante. .......c.cceeeverieeeenieeeeeeeeeeseeeiene 5%.

15.37 Providenciar a reposigdo/substitui¢do imediata, do empregado por posto, em caso de afastamento por periodo acima de 30 (trinta) dias, de acordo com a
necessidade e demanda dos servigos contratados. Somente serdo cobradas do CONTRATANTE as despesas decorrentes das substitui¢des efetivamente atendidas
pela CONTRATADA. Ao término da vigéncia do Contrato, o montante provisionado nao utilizado devera ser devolvido ao CONTRATANTE;

16.DA FORMA DE RELACIONAMENTO (PREPOSTO):
16.1 Toda execugdo dos servigos devera ser realizada por técnicos especializados da CONTRATADA, gerenciados pelos seus Prepostos.
16.2 Cabera aos Prepostos fornecer informagdes de controle € acompanhamento da execugdo dos servigos contratados.

16.3 Os Prepostos deverdo coordenar as atividades necessarias ao atendimento das Ordens de Servigos/Notificagdes, primando pela qualidade dos servigos
prestados.

16.4 Cabera 8 CONTRATADA dimensionar a estrutura necessaria com vistas a atender as necessidades do CONTRATANTE, tendo como base as caracteristicas,
os prazos e a especificidade dos servigos, as atividades a serem executadas e a qualificagdo necessaria dos profissionais.

16.5 A CONTRATADA devera indicar formalmente, no minimo 2 (dois) prepostos, no ato de assinatura do Contrato ou sempre que alterados. Estes deverdo atuar
como representante da CONTRATADA no acompanhamento da execugdo da prestagdo de servigo de 2 a 6* feira, no horario de 08h as 17h.

16.6 O Preposto sera o responsavel pelo acompanhamento da execugdo total do Contrato e dos servigos prestados pela CONTRATADA, tendo como
qualificagdes e atribuigdes, no minimo: Ensino médio completo e experiéncia administrativa de 2 (dois) anos, dominio do Word e Excel, redagdo propria, boa
comunicagao e organizacao.

16.7 Sdo atribui¢des dos Prepostos, dentre outras:

16.8 Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados, nas dependéncias do CONTRATANTE;



16.9 Acompanhar e fiscalizar os trabalhos realizados pelos empregados da CONTRATADA;
16.10 Promover o controle da assiduidade e pontualidade dos empregados da CONTRATADA;

16.11 Zelar pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipamentos ¢ instalagdes das dependéncias do CONTRATANTE a disposi¢ao dos empregados da
CONTRATADA,;

16.12 Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes e orientagdes emanadas das autoridades do CONTRATANTE e da Comissdo de Fiscalizagdo do
Contrato;

16.13 Elaborar, acompanhar e controlar escalas de férias, evitando situagdes de prejuizo aos servigos contratados;
16.14 Reportar-se a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato para dirimir quaisquer diividas a respeito da execug@o dos servigos;
16.15 Relatar a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato, pronta e imediatamente, toda e qualquer irregularidade observada;

16.16 Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que julgar necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestagdo dos
servicos contratados;

16.17 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da CONTRATADA, respondendo perante ao Instituto Vital Brazil por todos os atos e fatos
gerados ou provocados por eles;

16.18Acatar as orienta¢des da Fiscalizagdo do Contrato, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho;

16.19 Tera a incumbéncia de controlar os empregados envolvidos na execugdo dos servigos, devendo estar presente nas instalagdes do CONTRATANTE, no
minimo, 5 (cinco) vezes por semana, mantendo também um malote de circulagdo entre as dependéncias do CONTRATANTE e da CONTRATADA.

16.20 Receber de sua prestadora de servigos todos os materiais necessarios para o bom andamento de sua prestagdo, tais como: computador com impressora e
scanner com acesso a rede e sistemas da CONTRATADA, material de escritorio (canetas, lapis, borracha, papel A4 e oficio, tonner e etc.);

17.DO SIGILO E ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE:
17.1 A CONTRATADA declara e se compromete:

a) a manter sigilo, tanto escrito como verbal, ou, por qualquer outra forma, de todos os dados, informagdes cientificas e técnicas e, sobre todos os materiais
obtidos com sua participagio;

b) ndo tomar qualquer medida com vistas a obter para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos as informagdes sigilosas a que tenham
acesso;

¢) incluir no contrato individual de trabalho dos colaboradores, que vierem a prestar servigos a CONTRATANTE, clausula de confidencialidade;

d) que todos os documentos, inclusive as ideias relativas ao cumprimento do objeto do Contrato, contendo dados e informagdes relacionadas a qualquer pesquisa é
de propriedade da CONTRATADA, assim como todos os materiais, sejam modelos, protdtipos, sejam outros de qualquer natureza;

e) comprometem-se a utilizar as informagdes confidenciais apenas no dmbito do desenvolvimento e da execucdo do objeto de colaboragdo, sendo vedada tanto a
sua divulgacdo a terceiros quanto qualquer outra utilizagdo que ndo seja expressamente permitida;

f) Por ocasido da violagdo das obriga¢des previstas nesta Clausula devera indenizar e ressarcir o CONTRATANTE pelas perdas, lucros cessantes, danos diretos e
indiretos e quaisquer outros prejuizos patrimoniais e/ou morais que surjam em decorréncia deste descumprimento.

18.DA MATRIZ DE RISCOS E RESPONSABILIDADES:

18.1 A Matriz de Riscos (ANEXO IX "H") desteTermo de Referéncia, que devera ser parte integrante do Contrato e definira os riscos e responsabilidades entre as
partes e caracterizadora do equilibrio econdmico-financeiro inicial do Contrato, em termos de 6nus financeiro decorrente de eventos supervenientes a contratagao,
contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

a) Listagem de possiveis eventos supervenientes a assinatura do Contrato, impactantes no equilibrio econdomico-financeiro da avencga, e previsdo de eventual
necessidade de prolagéo de Termo Aditivo quando de sua ocorréncia;

b) Estabelecimento preciso das fragdes do objeto em que havera liberdade da CONTRATADA para inovar em solugdes metodoldgicas ou tecnologicas, em
obrigagdes de resultado, em termos de modificagdo das solugdes previamente delineadas no anteprojeto ou no Termo de Referéncia da licitagao;

c¢) Estabelecimento preciso das fragdes do objeto em que ndo havera liberdade da CONTRATADA para inovar em solugdes metodologicas ou tecnoldgicas, em
obrigagdes de meio, devendo haver obrigacao de identidade entre a execugao e a solugdo pré-definida no anteprojeto ou no Termo de Referéncia da licitagdo.

18.2 A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses nao-
exaustivas elencadas na Matriz de Riscos — ANEXO IX "H" deste Termo de Referéncia;

18.3 A CONTRATADA ndo ¢ responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem ao CONTRATANTE,
conforme estabelecido na Matriz de Riscos , ANEXO IX "H" desteTermo de Referéncia.

19.DA PARTICIPACAO EM CONSORCIO:
19.1 Informamos sera vedada a participagdo de empresas interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de consércio.

19.2 A auséncia de consorcio néo trara prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a formagdo de consorcios ¢ admitida quando o objeto a ser
licitado envolve questdes de alta competitividade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condigdes de supri os requisitos de habilitagdo
do edital. Nestes casos, a Administragdo, com vistas a aumentar o niimero de participantes, admite a formagdo de consorcio.

19.3 Entretanto, no caso em tela, verifica-se que eventual formacao do tipo para participagdo da referida licitagdo poderia causar restricdo na concorréncia, bem
como a manipulagdo dos pregos, prejudicando a economicidade.

19.4 Assim sendo, caso surja licitante que se sinta prejudicado com a escolha administrativa, podera impugnar o edital apresentando suas razdes especificas a
considera¢ao da Administragdo que, em autotutela, podera rever sua posic¢ao.

19.5 Desta feita, conclui-se que a vedagdo de constitui¢do de empresas em consorcio para o caso concreto ¢ o melhor atende ao interesse piblico, por prestigiar os
principios da competitividade, economicidade e da moralidade.

20.DA VISITA TECNICA:

20.1 Sera facultada a realizagdo de visita técnica para os interessados na participagdo do processo de contratagdo, a fim de tomarem conhecimento das condigdes
locais para o cumprimento das obrigagdes, objeto da contratagdo, sendo que as empresas interessadas deverdo, previamente, agendar data e horario da visita na
Assessoria Especial de Recursos Humanos, através do telefone (21) 2711-9223, ramal 167, que acompanhara a respectiva visita e emitira o competente Atestado
de Visita Técnica, conforme ANEXO XI;

20.2 Devera o proponente apresentar declaracdo de que tem conhecimento pleno do objeto, com expressa ciéncia de que ndo podera alegar desconhecimento de
circunstancias que influenciem na execug@o do Contrato, com reflexo nos respectivos custos e pregos, conforme ANEXO X.



21.DAS DISPOSICOES FINAIS:

21.1 As empresas proponentes devem apresentar propostas para os lotes I e II, alocados nos postos de trabalho definidos, desde que atendam todos os requisitos
deste Termo de Referéncia, em especial aqueles correspondentes a qualificagdo econdmica financeira e os correspondentes a qualificagdo técnica;

21.2 A critério do CONTRATANTE, poderdo ser utilizados os pagamentos devidos 8 CONTRATADA para cobrir possiveis despesas com o pagamento de custos
do Contrato, multas, indenizagdes ou outras responsabilidades da CONTRATADA, sendo-lhe assegurado o direito ao contraditério e a prévia e ampla defesa;

21.3 No decorrer da execucdo do Contrato, visando o melhor cumprimento do objeto, se alguma alteragdo de setor ou atividade se fizer necessaria, deve ser
observado a necessidade da manutengao dos adicionais de insalubridade e/ou periculosidade pertinentes a que se fizer jus;

21.4 Dentro das cargas horarias semanais, eventualmente pode se caracterizar o trabalho noturno, preconizado no artigo 73, §2°, da CLT, cabendo pagamento de
adicional noturno;

21.5 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo pertinente;

21.6 Quanto a submissao do servigo almejado as legislagdes especiais, informamos que as mesmas ja constam inseridas neste Termo de Referéncia.

Aqui, encerra-se o presente Termo, elaborado pela Equipe de Planejamento da Demanda.

Nome do Integrante Area / Setor Matricula/ID
. . . . . 36.769-8

Cintia Ibraim Menino Assessoria Especial de Recursos Humanos

445593-8

07116-7
Claudia Gouveia Mendes AERH/Departamento Pessoal

4142746-7
Erika C. Serra Assessoria Especial de Recursos Humanos | colaboradora

02689-8
Paulo César da Silveira Sodré | AERH/Geréncia de RH

2697996-9

Aprovado por: Antonio Jose Raymundo Sobrinho - ID 5117133-3

msigla BPO vem de Business Process Outsourcing, que em portugués pode ser traduzido como terceirizagdo de parte dos processos do negocio. Em outras
palavras, trata-se da contratagdo de empresas e equipes externas para a realizagdo de atividades e fungdes de negdcios que ndo fazem parte do core business de um
empreendimento. Assim, as informagdes sdo centralizadas em uma unica plataforma e os resultados passam a ser consolidados de forma mais eficiente.
https://singularcontabilmg.com.br/bpo-financeiro-entenda-as-vantagens/

[;]Metodologia de Avaliagdo do Desempenho dos Prestadores de Servigcos, http://www.compras.mg.gov.br/images/stories/Fornecedores/2013/metodologia-
avaliacao-dos-prestadores-de-servicos.pdf

BlTermo de Referéncia de prestacao de servigos para elaboragdo de proposta técnica,

ICONVITE 1423048138 — OPORTUNIDADE 7001179536 - Prestagdo de servigos especializados de mensuragdo de software, servigos acessorios e de
treinamento, http:/fattocs.com/files/pt/editais/metricas/PETROBRAS-PETRONECT-2014-Anex0%?20I-especificacaodeServicos.pdf

[i]Pregéo Eletronico - PE001/20 -Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos, de forma continua, de abertura de requerimentos e suporte
operacional nas unidades de servico no ambito da Diretoria de Habilitagdo do DETRAN/RIJ, referente a 358 (trezentos e cinquenta e oito) postos de trabalho.
Link: http://www.detran.rj.gov.br/_monta_aplicacoes.asp?cod=14&tipo=cadastro_edital&ano=2020&modo=andamento

l6]dital de Pregdo Eletronico para Servigos em Geral - Link https://www.tcerj.tc.br/consulta-processo/Processo/Details?
Numero=100355&Digito=2&Ano=2020&captcha=03AGdBq25Y9Chn6jrSXHF04b7niG1u0GZ9YICO08FSJpORPMulwnW_i2kWDMpeOMFI102biu36qISy4E_BC
DiadWEtHk3VIgemPgymCY dVytQh19T1OjcZUiwggNPsavqj Ax7yjwuZyAN3RI17f-0GGcjoG54PSsddail9XS6dRIVMjtvhbglny VWDNjH4CIOR8yIW0;lJ4-
0gIABSIPVwxktkPo9 ZEzH802inu5S-uV-1ZqtDz4_dGjMQzXRAUyM1LwOclEpCEy8Ua2Sm8HZNSbE020es0FcOmOG4h;jtLjtj0TTNwetMeetoadxsZ1V-
GZvmqmrcTh1sCYQmD;j7g8kROHWuKNhDsP2CE7xGDmuWp19wOzGoHLMbcRO0Ijq3ZKHsg2k1sWnELFA 1 SWnpwu2nufkU29HwK 5z00ew4u3Mn083bviSQx«

Niteroi, 10 margo de 2022

ANEXO IX " A" - DETALHAMENTO DOS SERVICOS

A proponente devera apresentar uma proposta técnica-financeira, de prestagdo dos seguintes servigos, conforme descri¢des abaixo:
LOTE 01

1. PROCESSOS DE NEGOCIO ADMINISTRATIVO

1.1 Servigos de Administracio Predial:

a) Sistema Telefonia Fixa:
¢ Realizagdo de trabalhos no sistema de comunicago interna (manutengao, reparos, instalagdo de linhas/ramais).

b) Protocolo:


https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33046609&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=55a83fa5ff43f70407bc55a324877afee76118d621060899768a4b192220f54a#_ftnref1
https://singularcontabilmg.com.br/bpo-financeiro-entenda-as-vantagens/
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33046609&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=55a83fa5ff43f70407bc55a324877afee76118d621060899768a4b192220f54a#_ftnref1
http://www.compras.mg.gov.br/images/stories/Fornecedores/2013/metodologia-avaliacao-dos-prestadores-de-servicos.pdf
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33046609&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=55a83fa5ff43f70407bc55a324877afee76118d621060899768a4b192220f54a#_ftnref1
http://www.ccrviasul.com.br/resources/files/pages/57a73cc1b9b54eb5ae9caf798c4aaf85_anexo-2-termo-ref-prestacao-servicos-para-elaboracao-de-propost.pdf
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33046609&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=55a83fa5ff43f70407bc55a324877afee76118d621060899768a4b192220f54a#_ftnref1
http://fattocs.com/files/pt/editais/metricas/PETROBRAS-PETRONECT-2014-Anexo%20I-especificacaodeServicos.pdf
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33046609&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=55a83fa5ff43f70407bc55a324877afee76118d621060899768a4b192220f54a#_ftnref1
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=33046609&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120008118&infra_hash=55a83fa5ff43f70407bc55a324877afee76118d621060899768a4b192220f54a#_ftnref2

¢ Recebimento, registro, autuagao, classificag@o, expedi¢ao/distribuigio, controle de tramitagao de documentos;

¢ Arquivamento de correspondéncias e documentos.
¢) Gerenciamento da frota propria e locada/transportes:

e Controle de saidas;

¢ Controle de vencimento de documentos de veiculos e verificagdo do pagamento dos impostos;
¢ Manutengao preventiva;

e Controle de revisdes;

¢ Acompanhamento do uso e conservagdo dos veiculos proprios e alugados do IVB.

1.2 Servico de Compras:

a) Banco de fornecedores:
e Realizagdo de manutengdo, coordenagdo e atualizagdo do cadastro de fornecedores de bens e servigos.
b) Compras:

¢ Realizagdo pesquisas de precos oriundas das solicitagdes de compra/contratagdes, no mercado externo, 6rgaos governamentais (comprasnet ¢ TCE);
e Verificago de painel de precos, atendendo a economicidade e vantajosidade, obedecendo a legislagdo em vigor.

¢ Cadastro no (SIGA e SIGFIS).

1.3 Servico de Licitagio:

a) Suporte a licitacdes:

¢ Elaboragao de minuta de Edital de licitagdes e dos Contratos;
+ Elaboragao e publicagdo de quadro de aviso de licitagao;

* Assisténcia ao Pregoeiro e/ou Presidente da Comissdo de Licitag@o nas sessdes do certame, redacdo de atas, relatorios do pregdo e demais atividades por ele
solicitada;

¢ Informar o resultado do certame para a area demandante;

¢ Solicitar a instrumentalizagdo do Contrato/Ata de adjudicagéo.

1.4 Servico de Contratacio de Processos Administrativos:

a) Producio de documentos de Contratos:

¢ Negociag@o das condi¢des contratuais (termos e condi¢des do Contrato);

¢ Suporte ao gerenciamento de Contratos de bens e servigos (entregas, prazos, relacionamentos, pagamentos, redugdes de riscos e renovagoes).
b) Suporte a contratos:

e Assisténcia ao Gestor de Contratos;

¢ Elaboragdo de minutas de atos processuais e instrumentos contratuais, realizagdo de diligéncias diversas;
¢ Redacdo de documentos oficiais;

¢ Atendimento aos pareceres juridicos;

¢ Relatdrios e demais atividades pertinentes aos instrumentos contratuais.

1.5 Servico de Gerenciamento Projetos de Arquitetura , Engenharia e Manutenc¢io Industrial:

a) Elaboracio e acompanhamento de Projetos de Arquitetura, Urbanismo e Paisagismo:

* Realizagdo de planejamento e acompanhamento de projetos nas fases de viabilidade, projeto basico e projeto executivo;
* Suporte nas solicitagdes de aprovagdo dos projetos na Secretaria de Vigilancia Sanitaria e 6rgdos municipais;

¢ Projetos de arquitetura predial, laboratorio de pesquisa e desenvolvimento, laboratorios que servem a producdo de medicamentos (seguindo as Boas Praticas
de Laboratérios) e ambientes para produgdo de medicamentos (sala limpa) seguindo a RDC 301/2019 e o manual de Boas Praticas de Fabricagdo de
Medicamentos;

¢ Gerenciamento de projetos;
¢ Projeto de urbanizagéo do campus;

¢ Projeto de Paisagismo.
b) Elaboracio e acompanhamento de Projetos de Automagio:

e Realizagdo de planejamento e acompanhamento de projetos de automagdo dos equipamentos industriais nas fases de viabilidade, projetos basico e
executivo.

¢) Elaboracdo e acompanhamento de Projeto de Incéndio e Péanico:
¢ Planejamento de projetos de incéndio e panico com aprovagdo do Corpo de Bombeiros do Estado do Rio de Janeiro.
d) Elaboracao e acompanhamento de Projetos de Engenharia:

¢ Realizagdo de planejamento e acompanhamento de projetos da area predial e fabril nas fases de viabilidade;

¢ Projetos basico e executivo das instalagdes elétricas, hidraulicas, sanitérias, estruturais e de ar condicionado convencional e para sistema de HVAC em
ambientes classificados para a produgdo de medicamentos;

e Projeto de adequagdo da subestagdo dentro das normas.
¢) Elaboracdo e acompanhamento de Projetos de Geotecnia:

¢ Realizagdo de planejamento e acompanhamento de projetos de geotécnicos nas fases de viabilidade;



* Projeto basico e executivo, para estabilidade de taludes, muros e de fundagdes.
f) Manutenc¢io Industrial:

¢ Desenvolvimento de planos de manuteng@o preventiva, corretiva e preditiva (ambientes classificados passiveis de inspecdo da ANVISA);
¢ Elaboragdo de relatorios de vistorias com a identificagdo de causas das falhas e promogdo de solugdes;

¢ Realizagdo dos tipos de manutengao industrial;

* Elaboragdo de planos de contingéncia e controle de estoque de materiais;

¢ Desenvolvimento de plano de manutengdo em sistema de refrigeragdo, preventiva e corretiva, das areas industriais (ambientes classificados passiveis de
inspe¢do da ANVISA);

¢ Desenvolvimento de plano de acdo em ambientes classificados para a manuten¢do de elementos construtivos (forros, divisdrias, pintura, instalagdes
especiais etc.);

¢ Controle do estoque de materiais de HVAC, Automagao, Caldeiras e Sala Limpa;
¢ Manuten¢do de Caldeiras;

¢ Operagao de sistema de automagao.
g) Engenharia Farmacéutica:

¢ Gerenciamento e planejamento da qualificagdo e validagao;

¢ Documentagdo do Plano Mestre de Validagao;

¢ Qualificag@o dos projetos;

¢ Qualificagfo das instalagdes;

¢ Qualificagdo das operagdes;

¢ Requalificagao;

e Qualificagdo de utilidades;

¢ Acompanhamento das Qualifica¢des realizadas;

¢ Acompanhamento dos processos licitatorios;

¢ Elaboragao de Termo de referéncia para cada grupo de equipamento;
¢ Avaliagdo da documentagio recebida dos servigos de calibragdo e qualificagdo;
¢ Elaboragdo de protocolos e qualificagdo de Equipamentos;

¢ Gerenciamento do Programa de Manutengdo Preventiva;

¢ Realizagdo de analise de tendéncia de equipamentos;

¢ Realizar estudo sobre periodicidade dos equipamentos;

¢ Realizar estudos de tolerancia de equipamentos

1.6 Servico de Gerenciamento de Meio Ambiente e Biosseguranca:

a) Gerenciamento dos residuos:

¢ Desenvolvimento e manuteng¢do das Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigo de Saude;

e Manutengdo das certificagdes alcangadas;

¢ Desenvolvimento e manutengdo do PGRSS — Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigo de Saude;

¢ Implantagdo e acompanhamento de praticas de sustentabilidade;

¢ Realizagdo de programas de educagdo ambiental;

¢ Definigdo de praticas para cumprimento da legislagdo ambiental vigente;

¢ Analise e mensuragdo de programas de eficiéncia energética;

¢ Estudo e defini¢do de posicionamento de novas medidas de sustentabilidade e economicidade no mercado;
e Emissdo de relatorios diversos;

¢ Acompanhamento de resultados e definicdo de a¢des corretivas.
b) Gerenciamento de Licenciamento Ambiental:

e Manutenc¢ao das certificagdes alcangadas;

¢ Definicdo de medidas para atendimento as condicionantes inerentes a Licenca Ambiental vigente;
¢ Manuteng2o de relatorios aos 6rgdos ambientais pertinentes;

¢ Gerenciamento de cadastro do plantel junto aos 6rgaos reguladores;

¢ Prospecgdo de novas certificagdes;

¢ Manuten¢do das documentagdes de controle de animais;

¢ Implantacdo de monitoramento de emissdes atmosféricas de fontes fixas.

1.7 Servicos Secretariado:

a) Secretariado Executivo:

¢ Coordenagdo e planejamento das agdes propostas pelo Presidente;

¢ Supervisdo e coordenacdo da equipe acerca das atividades a serem realizadas;
e Auxilio ao Presidente e ao Vice-Presidente na tomada de decisdes;

¢ Ser ponte entre o Presidente, os Diretores e demais funcionarios;

¢ Comunicagdo de decisdes importantes as equipes;

e Atuacdo junto as Secretarias de governo no gerenciamento da agenda do Presidente e do Vice-Presidente de forma que haja a otimizagdo do tempo;



Gerenciamento do uso adequado do SIDES (fundo fixo);
Confecgao das Atas das reunides da Diretoria Executiva;
Acompanhamento de processos administrativo-financeiros;

Administragdo dos contatos institucionais da empresa;

b) Servicos administrativos:

Verificagao de normas e procedimentos a serem seguidos pela Administragdo publica, no que tange a instrugdo processual;
Abertura, controle e envio de respostas, em diversos temas, de processos administrativos no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI/RJ);

Monitoramento do recebimento e o envio de documentos, inclusive para 6rgios externos (SICODI, e-TCE, PGE, MPERJ, AGE, CGE, dentre outros),
registrando-os, controlando os prazos e o envio das respostas.

Fornecimento de dados, elaboragdo e envio de relatorios mensais e documentos comprobatorios pertinentes as atividades realizadas;

Elaboragdo de correspondéncias para empresas, incluindo Prepostos de empresa, comunicando a realizagéo de reunides, audiéncias e outros assuntos;
Preparagao da prestagdo de contas do SIDES (Fundo Fixo);

Elaboragdo de Atas e pautas de diversas reunides;

Organizagdo de agenda e compromissos;

Elaboragio, organizagdo, controle, copia e arquivamento de documentos, registrando as informagdes neles inseridas;

Elaboragdo das minutas de resolug@o da Presidéncia;

Realizagdo de servigos externos, se necessario;

Suporte administrativo necessario a consecugao dos objetivos da organizagao;

1.8 Servicos de Comunicacio:

a) Assessoria de Imprensa e jornalismo:

Preparacdo de “releases” e controle do fluxo de informagdes;
Atendimento as solicitagdes dos veiculos de comunicagéo;
Agendamento e supervisdo de entrevistas e reportagens com o corpo técnico;

Produgdo de matérias institucionais e textos para site e redes sociais.

b) Publicidade e Propaganda:

Criagdo, formatacdo e producdo de pecas e campanhas publicitarias e comunicag@o visual, bem como sua divulgagao.

¢) Relacdes Publicas:

Verificagdo de como a marca ¢ entendida por seu publico; organizagdo de cerimoniais;

Produg@o de textos reforcem a imagem da empresa e aproximem o publico de interesse.

d) Organizacio de Eventos:

Planejamento, sistematizac@o e produgdo de qualquer tipo de evento corporativo.

e) Comunicacio Interna:

Divulgagao de informagdes pertinente ao publico interno.

f) Ouvidoria e SAC:

Atendimento institucional pelos canais de acesso;
Atendimento das notificagdes espontaneas de produtos;
Realizagdo de busca ativa; registro de manifestagdes da ouvidoria interna;

Elaboragio e distribuicdo de relatdrios gerenciais mensais;

1.9 Servicos Desenvolvimento Humano e Organizacional:

a) Planejamento e Provisio:

Sistematizagdo de avaliagdo de desempenho com andlise conjunta com os responsaveis de setor;

Mapeamento de processos de Recursos Humanos;

Gestao de recrutamento e selegao;

Disponibilizacdo da ferramenta para avaliagdo dos colaboradores, processamento das avaliagdes, disponibilizagdo de relatérios e arquivamento;
Gestdo da contrata¢@o e da aplicacdo da Pesquisa de Remuneragao;

Gestao da contratagdo e da aplicagdo da Pesquisa de Clima;

Apoio no atendimento a fiscalizagdes e auditorias;

Atendimento de demandas solicitadas por auditorias externas, Poder Concedente, Auditores fiscais da Previdéncia Social, Ministério do trabalho e
Ministério Publico, disponibilizando a documentagdo solicitada, acompanhando o processo de fiscalizagdo/auditoria, visando minimizar os riscos
empresariais.

Disponibilizagdo eletronica (autosservico) de relatorios que dao suporte a gestdo de pessoas.

b) Aplicacio e Controle:

Operacionalizagdo das admissdes e exoneragdes;
Acompanhamento e tratamento do absenteismo;
Movimentagdes decorrentes do plano de carreira e promog¢ao;

Controle de frequéncia;



¢ Manuteng2o e atualizagdo do historico funcional do funcionario;

¢ Processamento da folha de pagamento;

e Controle de férias;

¢ Processamento das admissdes e dos desligamentos;

e Alteracdo atualizagdo de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social

¢ Elaboragdo anual da DIRF;

¢ Emissdo anual dos informes de rendimentos;

¢ Elaboragdo anual da RAIS;

¢ Gestdo da confeccdo de crachés de identificagdo para os funcionarios;
e Controle de todos os beneficios dos colaboradores;

¢ Gestdo de exames médicos admissionais, demissionais, mudanga de fungdo e retorno de afastamento e conjunto com a Saiude Ocupacional,

* Atividades de ajuste de ponto, ajuste de férias e resolu¢@o de pendéncias com o crachd, dentre outras.
¢) Manutencio e bem-estar:

¢ Acompanhamento dos exames periddicos ocupacionais;

e Acompanhamento e controle de afastamentos;

e Licengas médicas, caracteriza¢do de acidente e doenga do trabalho,

¢ Acompanhamento de readaptagdo funcional do trabalhador;

¢ Acompanhamento da higiene e segurancga do trabalho;

e Apoio a Brigada de Incéndio;

¢ Apoio nos trabalhos realizados pela CIPA;

¢ Avaliagdo estatistica de acidentes de trabalho em conformidade com os coeficientes de frequéncia e de gravidade para a tomada de decisdo;

¢ Gestdo dos Servicos de implantagdo e manutengdo do PPRA (Programacdo de Prevengdo de Riscos Ambientais), PCMSO (Programa de Controle Médico
de Satude Ocupacional) e do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario);

¢ Apoio na Administragdo da sinistralidade do plano de satde.
¢ Proposi¢ao e Gestdo dos programas e agdes para melhoria da qualidade de vida e de bem-estar do funcionario em fun¢@o do risco projetado ou agravamento
de doengas futuras e da preveng¢ao de doengas e suas complicagdes antes mesmo do surgimento.

d) Treinamento e Desenvolvimento:

¢ Gestdo da administragdo, organizagdo, acompanhamento, premissas, alinhamento e controle do desenvolvimento dos treinamentos;

¢ Identificagdo de necessidades de aprendizado individual; planejar como sera a realizagdo do desenvolvimento e ensinamentos (parcerias externas ou
internas);

¢ Acompanhamento do desempenho do trabalhador;

¢ Realizagdo de multiplicagdo de conhecimentos;

¢ Gestdo da administragdo, organiza¢do, acompanhamento, premissas, alinhamento e controle do desenvolvimento dos treinamentos;
¢ Auxilio na identificag@o dos treinamentos e desenvolvimentos necessarios por cargo, pessoa, equipes, etc.;

e Levantamento de Necessidades de Treinamento e Desenvolvimento;

¢ Identificagdo dos recursos para treinamentos ¢ desenvolvimento (Consultorias, Institui¢des, etc.);

¢ Providenciar logistica para o treinamento ¢ desenvolvimento (local, lista de presenga, equipamentos);

¢ Providenciar avaliagdo de Reagéo e Eficacia;

¢ Planejamento da continuidade dos treinamentos e desenvolvimentos, de acordo com a metodologia e necessidade funcionarios;

¢ Elaboragao de relatorios estatisticos e analiticos dos treinamentos e desenvolvimentos;

¢ Levantamento de Capacitagdo para atender legislagdes especificas a determinadas atividades.

1.10 Servigos de Informacao:

a) Administracio e Estruturagio de redes de informatica.

e Mapeamento e catalogagdo dos elementos de hardware e software existentes;
¢ Planejamento e organizagio da capacidade dos elementos de infraestrutura para o funcionamento dos servigos e solugdes de TIC;
¢ Identifica¢do das necessidades, implementacdo e administragdo de solugdes de infraestrutura de TIC;

o Instalagdo, configuragdo e atualizagdo dos equipamentos de rede e seguranca, sistemas operacionais e outros softwares basicos necessdrios ao
funcionamento de servigos e solugdes de TIC;

e Atualiza¢des das versdes de todos os softwares e de componentes dos servigos e solu¢des de TIC, bem como gerenciamento das licengas de uso e outros
mecanismos que assegurem a recuperagao da instalagdo dos equipamentos centrais da rede e dos respectivos servigos;

¢ Suporte e o atendimento adequados aos usuarios de TCI;

¢ Criago, orienta¢do e acompanhamento da Politica Corporativa de Seguranga da Informagao;

e Prover ambiente computacional adequado para desenvolvimento, teste, homologagdo, treinamento e uso de servigos e solugdes de TIC;

¢ Elaboragdo de Plano de Contingéncia ¢ Recuperagdo de Desastres, de forma a garantir a disseminag¢do de procedimentos de recuperagdo dos ambientes
tecnologicos em caso de sinistro.

b) Sistema de Informacéo:

¢ Monitoramento das necessidades de disponibilizagido de Sistemas de Informacao para os setores do Instituto Vital Brazil;

¢ Geragdo e apresentagdo de documento técnico contendo avaliagdo e orientagdo sobre a defini¢do entre contratagdo ou desenvolvimento de sistemas para
atendimento a demandas dos setores;

¢ Geragdo e manutengdo dos sistemas e das documentagdes pertinentes;



e Garantia da atualizagdo das rotinas e da documentagdo dos sistemas existentes e desenvolvidos;

¢ Levantamento, registro ¢ gerenciamento das regras de negdcio e dos requisitos de sistemas;

¢ Manifestagdo quanto aos aspectos técnicos e custos envolvidos no atendimento as solicitagdes relacionadas a sistemas de informagoes;
* Prover sistemas de acordo com as regras de negocio e os requisitos especificados;

e Migracdo de Banco de Dados dos Sistemas de Informagao;

¢ Implantac@o dos Sistemas de Informagao, prestagdo de suporte e capacitagdo dos usudrios no uso dos sistemas;

¢ Integragdo dos Sistemas de Informago.
¢) Apoio Operacional:

¢ Monitoramento das necessidades de disponibilizagdo de Sistemas de Informagao para os setores do Instituto Vital Brazil;
¢ Field Service - Suporte de informatica;

* Monitoramento, controle e orienta¢do na aplicagdo e uso de softwares existentes;

¢ Criago, orientagdo e acompanhamento da politica de informatizagdo administrativa;

¢ Liberagdo e controle de senhas de acesso aos sistemas implantados;

¢ Configuragdo e instalagdo de dispositivos (impressoras, sistemas de videoconferéncia

¢ Controlar diversos tipos de equipamentos existentes, assim como ativos e pontos de redes, incluindo a quantidade existente de cada um.
d) Informatica:

o Liberagdo e controle de senhas de acesso aos servidores e equipamentos pertinentes ao servigo;
¢ Field Service - Suporte de informatica;
¢ Avaliagdo das necessidades de revisdo e mapeamento de redes, para atender solicitagdes originadas pelo servi¢o de Estruturagdo de Redes;
¢ Monitoramento da seguranga de dados, monitoramento da realizacdo dos backups, e simulag@o de restauracdo de bancos;
e QGarantir o armazenamento dos backups em nuvem e em midias externas; Service Desk; Instalagdo e configuragdo de dispositivos e equipamentos
pertinentes ao servigo;
1.11 Servicos de Controles Operacionais e Compliance:

a) Controle Interno:

¢ Identificagéo de probabilidade de ocorréncia de evento ou a¢do adversa capaz de comprometer a consecugdo dos objetivos da empresa;
¢ Estabelecimento de procedimentos de controles financeiro, orgamentario, contabil e patrimonial (legalidade, economicidade, eficacia e eficiéncia);
¢ Elaboragdo de mecanismo de controle para evitar perdas, mau uso e dano dos recursos da empresa;
¢ Fornecimento de parecer para processos de Tomada de Contas (interna ou externa) e Reconhecimento de Divida;
¢ Analisar, revisar e emitir parecer acerca dos processos da verba SIDES (fundo fixo);
¢ Analise documental em contratos e convénios de prestacdo de servigos diversos, atestando as ndo conformidades;
e Elaboragao de relatorio conclusivo sobre as contas anuais do IVB;
e Atuagdo no sistema de controles interno;
¢ Realizagdo de analise das Prestagdes de Contas, fornecendo parecer;
» Execugdo pericias em processos judiciais e extrajudiciais no ambito das atividades do Controle Interno;
¢ Subsidio as atividades de Auditoria Interna.
e Apoio ao Controle Externo no exercicio da missdo institucional;
¢ Elaboragdo de parecer nos processos de Tomadas de Contas (externa);
e Atendimento a fiscalizagio de Orgos Publicos externos sobre assuntos relacionados a sua area de atuago.
b) Auditoria Interna:
¢ Elaboragao e analise de Prestagdo de Contas Anual de contratos e acordos, descentralizagdo de crédito, bens moéveis e de almoxarifado, atestando as ndo
conformidades;
¢ Analise das demonstragdes financeiras. balancete mensal e balango Patrimonial Anual.
¢ Emitir Relatorio Anual de Auditoria - RANAT
¢ Atendimento as solicita¢gdes da Auditoria Geral do Estado/ Tribunal de Contas/RJ.
¢ Relatério de matriz de achados, das ndo conformidades, com suas recomendagdes a gestao.
¢ Estabelecimento do Plano Anual de Atividades de Auditoria PLANAT

e Fornecimento de Parecer (Conclusdes e Recomendagdes) em processos administrativos de Tomada de Contas (interna ou externa), sindicancias e
Reconhecimento de Divida;

¢ Anadlise do inventario fisico anual e/ou contagens ciclicas dos bens patrimoniais.
o Estabelecer Créditos Suplementares;

e Acompanhar o Sistema de Auditoria Interna — STAUDI

1.12 Servicos de aprimoramento dos processos organizacionais:

a) Qualidade dos processos administrativos:

e Verificagdo da aderéncia da estrutura organizacional da empresa as leis, normativos, politicas e diretrizes internas e demais regulamentos aplicaveis;
¢ Mapeamento de processos, riscos e controles;

¢ Monitoramento do Sistema de Gestdo através do Planejamento Estratégico;

¢ Elaboragdo e Monitoramento de planos de a¢ao de gestdo de riscos organizacionais;

¢ Elaboragdo de servigo de Diagnostico Organizacional;



Mapeamento de processos, riscos e controles;

Normatizagdo de processos;

Disseminagdo da importancia da Conformidade e da responsabilidade individual;

Verificagdo da aderéncia da estrutura organizacional da empresa as leis, normativos, politicas e diretrizes internas e demais regulamentos aplicaveis;
Apuracdo de irregularidades conduzindo, sindicancias e processos disciplinares;

Disseminagdo da importancia da Conformidade e da responsabilidade individual.

1.13 Servicos de Negocios Empresariais:

a) Analise de Viabilidade de Contratacio de Novos Negécios:

Analise, emissdo de despachos e pareceres de minutas de editais e de contratos, nos casos de licitagdo, de dispensa e de inexigibilidade de procedimento
licitatorio e seus respectivos Termos Aditivos, bem como nos casos de reconhecimento de divida, de sindicincia e de outros procedimentos internos que
requeiram orientagao juridica;

Analise, emissdo de despachos e pareceres, e elaboragdo de instrumentos de Acordos de Cooperagdo Técnica, Protocolo de Intengdo, Transferéncia de
Tecnologia, Parcerias de Desenvolvimento Produtivo—PDP, Acordos de Confidencialidade, e seus Termos Aditivos (supressdo, aditamento, prorrogacdes,
reequilibrio econdmico financeiro, etc.), além de outros que se fizerem necessarios, com exce¢do as minutas contratuais provenientes de licitagdo, que sao
elaboradas em outra esfera da organizagio;

Elaboragdo, formalizagdo e registro de atos societarios perante 6rgdos competentes;

Controle fisico e digital dos documentos;

Atuar em questdes cartorarias, tais como emissao de certidoes de imdveis ou baixas em protestos;

Atuar em qualquer outra demanda nos cartorios extrajudiciais;

Submeter todos os processos, atos e procedimentos a analise da chefia da Assessoria Juridica para obteng¢ao do seu referendo.

Estabelecer no setor “nivel de atendimento” das demandas: nivel 1 (baixa complexidade): 03 dias uteis, 90% das solicita¢des atendidas no prazo; nivel 2
(média complexidade): 05 dias tuteis, 90% das solicitagdes atendidas no prazo; nivel 3 (alta complexidade): 07 dias tteis, 90% das solicitagdes atendidas
no prazo.

b) Processos Judiciais administrativos, civel e trabalhista:

Patrocinio de medidas judiciais de natureza civel e trabalhista ajuizadas contra a empresa, acompanhando prazos e andamento processual, realizando
diligéncias, comparecendo a audiéncias, elaborando as defesas pertinentes, recursos e demais procedimentos judiciais que se fizerem necessarios; promover
acdes civeis e trabalhistas acompanhando prazos e andamento processual, realizando diligéncias, comparecendo a audiéncias, elaborando defesas, recursos e
demais procedimentos necessarios;

Defesa da empresa em processos civeis de carater administrativo, acompanhando prazos, realizando diligéncias, elaborando defesas, recursos, ajuizando
acOes e demais pecas processuais inerentes aos referidos processos;

Levantamento de alvaras judiciais provenientes de depositos recursais e judiciais;

Acompanhamento de pericias provenientes de processos judiciais;

Acompanhamento de registros de ocorréncias e inquéritos civis em Delegacias de Policia Civil e/ou Federal;

Analise e elaboragio de pareceres em demandas de outros setores da empresa no tocante a sua competéncia;

Elaboragdo de relatorio de acompanhamento dos processos judiciais;

Submissdo de processos, atos e procedimentos a analise de quem realiza o servigo consultivo;

Acompanhamento dos processos judiciais para envio ao setor competente para consignar informagdes no balango patrimonial da empresa.

Estabelecer no setor “nivel de atendimento” das demandas: nivel 1 (baixa complexidade), observando-se os prazos legais: 05 dias tuteis, 100% (cem por
cento) das solicitagdes; nivel 2 (média complexidade), observando-se os prazos legais: 07 dias uteis, 100% (cem por cento) das solicitagdes; nivel 3 (alta
complexidade), observando-se os prazos legais: 10 dias uteis, 100% (cem por cento) das solicitagdes.

LOTE 02

2. PROCESSOS DE NEGOCIO COMERCIAL-FINANCEIRO

2.1 Servico de Marketing e Vendas:

a) Marketing:

Desenvolvimento e promogao de campanhas (externas, internas e via web);
Definigao de canais e formas de atragdo de novos clientes e parceiros;
Analise e mensuragdo de resultados de campanhas;

Estudo e defini¢do de posicionamento de mercado da empresa;

Elaboragdo de planejamento de marketing do portifélio de produtos;
Defini¢ao do mix de marketing (produto, ponto, pre¢o € promogao);
Desdobramento do planejamento de vendas;

Definigdo de metas e cotas de vendas;

Acompanhamento de resultados e defini¢do de a¢des corretivas.

2.2 Servicos Comerciais:

b) Gerenciamento de Projetos:

Identifica¢@o e desenvolvimento de metodologia, melhores praticas, politicas, normas, procedimentos e templates de documentos de Gerenciamento de
Projetos;

Elaboragdo de desenho de projetos de negocios;
Execugdo e controle do projeto;

Gerenciamento de mudangas, alteragdes no escopo;



¢ Definigdo de responsabilidades;
¢ Gerenciamento para riscos compartilhados entre os projetos;
¢ Treinamento para a equipe de Projetos;
¢ Monitoramento dos projetos em andamento, suportando a equipe de Projetos em suas atividades;
¢ Defini¢do e gerenciamento das ferramentas de Gerenciamento de Projetos; Coordenagao central das comunicagdes entre projetos;
¢ Coordenagdo dos padrdes de qualidade globais do projeto;
* Garantir que o projeto e seus produtos atendam as necessidades implicitas e explicitas (Escopo), sejam disponibilizados a tempo (Prazo) e com prego e
custos compativeis (Custo).
2.3 Servicos de Inovacio:

a) Apoio a politica institucional de inovacio:

¢ Atendimento a legislagdo em vigor Lei n° 10.973, de 2 de maio de 2004, ¢ altera¢des introduzidas pela Lei n° 13.243, de 11 de janeiro de 2016;
¢ Desenvolvimento de metodologia de acompanhamento de inovagdes na organizagao;

¢ Desenvolvimento de estudos de prospec¢do tecnologica e de inteligéncia competitiva no campo da propriedade intelectual;

¢ Orientagdes as agdes de inovagao;

¢ Avaliagdo, registro, prote¢do e acompanhamento das invengdes.

2.4 Servicos de Apoio ao programa de parque tecnologico:

a) Apoio ao programa de parque tecnologico:

¢ Implantac@o de modelos de plataformas tecnologicas para prestagdo de servigos as empresas associadas;
¢ Analise de modelo estratégico para desenvolvimento de novos negocios inovadores;

¢ Selegdo de negdcios de inovagdo e tecnologicos;

+ Fortalecimento das atividades de capacitacdo de pessoas relacionadas a inovagao;

¢ Estimulac@o a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao interno para geragdo de novos produtos.

2.5 Servicos de rede de relacionamento:

a) Networking e novos negécios:

e Analise e monitoramento do mercado;

¢ Mapeamento de oportunidades;

¢ Realizagdo de estudos de mercado para analise;

¢ Apresentagdo de solugdes produto/servigo a serem oferecidos;
¢ Busca de parceiros potenciais;

e Participac@o em reunides de negociagao;

e Formar portifélio de produtos;

¢ Analise dos KPI's (Indicadores de desempenho).

2.6 Servicos de Planejamento e Execucdo Or¢amentaria:

a) Planejamento Or¢amentario:

e Estimativa de Receitas;

¢ Projecdo de Despesas;

¢ Elaboragdo Proposta Or¢camentaria;

¢ Elaboragdo e Revisdo do Plano Plurianual -PPA;

¢ Acompanhamento PPA e Langamento/Atualizagdo de Metas;
¢ Elaboragdo Relatorio Anual de Gestdao- RAG;

¢ Elaboragdo Plano Estadual de Satide- PES;

¢ Plano Anual de Saude- PAS.

b) Execuciio Or¢amentaria:

¢ Recebimento e Anélise de Processos Administrativos de despesas;

¢ Emissdo de Reserva Or¢camentaria e Planejamento de Processos de Pagamento;
¢ Classificagdo da Despesa Orcamentaria;

¢ Elaboragdo de Notas de Autorizagdo de Despesas (NAD’s);

¢ Emissdo de Notas de Empenho — NE's;

¢ Analise e acompanhamento de Receitas; Langamento ¢ Acompanhamento de Convénios;
¢ Lancamento e Acompanhamento de Contratos;

e Superavit;

¢ Excesso de Arrecadago e Crédito Suplementar;

e Emissdo de Notas de Crédito;

¢ Créditos e Remanejamentos Or¢amentarios;

¢ Controle de Saldos de Empenhos;

¢ Relatorios Gerenciais (Prestagdo de contas a Auditoria Geral do Estado, Balango Orgamentario);



¢ Controle e Acompanhamento de Equipamentos Imobilizados;

e Analises e controle de processos de Reconhecimento de Divida.

2.7 Servicos financeiros:

a) Realizacio de registro das Programacoes de Desembolso (PD’s);

e Analise de Processos Financeiros;

¢ Emissdo de PD’s com as devidas autorizagdes dos Ordenadores de Despesas.
b) Processos Financeiros referente ao Recurso Proprio:

e Pagamentos quanto ao Recurso Proprio (emissdo de PD’s — OB — ¢ RE (Relagdo de Entrega) aos bancos apds as devidas assinaturas dos responsaveis;

¢ Regularizagdo da documentagio dos Diretores Ordenadores de despesas, junto as instituigdes bancarias (Mudanga de Diretoria).
¢) Anexaciio de documentacio pertinente do Departamento Financeiro nos respectivos processos:

¢ Controle de recebimento de pagamentos de guias pagas e autenticadas, encaminhamento aos setores competentes;
¢ Consulta ao sistema SIAFE-RIO, diariamente, analisando os pagamentos efetuados.
d) Controle do sistema bancario, com acompanhamento dos saldos disponiveis:
e Acompanhamento das entradas e saidas (Créditos e Débitos) nas contas bancarias com os devidos langamentos dos recebimentos e pagamentos dos
Convénios ¢ baixas das notas fiscais de Convénios;
¢ Encaminhamento a Contabilidade de extratos bancarios em conta corrente para a devida contabilizagdo (liquidag@o) e posterior efetivagdo das baixas no
SIAFE-RIO.
2.8 Servicos de Contabilidade:
a) Contabilidade Analitica:
* Realizagdo de registro contabil dos atos e dos fatos que afetam o patriméonio das entidades do setor publico, assegurando a qualidade da informagao contabil
e promovendo analise e acompanhamento das contas analiticas;
¢ Manutengio dos atualizados os registros contabeis e a relagdo dos responsaveis por bens e valores;
¢ Elaboragdo do processo de Prestagdo de Contas Anual de Gestao;
¢ Organizagao e analise, nos prazos estabelecidos pela Contabilidade Geral do Estado, os balancetes, balancos e outras demonstragdes financeiras;
e Certifica¢do da regularidade da liquidagdo da despesa;
¢ Constante observacdo das instru¢des baixadas pela Contabilidade Geral do Estado;
e Andlise e interpretagdo dos resultados economicos e financeiros;
¢ Orientagdo aos usuarios dos Orgaos/entidades quanto a correta utilizagdo do Sistema Integrado de Gestdo Orgamentaria, Financeira e Contabil do Rio de
Janeiro - SIAFE-Rio.
b) Liquidacdo da despesa:
¢ Analise da documentacdo que dara suporte a certificagdo da liquidagdo da despesa que registra atos e fatos contabeis.
¢) Registro de atos e fatos contabeis:
¢ Procedéncia dos langamentos contabeis que registram os atos e fatos ocorridos na instituicdo e que afetam o resultado econdmico e patrimonial da empresa.

d) Analises Contabeis:

¢ Analise das contas de ativo, passivo, resultado e de controles e providenciar regularizagdo, caso necessario;

¢ Acompanhamento do resultado contabil e regulariza¢@o das inconsisténcias e inconformidades.
e) Elaboracio das Demonstracoes Contabeis e Prestacao de Contas:

¢ Apuragio dos resultados apresentados nos registros contabeis;
¢ Elaboragéo, nos prazos estabelecidos pela Contabilidade Geral do Estado, os balancetes mensais, balangos anuais, prestagdes de contas pertinentes e outras
demonstragdes contabeis.

f) Obrigacdes Tributarias:

¢ Gerenciamento dos débitos e créditos tributarios provenientes de retengdes nas prestagdes de servigos, faturamentos e resultados contabeis apurados;
* Envio nos prazos estabelecidos nas legislagdes especificas as obrigacdes principais e acessorias aos 6rgdos competentes das respectivas secretarias de
fazenda das esferas municipal, estadual e federal.

g) Custo Contabil:

¢ Contabilizagdo da movimentagdo dos estoques de insumos, consumo e medicamentos da institui¢éo;
¢ Anadlise das contas pertinentes a fim de manter os saldos contabil e fisico compativeis;
¢ Geragao de informagdes contabeis para célculo de custos diretos e indiretos da produgdo propria da institui¢ao.
h) Controle Patrimonial:
¢ Manuteng2o, controle e armazenamento dos bens patrimoniais que compdem o ativo ndo circulante através de sistema informatizado, arquivos documentais
dos bens e outras agdes;
¢ Realizagdo de inventario fisico anual com termo de responsabilidade;
¢ Promogdo de a¢des que visa dar destino a bens em disponibilidade pelos 6rgdos setoriais em conformidade com o Decreto n° 153, de 09 de junho de 1975;
¢ Contabilizagdo da movimentagdo dos bens patrimoniais que compdem o ativo ndo circulante da Instituigdo;

¢ Geragao de relatorios em sistema informatizado que apurem as depreciagdes mensais e demais movimentagoes;



* Analise das contas contabeis relativas ao ativo (investimento, imobilizado e intangivel) e contas desdobradas por contrapartida e realizar as regularizagdes.

ANEXO IX "B" - MODELO DE ORDEM DE SERVICO - OS

Ordem de Servico

Contradada Contrato:
N°: Data:
Tipo Prazo:
Descricio:

Autorizacoes:

Assinatura do Requisitante

Termo de Aceite - Medicio da Qualidade do Servigco

Tempo: Pronto Atendimento Atendimento no prazo adequado Atrasado
Eficiéncia Atendeu Atendeu com ressalvas Naio atendido
Impacto: O. projeto Pod'eré. avangar sem impactos nas | O pr'ojeto podera avangar, entretanto Ing({eitével ~avangar  sem impactos  nas
atividades principais e carga de trabalho com impactos no tempo/custo atividades principais e carga de trabalho
Retrabalho: Nao houve Retornou 1 vez Retornou 2 ou + vezes
Anailise
Tempo: Pronto Atendimento
Eficiéncia Atendeu
Impacto: O projeto podera avancar sem impactos nas atividades principais e carga de trabalho
Retrabalho: Nio houve
Nota (Nota maxima 10)
Assinatura do Requisitante
ANEXO IX "C"- MODELO DE NOTIFICACAO
Notificaciao
N°: Data:
Tipo: Prazo:
Descricao:
Justificativa:
Autorizacoes:
Assinatura Requisitante
Termo de Aceite - Medicio da Qualidade do Atendimento
Tempo: Pronto Atendimento Atendimento no prazo adequado Atendimento Atrasado
Eficiéncia Atendeu Atendeu com ressalvas Nao atendido
Impacto: O. proj eto pod.erél. avangar sem impactos nas | O pr.oj eto poderd avangar, entretanto In.ac.eitével _avancar  sem impactos  nas
atividades principais e carga de trabalho com impactos no tempo/custo atividades principais e carga de trabalho
Retrabalho: Nao houve Retornou 1 vez Retornou 2 ou + vezes
Anilise
Tempo: Pronto Atendimento
Eficiéncia Atendeu
Impacto: O projeto podera avancar sem impactos nas atividades principais e carga de trabalho

Retrabalho:

Nao houve




Nota (Nota maxima 10)

Assinatura do Requisitante

ANEXO IX "D" - DESCRICAO DOS POSTOS POR LOTE

LOTE 1: PROCESSOS DE NEGOCIO ADMINISTRATIVO
Analista de Negocio I

Realizar atividades relacionadas ao planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, captagdo de recursos externos, compras nacionais e/ou importagdo de
insumos, bens e servicos, prestando assessoria direcionada a negdcios nacionais e internacionais, etc., contribuindo para o desenvolvendo de projetos, programas e
trabalhos diversos em sua area de atuagdo, compondo relatorios decorrentes as acdes implementadas, desenvolvendo atividades relacionadas a movimentagao
patrimonial, efetuando a classificagdo de despesas e os respectivos demonstrativos, participando da composigao do balango quando do encerramento do exercicio,
acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos bens patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos trabalhos, a fim de
contribuir para a manutengdo e/ou otimizagdo das atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela
Instituigdo.

Analista de Negocio 111

Orientar agdes relativas as atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a negdcios nacionais e internacionais,
captacdo de recursos externos, compras nacionais e internacionais, etc., efetuando analises e estudos especificos, participando e/ou desenvolvendo projetos,
programas e trabalhos diversos em sua area de especializagdo, participando da elaboragdo do Plano Anual, elaborando pareceres técnicos e divulgando os
resultados em relatorios ¢ documentos em geral, promovendo a implantagdo e desenvolvimento das atividades relacionadas a movimentagdo patrimonial,
elaboragdo da proposta e execucdo orgamentaria, classificagdo de despesas e os respectivos demonstrativos, composi¢do do balango quando do encerramento do
exercicio, acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos bens patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos servigos,
objetivando contribuir com a manutengdo e/ou otimizagdo das atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas
pela Instituigdo.

Analista de Negécio IV

Orientar e/ou exercer atividades relativas as atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a negocios nacionais e
internacionais, captagdo de recursos externos, compras nacionais e internacionais, etc., efetuando analises e estudos especificos, participando e/ou desenvolvendo
projetos, programas e trabalhos diversos em sua area de especializagdo, participando da elaboragdo do Plano Anual, elaborando pareceres técnicos e divulgando os
resultados em relatorios e documentos em geral, buscando a correta administragdo e alocagdo dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de
simplificagdo e racionalizagdo dos servicos, normas e procedimentos de atuag@o de acordo com as estratégias e politicas adotadas, objetivando assegurar o fluxo
de trabalhos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Institui¢do dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Analista de Organizacio e Administragio I

Realizar atividades relativas a assessoria em sua area de atuagdo, prestando atendimento a chefia frente a atividades diversas, organizando e controlando a agenda,
marcando compromissos, convocando reunides, protocolando, conferindo e arquivando correspondéncias e documentos em geral, recebendo e realizando
chamadas telefonicas, providenciando passagens, hospedagem e adiantamentos de viagens, triando pessoas, informando-se e buscando as solugdes necessarias,
efetuando redagdo oficial e processando a sua digitagdo, zelando pela qualidade estética e apresentagdo dos trabalhos, bem como orientando quanto ao
desenvolvimento das atividades em sua area de atuag@o, buscando a correta administragdo e alocag@o dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de
simplificagdo e racionaliza¢do dos servigos, normas e procedimentos de atuagdo de acordo com as estratégias e politicas adotadas, objetivando assegurar o fluxo
de trabalhos administrativos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Institui¢do dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Analista de Organizacio e Administracio I1

Exercer atividades relativas a assessoria em sua area de atuagdo, prestando atendimento a chefia frente a atividades diversas, organizando e controlando a agenda,
marcando compromissos, convocando reunides, protocolando, conferindo e arquivando correspondéncias e documentos em geral, recebendo e realizando
chamadas telefonicas, providenciando passagens, hospedagem e adiantamentos de viagens, adquirindo materiais e servigos e realizando atividades inerentes aos
processos licitatorios informando-se e buscando as solugdes necessarias, efetuando redagdo oficial e processando a sua digitagdo, zelando pela qualidade estética e
apresentacdo dos trabalhos, bem como orientando quanto ao desenvolvimento das atividades em sua area de atuagdo, buscando a correta administragdo e alocagdo
dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos servigos, normas e procedimentos de atuagdo de acordo com as
estratégias e politicas adotadas, objetivando assegurar o fluxo de trabalhos administrativos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Institui¢ao
dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Analista de Organizacio e Administracao I11

Orientar atividades relativas a assessoria em sua area de atuacdo, prestando atendimento a chefia frente a atividades diversas, organizando e controlando a agenda,
marcando compromissos, convocando reunides, protocolando, conferindo e arquivando correspondéncias e documentos em geral, recebendo e realizando
chamadas telefonicas, providenciando passagens, hospedagem e adiantamentos de viagens, adquirindo materiais e servigos e realizando atividades inerentes aos
processos licitatorios informando-se e buscando as solugdes necessarias, efetuando redagio oficial e processando a sua digitagao, zelando pela qualidade estética e
apresentacdo dos trabalhos, bem como orientando quanto ao desenvolvimento das atividades em sua area de atuacgdo, buscando a correta administragdo e alocacdo
dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos servigos, normas e procedimentos de atuagdo de acordo com as
estratégias e politicas adotadas, objetivando assegurar o fluxo de trabalhos administrativos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Instituicdo
dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Analista de Processos Administrativos I

Realiza agoes relativas as atividades relacionadas a analise e/ou elaboragdo de editais de licitagdo, contratos, cartas-contratos, convénios, aditivos, acordos, termos
aditivos, prorrogagoes, etc., observando formalidades legais, clausulas especiais, obrigagdes e garantias legais e prazos de vigéncia contratual, analisando normas
juridicas, interpretando a legislagdo vigente, prestando assisténcia preventiva sobre dispositivos legais, atendendo a consultas, esclarecendo duvidas, elaborando
pareceres técnicos, desenvolvendo e acompanhando atividades de recebimento, exame e julgamento dos documentos e dos procedimentos relacionados a
concretizagdo do processo de licitagdo, desenvolvendo, publicando e divulgando editais de licitagdo e seus anexos, prestando esclarecimentos, analisando
pareceres juridicos e recursos administrativos, objetivando evitar litigios e/ou conflitos, preservando, assim, o interesse da Instituicdo de acordo com as estratégias
e politicas adotadas.

Analista de Processos Administrativos 11

Exerce agdes relativas as atividades relacionadas a analise ¢/ou elaboragdo de editais de licitagdo, contratos, cartas-contratos, convénios, aditivos, acordos, termos
aditivos, prorrogagoes, etc., observando formalidades legais, clausulas especiais, obrigagdes e garantias legais e prazos de vigéncia contratual, analisando normas
juridicas, interpretando a legislagdo vigente, prestando assisténcia preventiva sobre dispositivos legais, atendendo a consultas, esclarecendo dividas,
desenvolvendo e/ou orientando a elaboragdo de pareceres técnicos, desenvolvendo e acompanhando atividades de recebimento, exame e julgamento dos
documentos e dos procedimentos relacionados a concretizagdo do processo de licitagdo, desenvolvendo, publicando e divulgando editais de licitagdo e seus
anexos, prestando esclarecimentos, analisando pareceres juridicos e recursos administrativos, aplicando métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos
servicos, visando evitar litigios e/ou conflitos, preservando, assim, o interesse da Instituicdo de acordo com as estratégias e politicas adotadas.

Analista de Processos Administrativos III




Orientar a¢des relativas as atividades relacionadas a analise e/ou elaboragdo de editais de licitagdo, contratos, cartas-contratos, convénios, aditivos, acordos,
termos aditivos, prorrogagdes, etc., observando formalidades legais, clausulas especiais, obrigagdes e garantias legais e prazos de vigéncia contratual, analisando
normas juridicas, interpretando a legislagdo vigente, prestando assisténcia preventiva sobre dispositivos legais, atendendo a consultas, esclarecendo duvidas,
desenvolvendo e/ou orientando a elaboragdo de pareceres técnicos, desenvolvendo e acompanhando atividades de recebimento, exame e julgamento dos
documentos e dos procedimentos relacionados a concretizagdo do processo de licitagdo, desenvolvendo, publicando e divulgando editais de licitagdo e seus
anexos, prestando esclarecimentos, analisando pareceres juridicos e recursos administrativos, aplicando métodos e rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos
servigos, visando evitar litigios e/ou conflitos, preservando, assim, o interesse da Institui¢do de acordo com as estratégias e politicas adotadas.

Analista de Qualidade IV

Orientar e exercer atividades relativas a analise fisico-quimica e microbiologica junto & matéria prima, embalagem, meio de cultura, 4gua, medicamentos, etc.,
observando se os farmacos produzidos e/ou que venham a ser produzidos estejam em correspondéncia com as diversas referéncias, realizando testes de
equivaléncia, desintegragao, fiabilidade, espessura, peso, dureza, didmetro, entre outros, avaliando resultados mediante os testes especificos a que cada produto ¢
submetido, verificando se os farmacos estdo sendo produzidos com a dosagem adequada, conforme os parametros de comparagdo, programando e ministrando
treinamento junto ao corpo funcional de acordo com o Sistema de Gestio da Qualidade, promovendo a interface junto as Orgdos Oficiais em questdes
relacionadas a aquisi¢@o, renovacdo de licencas, registros de medicamentos e autorizagdes pertinentes a produgdo fabril junto as autoridades e orgdos publicos
competentes de todos niveis da administragdo municipal, estadual e federal, bem como organizar e viabilizar auditorias internas, garantindo que as agdes
corretivas decorrentes das analises criticas sejam implementadas dentro dos prazos acordados, conduzindo investigagdes a respeito de ndo conformidades
detectadas, visando assegurar e subsidiar tecnicamente

Analista de Satide e Bem Estar I

Exercer agdes relativas as atividades criagdo de projetos, analise e documentacdo de informagdo, aplicando rotinas para a realizagdo de atividades educativas,
participando de grupos que garantam a preven¢do de problematicas sociais que possam afetar a continuidade das atividades na rotina institucional, contribuindo de
forma ativa para diminui¢do do afastamento, gerando diagnosticos, relatorios, indicadores, etc. Participando de atividades por meio dos subsistemas manutengao e
bem estar.

Analista de Satide e Bem Estar IT

Orienta agdes referente aos projetos, analise e documentagdo de informagdo, aplicando e direcionando as rotinas para a realizagdo de atividades educativas,
participando de grupos que garantam a preven¢do de problematicas sociais que possam afetar a continuidade das atividades na rotina institucional, contribuindo
de forma ativa para diminui¢do do afastamento, gerando diagnosticos, relatérios, indicadores, etc. Participando de atividades por meio dos subsistemas
manutengo e bem estar.

Analista de Saiide e Bem Estar III

Orienta e exerce trabalhos de criagdo de projetos, analise e documentagdo de informagdo, orientando e aplicando as rotinas para a realizagdo de atividades
educativas, participando de grupos que garantam a preven¢do de problematicas sociais que possam afetar a continuidade das atividades na rotina institucional,
contribuindo de forma ativa para diminui¢do do afastamento, gerando diagndsticos, relatorios, indicadores, etc. Monitorando a execugdo das atividades relativas
aos Programas de Controle e Prevencdo de doengas ocupacionais, providenciando a realizagdo de inspe¢des e avaliagdes de métodos de trabalho, participando de
atividades por meio dos subsistemas manutengdo e bem estar.

Analista de Talentos e Comunicacgio I

Realizar atividades relacionadas a area de Comunicagdo, Ouvidoria ¢ SAC, Gestdo Social, Informagdo, Gestdo de Documentos, Eventos e Recursos Humanos,
contribuindo para o desenvolvimento de projetos, programas e trabalhos diversos em sua area de atuagdo, compondo relatorios decorrentes as agdes
implementadas, realizando ag¢des pertinentes aos eventos e & comunicagdo interna e externa, acompanhando os trabalhos das agéncias de produgdo responsaveis
pela execucdo, arrecadacdio e elaboragdo de pecas promocionais, participando da captacdo de recursos e da realizagdo de projetos culturais de capacitagdo
direcionados a comunidade, acompanhando as atividades artisticas ligadas ao calendario, introduzindo métodos de organizagdo do acervo bibliografico e/ou
documental, exercendo atividades operacionais de desenvolvimento humano interno, aplicando e analisando as ag¢des por meio dos subsistemas de aplicacdo e
controle, planejamento e provisdo, manutengdo e bem estar ¢ desenvolvimento emitindo pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatérios e documentos
em geral, bem como aplicar métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos trabalhos, a fim de contribuir para a manuten¢@o e/ou otimizagdo das
atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituigao.

Analista de Talentos e Comunicacio I1

Exercer atividades relacionadas a area de Comunicagdo, Ouvidoria ¢ SAC, Gestdo Social, Informagdo, Gestao de Documentos, Eventos e Recursos Humanos,
contribuindo para o desenvolvimento de projetos, programas e trabalhos diversos em sua area de atuagdo, compondo relatorios decorrentes as agdes
implementadas, realizando ac¢des pertinentes aos eventos e & comunicagdo interna e externa, acompanhando os trabalhos das agéncias de produc@o responsaveis
pela execugdo, arrecadagdo e elaboragdo de pecas promocionais, participando da captagdo de recursos e da realizagdo de projetos culturais de capacitagdo
direcionados a comunidade, acompanhando e/ou realizando as atividades artisticas ligadas ao calendario, introduzindo métodos de organizagdo do acervo
bibliografico e/ou documental, exercendo atividades operacionais de desenvolvimento humano interno, aplicando e analisando as agdes por meio dos subsistemas
de aplicagdo e controle, planejamento e provisdo, manutengdo e bem estar e desenvolvimento emitindo pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatorios
e documentos em geral, bem como aplicar métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos trabalhos, a fim de contribuir para a manutengdo e/ou
otimizacdo das atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Institui¢do.

Analista de Talentos e Comunicag¢ao I1I

Orientar agdes relativas as atividades na area de Comunicagdo, Ouvidoria e SAC, Gestdo Social, Informagdo, Gestdao de Documentos, Eventos e Recursos
Humanos, buscando a correta administragdo e alocacdo dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, efetuando andlises e estudos especificos,
participando e/ou desenvolvendo auxiliando projetos, programas e trabalhos diversos em sua area de especializagdo, recebendo criticas, sugestdes, denuncias,
reclamacgdes e agindo em defesa imparcial da comunidade, participando da elaboragdo do Plano Anual, elaborando pareceres técnicos e divulgando os resultados
em relatorios e documentos em geral, provendo agdes pertinentes aos eventos e a comunicagdo interna e externa, controlando os trabalhos das agéncias de
produgdo, responsaveis pela execugdo, arrecadagdo e elaboragdo de pecas promocionais, bem como desenvolver e captar recursos e executar projetos culturais de
capacitacdo direcionados a comunidade, acompanhando as atividades artisticas ligadas ao calendario, e aplicando métodos de organiza¢do do acervo bibliografico
e/ou documentario, implementando agdes operacionais de desenvolvimento humano, analisando e executando as agdes por meio dos subsistemas de aplicagdo e
controle, planejamento e provisdo, manutengdo e bem estar ¢ desenvolvimento, auxiliando na emissdo de pareceres técnicos e divulgando os resultados em
relatorios e documentos em geral, etc., aplicando métodos, rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos servigos, objetivando contribuir com a manutengio e/ou
otimizacdo de atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Institui¢ao.

Analista de Talentos e Comunicacio I'V

Orientar e/ou exercer, com autonomia ¢ iniciativa, agdes relativas as atividades na area de Comunicagio, Ouvidoria e SAC, Gestdo Social, Informagao, Gestao de
Documentos, Eventos e Recursos Humanos, buscando a correta administragdo e alocagdo dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, efetuando
analises e estudos especificos, participando e/ou desenvolvendo projetos, programas e trabalhos diversos em sua area de especializagdo, recebendo criticas,
sugestoes, dentincias, reclamagdes e agindo em defesa imparcial da comunidade, participando da elaboragdo do Plano Anual, elaborando e/ou executando
pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatorios e documentos em geral, provendo a¢des pertinentes aos eventos € a comunicagao interna e externa,
controlando os trabalhos das agéncias de produgdo, responsaveis pela execucdo, arrecadagao e elaboragdo de pegas promocionais, bem como desenvolver e captar
recursos e executar projetos culturais de capacitagdo direcionados a comunidade, acompanhando controlando as atividades artisticas ligadas ao calendario, e
aplicando métodos de organizacdo do acervo bibliografico e/ou documentario, implementando a¢des operacionais de desenvolvimento humano, analisando e
orientando as agdes por meio dos subsistemas de aplicagdo e controle, planejamento e provisdo, manuten¢do e bem estar e desenvolvimento, emitindo pareceres
técnicos e divulgando os resultados em relatorios e documentos em geral, etc., aplicando métodos, rotinas de simplificagdo e racionalizacdo dos servigos,
objetivando contribuir com a manutengéo e/ou otimizagdo de atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas
pela Instituigdo.

Analista de Talentos e Comunicacio V



Programar a implantagdo e desenvolvimento dos trabalhos na area de Comunicagdo, Ouvidoria, Gestdo Social, Informagdo, Gestdo de Documentos, Eventos e
Recursos Humanos, programando a correta administragio e alocagio dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, orientando quanto a implantagéo
e desenvolvimento das atividades, recebendo criticas, sugestdes, denuncias, reclamagdes e agindo em defesa imparcial da comunidade, participando da preparagdo
do Plano Plurianual, analisando os resultados alcangados e implantando o redirecionamento necessario a continuidade dos mesmos, provendo agdes pertinentes
aos eventos e & comunicagdo interna e externa, controlando os trabalhos das agéncias de produgcéo, responsaveis pela execugdo, arrecadagio e elaboragdo de pegas
promocionais, bem como desenvolver e captar recursos e executar projetos culturais de capacitagdo direcionados a comunidade, acompanhando e controlando as
atividades artisticas ligadas ao calendario, e aplicando métodos de organizagdo do acervo bibliografico e/ou documentario, implementando agdes operacionais de
desenvolvimento humano, planejando, desenvolvendo, controlando, e avaliando agdes estratégicas por meio dos subsistemas de aplicagdo e controle,
planejamento e provisdo, manutengdo e bem estar e desenvolvimento, com relatorios que demonstrem solugdes, emitindo pareceres técnicos, criando e
implantando métodos e rotinas de simplificac@o e racionalizagdo das atividades, normas e procedimentos de atuag@o, objetivando subsidiar o processo decisorio,
cumprir cronograma estabelecido e plano de trabalho, conforme procedimentos e metas previamente estabelecidas, de acordo com as estratégias e politicas
adotadas pela Institui¢do.

Analista em Ensino 1T

Exerce atendimento e/ou suporte na area de educag@o continuada no que tange a elaboragdo, prestagdo de informagdes pertinentes as capacitagdes, treinamentos,
cursos de formacdo e especializagdo, executando atendimento presencial, telefonico e/ou por meio eletronico, compondo e controlando a agenda dos cursos
internos, agendando compromissos, conferindo e arquivando processos, contratos, correspondéncias e documentos em geral, triando pessoas, informando-se e
buscando as solugdes pertinentes, tendo como proposito prestar o atendimento que atenda a demanda em sua area de atuagéo.

Analista Funcional T

Realizar desenvolvimento e implementacdo dos sistemas informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade dos sistemas, bem como atendimento e
suporte para utilizagdo dos meios tecnologicos, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando programas, codificando
aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagdo técnica, estabelece padrdes, apoiando a coordenagdo de
projetos visando solugdes para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica, preparando e realizando a manutengao dos servidores.

Analista Funcional I1

Exercer desenvolvimento e implantagdo sistemas informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade dos sistemas, bem como atendimento e suporte para
utilizagdo dos meios tecnoldgicos, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando programas, codificando aplicativos,
administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagao técnica, estabelece padrdes, executando e coordenando os projetos visando
solugdes para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica, preparando e realizando a manutencao dos servidores.

Analista Funcional I1I

Orientar programagio, desenvolvimento e implantagéo sistemas informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade dos sistemas, bem como atendimento e
suporte para utilizagdo dos meios tecnologicos, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando programas, codificando
aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagdo técnica, estabelece padrdes, orientando e executando os
projetos, visando solu¢des para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica, preparando e realizando a manutengao dos servidores.

Analista Funcional IV

Orientar e exerce programagdo, desenvolvimento e implantagdo sistemas informatizados dimensionando requisitos ¢ funcionalidade dos sistemas, bem como
atendimento e suporte para utilizagdo dos meios tecnoldgicos, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando
programas, codificando aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagdo técnica, estabelece padrdes,
orientando, executando e programando os projetos, visando solugdes para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica, preparando e
realizando a manutengdo dos servidores.

Assistente de Talentos e Comunicag¢ao IT1

Executar atividades relativas a administragdo do fluxo de tarefas relacionadas as areas de Comunicagéo, Ouvidoria e SAC, Gestdao de Documentos, Gestdo Social,
Informagdo, Eventos e Recursos Humanos, apoiando programas, sistemas, estudos, analises, demonstrativos graficos e trabalhos diversos, implementando os
procedimentos a serem adotados, recebendo criticas, sugestoes, denuncias, reclamagdes ¢ agindo em defesa imparcial da comunidade esclarecendo duvidas,
buscando alternativas para solugdo dos problemas detectados, de acordo com o cronograma previamente estabelecido, formulando parecer técnico e divulgando
resultados, documentos em geral, compondo relatorios decorrentes das agdes implementadas, realizando agdes pertinentes aos eventos ¢ a comunicagio interna e
externa, acompanhando os trabalhos das agéncias de produgdo responsaveis pela execugdo e elaboragdo de pegas promocionais, participando da captagdo de
recursos ¢ da realizagdo de projetos culturais de capacitagdo direcionados a comunidade, acompanhando as atividades artisticas ligadas ao calendario,
introduzindo métodos de organizac@o do acervo bibliografico e documental, exercendo atividades operacionais de recursos humanos aplicando as a¢des por meio
dos subsistemas de aplicagdo e controle, planejamento e provisdo, manuten¢do e bem estar e desenvolvimento, utilizando métodos e rotinas de simplificagdo e
racionalizagdo dos trabalhos, divulgando os resultados em relatorios e documentos em geral, bem como aplicar métodos e rotinas de simplificagdo e
racionalizagdo dos trabalhos, a fim de cumprir com as politicas, normas, procedimentos e metas relativas a sua area de atuagdo, contribuindo assim para a
otimizagdo de atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Institui¢o.

Assistente de Negécio I

Auxiliar atividades relacionadas a administragdo do fluxo de tarefas e ao planejamento, finangas, auditorias, comercializa¢do, assessoria direcionadas a negocios
nacionais e internacionais, captagdo de recursos externos, compras nacionais e/ou importagdo de insumos, bens e servigos, seguindo o cronograma previamente
estabelecido, divulgando os resultados em relatorios, documentos em geral, demonstrativos graficos e trabalhos diversos, aplicando os procedimentos a serem
adotados, contribuindo no desenvolvimento de projetos, programas e trabalhos em sua area de atuacdo, registrando os resultados alcangados, compondo relatorios
decorrentes das agdes implementadas, desenvolvendo atividades relacionadas @ movimentagao patrimonial, efetuando a classificagdo de despesas e os respectivos
demonstrativos, contribuindo na composi¢do do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos bens
patrimoniais, bem como participar da elaboragdo de relatorios e demonstrativos graficos diversos com base em levantamentos e compilagdo dos dados,
contribuindo assim para a otimizagdo de atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituigao.

Assistente de Negoécio 11

Apoiar atividades relativas a administragdo do fluxo de tarefas relacionadas ao planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a
negdcios nacionais e internacionais, captagdo de recursos externos, compras nacionais e/ou importagdo de insumos, bens e servigos, , apoiando projetos,
programas, sistemas, estudos, analises, demonstrativos graficos e trabalhos diversos, bem como os procedimentos a serem adotados, esclarecendo duvidas,
buscando alternativas para solugdo dos problemas detectados, de acordo com o cronograma previamente estabelecido, divulgando resultados, documentos em
geral, etc., compondo relatorios decorrentes das agdes implementadas, desenvolvendo atividades relacionadas a movimentagdo patrimonial, efetuando a
classificagdo de despesas e os respectivos demonstrativos, participando da composi¢do do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando
inventarios e outros atos relacionados aos bens patrimoniais, a fim de cumprir com as politicas, normas, procedimentos e metas relativas a sua area de atuagao,
contribuindo assim para a otimizagdo de atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituigao.

Assistente de Organiza¢do e Administracio I

Auxiliar em atividades administrativas junto a sua area de atuacgdo, redigindo, organizando e controlando agenda, correspondéncias fisicas e eletronicas,
memorandos e documentos em geral, realizando estudos, relatorios, demonstrativos e mapas diversos, recepcionando pessoas, marcando e convocando reunides,
preparando locais para a realizacdo de palestras e eventos que envolvam a sua area de atuacdo, triando pessoas e e-mails, agendando compromissos, etc.,
auxiliando em levantamentos, calculos e trabalhos diversos, de acordo com normas, procedimentos, critérios e cronogramas pré-estabelecidos, com a finalidade de
contribuir com a realizag@o e otimizagdo de atividades, processos e sistemas administrativos adotados.

Assistente de Organizagio e Administracéio II

Apoia atividades administrativas junto a sua area de atuagdo, redigindo, organizando e controlando agenda, correspondéncias fisicas e eletrénicas, memorandos e
documentos em geral, apoiando estudos, relatorios, demonstrativos e mapas diversos, recepcionando pessoas, marcando e convocando reunides, preparando



locais para a realizagdo de palestras e eventos que envolvam a sua 4rea de atuagdo, triando pessoas e e-mails, agendando compromissos, etc., realizando
levantamentos, calculos e trabalhos diversos, de acordo com normas, procedimentos, critérios e cronogramas pré-estabelecidos, com a finalidade de contribuir
com a realizag@o e otimizagao de atividades, processos e sistemas administrativos adotados.

Assistente de Organizacdo e Administra¢io I11

Executa atividades administrativas junto a sua area de atuagdo, redigindo, organizando e controlando agenda, correspondéncias fisicas e eletronica, memorandos e
documentos em geral, elaborando estudos, relatorios, demonstrativos e mapas diversos, recepcionando pessoas, marcando e convocando reunides, preparando
locais para a realizagdo de palestras e eventos que envolvam a sua area de atuagdo, triando pessoas e e-mails, agendando compromissos, etc., executando
levantamentos, calculos e trabalhos diversos, de acordo com normas, procedimentos, critérios e cronogramas pré-estabelecidos, com a finalidade de contribuir
com a realiza¢do e otimizagao de atividades, processos e sistemas administrativos adotados.

Assistente de Organizacio e Administra¢io IV

Realiza atividades administrativas junto a sua area de atuagdo, redigindo, organizando e controlando agenda, correspondéncias fisicas e eletronicas, memorandos e
documentos em geral, elaborando estudos, relatorios, demonstrativos e mapas diversos, recepcionando pessoas, marcando e convocando reunides, preparando
locais para a realizagdo de palestras e eventos que envolvam a sua area de atuagdo, triando pessoas e e-mails, agendando compromissos, etc., efetuando
levantamentos, célculos e trabalhos diversos, de acordo com normas, procedimentos, critérios e cronogramas pré-estabelecidos, bem como buscar
permanentemente a racionalizagdo das atividades e a redugdo do tempo despendido na realizagdo das mesmas, tendo como objetivo contribuir com o fluxo de
informagdes administrativas € o cumprimento dos compromissos assumidos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Institui¢ao.

Assistente de Organizagio e Administracio V

Responder e realizar atividades administrativas junto a sua area de atuagdo, redigindo, organizando e controlando agenda, correspondéncias fisicas eletronicas,
memorandos e documentos em geral, elaborando e informando sobre estudos, relatorios, demonstrativos e mapas diversos, recepcionando pessoas, marcando e
convocando reunides, preparando locais para a realizagdo de palestras e eventos que envolvam a sua area de atuagdo, triando pessoas e e-mails, agendando
compromissos, etc., efetuando levantamentos, calculos e trabalhos diversos, de acordo com normas, procedimentos, critérios e cronogramas preestabelecidos,
bem como buscar permanentemente a racionalizagdo das atividades e a reduc@o do tempo despendido na realizagdo das mesmas, tendo como objetivo contribuir
com o fluxo de informagdes administrativas € o cumprimento dos compromissos assumidos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Institui¢do.

Assistente de Organizacio e Administracio VI

Executar, responder e direcionar a implanta¢do e desenvolvimento dos trabalhos e agdes relativas a assessoria em sua area de atuagdo, assistindo sua chefia frente
a atividades diversas, organizando e controlando a agenda, marcando compromissos, convocando reunides, protocolando, conferindo e arquivando
correspondéncias ¢ documentos em geral, recebendo e realizando chamadas telefonicas locais e internacionais, providenciando passagens, hospedagem e
adiantamentos de viagens, triando pessoas, informando-se e buscando as solugdes necessarias, efetuando redagdo oficial e processando a sua digitagdo, zelando
pela qualidade estética e apresentagdo dos trabalhos, bem como orientando quanto a implantagdo e desenvolvimento das atividades, buscando a correta
administracdo e alocagdo dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos servicos e definindo normas e
procedimentos de atuagdo de acordo com as estratégias e politicas adotadas, visando assegurar o fluxo de trabalhos administrativos e o cumprimento dos
compromissos assumidos junto a Institui¢do dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Assistente de Qualidade 11

Apoia nas atividades de apoio técnico em sua area de atuagdo, aplicando rotinas para o desenvolvimento das analises fisico-quimicas e microbioldgicas junto a
matéria prima, embalagem, meio de cultura, agua, medicamentos, etc., participando da efetivagdo dos testes de equivaléncia, desintegragao, fiabilidade, espessura,
peso, dureza, didmetro, entre outros, contribuindo na realizagdo de estudos de estabilidade, tomando como base a monografia e procedimentos previamente
definidos (POP's), preenchendo o boletim analitico, apoaindo na emissio de pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatorios, efetuando a preparagao e
o armazenamento de meios de cultura, bem como assistir os demais profissionais em sua area de atuag@o, no processo de aquisi¢do e renovacdo de licengas e
autorizagdes pertinentes a producio fabril, atentando para as publicagdes realizadas pelos Orgdos Oficiais de Controle Sanitirio, tomando providéncias com
relacdo a liberagdo dos insumos, produtos e equipamentos junto a ANVISA e aduanas de portos e aeroportos e mantendo-se atualizada quanto a legislagao
vigente, objetivando atender as solicitagdes e suprir assim as necessidades em sua area de atuagao.

Assistente de Satide e Bem Estar [

Auxilia nos trabalhos de criagdo de projetos, andlise e documentagdo de informagdo, auxiliando nas rotinas para a realizacdo de atividades educativas,
participando de grupos que garantam a prevengdo de problematicas sociais que possam afetar a continuidade das atividades na rotina institucional, contribuindo de
forma ativa para diminui¢do do afastamento, gerando diagnosticos, relatorios, indicadores, etc. Participando de atividades por meio dos subsistemas manutenco e
bem estar.

Assistente de Satide e Bem Estar 11

Realizar trabalhos de criagdo de projetos, analise e documentagio de informagdo, apoiando nas rotinas para a realizacdo de atividades educativas, participando de
grupos que garantam a prevengdo de problematicas sociais que possam afetar a continuidade das atividades na rotina institucional, contribuindo de forma ativa
para diminuigdo do afastamento, gerando diagnosticos, relatorios, indicadores, etc. Participando de atividades por meio dos subsistemas manuteng@o e bem estar.

Assistente de Talentos e Comunicagio 11

Apoiar atividades relacionada as areas de Comunicagdo, Ouvidoria e SAC, Gestdo Social, Gestdo de Documentos, Informagdo, Eventos e Recursos Humanos,
seguindo o cronograma previamente estabelecido, auxiliando nas informagdes para os demonstrativos graficos e trabalhos diversos, aplicando os procedimentos a
serem adotados, contribuindo no desenvolvimento de projetos, programas e trabalhos em sua area de atuagdo, recebendo criticas, sugestdes, denuncias,
reclamagdes e agindo em defesa imparcial da comunidade, registrando os resultados alcan¢ados, compondo relatérios decorrentes das agdes implementadas,
realizando procedimentos pertinentes aos eventos e a comunicagao interna e externa, acompanhando os trabalhos das agéncias de producdo responsaveis pela
execucdo e elaboragdo de pegas promocionais, participando da captagdo de recursos e da realizacdo de projetos culturais de capacitagdo direcionados a
comunidade, acompanhando as atividades artisticas ligadas ao calendario, aplicando métodos de organizacdo do acervo bibliografico ou documental, exercendo
atividades operacionais de recursos humanos aplicando as agdes por meio dos subsistemas de aplicagdo e controle, planejamento e provisdo, manutengdo e bem
estar e desenvolvimento, utilizando métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos trabalhos, contribuindo assim para a otimizagdo de atividades,
processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituicao.

Assistente de Talentos e Comunicagdo IV

Realizar atividades relativas a administragao do fluxo de tarefas relacionadas as areas de Comunicagdo, Ouvidoria e SAC, Gestdo de Documentos, Gestdo Social,
Informagdo, Eventos e Recursos Humanos, colaborando em programas, sistemas, estudos, analises, demonstrativos graficos e trabalhos diversos, implementando
os procedimentos a serem adotados, recebendo criticas, sugestdes, dentincias, reclamagdes e agindo em defesa imparcial da comunidade esclarecendo duvidas,
buscando alternativas para solu¢do dos problemas detectados, de acordo com o cronograma previamente estabelecido, formulando parecer técnico e divulgando
resultados, documentos em geral, elaborando relatorios decorrentes das agdes implementadas, realizando agdes pertinentes aos eventos e & comunicagdo interna e
externa, acompanhando os trabalhos das agéncias de produgdo responsaveis pela execugdo e elaboragdo de pecas promocionais, participando da captagdo de
recursos e da realizagdo de projetos culturais de capacitagdo direcionados a comunidade, acompanhando as atividades artisticas ligadas ao calendario,
introduzindo métodos de organizagdo do acervo bibliografico e documental, exercendo atividades operacionais de recursos humanos aplicando as agdes por meio
dos subsistemas de aplicagéo e controle, planejamento e provisdo, manuten¢do ¢ bem estar ¢ desenvolvimento, utilizando métodos e rotinas de simplificagéo e
racionalizagdo dos trabalho, divulgando os resultados em relatérios e documentos em geral, bem como aplicar métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo
dos trabalhos, a fim de cumprir com as politicas, normas, procedimentos e metas relativas a sua area de atuagdo, contribuindo assim para a otimizagao de
atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituigao.

Assistente Técnico em Infraestrutura Industrial I

Apoia com autonomia técnica e responsabilidade crescente trabalhos de elevada complexidade e exigéncia relativos & manutengdo em maquinas, equipamentos e
circuitos, apoiando nos estudos sobre sistemas, calculos, medi¢des e outras operagdes, instalagdes, componentes elétricos e eletronicos, tubulagdes, linhas de
utilidade e outros, de acordo com as prioridades e prazos estabelecidos, verificando a necessidade de troca de pecas e componentes, opinando sobre aspectos que



dizem respeito a infraestrutura industrial necessaria para a realizagdo dos trabalhos, tendo como finalidade evitar e/ou reduzir o numero de paradas ndo
programadas..

Assistente Técnico em Infraestrutura Industrial IT

Realiza com grande polivaléncia funcional, autonomia e iniciativa, trabalhos de elevada complexidade e exigéncia relativos a manutengdo em maquinas,
equipamentos e circuito, realizando estudos sobre sistemas, efetuando calculos, medigdes e outras operagdes, inspecionando instalagdes, componentes elétricos e
eletronicos, tubulagdes, linhas de utilidade e outros, de acordo com as prioridades e prazos estabelecidos, verificando a necessidade de troca de pecas e
componentes, opinando sobre aspectos que dizem respeito a infraestrutura industrial necessaria para a realizagdo dos trabalhos, a fim de evitar e/ou reduzir o
numero de paradas ndo programadas e a adequada alocagdo dos recursos disponiveis em conformidade com as necessidades da Instituigdo.

Assistente Técnico em Infraestrutura Industrial IIT

Exercer agdes com grande polivaléncia funcional e iniciativa, trabalhos de elevada complexidade e exigéncia relativos a manuten¢do em maquinas, equipamentos
e circuito, realizando estudos sobre sistemas, efetuando calculos, medigdes e outras operagdes, inspecionando instalagdes, componentes elétricos e eletronicos,
tubulagdes, linhas de utilidade e outros, de acordo com as prioridades e prazos estabelecidos, verificando a necessidade de troca de pecas e componentes,
opinando sobre aspectos que dizem respeito a infraestrutura industrial necessaria para a realizagao dos trabalhos, a fim de evitar e/ou reduzir o nimero de paradas
ndo programadas e a adequada alocagdo dos recursos disponiveis em conformidade com as necessidades da Instituigéo.

Assistente Técnico em Infraestrutura Industrial IV

Orientar trabalhos de elevada complexidade e exigéncia relativos a manutengdo em maquinas, equipamentos e circuito, realizando e orientando estudos sobre
sistemas, efetuando calculos, medi¢des e outras operagdes, inspecionando instalagdes, componentes elétricos e eletronicos, tubulagdes, linhas de utilidade e
outros, de acordo com as prioridades e prazos estabelecidos, verificando a necessidade de troca de pegas e componentes, opinando sobre aspectos que dizem
respeito a infraestrutura industrial necessaria para a realizacdo dos trabalhos, a fim de evitar e/ou reduzir o nimero de paradas ndo programadas ¢ a adequada
alocag@o dos recursos disponiveis em conformidade com as necessidades da Institui¢do.

Controlador de Manuteng¢ao Industrial I

Desenvolver e controlar os atendimentos diversas das ordens de servigo, organizando e controlando agenda, marcando atendimentos, convocando os técnicos para
orientagdes, € se necessario, executa manutengdo preventiva, de modo a recomentar reparo ou troca de equipamento. Conferindo e arquivando correspondéncias e
documentos em geral, recebendo e realizando chamadas telefonicas, adquirindo materiais e servigos e realizando atividades inerentes aos processos licitatorios
informando-se e buscando as solugdes necessarias, efetuando redagdo oficial e processando a sua digitagdo, zelando pela qualidade estética e apresentacdo dos
trabalhos, bem como orientando quanto ao desenvolvimento das atividades em sua area de atuag@o, buscando a correta administragdo e alocagdo dos recursos
disponiveis, aplicando métodos e rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos servigos, normas e procedimentos de atuacdo de acordo com as estratégias e
politicas adotadas, objetivando assegurar o fluxo de trabalhos administrativos € o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Institui¢cdo dentro de prazos e
qualidade previamente definidas.

Controlador de Manutengao industrial 11

Orientar e controlar os atendimentos diversas das ordens de servigo, organizando e controlando agenda, marcando atendimentos, convocando os técnicos para
orientagdes, e se necessario, executa manutengdo preventiva, de modo a recomentar reparo ou troca de equipamento, podendo promover o desenvolvimento de
outros profissionais. Conferindo e arquivando correspondéncias e documentos em geral, recebendo e realizando chamadas telefonicas, adquirindo materiais e
servicos informando-se e buscando as solugdes necessarias, zelando pela qualidade estética e apresentagdo dos trabalhos, bem como orientando quanto ao
desenvolvimento das atividades em sua area de atuago, buscando a correta administragdo e alocag@o dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de
simplificagdo e racionaliza¢do dos servigos, normas e procedimentos de atuagdo de acordo com as estratégias e politicas adotadas, objetivando assegurar o fluxo
de trabalhos administrativos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Institui¢do dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Controlador de Manuten¢io Industrial III

Conduzir e Controlar as atividades relativas a assessoria em sua area de atuagao, prestando atendimento a chefia frente a atividades diversas. Elaborando plano de
manuten¢ao, plano de aquisi¢do. Organiza e controla a agenda, marcando compromissos, convocando os técnicos, executa manutengao preventiva, de modo a
recomentar reparo ou troca de equipamento, podendo promover o desenvolvimento de outros profissionais e implantagdo de melhorias. Protocolando, conferindo
e arquivando correspondéncias e documentos em geral, recebendo e realizando chamadas telefonicas, adquirindo materiais e servigos e informando-se e buscando
as solugdes de inovagdes em manutengdo, efetuando redagdo oficial e processando a sua digitagdo, zelando pela qualidade estética e apresentagdo relatorio dos
trabalhos, bem como orientando quanto ao desenvolvimento das atividades em sua area de atuago, buscando a correta administragdo e aloca¢do dos recursos
disponiveis, aplicando e controlando os métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos servigos, normas e procedimentos de atuacdo de acordo com as
estratégias e politicas adotadas, objetivando assegurar o fluxo de trabalhos administrativos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Institui¢ao
dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Controlador de Negocio 11

Conduz o desenvolvimento das atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagao, assessoria direcionadas a negdcios nacionais e internacionais,
captagdo de recursos externos, compras nacionais € internacionais, etc., buscando a correta administragdo e alocagdo dos recursos disponiveis, participando da
elaboragdo do plano anual de trabalho, avaliando os resultados alcangados e promovendo o redirecionamento necessario a continuidade dos trabalhos, implantagio
e desenvolvimento das atividades relacionadas @ movimentagdo patrimonial, elaboragdo da proposta e execucdo or¢amentaria, classificacdo de despesas e os
respectivos demonstrativos, composi¢cdo do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando inventdrios e outros atos relacionados aos bens
patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos servigos, definindo normas e procedimentos de atuagdo, respondendo pela
disciplina e organizagdo do setor e opinando sobre aspectos que dizem respeito a infraestrutura necessaria para a realizagdo dos projetos, objetivando garantir e
subsidiar tecnicamente a realizagdo das atividades, conforme cronograma, procedimentos e metas previamente estabelecidas, de acordo com as estratégias e
politicas adotadas pela Instituig@o.

Controlador de Talentos e Comunicacéo I

Executa o desenvolvimento de trabalhos na area de Comunicagdo, Ouvidoria e SAC, Gestdo Social, , Informagdo, Gestdo de Documentos, Eventos e Recursos
Humanos, buscando a correta administragéo e alocagdo dos recursos disponiveis, participando da elaborag¢do do plano Plurianual, atuando na gestdo de pessoas ¢
exercendo a¢des por meio dos subsistemas de aplicac@o e controle, planejamento e provisdo, manuten¢do e bem estar e desenvolvimento, indicando os resultados
alcangados e promovendo o redirecionamento necessario a continuidade dos trabalhos, aplicando métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos servigos,
definindo normas e procedimentos de atuagdo, respondendo pela disciplina e organizagdo do setor e opinando sobre aspectos que dizem respeito a infraestrutura
necessaria para a realizagdo dos projetos, objetivando garantir e subsidiar tecnicamente a realizacdo das atividades, conforme cronograma, procedimentos e metas
previamente estabelecidas, de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituigao.

Controlador de Talentos e Comunicagio II

Conduz o desenvolvimento de trabalhos na area de Comunicag¢do, Ouvidoria e SAC, Gestao Social, Informagdo, Gestdo de Documentos, Eventos ¢ Recursos
Humanos, com autonomia e iniciativa, aplicando a correta administragdo e alocagdo dos recursos disponiveis, participando da elaboragdo do plano Plurianual,
atuando na gestdo de pessoas e controlando as a¢des por meio dos subsistemas de aplicagdo e controle, planejamento e provisdo, manutencdo e bem estar e
desenvolvimento, analisando os resultados alcangados e promovendo o redirecionamento necessario a continuidade dos trabalhos, aplicando métodos e rotinas de
simplificacdo e racionaliza¢do dos servicos, definindo normas e procedimentos de atuacdo, respondendo pela disciplina e organizagdo do setor e opinando sobre
aspectos que dizem respeito a infraestrutura necessaria para a realizagdo dos projetos, objetivando garantir e subsidiar tecnicamente a realizagdo das atividades,
conforme cronograma, procedimentos e metas previamente estabelecidas, de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituigao.

Especialista Técnico de Projetos I

Desenvolve as atividades relativas a sua area de atuagio, podendo ser na Area Comercial, Tecnologia da Informagdo, Arquitetura e Engenharia, Garantia da
Qualidade, participando da defini¢do do escopo, estrutura de divisdo de trabalho, andlise de caminho critico, ganho e/ou a gestdo de valor e de competéncias
gerais (General Management Skills) do projeto junto as areas clientes, planejando tarefas de projeto, propondo estratégias de atuagdo e a correta aplicagdo das
técnicas de gestdo, acompanhando e avaliando sua execugdo, resultados alcancados, instrumentos utilizados nos processos de avaliagdo, analisando relatorios



relacionados as atividades em andamento, bem como recomendando estudos para introducdo de melhorias, desenvolvendo o levantamento e acompanhamento dos
custos e despesas relacionadas aos projetos em desenvolvimento, objetivando atingir as metas propostas dentro de pardmetros de qualidade previamente definidas,
obedecendo a um planejamento prévio de prazos e custos. Ainda, organizar e exercer o desenvolvimento e implantagio sistemas informatizados dimensionando
requisitos e funcionalidade dos sistemas, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando programas, codificando
aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagdo técnica, estabelece padrdes, apoiando a coordenagdo de
projetos visando solugdes para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica, preparando e realizando a manutengao dos servidores.

Especialista Técnico de Projetos 11

Conduz as atividades relativas a sua area de atuagio, podendo ser na Area Comercial, Tecnologia da Informagdo, Arquitetura e Engenharia, Garantia da
Qualidade), participando da definicdo do escopo, estrutura de divisdo de trabalho, analise de caminho critico, ganho e/ou a gestdo de valor e de competéncias
gerais (General Management Skills) do projeto junto as areas clientes, planejando e conduzindo os trabalhos desenvolvidos, propondo estratégias de atuagdo e a
correta aplicacdo das técnicas de gestdo, acompanhando e avaliando sua execucdo, resultados alcangados, instrumentos utilizados nos processos de avaliagdo,
analisando relatorios relacionados as atividades em andamento, bem como recomendando estudos para introdugdo de melhorias, conduzindo o levantamento e
acompanhamento dos custos e despesas relacionadas aos projetos em desenvolvimento, objetivando atingir as metas propostas dentro de pardmetros de qualidade
previamente definidas, obedecendo a um planejamento prévio de prazos e custos. Ainda, organizar e exercer o desenvolvimento e implantagdo sistemas
informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade dos sistemas, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando
programas, codificando aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagdo técnica, estabelece padrdes,
executando e coordenando os projetos visando solugdes para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica, preparando e realizando a
manutengdo dos servidores.

Especialista Técnico de Projetos 111

Conduz e Controla as atividades relativas a sua area de atuagdo podendo ser na Area Comercial, Tecnologia da Informagao, Arquitetura e Engenharia, Garantia da
Qualidade, participando da defini¢do do escopo, estrutura de divisdo de trabalho, analise de caminho critico, ganho e/ou a gestdo de valor e de competéncias
gerais (General Management Skills) do projeto junto as areas clientes, planejando, desenvolvendo e controlando os trabalhos desenvolvidos, propondo estratégias
de atuag@o e a correta aplicagdo das técnicas de gestdo, acompanhando e avaliando sua execugdo, resultados alcangados, instrumentos utilizados nos processos de
avaliag@o, analisando relatorios relacionados as atividades em andamento, bem como recomendando estudos para introdugdo de melhorias, efetuando o
levantamento e acompanhamento dos custos e despesas relacionadas aos projetos em desenvolvimento, objetivando atingir as metas propostas dentro de
pardmetros de qualidade previamente definidas, obedecendo a um planejamento prévio de prazos e custos. Ainda, organizar e exercer o desenvolvimento e
implantagdo sistemas informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade dos sistemas, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de
desenvolvimento, especificando programas, codificando aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagio
técnica, estabelece padrdes, orientando e executando os projetos, visando solugdes para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica,
preparando e realizando a manutengao dos servidores.

Especialista Técnico de Projetos IV

Programar e/ou coordenar as atividades relativas 4 sua 4area de atuagio, podendo ser na Area Comercial, Tecnologia da Informagdo, Arquitetura ¢ Engenharia,
Garantia da Qualidade), participando da definicdo do escopo, estrutura de divisdo de trabalho, analise de caminho critico, ganho e/ou a gestdo de valor e de
competéncias gerais (General Management Skills) do projeto junto as éareas clientes, planejando, desenvolvendo, programando e/ou conduzindo os trabalhos
desenvolvidos, propondo estratégias de atuagdo e a correta aplicagdo das técnicas de gestdo, acompanhando e avaliando sua execugdo, resultados alcancados,
instrumentos utilizados nos processos de avaliag@o, analisando relatorios relacionados as atividades em andamento, bem como recomendando estudos para
introdug@o de melhorias, efetuando o levantamento e acompanhamento dos custos e despesas relacionadas aos projetos em desenvolvimento, objetivando atingir
as metas propostas dentro de pardmetros de qualidade previamente definidas, obedecendo a um planejamento prévio de prazos e custos. Ainda, organizar e
exercer o desenvolvimento e implantagdo sistemas informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade dos sistemas, especificando sua arquitetura,
escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando programas, codificando aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e
elaborando documentagdo técnica, estabelece padrdes, orientando, executando e programando os projetos, visando solugdes para ambientes informatizados,
pesquisando tecnologias em informatica, preparando e realizando a manutengdo dos servidores.

Secretaria Executiva I

Executa atividade de secretaria executiva assistindo a diretoria (presidéncia) em atividades diversas, organizando e controlando a agenda, marcando
compromissos, convocando reunides, protocolando, conferindo e arquivando correspondéncias e documentos em geral, recebendo e realizando chamadas
telefonicas locais e internacionais, providenciando passagens, hospedagem e adiantamentos de viagens, triando pessoas, informando-se e buscando as solugdes
necessarias, efetuando redagdo oficial e processando a sua digitagdo, zelando pela qualidade estética e apresentacdo dos trabalhos, bem como executa a
implantagdo e desenvolvimento das atividades, buscando a correta administragdo e aloca¢do dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de
simplificagdo e racionalizagdo dos servigos e definindo normas e procedimentos de atuagdo de acordo com as estratégias e politicas adotadas, visando assegurar o
fluxo de trabalhos administrativos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Instituicdo dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Secretaria Executiva II

Promover atividades de secretaria, com autonomia e iniciativa, assistindo a diretoria (presidéncia) em atividades diversas, organizando e controlando a agenda,
marcando compromissos, convocando reunides, protocolando, conferindo e arquivando correspondéncias e documentos em geral, recebendo e realizando
chamadas telefonicas locais e internacionais, providenciando passagens, hospedagem e adiantamentos de viagens, triando pessoas, informando-se e buscando as
solugdes necessarias, efetuando redagdo oficial e processando a sua digitacdo, zelando pela qualidade estética e apresentacdo dos trabalhos, bem como orientando
quanto a implanta¢ao e desenvolvimento das atividades, buscando a correta administragdo e alocag@o dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de
simplificagdo e racionalizagdo dos servicos e definindo normas e procedimentos de atuacdo de acordo com as estratégias e politicas adotadas, visando assegurar o
fluxo de trabalhos administrativos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Institui¢do dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Secretaria Executiva II1

Promover e Controlar as atividades de assessoria e secretaria com autonomia e iniciativa, assistindo a diretoria (presidéncia) em atividades diversas, organizando e
controlando a agenda, marcando compromissos, convocando reunides, protocolando, conferindo e arquivando correspondéncias e documentos em geral,
recebendo e realizando chamadas telefonicas locais e internacionais, providenciando passagens, hospedagem e adiantamentos de viagens, triando pessoas,
informando-se e buscando as solugdes necessarias, efetuando redagéo oficial e processando a sua digitagdo, zelando pela qualidade estética e apresentacdo dos
trabalhos, bem como orientando e controlando a implantagdo e desenvolvimento das atividades, executando a correta administragdo e alocagdo dos recursos
disponiveis, aplicando métodos e rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos servigos e definindo normas e procedimentos de atuagdo de acordo com as
estratégias e politicas adotadas, visando assegurar o fluxo de trabalhos administrativos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Instituicdo dentro de
prazos e qualidade previamente definidas.

LOTE 2: PROCESSOS DE NEGOCIO COMERCIAL-FINANCEIRO

Analista de Negocio I

Realizar atividades relacionadas ao planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, captagdo de recursos externos, compras nacionais e/ou importagdo de
insumos, bens e servigos, prestando assessoria direcionada a negdcios nacionais e internacionais, etc., contribuindo para o desenvolvendo de projetos, programas e
trabalhos diversos em sua area de atuagdo, compondo relatorios decorrentes as agdes implementadas, desenvolvendo atividades relacionadas a movimentagéo
patrimonial, efetuando a classificagdo de despesas e os respectivos demonstrativos, participando da composi¢ao do balango quando do encerramento do exercicio,
acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos bens patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos trabalhos, a fim de
contribuir para a manutengdo e/ou otimizagdo das atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela
Instituigdo.

Analista de Negocio 11



Exercer agdes relativas as atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a negdcios nacionais e internacionais,
captacdo de recursos externos, compras nacionais e internacionais, etc., contribuindo no desenvolvimento de projetos, programas e trabalhos diversos em sua area
de especializag@o, indicando resultados alcangados, elaborando pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatérios e documentos em geral, promovendo a
implantagdo e desenvolvimento das atividades relacionadas a movimentagdo patrimonial, elaboragdo da proposta e execuc¢do orcamentdria, classificacdo de
despesas e os respectivos demonstrativos, composi¢do do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos
bens patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplificac@o e racionaliza¢do dos servigos, observando o cumprimento das metas dentro dos prazos previstos e
prioridades definidas, contribuindo assim para a manuteng@o e/ou otimizagao de atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e
politicas adotadas pela Institui¢@o.

Analista de Negocio III

Orientar agdes relativas as atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a negdcios nacionais e internacionais,
captagdo de recursos externos, compras nacionais e internacionais, etc., efetuando analises e estudos especificos, participando e/ou desenvolvendo projetos,
programas e trabalhos diversos em sua area de especializagdo, participando da elaboragdo do Plano Anual, elaborando pareceres técnicos e divulgando os
resultados em relatérios e documentos em geral, promovendo a implantagdo e desenvolvimento das atividades relacionadas a movimentagdo patrimonial,
elaboragdo da proposta e execucdo orgamentaria, classificagdo de despesas e os respectivos demonstrativos, composi¢do do balango quando do encerramento do
exercicio, acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos bens patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplificagdo e racionaliza¢do dos servicos,
objetivando contribuir com a manutengdo e/ou otimizagao das atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas
pela Institui¢ao.

Analista de Negocio IV

Orientar e/ou exercer atividades relativas as atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a negocios nacionais e
internacionais, captagdo de recursos externos, compras nacionais e internacionais, etc., efetuando analises e estudos especificos, participando e/ou desenvolvendo
projetos, programas e trabalhos diversos em sua area de especializagdo, participando da elaboragao do Plano Anual, elaborando pareceres técnicos e divulgando os
resultados em relatorios e documentos em geral, buscando a correta administragdo e alocagdo dos recursos disponiveis, aplicando métodos e rotinas de
simplificagdo e racionaliza¢do dos servigos, normas e procedimentos de atuagdo de acordo com as estratégias e politicas adotadas, objetivando assegurar o fluxo
de trabalhos e o cumprimento dos compromissos assumidos junto a Institui¢do dentro de prazos e qualidade previamente definidas.

Analista de Negocio V

Programar a implantagdo e desenvolvimento dos trabalhos e agdes relativas as atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializa¢do, assessoria
direcionadas a negdcios nacionais e internacionais, captagdo de recursos externos, compras nacionais e internacionais, etc., participando da preparacdo do Plano
Plurianual e/ou compilando as referidas informagdes, analisando os resultados alcangados e implantando o redirecionamento necessario a continuidade dos
mesmos, elaborando pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatérios e documentos em geral, promovendo a implantagdo e desenvolvimento das
atividades relacionadas a movimentagao patrimonial, elaboragdo da proposta e execugdo orcamentaria, classificagdo de despesas e os respectivos demonstrativos,
composi¢do do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos bens patrimoniais, aplicando métodos e
rotinas de simplificagdo e racionalizagdo dos servigos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituicdo, tendo como finalidade subsidiar o
processo decisorio, cumprir cronograma estabelecido e plano de trabalho definido.

Assistente de Negécio I

Auxiliar atividades relacionadas a administra¢do do fluxo de tarefas e ao planejamento, finangas, auditorias, comercializa¢do, assessoria direcionadas a negocios
nacionais e internacionais, captagdo de recursos externos, compras nacionais e/ou importagdo de insumos, bens e servigos, seguindo o cronograma previamente
estabelecido, divulgando os resultados em relatorios, documentos em geral, demonstrativos graficos e trabalhos diversos, aplicando os procedimentos a serem
adotados, contribuindo no desenvolvimento de projetos, programas e trabalhos em sua area de atuagdo, registrando os resultados alcangados, compondo relatorios
decorrentes das agdes implementadas, desenvolvendo atividades relacionadas & movimentag@o patrimonial, efetuando a classificagdo de despesas e os respectivos
demonstrativos, contribuindo na composigdo do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos bens
patrimoniais, bem como participar da elaboragdo de relatorios e demonstrativos graficos diversos com base em levantamentos e compilagdo dos dados,
contribuindo assim para a otimizagdo de atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituigao.

Assistente de Negécio 11

Apoiar atividades relativas a administragdo do fluxo de tarefas relacionadas ao planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a
negocios nacionais e internacionais, captagdo de recursos externos, compras nacionais e/ou importagdo de insumos, bens e servigos, , apoiando projetos,
programas, sistemas, estudos, analises, demonstrativos graficos e trabalhos diversos, bem como os procedimentos a serem adotados, esclarecendo duvidas,
buscando alternativas para solugdo dos problemas detectados, de acordo com o cronograma previamente estabelecido, divulgando resultados, documentos em
geral, etc., compondo relatérios decorrentes das agdes implementadas, desenvolvendo atividades relacionadas a movimentagdo patrimonial, efetuando a
classificagdo de despesas e os respectivos demonstrativos, participando da composi¢do do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando
inventarios e outros atos relacionados aos bens patrimoniais, a fim de cumprir com as politicas, normas, procedimentos e metas relativas a sua area de atuagao,
contribuindo assim para a otimizagdo de atividades, processos, sistemas e procedimentos de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituicao.

Assistente de Organizagdo e Administracéio II

Apoia atividades administrativas junto a sua area de atuagdo, redigindo, organizando e controlando agenda, correspondéncias fisicas e eletrénicas, memorandos e
documentos em geral, apoiando estudos, relatorios, demonstrativos e mapas diversos, recepcionando pessoas, marcando e convocando reunides, preparando
locais para a realizagdo de palestras e eventos que envolvam a sua area de atuagfo, triando pessoas e e-mails, agendando compromissos, etc., realizando
levantamentos, calculos e trabalhos diversos, de acordo com normas, procedimentos, critérios e cronogramas pre-estabelecidos, com a finalidade de contribuir
com a realizagdo e otimizagao de atividades, processos e sistemas administrativos adotados.

Controlador de Negécio I

Desenvolve as atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a negdcios nacionais e internacionais, captagdo de
recursos externos, compras nacionais e internacionais, etc., buscando a correta administragdo e alocagao dos recursos disponiveis, participando da elaboragido do
plano anual de trabalho, avaliando e/ou indicando os resultados alcancados e promovendo o redirecionamento necessario a continuidade dos trabalhos,
implantagdo e desenvolvimento das atividades relacionadas & movimentagdo patrimonial, elaboragdo da proposta e execug¢do orgamentaria, classificagdo de
despesas ¢ os respectivos demonstrativos, composi¢do do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando inventarios e outros atos relacionados aos
bens patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplifica¢@o e racionalizagdo dos servigos, definindo normas e procedimentos de atuagado, respondendo pela
disciplina e organizac@o do setor e opinando sobre aspectos que dizem respeito a infraestrutura necessaria para a realizacdo dos projetos, objetivando garantir e
subsidiar tecnicamente a realizagdo das atividades, conforme cronograma, procedimentos e metas previamente estabelecidas, de acordo com as estratégias e
politicas adotadas pela Institui¢@o.

Controlador de Negocio 11

Conduz o desenvolvimento das atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a negdcios nacionais e internacionais,
captac@o de recursos externos, compras nacionais € internacionais, etc., buscando a correta administragdo e alocagdo dos recursos disponiveis, participando da
elaboragdo do plano anual de trabalho, avaliando os resultados alcangados e promovendo o redirecionamento necessario a continuidade dos trabalhos, implantagdo
e desenvolvimento das atividades relacionadas @ movimentagdo patrimonial, elaboragdo da proposta e execucdo or¢amentaria, classificacdo de despesas e os
respectivos demonstrativos, composi¢cdo do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando inventdrios e outros atos relacionados aos bens
patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplificagio e racionalizagdo dos servigos, definindo normas e procedimentos de atuagdo, respondendo pela
disciplina e organizagdo do setor e opinando sobre aspectos que dizem respeito a infraestrutura necessaria para a realizagdo dos projetos, objetivando garantir e
subsidiar tecnicamente a realizagdo das atividades, conforme cronograma, procedimentos e metas previamente estabelecidas, de acordo com as estratégias e
politicas adotadas pela Institui¢@o.

Controlador de Negécio 111



Conduz e Controla o desenvolvimento das atividades de planejamento, finangas, auditorias, comercializagdo, assessoria direcionadas a negocios nacionais e
internacionais, captagdo de recursos externos, compras nacionais e internacionais, etc., buscando a correta administragdo e alocagdo dos recursos disponiveis,
participando da elaboragdo do plano anual de trabalho, controlando os resultados alcangados e promovendo o redirecionamento necessario a continuidade dos
trabalhos, implantagdo e desenvolvimento das atividades relacionadas & movimentagdo patrimonial, avaliagcdo da proposta e execugdo orgamentaria, classificagdo
de despesas e os respectivos demonstrativos, composi¢do do balango quando do encerramento do exercicio, acompanhando inventarios e outros atos relacionados
aos bens patrimoniais, aplicando métodos e rotinas de simplificagéo e racionalizagdo dos servigos, definindo normas e procedimentos de atuagdo, respondendo
pela disciplina e organizagdo do setor e opinando sobre aspectos que dizem respeito a infraestrutura necessaria para a realizagao dos projetos, objetivando garantir
e subsidiar tecnicamente a realizag¢@o das atividades, conforme cronograma, procedimentos e metas previamente estabelecidas, de acordo com as estratégias e
politicas adotadas pela Instituigao.

Especialista Técnico de Projetos I

Desenvolve as atividades relativas a sua 4rea de atuacdo, podendo ser na Area Comercial, Tecnologia da Informagio, Arquitetura e Engenharia, Garantia da
Qualidade, participando da defini¢do do escopo, estrutura de divisdo de trabalho, analise de caminho critico, ganho e/ou a gestdo de valor e de competéncias
gerais (General Management Skills) do projeto junto as areas clientes, planejando tarefas de projeto, propondo estratégias de atuagdo e a correta aplicag@o das
técnicas de gestdo, acompanhando e avaliando sua execugdo, resultados alcangados, instrumentos utilizados nos processos de avaliagdo, analisando relatorios
relacionados as atividades em andamento, bem como recomendando estudos para introdug@o de melhorias, desenvolvendo o levantamento e acompanhamento dos
custos e despesas relacionadas aos projetos em desenvolvimento, objetivando atingir as metas propostas dentro de pardmetros de qualidade previamente definidas,
obedecendo a um planejamento prévio de prazos e custos. Ainda, organizar e exercer o desenvolvimento e implantagdo sistemas informatizados dimensionando
requisitos e funcionalidade dos sistemas, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando programas, codificando
aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagdo técnica, estabelece padrdes, apoiando a coordenacdo de
projetos visando solugdes para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica, preparando e realizando a manutengao dos servidores.

Especialista Técnico de Projetos 11

Conduz as atividades relativas a sua area de atuagdo, podendo ser na Area Comercial, Tecnologia da Informagdo, Arquitetura ¢ Engenharia, Garantia da
Qualidade), participando da defini¢do do escopo, estrutura de divisdo de trabalho, analise de caminho critico, ganho e/ou a gestdo de valor e de competéncias
gerais (General Management Skills) do projeto junto as areas clientes, planejando e conduzindo os trabalhos desenvolvidos, propondo estratégias de atuagdo e a
correta aplicagdo das técnicas de gestdo, acompanhando e avaliando sua execugdo, resultados alcangados, instrumentos utilizados nos processos de avaliagio,
analisando relatorios relacionados as atividades em andamento, bem como recomendando estudos para introdugdo de melhorias, conduzindo o levantamento e
acompanhamento dos custos e despesas relacionadas aos projetos em desenvolvimento, objetivando atingir as metas propostas dentro de pardmetros de qualidade
previamente definidas, obedecendo a um planejamento prévio de prazos e custos. Ainda, organizar e exercer o desenvolvimento e implantagdo sistemas
informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade dos sistemas, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando
programas, codificando aplicativos, administrando ambiente informatizado e prestando suporte e elaborando documentagdo técnica, estabelece padrdes,
executando e coordenando os projetos visando solugdes para ambientes informatizados, pesquisando tecnologias em informatica, preparando e realizando a
manutengdo dos servidores.

ANEXO IX "E" - LEVANTAMENTO DA QUANTIDADE ESTIMADA DE SERVICO

LOTE 1: PROCESSOS DE NEGOCIO ADMINISTRATIVO

< ‘ QDADE
POSTO DE QUALIFICACAO | SALARIO ~
GRUPO DE SERVICO PROCESSO/ITEM TRABALHO J EXPERIENCIA | SUGERIDO Pl}li;zsso

Assistente Técnico em

Telefonia Fixa Infraestrutura Ensino Médio R$ 2.434,00 1
Industrial 11
Assistente de
Organizagio ¢ | Ensino Médio R$ 1.928,00 |3
Administragdo [

Protocolo
Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$2.434,00 |1
Administragao I11

1.1 Servigos de Administragdo Predial

Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$2.296,00 |1
Administragao II

Gerenciamento da frota propria e Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$2.434,00 |1

locada/ Transportes .- ~
Administragao IIT
Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$3.063,00 |1
Administragdo IV

1.2 Servigo de compras Assistente de

Organizagao e | Ensino Médio R$ 2.296,00 1

Banco de fornecedores Administragao II
Assistente de Talentos | g0 Madio RS 2.044,00 | 1
e Comunicagao II

Compras Analista de
Organizagao ¢ | Ensino Superior R$ 3.740,00 | 1
Administraggo I
Analista de Processos . .
Administrativos 11T Ensino Superior R$6.944,00 |1
Analista de | Ensino Superior R$ 4.459,00 |1




Organizagao e
Administragdo IT

Assistente de
Organizagio ¢ | Ensino Médio R$ 1.928,00
Administragéo I
Analista de
Organizagao e | Ensino Superior R$ 3.740,00
Administragdo [
1.3 Servigo de licitagdo Suporte a licitagdes . .
ﬁ? alistade Negdcio Ensino Superior R$ 4.459,00
Analista de Processos . .
Administrativos 1 Ensino Superior RS 6.444,00
Controlador de | Ensino Superior | RS 6.944,00
Negocio 11
Assistente de
Organizagio e | Ensino Médio R$ 3.063,00
Administragdo IV
ﬁ? alistade Negdcio Ensino Superior R$ 4.459,00
Produgdo de documentos de
Contratos . .
Analistade NegO¢io | prging Superior | RS 5.629,00
1.4 Servigo de Contratacdo de Processos
Administrativos Analista de
Organizagao e | Ensino Superior R$ 5.629,00
Administragao IIT
Assistente de Negocio | g ino Médio RS 1.928,00
Suporte a contratos
ﬁssmeme de Negoeio | pcino Médio RS 2.434,00
1.5 Servigo de Gerenciamento Projetos Especialista Técnico | Ensino  Superior RS 7.473.00
de Arquitetura, de Projetos IV com Especializagdo T
Manutengdo Industrial
Elaboragdo e acompanhamento de Assistente Téenico em
. . . Infraestrutura Ensino Médio R$ 3.063,00
Projetos de Arquitetura, Urbanismo e .
S Industrial ITT
Paisagismo
Assistente Técnico em
Infraestrutura Ensino Médio R$ 3.430,00
Industrial IV
Elaboragdo e acompanhamento de | Especialista Técnico | Ensino Superior RS 7.473.00
Projetos de Automacdo de Projetos IV com Especializagdo T
Epiai T | Ensit Soptr | s 340
Elaboragdo e acompanhamento de
Projeto de Incéndio e Panico Especialista Técnico | Ensino  Superior
: o7 < | R$6.444,00
de Projetos 11 com Especializa¢ao
Especialista Técnico | Ensino  Superior
de Projetos IV com Especializa¢do R$7.473,00
Assistente de
Organizagio ¢ | Ensino Médio R$ 1.928,00
Administragdo [
Assistente de Saude ¢ | g0 Medio RS 3.430,00
Bem Estar [
Elaboragdo e acompanhamento de | Assistente de Satude e . 1
Projetos de Engenharia Bem Estar II Ensino Médio R$ 3.889,00
Assistente Técnico em
Infraestrutura Ensino Médio R$ 3.430,00
Industrial IV
Espec1gllsta Técnico | Ensino VSl}per1~or RS 5.966,00
de Projetos I com Especializagdo
Especialista Técnico | Ensino Superior
de Projetos IV com Especializacao R$7.473,00
Elaboragdo e acompanhamento de | Especialista Técnico | Ensino  Superior RS 7.473.00
Projetos de Geotecnia de Projetos IV com Especializagio T
Manutengao industrial Assistente Técnico em | Ensino Médio R$ 1.928,00




Infraestrutura
Industrial T

Assistente Técnico em

Infraestrutura Ensino Médio R$ 2.434,00
Industrial IT
Assistente de
Organizagio ¢ | Ensino Médio R$ 1.928,00
Administragdo [
Controlador de Experiéncia na area
Manutengdo Industrial P R$ 4.303,00
I profissonal
Controlador de Experiéncia na area
Manutengdo Industrial P R$ 5.397,00
I profissonal
Controlador de Experiéncia na area
Manutengdo Industrial P R$ 5.629,00
I profissonal
ﬁ;lallsta de Qualidade Ensino Superior RS 4.459,00
Assistente de . o
Qualidade 11 Ensino Médio R$ 3.842,00
Engenharia Farmacéutica
Especialista Técnico | Ensino  Superior
de Projetos IV com Especializa¢ao R$7.473,00
Espemghsta Técnico | Ensino ~Sl{per1~0r RS 6.444,00
de Projetos 11 com Especializa¢do
Assistente de
Organizagio ¢ | Ensino Médio R$ 1.928,00
Administragéo I
Gerenciamento de Residuos
. . . Assistente de
kfnbsizrn\;qz éiieos(izren;ar:ento de Meio Organizagao ¢ | Ensino Médio R$ 2.434,00
gurang Administragao I11
Gerenciamento de Licenciamento Analista de
. Organizagao e | Ensino Superior R$ 5.629,00
Ambiental . ~
Administragao III
Secretaria Executiva I | Ensino Superior R$ 5.397,00
Secretdria  EXxecutiva | g Superior | RS 6.444,00
Secretariado Executivo I up T
ISI?cretarla Executiva Ensino Superior RS 7.473,00
Analista de
Organizagdo e | Ensino Superior RS 3.740,00
Administragdo I
Analista de
Organizagao e | Ensino Superior R$ 4.459,00
Administragdo IT
Analista de
Organizagao e | Ensino Superior R$ 5.629,00
1.7 Servigo de Secretariado Administragio III
Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$ 1.928,00
Servigos Administrativos Administragdo I
Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$ 1.928,00
Administragéo I
Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio RS 2.434,00
Administragao IIT
Analista de Talentos ¢ | g0 quperior | RS 3.889,00
Comunicagao [
Analista de
Organizagao ¢ | Ensino Superior R$ 4.459,00
Administragdo II
1.8 Servigos de Comunicagdo Assessoria de Imprensa e Jornalismo | Analista de Talentos e | Ensino Superior R$ 3.889,00




Comunicagao [

Analista de Talentos e

Comunicagdo I11 Ensino Superior R$ 4.459,00
Publicidade e Propaganda Controlador de
Talentos e | Ensino Superior R$ 6.944,00
Comunicagao II
Controlador de
Relagdes Publicas Talentos e | Ensino Superior R$ 6.444,00
Comunicagao [
Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$ 3.063,00
Organizacdo de Eventos Administragao IV
Anahstg deNTalentos ° | Ensino Superior R$ 5.629,00
Comunicagdo IV
Assistente de Talentos | g Madio RS 3.063,00
e Comunicagao IV
Comunicagdo Interna
Analista de Talentos e . .
Comunicagio IV Ensino Superior R$ 5.629,00
Anahsta} de~Talentos € | Ensino Superior R$ 5.629,00
Comunicagdo IV
Ouvidoria e SAC
Analista de Talentos ¢ | p oo guoerior | RS 5.966,00
Comunicagio V
Anahstg de~Talentos ° | Ensino Superior R$ 4.459,00
Comunicagdo 1T
Planejamento e Provisdo Controlador de
Talentos e | Ensino Superior R$ 6.944,00
Comunicacéo II
Assistente de Talentos | g0 pedio RS 2.580,00
e Comunicagao I11
Aplicagdo e Controle Anahste} deNTalentos ° | Ensino Superior R$ 3.889,00
Comunicagao [
Anahstg deNTalentos ° | Ensino Superior RS 4.045,00
Comunicagao II
Analista de Saude e . .
Bem Estar I Ensino Superior R$ 4.045,00
é.(9).rS:gzlggisorll)aelsenvommemo fumane Analista de Saide e Ensino Superior R$ 5.010,00
g Bem Estar I1 P T
Analista de Saude e . .
Manuten¢do e bem-estar Bem Estar I1I Ensino Superior R§ 7.473,00
Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$ 3.430,00
Administragdo V
Assistente de Satde ¢ | g0 Madio RS 3.889,00
Bem Estar I1
Anallstz.i deNTalentos ° | Ensino Superior R$ 4.045,00
Comunicagao II
Treinamento e Desenvolvimento Anahsta} de~Talentos ¢ | Ensino Superior RS 4.459,00
Comunicagao 1T
Analista em Ensino II | Ensino Superior R$ 4.206,00
Analista Funcional III | Ensino Superior R$ 4.459,00
Administragio e Estruturagdo de
redes Espem_ahsta Técnico | Ensino .quer1~0r RS 6.944,00
de Projetos III com Especializagao
1.10 Servigos de Informagiio Sistema de Informagao Analista Funcional II | Ensino Superior R$ 3.889,00
Apoio Operacional Analista Funcional I | Ensino Superior R$ 3.889,00
Analista Funcional I Ensino Superior R$ 3.740,00
Informatica
Analista Funcional IV | Ensino Superior R$ 5.397,00
1.11 Servigos de Controles Operacionais | Controle Interno Analista de Negocio I | Ensino Superior R$ 3.596,00

e Compliance




Analista de Negocio | Ensino Superior R$ 5.629,00 |2
v
Analista de Processos . .
Administrativos 11 Ensino Superior R$ 6.444,00 |2
Analista de Negocio I | Ensino Superior R$ 3.596,00 |1
Auditoria Interna . -
f\}‘ahsm de Negocio | b cino Superior | R$5.629,00 | 3
Assistente de
Organizagao e | Ensino Médio R$ 4.045,00 |1
1.12 Servigos de aprimoramento dos | Qualidade dos processos | Administragdo VI
processos organizacionais administrativos
ﬁ?ahsm de Negocio | pcino Superior | R$5.620,00 | 1
Analista de Processos . .
Administrativos I Ensino Superior R$ 5.629,00 | 1
Analista de Processos . .
Administrativos 11T Ensino Superior R$ 6.944,00 | 1
Anélise de Viabilidade de .
Contrata¢do de Novos Negocios Assistente de
¢ g Organizagao e | Ensino Médio R$ 1.928,00 |2
Administragéo I
Assistente de
1.13 Servigos de Negocios Empresariais Organizagao e | Ensino Médio R$3.063,00 |1
Administragdo IV
Analista de Processos . .
Administrativos I Ensino Superior R$5.629,00 |1
Processos Judiciais administrativos, Anal{stg de .Processos Ensino Superior R$ 6.444,00 | 1
. - Administrativos II
civel e trabalhista
Assistente de
Organizagao ¢ | Ensino Médio R$ 1.928,00 | 2
Administragdo I
TOTAL 120
LOTE 2: PROCESSOS DE NEGOCIO COMERCIAL-FINANCEIRO
POSTO DE QUALIFICACAO | SALARIO | , QPADE
GRUPO DE SERVICO PROCESSO/ITEM TRABALHO /EXPERIENCIA | SUGERIDO PRFli;gSI‘? 0
x’ahsm de Negdeio | ¢ o Superior | R$5.629,00 | 1
2.1 Servigo de Marketing e .
Vendas Marketing Assistente de
Organizagio e | Ensino Médio R$2.296,00 |1
Administragdo II
Analista de Negocio V | Ensino Superior R$ 5.966,00 | 1
Especialista Técnico | Ensino Superior RS 5.966.00 | 1
2.2 Servigos Comerciais Gerenciamento de Projetos de Projetos I com Especializagdo R
Especialista  Técnico | Ensino  Superior
de Projetos 11 com Especializagdo R$ 644400 |1
Controlador de . .
Negécio 11 Ensino Superior R$7.473,00 |1
2.3 Servigos de Inovagdo Apoio a politica institucional de inovagado Analista de Negocio II | Ensino Superior R$3.889,00 |1
ﬁ?ahsta de Negdcio Ensino Superior R$5.629,00 | 1
2.4 Servigos de Apoio ao
programa de parque | Apoio ao programa de parque tecnologico Analista de Negocio I | Ensino Superior R$3.596,00 | 1
tecnologico
Controlador de | Ensino Superior RS 6.444,00 | 1
. Negocio I
2.5 Servicos de rede de . .
. Networking e novos negocios
relacionamento Controlador de
Ensino Superior R$7.473,00 |2

Negocio 11T




2.6 Servigos de | Planejamento Or¢amentario Analista de Negocio | Ensino Superior R$4.459,00 |1
Planejamento e Execugdo 111
Orgamentaria
Cont,r().lador de Ensino Superior R$ 6.944,00 | 1
Negocio II
Execugdo Orgamentaria
Controlador de . .
Negbeio 1T Ensino Superior R$7.473,00 |1
Realizagdo de I,{eglstros de Programacdo de Analista de Negocio II | Ensino Superior R$3.889,00 | 1
Desembolso (PD’s)
Pr(;cegsos Financeiros referentes aos Recursos | Analista de Negocio Ensino Superior RS 445900 | 1
Proprio 1T
2.7 Servigos financeiros Anexagdo de documentagdo pertinente do
Departamento  Financeiro nos  respectivos
processos ﬁ{l alista de Negdcio Ensino Superior R$4.459,00 |1
Controle do  sistema  bancario, com
acompanhamento dos saldos disponiveis
Contabilidade Analitica ﬁ? alista de Negdcio Ensino Superior R$4.459,00 |1
Liquidagdo da Despesa ﬁ]n alistade Negdcio Ensino Superior R$4.459,00 |1
Registro de atos e fatos contabeis ﬁ? alista de Negdcio Ensino Superior R$ 4.459,00 | 1
Andlises Contébeis psistente de Negdelo | g ing Medio R$ 243400 |1
. Elaboragdo das Demonstragdes Contabeis e
2.8 Servicos de Prestagdo de Contas Analista de Negocio
Contabilidade ¢ I & Ensino Superior R$4.459,00 |1
Obrigagdes Tributaria
Analista de Negocio I | Ensino Superior R$3.596,00 | 1
Custo Contabil . . .
ﬁ‘SS‘Steme de Negocio | o iho Médio RS$2.434,00 |1
Assistente de Negdcio | gnging Medio RS 1.928,00 | 1
Controle Patrimonial
ﬁ‘ss‘“ente de Negocio | o ino Médio RS$2.43400 | 1
TOTAL 27

ANEXO IX "F" -TABELA DE AREAS INTERNAS EXPOSTAS A RISCO

AREAS INTERNAS EXPOSTAS A RISCO ENQUADRAMENTO
Aracnério Insalubridade
Colegdo Cientifica Insalubridade
Departamento de Antigenos e Cultivo Celular Insalubridade
Departamento de Controle Biologico Insalubridade
Departamento de Controle Biologico (Microbiologia) | Insalubridade
Departamento de Controle Quimico Insalubridade
Departamento de Soros Insalubridade
Divisdo de Biotério Insalubridade
Divisdo de Hepertologia Insalubridade
Envase de Injetaveis Insalubridade
Fazenda Insalubridade
Preparacgdo e esterelizagdo de Ampolas Insalubridade
Sistemas de Aguas Industriais Insalubridade




Almoxarifado de Matéria Prima Periculosidade
Departamento de Manutencao de Caldeira Periculosidade
Manutencao Predial e Industrial Periculosidade

ANEXO IX "G" - LISTAGEM DE SUBSTANCIAS QUIMICAS

Risco Quimico / Substancias Quimicas

Risco Quimico / Substancias Quimicas

Acetonitrila 1
Acido Acético Glacial 1
Acido Cloridrico 4
Acido Cloridrico Decinormal 1
Acido Fosforico 1
Acido Nitrico 1
Acido Peracético 7
Acido Sulfurico 1
Acido Tricoloroacético 3
Alcool 1
Alcool 70° 10
Alcool 75% 1
Alcool 90% 1
Alcool 95% 4
Alcool Etilico 4
Alcool Metilico 1
Anmitraz (carrapaticida) 1
Carbonato de Calcio 1
Cloreto de Bario 3
Cloreto de Sodio 1
Cloro 1
Combustivel (diesel) 1
Detergente para uso geral 1
Fenol 4
Formoldeido 1
Fumos Metalicos 1
Gas Frenon 1
Glutaraldeido 5% 1
Graxa 1
Hemiratartaro de Revastigmina 1
Hidroxido de Amonio 1
Hidroxido de Sédio 5
Hipoclorito de Sédio 9
Hipoclorito de sédio 1% 1
Matabicheira spray 1
Mesilato de Imatinibe 1
Metabissulfito de Sodio 1




Metil Etil Cetona 3
Oleo lubrificante 1
Oleo mineral 1
Pepsina 1
Peroxido de Hidrogénio 4
Pirosfato de Sodio 1
Quartenario de Amonio 6
Querosene 1
Solipan (lavagem de maquina) 1
Sulfato de Amonia 3
Tanicid (Repelente em po) 1
Tintas 6leo 1
Tiocetamida 1
Tolueno 4
Verniz 1
Total 110
ANEXO IX "H" - MATRIZ DE RISCOS
MATRIZ DE RISCOS
z z EXPECTATIVA
DEFINICAO X ATRIBUICAO INTENSIDADE ~
DESCRICAO DE ACOES MITIGADORAS
DE RISCO DE RISCO DE IMPACTO OCORRENCIA
Além de previsto NA GARANTIA, o
Responsabilidade Custos por preiuizos causados a CONTRATO deve prever que nesses casos
civil quanto a terceiros prey CONTRATADA ALTA BAIXA os custos deverdo ser arcados pela
terceiros CONTRATADA, e que podera contratar
seguro.
Alteragdes na legislagao — ou CONTRATANTE/ Respeito ao ato juridico perfeito.
nMOl;gfanSQa das 23:;22?003221313: gﬁﬂ:ﬁiﬁi e;g MEDIO BAIXO estabilidade institucional e contratual, e
d . ¢ CONTRATADA reequilibrio econémico financeiro.
e receitas
Problemas de CONTRATADA apresenta Exigéncia de demonstrativos financeiros
liquidez problen.la.s‘ de | caixa, | (TR ATADA ALTO BAIXA da CONTRATADA, exigéncia de capital
fi . impossibilitando a continuidade social minimo compativel com o valor
inanceira . . <
dos servigos estimado para a contratagdo.
Reclamacio  de Prejuizos causados pela O Contrato devera prever que as multas
terceirosc CONTRATADA, em razio dos | CONTRATADA BAIXO MUITO BAIXA | por irregularidade deverdo ser arcadas pela
servigos prestados CONTRATADA.
is3 isi CONTRATANTE/
Rescisio do | Rescisio contratual por consenso ALTO MUITO BAIXO | Conforme previsto no Contrato
Contrato entre as partes CONTRATADA
Alteragdo da 3 ibutaria | CONTRATANTE/ ,
(;. ) Alt.eracao de - carga tributdria MEDIO ALTO Reequilibrio econdmico financeiro.
carga tributaria | incidente sobre o Contrato CONTRATADA
Atraso na | o na execucio dos servicos , Profissionais qualificados, fiscalizagdo e
prestagao do ¢ ¢ CONTRATADA MEDIO BAIXA notificagdo pelo Fiscal de Contrato e
. causados pela contratada ~ .
servigo sangdes contratuais.
Custos ;Fggl(z)s Osscu:i)sstgzabag:ﬁgz’ be:)r; Fiscalizagdo adequada do Contrato e
. o . g p CONTRATADA ALTO ALTA cumprimento das obrigagdes trabalhistas.
trabalhistas agOes trabalhistas ou custos Assisténcia furidi
. . ssisténcia juridica.
acima do estimado
Rescisao  do isi j0 | CONTRATANTE/
Contrato por ﬁzsvcil;:o orcsrrg;aégzl aft(e)rs agdo ALTO BAIXA Indenizagao deve ser prevista no Contrato
decisdo judicial P P CONTRATADA
Impacto Custos de multas ou agdes civis | CONTRATADA ALTO MUITO BAIXO | O Contrato prevé obrigacdo da
ambiental e | publicas pela nd3o adogdo de CONTRATADA em adotar procedimentos
custos procedimentos  adequados a visando a prote¢do do meio ambiente, tais
ambientais  por | prote¢do do meio ambiente como: campanhas preventivas/educativas




aos seus funcionarios e praticas rotineiras
na empresa e junto a forga de trabalho.

multas e agdes
civis

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL - IVB
GERENCIA DE LICITACOES - GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® __ / - GERCOLIC

ANEXO X

MODELO DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO CONTRATUAL

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada a (enderego completo), neste ato representada pelo seu representante legal, o Sr.(a)

, inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n° , DECLARA que conhece os detalhes do objeto contratual

(situag@o atual do local, eventuais equipamentos e extensdo dos servicos), tendo sido esclarecidas todas as duvidas, considerando-as atendidas e plenamente

capacitada a elaborar a proposta, nos termos e condig¢des estabelecidas no Edital e seus anexos, assumindo a responsabilidade por eventuais problemas na sua

execugdo, ndo podendo ser alegado desconhecimento das condigdes de execucdo contratual como pretexto para eventual inexecugdo total ou parcial do Contrato,
atrasos em sua implementagéo ou alteragdes do objeto contratual.

Niteroi, de de

ENTIDADE

(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) com firmas reconhecidas) CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado
em caso de papel timbrado ¢/ CNPJ)
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ANEXO XI

MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA

( profissional(is) designado(s) pela empresa) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°®
_, expedida por , DECLARA ter sido designado pela (Entidade), inscrita no CNPJ sob o n° , para realizar
vistoria as dependéncias do INSTITUTO VITAL BRAZIL (Centro de Pesquisas, Produtos Quimicos e Bioldgicos), com sede a Rua Maestro José Botelho, 64 -
Vital Brazil - Niterdi - RJ - CEP: 24.230-410, com o objetivo de conhecer o local da execugdo/prestacao dos servigos, nos termos e condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia e seus Anexos.

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada a (enderego completo) , neste ato representada pelo seu
representante legal, o Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n° , DECLARA que, por meio da
Vistoria realizada pela pessoa acima indicada, conheceu todos os equipamentos relacionados a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que tem plena
ciéncia das condigdes fisicas do(s) imovel(is) e/ou equipamento(s) relacionados a contratagdo, tendo sido esclarecidas todas as diividas, considerando-as atendidas
e plenamente capacitada a elaborar a proposta, nos termos e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

Niterdi,  de de



(nome com assinatura do profissional que realizou a vistoria)

ENTIDADE

(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) com firmas reconhecidas) CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado
em caso de papel timbrado ¢/ CNPJ)
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ANEXO XII

MODELO DE CARTA DE FIANCA BANCARIA

Pela presente, o (a) (nome da instituigdo fiadora) com sede em , inscrita no CNPJ sob o n° , neste ato por meio de
seus representantes legais infra-assinados, declara que se responsabiliza como FIADOR e principal pagador, com expressa rentincia dos beneficios estatuidos no
Artigo 827, do Codigo Civil Brasileiro, da empresa (nome da empresa), com sede em , até o limite de R$ ( )
para efeito de garantia a execugdo do Contrato IVB n° , decorrente da (indicar a modalidade licitatoria/contratagao direta com seu n°,
ano, processo e demais elemento pertinentes), firmado entre a AFIANCADA e a INSTITUTO VITAL BRAZIL —1VB -, com sede na R. Maestro José Botelho,
n® 64 - Vital Brazil, Niter6i - RJ | CEP 24230-410, 3° andar, inscrita no CNPJ sob o n° 30.064.034/0001-00, para a execugao de .

A fianca ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA, de todas as obrigagdes estipuladas no contrato retro mencionado,
abrangendo o pagamento de:

a) Todos os prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) Multas punitivas aplicadas a CONTRATADA,;

¢) Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

d) Obrigagdes previdenciarias e/ou trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

Esta fianga ¢ valida por (prazo correspondente a vigéncia do contrato acrescido dos 06 (seis) meses necessarios ao recebimento definitivo do objeto, contados a
partirde  /  / .(data de inicio da vigéncia do contrato), vencendo-se, portantoem _ /  / . (indicar data).

Na hipodtese de inadimplemento de qualquer das obrigagdes assumidas pela AFIANCADA, o (a) (nome da instituicdo fiadora) efetuara o pagamento das
importancias que forem devidas, no ambito e por efeito da presente fianga, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas contados do
recebimento de comunicagao escrita efetuada pelo IVB.

Nenhuma obje¢do ou oposi¢do da nossa AFIANCADA sera admitida ou invocada por este FIADOR com o fim de escusar-se do cumprimento da obrigagdo
assumida neste ato e por este instrumento perante o IVB.

Obriga-se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais e/ou extrajudiciais, bem assim por honorarios advocaticios, na hipotese de o
IVB se ver compelida a ingressar em juizo para demandar o cumprimento da obrigagdo a que se refere a presente fianga.

Se, no prazo maximo de validade desta fianca, o (a) (nome da institui¢do fiadora) ndo tiver recebido DO IVB qualquer comunicagao relativa a inadimplemento
da AFIANCADA, ou termo circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas as clausulas do contrato, acompanhado do original desta Carta de Fianca, esta
fianga sera automaticamente extinta, independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificagdo judicial ou extrajudicial, deixando, em consequéncia, de
produzir qualquer efeito e ficando o FIADOR exonerado da obrigagéo assumida por for¢a deste documento.

Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianga est4 devidamente contabilizada e que satisfaz as determinagdes do Banco Central do Brasil e aos preceitos da
legislacdo bancaria aplicaveis e, que, os signatarios deste Instrumento estdo autorizados a prestar a presente fianga.



Declara, finalmente, que esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta de Fianca e que o valor da presente se contém dentro dos limites que lhe sdo

autorizados pela referida entidade federal.

(Local e data)

(Instituig¢do garantidora)

(Assinaturas autorizadas)

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL - IVB
GERENCIA DE LICITACOES - GERCOLIC
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ANEXO XIII

FORMULARIO DE SOLICITACAO DE CADASTRO DE CREDOR

SOLICITACAO DE CADASTRO DE CREDOR

(Observar subitem 13.10 do edital)

CNPJ/CPF

Registrar o n° completo, inclusive o digito verificador, sem separagdo, do CNPJ ou CPF do credor, conforme se tratar de pessoa fisica ou juridica.

Nome

Informar o nome do credor

Enderego

Informar o enderego completo do credor

Municipio

Informar o nome do municipio do domicilio do credor

UF CEP

Informar a sigla da Unidade da Federag@o de domicilio do credor
Informar o Codigo de Enderegamento Postal de domicilio do credor

Banco BRADESCO

Informar o codigo que identifica, no servigo de compensagéo, o banco de domicilio do credor.

Agéncia

Informar o codigo da agéncia que identifica, no servigo de compensagéo, a agéncia de domicilio do credor.

Conta Corrente

Informar o numero da conta corrente mantida pelo credor na agéncia bancaria indicada, inclusive o digito verificador, sem hifen.

Assinatura, nome legivel,
cargo do representante legal da empresa

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO



SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL -1VB
GERENCIA DE LICITAGCOES —- GERCOLIC
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ANEXO X1V

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO IVB N° / (Diretoria

responsavel) que entre si celebram a INSTITUTO VITAL
BRAZIL (IVB), ¢ a (preencher).

O INSTITUTO VITAL BRAZIL (Centro de Pesquisas, Produtos Quimicos e Biologicos), sociedade de economia mista, com sede nesta Cidade, na Rua Maestro
José Botelho, n° 64 - Vital Brazil, Niterdi - RJ | CEP 24230-410, Inscrigdo Estadual n° 80.021.739, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 30.064.034/0001-00, neste ato
representado por sua Diretora Presidente Sra. PRISCILLA VIANA PALHANO LIMA, brasileira, casada, bidloga, portadora da carteira de identidade

22.365.903-8, expedida pelo DETRAN/RIJ,, inscrita no CPF/MF sob o n° 124.303.307-09 e por seu Diretor , Sr. s
brasileiro, portador da carteira de identidade n® , expedida pelo , inscrito no CPF/MF sob o n° doravante denominado
CONTRATANTE, ¢ a empresa (preencher) sediada na (preencher), inscrita no CNPJ sob o n.° (preencher), neste ato
representada por meio de seu (preencher), ao final assinado, portador da cédula de identidade , inscrito no CPF n°

residente e domiciliado na rua daqui por diante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato com fundamento no

Processo Administrativo SEI-080005/001079/2021, mediante Pregdo Eletronico n° 002/2022, que se regera pelas normas da Lei n® 13.303, de 30 de junho de
2016, pelo que dispde o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do IVB - RILC, pelas normas da Lei Federal n® 10.520, de 17/07/2002, pelo Decreto
Estadual n® 31.864, de 16/09/2002, pela Lei Estadual n® 287/79 (Cédigo de Administragdo Financeira e Contabilidade Publica), pelo Decreto n® 3.149/80 e pela
Lei Complementar Federal n° 123/2006, estando sujeito as disposi¢des da Lei Estadual n* 7.53 de 27 de margo de 2017, além das demais disposi¢des legais
aplicaveis, pelos preceitos de direito privado, pelo disposto no edital de licitag@o e seus anexos bem como pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por objeto a contratagdo de pessoa juridica para prestagdo de servigo de Processos de Negocio (BPO) no ambito das Diretorias
Administrativa, Comercial e Financeira, que possa atender ao descrito no detalhamento do servigo, com fundamento legal no Art. 28, da Lei n°® 13.303/2016, na
forma do Termo de Referéncia e da Matriz de Riscos, que constituem parte integrante deste Contrato, conforme Pregéo Eletronico n°002/2022.

CLAUSULA SEGUNDA — DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

2.1 Inserem-se no escopo desta contratagdo, embora ndo transcritos, o detalhamento contido nos Anexos do Edital de Licitagdo n°. 002/2022; bem como a
proposta da contratada, autuada as fls.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGACOES DO IVB
3.1 Constituem obrigagdes do IVB:

a) Emitir solicitagdes 8 CONTRATADA referente a um servigo que precisa ser realizado ou qualquer outro requerimento via por meio de Ordem de Servigos —
0osS;

b) Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade observada no cumprimento do objeto por meio de notificagdo devidamente preenchida, bem como
finalizar a mesma com a avalia¢do da Qualidade do Atendimento no Termo de Aceite ao final do Contrato;

c¢) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos da proposta de pregos
apresentada pela CONTRATADA, por meio do Fiscal do Contrato;

d) Avaliar cada ordem de servigo/notificagdo de acordo com os critérios estabelecidos no item 5.6 do Termo de Referéncia (Quanto ao preenchimento);

e) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidores/empregados especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a Autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

f) Realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condigdes estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia;

g) Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como as descritas na Instrugdo Normativa n® 05/2017 e demais altera¢des;

h) Aplicar as penalidades para as hipoteses de a CONTRATADA néo cumprir o compromisso assumido com a Administracéo;

1) Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a execugdo do Contrato, em especial a aplicagdo de sangdes, alteragdes e reajustamento de precos;
j) Fornecer todas e quaisquer informagoes, dados, documentos e demais elementos necessarios a atuagdo da CONTRATADA;

k) Fornecer as instalagdes, equipamentos/maquinarios, materiais ¢ demais bens utilizados pelos colaboradores da CONTRATADA para a execugdo do objeto
contratado;

1) Autorizar amplo acesso e trabalho de colaboradores e/ou representantes da CONTRATADA em quaisquer de suas dependéncias ou demais locais sob
responsabilidade do CONTRATANTE;

m) Assegurar os recursos or¢amentarios e financeiros para custear a prestagao;

n) Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada;



0) Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, deverdo ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio;

p) Cientificar a Assessoria Especial Juridica do CONTRATANTE acerca de ilegalidade no decorrer da contratagdo que possa ensejar aplicagio de penalidade;

q) Certificar que os empregados da CONTRATADA ndo realizem banco de horas, exceto nas situagdes previamente autorizadas e formalmente justificadas pelo
responsavel da area do CONTRATANTE, devendo ser informado antecipadamente aos prepostos da CONTRATADA, observado o limite da legislagdo trabalhista;

r) Pagar 8 CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo efetivamente prestado, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
Contrato;

s) Do cumprimento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e das obriga¢des contidas em convengdo coletiva, acordo coletivo ou sentenga normativa em
dissidio coletivo;

t) Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente;

u) Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA quanto a prestacao de servigos efetivamente prestados, desde que tenham sido cumpridas todas as
exigéncias legais contratuais, incluindo a comprovagao;

v) Glosar da nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA os custos e/ou encargos que ndo forem utilizados na execugao dos servigos;

w) Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

x) Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds o seu recebimento;

y) Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das
normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA
4.1 A CONTRATADA obriga-se a:
a) A CONTRATADA, independentemente das demais obriga¢des estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia, obriga-se a cumprir as clausulas abaixo:

b) Garantir que seus profissionais detenham as qualificagdes e formagdo necessaria para executar os servigos previstos no ANEXO IX"A", em conformidade com
as normas e determinag¢des em vigor;

¢) Prever nos contratos de trabalho dos colaboradores a cessdo dos direitos de propriedade intelectual ao Instituto Vital Brazil, em decorréncia das pesquisas e
produtos desenvolvidos nas dependéncias do Contratante;

d) Desempenhar os servigos com zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislagdo vigente, resguardando os interesses do CONTRATANTE, sem prejuizo da
dignidade e independéncia profissional;

e) Instruir seus Prepostos, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, nos termos do art. 8°, da IN MPDG n°. 05/2017, quanto a necessidade de atender prontamente a
quaisquer solicitagdes do CONTRATANTE, dos Fiscais do Contrato ou de seus substitutos, acatando imediatamente as determinagdes, instrugdes e orientagdes
destes, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, e devendo, ainda, tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas
detectadas na execugédo dos servigos contratados;

f) Executar os servigos com qualidade e em conformidade com especificagdes/quantidades deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer equipamento de Protecdo Individual - EPI e Equipamento de
Proteg@o Coletiva- EPC, de modo que os servigos sejam realizados com esmero e perfeigcdo, obedecendo as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial
referentes a seguranga, a confiabilidade e a integridade;

g) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelos Fiscais do Contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

h) Providenciar a guarda e seguranga dos documentos de propriedade do CONTRATANTE de que a CONTRATADA venha a se utilizar para a execugdo do
servico objeto deste contrato;

i) Comunicar a0 CONTRATANTE todos os detalhes de atos ou fatos que, na avaliagio da CONTRATADA, dificultem ou impossibilitem a execugdo do objeto do
Contrato;

j) Responsabilizar-se por seus empregados diretos envolvidos na prestagdo do servigo do objeto do Contrato, arcando com:

1) salarios;
II) encargos trabalhistas e sociais;

IIT) as consequéncias advindas de qualquer acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus contratados na execugdo dos servigos, em virtude do ndo
atendimento das condigdes de seguranga;

IV) quaisquer danos experimentados por seus empregados, contratados e demais terceiros, resultantes das atividades relacionadas ao presente Contrato, eximindo
e pleiteando que se exima completamente a responsabilidade do CONTRATANTE;

V) assisténcia a saude (plano de assisténcia médica e odontologica) com a prioridade de atendimentos em hospitais, clinicas, consultorios e realizagdo de exames,
devendo ser em todos os municipios do Rio de Janeiro, Niterdi, Sdo Gongalo, Cachoeira de Macacu e adjacéncias, com vigéncia no prazo maximo de 72 (setenta e
duas) horas a contar da contratagdo;

VI) auxilio-transporte, até o limite de 8 tarifas modais por dia trabalhado (o pagamento sera fiscalizado e pago conforme executado);

VII) auxilios Alimentagao/Refeicdo de ampla aceitagdo nos estabelecimentos de fornecimento de alimentagdo/Refei¢ao, nos municipios de Nitero6i, Rio de Janeiro
e Sao Gongalo, Cachoeira de Macacu e Nova Friburgo;



VIII) dar fiel cumprimento as condi¢des pactuadas em Convencdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo de Trabalho;

IX) consultas e exames médicos especificos ocupacionais de admisséo e periddico, no que couber, da lista descrita abaixo, submetendo todos os empregados antes
da disponibilizagdo deles a execugdo do Contrato, de acordo com a legislagdo em vigor, os quais deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de saude, sem
qualquer onus adicional ao CONTRATANTE;

ITEM | EXAMES ITEM | EXAMES
1 Acido Hipurico Urinario 10 Fenol Urinario
2 Acido Metil-Hipurico Urinario 11 Glicemia
3 Acuidade Visual 12 Hemograma Completo
4 Audiometria 13 Metil Etil Cetona Urinéria
5 Avaliagdo Psicossocial 14 Plaquetas
6 Eletrocardiograma ECG 15 Teste de Romberg
7 Eletroencefalograma EEG 16 Prova de fungdo Hepatica
8 Espirometria
17 RX Torax PA
9 Exame Parasitologico de fezes (EPF)

X) certificar que os demais exames ocupacionais (periodico, demissional, retorno ao trabalho e mudanga de fungao/setor) sejam realizados na forma da legislagao
vigente. Deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de satide ocupacional, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE. Os exames periodicos
devem ser realizados preferencialmente nas dependéncias do CONTRATANTE;

XI) as consequéncias advindas de qualquer acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus contratados na execucdo dos servigos, em virtude do ndo
atendimento das condigdes de seguranga;

XII) quaisquer danos experimentados por seus empregados, contratados e demais terceiros, resultantes das atividades relacionadas ao presente Contrato, eximindo
e pleiteando que se exima completamente a responsabilidade do CONTRATANTE.

k) Efetuar, pontualmente, o recolhimento/pagamento de todos os tributos e contribui¢des incidentes sobre suas atividades, sejam eles federais, estaduais ou
municipais. A reten¢do na fonte e o respectivo recolhimento de tributos, taxas e contribui¢des devidos pela CONTRATADA, sempre que assim o exigir a
legislagdo aplicavel, sera realizado pelo CONTRATANTE com o devido desconto dos valores pagos 8 CONTRATADA;

1) Obter das autoridades competentes todas as licengas e permissdes que eventualmente se fizerem necessarias ao desenvolvimento de suas atividades e a execugao
das obrigagdes ora assumidas, solicitando a0 CONTRATANTE os documentos e informagdes que porventura sejam necessarias para tal finalidade;

m) Visando o bom desempenho dos servigos, sempre que necessario, as partes se reunirdo para analisar o andamento dos trabalhos, mediante convocagdo prévia
com pauta, cabendo a cada uma envolver seus respectivos profissionais relacionados ao assunto;

n) A responsabilidade pela observancia dos prazos para a realizagdo de todo e qualquer trabalho compreendido neste instrumento compete 8 CONTRATADA, a
quem cabera comunicar previamente a0 CONTRATANTE a programagéo a ser cumprida em relagdo aos servigos;

0) O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obriga¢des
trabalhistas ou a ndo manuten¢do das condigdes de habilitagdo, ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no artigo 83, incisos I ao III, da Lei
Federal n° 13.303/2016; 15.16 O Contrato e suas parcelas mensais s0 serdo considerados integralmente cumpridos apds a comprovagdo pela CONTRATADA do
pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias referentes & mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias;

p) A CONTRATADA compromete-se a respeitar as legislagdes especificas de cada servigo prestado, bem como a necessidade pagamento de adicionais de
insalubridade ou periculosidade e o cumprimento de todo e quaisquer 6nus provenientes destas demandas;

q) A CONTRATADA dever4, obrigatoriamente, apresentar ao CONTRATANTE os seguintes documentos referentes a Legislagdo Trabalhista e Previdenciaria, no
prazo de até 60 (sessenta) dias apds a assinatura do Contrato, sob pena de aplicagdo das sangdes previstas em lei:

I) PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional);

II) AET (Analise Ergondmica do Trabalho);

1IT) Laudo de Insalubridade ou Periculosidade, se couber;

1V) PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario);

V) LTCAT (Laudo Técnico de Condigdes Ambientais do Trabalho);

VI) Ficha de entrega de Equipamento de Protecdo Individual — EPI e Equipamento de Prote¢do Coletiva- EPC, se couber;
VII) PPRA (Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais)

r) Considerando que 0 CONTRATANTE possui areas que possivelmente possam ser insalubres e/ou periculosas, conforme ANEXO IX"F", os colaboradores que
executarem os servigos contratados podem fazer jus ao recebimento de adicional de insalubridade e/ou periculosidade. Constatada a necessidade do pagamento, a
CONTRATADA devera fazé-lo retroativamente a data da contratagdo do colaborador, devendo ser ressarcida pelo CONTRATANTE;

s) Tendo em vista as solicitagdes do item anterior, informamos que atualmente o Instituto utiliza em seus processos produtivos as substancias quimicas descritas
no ANEXO IX "G", no que couber, devendo estas serem aferidas quantitativa e qualitativamente e ainda outras que identificarem a necessidade;



t) A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizago técnica,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

u) Garantir a continuidade dos servigos em casos de greve ou paralisagio;

v) Fornecer cracha de identificagdo de seus funcionarios, com a identificacdo, fotografia recente, nimero de CPF e a informagdo de que esta a servico do
CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias a partir da contratagao;

w) Cumprir a jornada de trabalho em conformidade com as Leis Trabalhistas, de acordo com cada categoria profissional, tendo como horario de referéncia de
08h00 as 17h00, com 01 (uma) hora de almogo, podendo este horario ser alterado de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, dependendo do posto de
trabalho;

x) A CONTRATADA devera respeitar a Lei n® 4.950-A, de 22 de Abril de 1966; 15.26 Providenciar, as suas expensas, instalagdo de sistema de registro eletronico
do ponto — SREP, previsto no artigo 74, § 2°, da Consolida¢ao das Leis do Trabalho - CLT, e disciplinado na Portaria n° 1.510, de 21 de agosto de 2009, do
Ministério do Trabalho e Emprego e nobreak;

y) Descontar dos empregados os atrasos e faltas ndo justificadas e as diferengas deverdo ser abatidas da cobranga ao CONTRATANTE;

z) Nao vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados, alocados na prestagdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, ao
pagamento das faturas emitidas contra 0 CONTRATANTE;

aa) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato;

bb) Manter a disciplina de seus funcionarios nos locais de servigo, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds a notificagdo da Fiscalizagdo do
CONTRATANTE, qualquer integrante da prestagdo de servigos, cuja conduta seja considerada inadequada/inconveniente a prestagdo dos servigos, objeto do
Contrato;

cc) Encaminhar, mensalmente, & Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato, para fins de pagamento, ou em outra periodicidade conforme o caso, bem como quaisquer
novas exigéncias legais que venham a ser regulamentadas pelos 6rgdos normativos e/ou de controle externo, ao longo de todo periodo de vigéncia do Contrato,
todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, bem como todas as Certiddes atualizadas, de recolhimento e folhas de pagamento analitica e das provisdes,
conforme detalhado abaixo:

I) Nota Fiscal/Fatura;

II) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos funciondrios, referentes ao més anterior, juntamente com as copias das folhas
de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos equivalentes afetos a0 mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

11I) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuigéo previdenciaria (INSS) do empregador e dos empregados alocados na execucdo dos servigos contratados
conforme dispde o § 3°, do artigo 195, da Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagdo nominal dos
empregados a que se referem os recolhimentos;

IV) Comprovantes/guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, bem como a Certiddo de Regularidade;

V) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte, Assisténcia a satide (plano de assisténcia médica e odontoldgica), bem como relatorios
discriminando o valor devido aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, sem os quais ndo serdo liberados os pagamentos das referidas
faturas;

VI) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execug@o dos servigos contratados, quando necessario;

VII) Comprovante da concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, na
forma da Lei;

VIII) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigagdes contidas em Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo de
trabalho;

IX) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigagdes dispostas na legislagdo trabalhista em relagdo aos empregados vinculados ao Contrato;

X) Certidao Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢des Federais (Certidao Negativa de Débitos — CND, emitida pela Previdéncia Social), emitida pela
Receita Federal,

XI) Certiddo Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
XII) Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa;

XIII) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

XIV) Prova de Inscri¢do no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS.

dd) Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, sempre que solicitado;

ee) Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia do instrumento contratual, em compatibilidade com as obrigagdes trabalhistas, todas as condi¢des de habilitagao
e qualificagdo técnica exigidas e assumidas no procedimento de Licitagdo;

ff) Banco de horas somente serdo computados (devera constar previsdo no Contrato de trabalho dos empregados) mediante prévia solicitagdo do CONTRATANTE
e apresentagdo de relatorio consolidado, que devera ser apresentado juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, para devida averiguacao;

gg) Deverdo ainda ser considerados, pela CONTRATADA, na sua proposta, eventuais acréscimos e encargos decorrentes da legislacdo trabalhista vigente; 15.36
Observar e fazer cumprir, na forma da Lei Estadual n® 7.258, de 2016, que a empresa com 100 (cem) ou mais empregados alocados a este Contrato esta obrigada a



preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus postos de trabalho com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia (PCD) na
sua institui¢do, ndo sendo especifico do Contrato IVB, habilitadas, na seguinte proporgao:

I - até 200 empregados
II - de 201 a 500....
III - de 501 a 1.000..
IV - de 1.001 em diante. .........ccocoueuverueiririciecicicieicciceeicennes 5%.

hh) Providenciar a reposi¢do/substitui¢do imediata, do empregado por posto, em caso de afastamento por periodo acima de 30 (trinta) dias, de acordo com a
necessidade e demanda dos servigos contratados. Somente serdo cobradas do CONTRATANTE as despesas decorrentes das substitui¢des efetivamente atendidas
pela CONTRATADA. Ao término da vigéncia do Contrato, o montante provisionado néo utilizado devera ser devolvido ao CONTRATANTE;

ii) Toda execugdo dos servigos devera ser realizada por técnicos especializados da CONTRATADA, gerenciados pelos seus Prepostos;
]j) Cabera aos Prepostos fornecer informagdes de controle e acompanhamento da execugdo dos servigos contratados;

kk) Os Prepostos deverdo coordenar as atividades necessarias ao atendimento das Ordens de Servigos/Notificagdes, primando pela qualidade dos servigos
prestados.

1) Cabera a CONTRATADA dimensionar a estrutura necessaria com vistas a atender as necessidades do CONTRATANTE, tendo como base as caracteristicas, os
prazos e a especificidade dos servigos, as atividades a serem executadas e a qualificag@o necessaria dos profissionais.

mm) A CONTRATADA devera indicar formalmente, no minimo 2 (dois) prepostos, no ato de assinatura do Contrato ou sempre que alterados. Estes deverdo atuar
como representante da CONTRATADA no acompanhamento da execugdo da prestagdo de servigo de 2* a 6* feira, no horario de 08h as 17h. 16.6 O Preposto sera
o responsavel pelo acompanhamento da execugdo total do Contrato e dos servigos prestados pela CONTRATADA, tendo como qualificagdes e atribui¢des, no
minimo: Ensino médio completo e experiéncia administrativa de 2 (dois) anos, dominio do Word e Excel, redagdo propria, boa comunicagio e organizagao.

nn) Sao atribuigdes dos Prepostos, dentre outras:

I) Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados, nas dependéncias do CONTRATANTE;
II) Acompanhar e fiscalizar os trabalhos realizados pelos empregados da CONTRATADA,;
III) Promover o controle da assiduidade e pontualidade dos empregados da CONTRATADA;

IV) Zelar pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipamentos e instalagdes das dependéncias do CONTRATANTE a disposi¢do dos empregados da
CONTRATADA;

V) Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes e orientagdes emanadas das autoridades do CONTRATANTE e da Comissdo de Fiscalizagdo do
Contrato;

VI) Elaborar, acompanhar e controlar escalas de férias, evitando situagdes de prejuizo aos servigos contratados;
VII) Reportar-se a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato para dirimir quaisquer duvidas a respeito da execugdo dos servigos;
VIII) Relatar a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato, pronta e imediatamente, toda e qualquer irregularidade observada;

IX) Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que julgar necessérias, pertinentes ou inerentes a boa prestagdo dos servigos
contratados;

X) Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da CONTRATADA, respondendo perante ao Instituto Vital Brazil por todos os atos e fatos
gerados ou provocados por eles;

XI) Acatar as orientagdes da Fiscalizagdo do Contrato, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho;

XII) Tera a incumbéncia de controlar os empregados envolvidos na execugdo dos servigos, devendo estar presente nas instalagdbes do CONTRATANTE, no
minimo, 5 (cinco) vezes por semana, mantendo também um malote de circulagio entre as dependéncias do CONTRATANTE e da CONTRATADA.

XIII) Receber de sua prestadora de servigos todos os materiais necessarios para o bom andamento de sua prestagdo, tais como: computador com impressora
scanner com acesso a rede e sistemas da CONTRATADA, material de escritdrio (canetas, lapis, borracha, papel A4 e oficio, tonner e etc.);

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO

5.1 E facultado ao IVB exercer ampla fiscalizagio sobre o objeto do presente Contrato, diretamente ou por intermédio de prepostos devidamente credenciados,
aos quais a CONTRATADA prestara a assisténcia requerida, facultando-lhe o acesso em qualquer fase, época e local onde se processarem as tarefas relacionadas
com o desenvolvimento de seu escopo.

5.2 A fiscalizagdo do IVB ndo eximira a CONTRATADA de sua total e exclusiva responsabilidade quanto ao prazo e qualidade do objeto entregue.

5.3 Na forma da Lei Estadual n. 7.258/2016, se procedera a fiscalizacdo do regime de cotas de que trata a alinea “gg”, da clausula quarta, realizando-se a
verificagdo do cumprimento da obrigagdo assumida no contrato.

5.4 O Contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas aqui avengadas, no Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, respondendo o
inadimplente pelas consequéncias da sua inexecugao total ou parcial.

5.5 A execugdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por Comissdo especialmente designada pelo Diretor Presidente, conforme Ato de Nomeagdo, em
conformidade com o Decreto n°® 45.600, de 16 de margo de 2016.



5.6 Conforme dispde o Art. 6°, IV, do Decreto Estadual n° 45.600/2016, no caso de férias, licengas e outros eventuais afastamentos, os Fiscais supracitados serdo
substituidos por empregados, especialmente designados pela Autoridade Competente, conforme ato de nomeagao.

5.7 Os Fiscais a que se refere o a alinea “5.5” desta clausula, sob pena de responsabilidade administrativa, anotardo, em registro proprio, as ocorréncias relativas a
execugdo do Contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados a fim de possibilitar, em caso de necessidade ¢ a
critério da fiscalizagao do Contrato, a abertura de processo administrativo distinto para aplicagdo de sang¢@o administrativa. No que exceder a sua competéncia,
comunicardo o fato a Autoridade superior, em 10 (dez) dias, para ratificacdo.

5.8 A instituigdo e a atuagdo da fiscalizagdo do servigo objeto do Contrato ndo exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter
fiscalizag@o propria.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO

6.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do instrumento contratual, com o inicio da prestagdo dos servigos em
até 05 (cinco) dias uteis apos essa data.

6.2 O prazo ora previsto podera ser alterado por acordo entre as partes, por meio de termo aditivo, devendo ser observado, neste caso, o disposto no art. 201 do
RILC, bem como o contido no art. 71 da lei 13.303/2016.

6.3 O decurso do prazo estipulado ndo acarretara, por si so, a resolugdo do ajuste, continuando as partes contratualmente obrigadas até que se opere o aceite
definitivo do objeto, respondendo a CONTRATADA pela mora a que der causa.

6.4 A prorrogagdo de prazo por culpa da CONTRATADA impedira que o periodo acrescido a execug@o do contrato seja considerado para fins de reajuste.

CLAUSULA SETIMA - VALOR DO CONTRATO

7.1 A CONTRATADA se obriga a executar o objeto, em regime de menor preco global, pelo valor de R$ conforme proposta de fls. ( ) do
processo administrativo de referéncia.

7.2 O prego ajustado no item anterior desta Clausula inclui o lucro e todos os custos dos servigos, sejam diretos ou indiretos, responsabilizando-se a
CONTRATADA por toda e qualquer despesa ainda que ndo prevista textualmente neste Contrato, inclusive a que decorrer de ato ou fato que implique em
transgressao ou inobservéancia de qualquer dispositivo legal ou regulamentar, federal, estadual ou municipal.

7.3 As despesas com a execugdo do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes orcamentarias, para o corrente exercicio de 2022, assim
classificados:

Fonte de Recursos: 100

Elemento de despesa: 3390

Programa de Trabalho: 2961.10.122.0002.2922
Nota de Empenho:

CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE

8.1 Tratando-se de méo de obra alocada exclusivamente no contrato, decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data do or¢camento a que essa proposta se referir,
assim entendido o acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta de licitagdo, podera a CONTRATADA fazer
jus ao reajuste do valor contratual referente aos custos decorrentes de mao de obra, se estes estiverem vinculados as datas-bases dos referidos instrumentos,
aplicando-se o indice IGPM, quando for o caso, na forma do que dispde a lei 13.303/2016.

8.2 - A CONTRATADA tera o prazo maximo de 60 (sessenta) dias para iniciar o procedimento necessario ao reajuste de seus precos, contando-se este prazo a
partir da divulgac@o do indice contratualmente ajustado. As anualidades que se completarem durante o curso da licitagdo/contratagdo deverdo ser pleiteadas no
mesmo prazo, contados da assinatura do contrato.

8.3 - O reajuste devera ser formalmente solicitado por meio de e-mail ou de documento da CONTRATADA dirigido a Comissdo de Fiscalizagdo do IVB.

8.4 - A inércia da CONTRATADA em iniciar o procedimento de reajuste no prazo acima fixado importara em decadéncia do seu direito de pleitea-lo, relativo a
correspondente anualidade.

8.5 - Consideram-se “anualidades” os sucessivos periodos de 12 (doze) meses, contados a partir do més de referéncia do orcamento ou da apresentacdo da
proposta.

8.6 - O procedimento de reajuste seguira o disposto no art. 194 e seguintes do RILC.

8.7 - As partes concordam, desde ja, que o valor apurado a titulo de reajuste podera ser negociado entre elas para permitir a aplicacdo de descontos em favor do
IVB.



8.8 - A prorrogag¢do de prazo por culpa da CONTRATADA impedira que o periodo acrescido a execugdo do contrato seja considerado para fins de reajuste.
CLAUSULA NONA - EXECUCAO, FATURAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1 O pagamento pela execug@o do objeto deste contrato sera efetuado em até 30 (trinta) dias uteis apds a prestagdo do servigo e a certificagdo, pelo Fiscal, do
documento de cobran¢a mensal (Nota Fiscal/Fatura, preferencialmente eletronica) enviado pelo fornecedor, com a descrigdo clara do item do objeto do contrato
que esta sendo faturado e o niimero da Nota de Empenho referente a tal Nota Fiscal, de acordo com as condigdes constantes na proposta da empresa e aceitas pelo
Instituto Vital Brazil.

9.2 O valor mensal serd estimado e o pagamento sera efetuado com as solicitagdes de servigos atendidas no més de referéncia e de acordo com os valores
previstos na proposta da contratada para cada atividade.

9.3 O pagamento sera efetivado apds a Nota Fiscal/Fatura ser conferida, aceita e atestada pelo Fiscal do contrato e ter sido verificada a regularidade da
CONTRATADA, desde que comprovado, dentre outras coisas, 0 devido recolhimento das contribui¢des sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos
estaduais e federais.

9.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagio da regulariza¢do da situagdo, ndo
acarretando qualquer onus para 0 CONTRATANTE;

9.5 Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera notificada, por escrito, para, num prazo de 05 (cinco) dias tteis, regularizar tal
situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

9.6 O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que o paragrafo anterior podera ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

9.7 A critério da CONTRATANTE, poderdo ser utilizados os créditos existentes em favor da CONTRATADA para compensar quaisquer possiveis despesas
resultantes de multas, indenizagdes, inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta ultima.

9.8 Ressalte-se que ¢ vedada a CONTRATADA vincular o pagamento dos salarios ¢ demais vantagens de seus empregados, alocados na prestagdo dos servigos,
objeto deste contrato, ao pagamento das faturas emitidas contra 0o CONTRATANTE;

9.9 Caso a CONTRATADA nio efetive o pagamento até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, a CONTRATANTE suspenderd o pagamento até
que a situagdo seja regularizada.

9.10.A CONTRATADA devera encaminhar 8 CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam adotadas as medidas afetas ao pagamento.
9.11 Os pagamentos a serem efetuados 8 CONTRATADA deverio considerar o atendimento a0 ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS.
9.12 Ocorrera glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nas hipoteses em que a CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar as atividades contratadas com a qualidade minima exigida.
b) Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execugdo dos servigos, ou utiliza-los com quantidade inferior 8 demandada.

c¢) Deixar de repassar os valores de vales transporte, alimentagdo/refeicdo e Assisténcia a saude (plano de assisténcia médica e odontologica) aos empregados
alocados na execugdo dos servigos contratados.

9.13 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, para fins de pagamento, ou em outra periodicidade conforme o caso, bem como quaisquer novas
exigéncias legais que venham a ser regulamentadas pelos 6rgdos normativos e/ou de controle externo, ao longo de todo periodo de vigéncia do contrato, os
seguintes documentos (relativos somente a mao de obra alocada exclusivamente na prestagdo dos servigos):

a) Nota Fiscal/Fatura;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos funcionarios, referentes ao més anterior, juntamente com as copias das folhas
de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos equivalentes afetos a0 mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

¢) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria (INSS) do empregador e dos empregados alocados na execucdo dos servigos contratados
conforme dispde o § 3°, do artigo 195, da Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagdo nominal dos
empregados a que se referem os recolhimentos;

d) Comprovantes/guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, bem como a Certiddo de Regularidade;

e) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte, Assisténcia a satide (plano de assisténcia médica e odontologica), bem como relatorios
discriminando o valor devido aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, sem os quais ndo serdo liberados os pagamentos das referidas
faturas;

f) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execugéo dos servigos contratados, quando necessario;

g) Comprovante da concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados alocados na execucéo dos servigos contratados, na
forma da Lei;

h) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigagdes contidas em Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo de
trabalho;

i) Comprovagao do cumprimento das demais obriga¢des dispostas na legislago trabalhista em relagdo aos empregados vinculados ao contrato.



j) Certidao Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢cdes Federais (Certiddo Negativa de Débitos — CND, emitida pela Previdéncia Social), emitida pela
Receita Federal;

k) Certidao Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
1) Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa;
m) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

n) Prova de Inscri¢@o no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS;

9.14 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da institui¢do financeira contratada pelo Estado, em conformidade
com o Decreto n® 43.181, de 08 de setembro de 2011, e a Resolugao Conjunta SEFAZ/CASA CIVIL n° 130, de 29 de setembro de 2011, cujo nimero e agéncia
deverdo ser informados pela CONTRATADA, quando da apresentacdo dos documentos de habilitagdo.
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9.15 Os documentos previstos nos subitem 9.13, dos subitens “a” até “i” deverdo contemplar somente a mao de obra alocada exclusivamente na prestagdo de
servigos deste contrato.

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA CONTRATUAL

10.1 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da assinatura do instrumento,
comprovante de prestagdo de garantia da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista nos incisos I ao III,
do § 1°, do artigo 70, da Lei Federal n° 13.303/2016, a ser restituida apos sua execug¢ao satisfatoria do Contrato.

10.2 A critério do CONTRATANTE, a garantia de execugdo contratual apresentada pela CONTRATADA podera ser utilizada para pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS ou outras indenizagdes e multas, quando tais
obrigagdes nao forem adimplidas pela CONTRATADA;

10.3 O CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, pelo prazo de até 90 (noventa) dias, apos o encerramento da vigéncia do Contrato, devendo ser
renovada a cada prorrogagao, liberando-a mediante a comprovagao, pela CONTRATADA, da eficacia dos servigos prestados.

10.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Contrato;
b) Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a CONTRATADA;
¢) Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do Contrato;

d) Obrigagdes trabalhistas, e previdenciérias de qualquer natureza, nao adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.
10.5 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apds sua liberagdo.

10.6 Caso o valor do Contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada, no prazo de 10 (dez) dias, para que seja mantido o percentual de 5 % (cinco por
cento) do valor do Contrato.

10.7 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 10 (dez) dias, sob pena de rescisdo
do Contrato.

10.8 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

10.9 A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas decorrentes da contratagao.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SIGILO E ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE:
11.1 A CONTRATADA declara e se compromete:

a) a manter sigilo, tanto escrito como verbal, ou, por qualquer outra forma, de todos os dados, informagdes cientificas e técnicas e, sobre todos os materiais
obtidos com sua participagao;

b) ndo tomar qualquer medida com vistas a obter para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos as informagdes sigilosas a que tenham
acesso;

¢) incluir no contrato individual de trabalho dos colaboradores, que vierem a prestar servigos a CONTRATANTE, clausula de confidencialidade;

d) que todos os documentos, inclusive as ideias relativas ao cumprimento do objeto do Contrato, contendo dados e informagdes relacionadas a qualquer pesquisa ¢
de propriedade da CONTRATADA, assim como todos os materiais, sejam modelos, prototipos, sejam outros de qualquer natureza;

e) comprometem-se a utilizar as informagdes confidenciais apenas no ambito do desenvolvimento e da execucdo do objeto de colaboragdo, sendo vedada tanto a
sua divulgagdo a terceiros quanto qualquer outra utilizagdo que ndo seja expressamente permitida;

) Por ocasido da violag@o das obrigagdes previstas nesta Clausula devera indenizar e ressarcir o CONTRATANTE pelas perdas, lucros cessantes, danos diretos e
indiretos e quaisquer outros prejuizos patrimoniais e/ou morais que surjam em decorréncia deste descumprimento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO



12.1 Nio sera admitida a subcontratagdo dos servigos objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 A inexecug@o dos servicos, total ou parcial, a execug@o imperfeita, a mora na execugdo ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeitardo a
CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que lhe couber, as penalidades seguintes:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;

¢) suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com o IVB por prazo néo superior a 2 (dois) anos;

13.2 A sangdo administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a gravidade da falta cometida.
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13.3 A adverténcia e a multa, previstas nas alineas “a” e “b” do item 14.1, serdo impostas pelo Diretor responsavel, na forma do art. 251, paragrafo primeiro, do
Procedimento de aplica¢do de sangdes do IVB.

13.4 A suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com o IVB, previstos na alinea “c” do item 14.1, serd imposta pelo Diretor
Presidente desta Companhia, na forma do art. 21, paragrafo terceiro, do Procedimento de Aplicagdo de Sang¢des do IVB.

13.5 A multa administrativa, prevista na alinea “b” do item 14.1, sera aplicada 8 CONTRATADA pelo descumprimento de suas obrigagdes acessorias,
observando o que segue:

I) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento), aplicada de acordo com a gravidade da infragdo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas;
1I) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta;

III) O somatério das multas administrativas devera observar o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou do empenho;

IV) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra penalidade; e

V) ndo tem carater compensatorio, ndo se confundindo, portanto, com as multas por atraso, com a multa rescisoria € com a multa prevista na clausula vigésima
quarta, que poderao ser aplicadas cumulativamente a multa administrativa.

13.6 A suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo e impedimento de contratar, prevista na alinea “c”, do item 14.1, serd aplicada conforme as disposi¢des
do art. 251° do Procedimento de Aplicagdo de Sangdes do IVB, observando o seguinte:

I) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

II) sem prejuizo de outras hipoteses, devera ser aplicada quando o adjudicatario faltoso, sancionado com multa, ndo realizar o depdsito deste valor no prazo
devido;

IIT) Sera aplicada pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisdo contratual, no caso de descumprimento das obrigagdes previstas no item 9.10.

13.7 A aplicagdo das penalidades acima referidas, em virtude das infragdes contratuais retro mencionadas, ndo importara em renuncia, por parte do IVB, da
faculdade de declarar rescindido o contrato, se assim entender conveniente ao interesse publico.

13.8 O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara a CONTRATADA a multa de mora por dia util que exceder ao prazo estipulado,
conforme percentuais abaixo:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%, correspondente a
até 30 (trinta) dias de atraso; e

b) 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, quando o atraso ultrapassar 30
(trinta) dias, até o limite maximo de 20%.

13.9 As multas porventura aplicadas serdo consideradas dividas liquidas e certas, ficando o IVB autorizada a desconta-las das garantias prestadas, e caso estas
sejam insuficientes, dos pagamentos devidos a CONTRATADA; ou ainda, quando for o caso, cobra-las judicialmente, servindo para tanto, o instrumento
contratual como titulo executivo extrajudicial.

13.10 A intimagdo do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentacdo de defesa.

13.10.1 A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 10 (dez) dias uteis.

13.11 Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da sangdo, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagdo, com a
demonstragdo dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

13.12 Todas as multas previstas neste contrato, incluindo a resciséria e a prevista na clausula vigésima quarta, item 24.8, serdo somadas quando aplicadas
cumulativamente, e terdo como limite seus respectivos percentuais maximos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO CONTRATUAL



14.1 A inexecugdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo com as consequéncias cabiveis.

14.2 A rescisdo contratual podera ocorrer por:

I - ato unilateral e escrito, quando verificada a ocorréncia de qualquer das situagdes descritas no SECAO V — DAS REGRAS DE EXTINCAO DO CONTRATO
do RILC;

1I - acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de contratagdo, desde que seja vantajoso ao [VB; ou

III - decis@o judicial ou arbitral.

14.3 Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do processo administrativo que ensejou a contratagdo, sendo assegurado a
CONTRATADA o direito ao contraditério e ampla defesa;

14.4 Quando a rescisdo ocorrer por interesse exclusivo do IVB, sem que haja culpa da CONTRATADA, esta sera ressarcida dos prejuizos que houver sofrido.
14.5 A rescisdo por ato unilateral acarretara as seguintes consequéncias:

I - a assungdo imediata do objeto contratado pelo IVB, no estado e local em que se encontrar; e

II - aplicagdo de multa rescisoria, no percentual de 10% (dez por cento) calculada sobre a parcela ndo-executada do contrato, devidamente reajustada, bem como a
execucdo da garantia contratual e/ou a utiliza¢@o dos créditos decorrentes do proprio contrato, no caso de culpa da CONTRATADA.

14.6 O IVB se reserva ao direito de cobrar indenizagdo suplementar em juizo se ficar constatado que o prejuizo causado foi superior ao valor da multa rescisoria
aplicada, conforme autorizag@o contida no art. 416, paragrafo unico, in fine, do Codigo Civil.

14.7 A rescisdo contratual por acordo entre as partes sera da competéncia da autoridade referida no art. 24 do RILC; enquanto a rescisdo unilateral ficara a cargo
do Diretor responsavel pela contratagdo, conforme art. 15 do Procedimento Interno de Sangdes do IVB.

14.8 Caso a operagdo do IVB destinataria da prestagdo objeto deste contrato seja transferida a terceiros a qualquer titulo, por exemplo em subconcessdes, o
presente contrato podera ser rescindido unilateralmente, sem que a Contratada tenha qualquer direito a indenizagdo ou compensag@o, mediante dentincia por
escrito com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR

15.1 Se a CONTRATADA ficar temporariamente impedida de cumprir suas obrigagdes, no todo ou em parte, em consequéncia de caso fortuito ou de for¢a maior,
devera comunicar o fato de imediato a Fiscalizagdo do IVB e ratificar por escrito a comunicagdo, informando os efeitos danosos do evento.

15.2 Constatada a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, ficardo suspensas tanto as obrigagdes que a CONTRATADA ficar impedida de cumprir, quanto a
obrigacdo de o IVB remunera-las.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ENCARGOS CONTRATUAIS

16.1 A CONTRATADA sera responsavel por todos os 6nus e obrigagdes concernentes as legislagdes fiscal, comercial, trabalhista e previdenciaria que incidam ou
venham a incidir sobre o presente Contrato, os quais correrdo por sua exclusiva conta.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ALTERACAO CONTRATUAL

17.1 Desde que ndo se altere a natureza do objeto, o contrato podera ser modificado por acordo entre as partes, através de termo aditivo.

LIS ”

17.2 Os contratos celebrados nos regimes de “empreitada por prego unitario”, “empreitada por preco global”, “contratagdo por tarefa”, “empreitada integral” e
“contrata¢do semi-integrada” somente poderdo ser alterados nos casos e na forma admitida nos artigos 42, §1°, IV, e 81 da Lei n° 13.303/2016.

17.3 Os contratos cujo regime de execucdo seja a “contratagdo integrada” ndo serdo passiveis de alteragdo, exceto quando esta possibilidade estiver expressamente
prevista em sua matriz de riscos, e ndo decorrer de eventos supervenientes alocados como de responsabilidade da contratada, conforme §8° do art. 81 da Lei n°
13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA IMPOSSIBILIDADE DE MODIFICACAO DO CONTRATO PELA SUPRESSIO

18.1 O atraso, tolerancia ou omissdo por parte do IVB no exercicio de quaisquer direitos que lhe assistem na forma deste contrato, em geral, ndo poderdo ser
interpretados como novagao ou renuncia a tais direitos, podendo o IVB exercita-los a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO RECURSO AO JUDICIARIO

19.1 As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA, inclusive as perdas e danos ou prejuizos que a execugdo do contrato
tenha acarretado, quando superiores a garantia prestada ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em face do IVB, que ndo comportarem cobranga amigavel,
serdo cobrados judicialmente.



19.2 Caso o IVB tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do principal do
débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honorarios
de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA VIGESIMA - CASOS OMISSOS

20.1 Os casos omissos serdo resolvidos conforme disposto na Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA ACEITACAO PROVISORIA DO OBJETO

O objeto do contrato sera recebido provisoriamente ao final, da seguinte forma:

21.1 Sera emitido um TERMO DE ACEITACAO PROVISORIA, o que ocorrer4 antes da liberagio do pagamento da wiltima parcela/etapa prevista no cronograma
de execugdo do contrato.

21.2 A CONTRATADA devera comunicar ao IVB, por meio de carta redigida em papel timbrado, que o objeto pactuado se encontra em condigdes de ter sua
posse transferida ou o resultado dos servigos executados entregues, mesmo que aquela entenda que existam ressalvas quanto ao cumprimento das obrigagdes
contratuais por parte do IVB.

21.3 As ressalvas deverdo ser consignadas na citada carta e encaminhada ao IVB, juntamente com a fatura relativa a Gltima execugao realizada do contrato e com
os documentos exigidos para realizagdo do pagamento. O representante do IVB ndo podera conceder a contratada o recibo simplificado de adimplemento da
ultima etapa/parcela do cronograma de execugdo se ndo estiver acompanhada da respectiva carta.

21.4 Se apo6s 10 (dez) dias contados a partir da conclusdo da ultima etapa/parcela a CONTRATADA se omitir ou se recusar a realizar a comunicagdo da condigao
de transferéncia de posse do objeto pactuado ou o resultado dos servigos executados ao IVB, o Gerente do contrato devera notifica-la, por meio de carta registrada
com aviso de recebimento, sobre a obrigagdo de manifestar-se pela efetiva comunicagdo, informando acerca do inadimplemento de suas obrigagdes e da
consequente suspensdo do prazo para pagamento.

21.5 Persistindo a recusa da CONTRATADA em se manifestar, por meio de carta redigida em papel timbrado, quanto a notificagdo recebida, o prazo de
pagamento referente a lltima fatura ficara suspenso.

21.6 A obrigagdo sera considerada adimplida pelo cumprimento da etapa/parcela acompanhada dos documentos exigidos para a realizagdo do correspondente
pagamento.

21.7 O representante do IVB, ap6s a conclusdo de cada etapa/parcela, ¢ no momento da apresentagdo de todos os documentos necessarios ao pagamento da
despesa, fornecera 8 CONTRATADA recibo simplificado, com a listagem dos documentos recebidos. Na auséncia de qualquer documento exigido no contrato,
nao sera fornecido o referido recibo.

21.8 De imediato, o representante do IVB encaminhara os documentos recebidos a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato, para que esta, no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis contados a partir da entrega do recibo 8 CONTRATADA, verifique a veracidade e a corre¢do das informagdes neles contidas e, se for o caso, efetive o
atesto da fatura. Qualquer incorre¢do nos documentos apresentados pela contratada ensejara a suspensdo do prazo para pagamento da ltima fatura pela Comissao
de Fiscalizag@o.

21.9 A veracidade e a corre¢do das informagdes contidas nos comprovantes de recolhimento de tributos e contribuigdes sociais serdo verificadas no setor de
Contas a pagar do IVB quando do encaminhamento da fatura para pagamento.

21.10 Cabera a Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato notificar a contratada quanto ao seu atraso nas providéncias necessarias a obtengdo do adimplemento,
fazendo-0 ao menos uma vez, caso este supere 10 (dez) dias contados da conclusdo da respectiva etapa. As notificagdes feitas pelo IVB poderdo ocorrer de modo
simplificado, por correspondéncia eletronica (e-mail) ou carta, exceto na ultima etapa/parcela, e deverdo ser registradas no processo.

21.11 A Comissdo de Fiscalizagdo devera fornecer 8 CONTRATADA, se por ela solicitado, a Ordem de Servico, que disciplina o recebimento provisorio e
definitivo nos contratos do IVB.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA ACEITACAO DEFINITIVA DO OBJETO
O objeto do contrato sera recebido definitivamente ao final, da seguinte forma:

22.1 A aceitagdo definitiva do objeto pactuado seré feita por meio de Comissdo especificamente nomeada para este fim, mediante emissio do TERMO DE
ACEITACAO DEFINITIVA.

22.2 A empresa contratada, apds assinatura do Termo de Aceitacdo Provisoria, no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias, solicitara ao IVB, por meio de carta
redigida em papel timbrado, que o objeto pactuado seja aceito definitivamente.

22.3 De igual modo, a CONTRATADA devera apresentar declaragdo de que o IVB possui ou ndo pendéncias de pagamento, dando-lhe a quitagdo financeira do
contrato.

22.4 No caso de omissdo ou recusa da CONTRATADA em solicitar ao IVB a aceitag@o definitiva do objeto contratado, o Gerente do contrato devera notifica-la,
por meio de carta registrada com aviso de recebimento, sobre a necessidade de se manifestar pela efetiva solicitagdo em, no maximo, 15 (quinze) dias contados a



partir do recebimento da notificagdo.

22.5 Persistindo a recusa da CONTRATADA em se manifestar, por meio de carta redigida em papel timbrado, quanto a notificagdo recebida, o Gerente do
contrato retera a garantia contratual, se houver.

22.6 Compete ao Gerente do Contrato, quando couber, 0 acompanhamento ¢ o controle dos prazos de vencimentos das apdlices de seguro-garantia ou carta de
fianga correspondente as garantias contratuais apresentadas pela CONTRATADA.

22.7 A inobservancia do paragrafo anterior podera ensejar apuragio de responsabilidade, caso a perda da garantia contratual resulte em prejuizos para o IVB.
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS MEDIDAS DE INTEGRIDADE — LEI ESTADUAL 7.753/2017
23.1 Na execugdo do presente Contrato é vedado as partes, dentre outras condutas:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a quem quer que seja;
b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes do presente Contrato, sem autorizagdo em lei, no ato
convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato; ou

e) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer agdes ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, nos termos
da Lei n° 12.846/2013 (conforme alterada) ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Anticorrup¢do”), ainda que ndo relacionadas com o
presente Contrato.

232 A CONTRATADA compromete-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o Codigo de Ftica e Conduta do IVB, presente no
link www.IVB.com.br/governancacorporativa.

23.3 A violagdo aos itens 24.1 e 24.2 pelos administradores, empregados ou prestadores de servigos da CONTRATADA, a depender da gravidade da infragdo e
dos danos causados ao IVB, acarretara na aplicagdo das sangdes administrativas previstas no contrato, rescisdo unilateral e/ou ressarcimento de perdas e danos
apurados.

23.4 A comunicagdo imediata ao IVB de eventual violagdo aos itens 24.1 e 24.2, acompanhada das medidas tomadas pela CONTRATADA, suficientes para sanar
a violacdo, desde que preservados os negdcios do IVB, sua imagem e reputagdo, serdo consideradas como atenuantes para o fim previsto no paragrafo anterior.

23.5 A CONTRATADA se obriga a possuir e manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais
modificagdes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no “conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
dentincia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar ¢ sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragéo Publica”.

23.6 O programa de integridade sera obrigatorio nos contratos com prazo de vigéncia igual ou superior a 180 (cento e oitenta) dias cujo valor ultrapasse R$
650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais), para compras e servigos, ou R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais), para obras e servigos de
engenharia; sendo facultativo nos demais casos.

23.7 A CONTRATADA que ndo possuir o programa de integridade ja implantado devera constitui-lo no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias contados da
assinatura deste contrato.

23.8 O ndo atendimento ao disposto no item anterior implicara na aplicagdo de multa moratoria de 0,02%, por dia, incidente sobre o valor do contrato.

23.9 O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas moratorias sera limitado a 10% do valor do contrato.

23.10 O ndo cumprimento da exigéncia durante o periodo contratual acarretara na impossibilidade da contratagdo da empresa com a Administracdo Direta e
Indireta do Estado do Rio de Janeiro até a sua regular situagao.

23.11 O cumprimento da exigéncia da implantagéo ndo implicara ressarcimento das multas aplicadas.

23.12 Cabera ao Gerente do Contrato, sem prejuizo de suas demais atribuigdes, conforme estabelecido no artigo 11 da Lei Estadual 7.753 de 02/10/2017, fiscalizar
a aplicabilidade de seus dispositivos.

23.13 As agdes e deliberagdes do Gerente do Contrato ndo poderdo implicar interferéncia na gestdo das empresas nem ingeréncia de suas competéncias, devendo
ater-se a responsabilidade de aferir a implantagdo do Programa de Integridade por meio de prova documental emitida pela CONTRATADA.”

23.14 A prética de atos de contra a Administragdo Publica Estadual sujeitarda a CONTRATADA as san¢des previstas na Lei Federal n° 12.846/2013, na forma do
Decreto Estadual n°. 46.366/2018.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DISPOSICOES FINAIS


http://www.cedae.com.br/governancacorporativa

24.1 Todos os originais dos documentos, estudos, fluxogramas, especificagdes, folhas de célculos, etc., elaborados pela CONTRATADA serdo propriedade do
IVB e neles ndo devera constar qualquer declaragdo que limite este direito.

24.2 A CONTRATADA é vedado dar conhecimento, transmitir ou ceder a terceiros quaisquer dados, documentagio preparada ou recebida para a execugdo do
objeto, dar entrevistas faladas ou escritas, salvo com prévia e formal autorizagido do IVB.

24.3 A CONTRATADA providenciara todos os documentos necessarios para que seu pessoal possa executar legalmente os servigos especificados neste contrato.

24.4 O IVB nao sera responsavel por quaisquer danos ou prejuizos que a CONTRATADA, direta ou indiretamente, por si ou seus prepostos, causar a terceiros em
virtude da execugdo dos servigos de que cuida este contrato. Em qualquer hipotese, a CONTRATADA serd, sempre, a Unica e exclusiva responsavel pelo seu
ressarcimento.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

25.1 O extrato desta contratagdo sera publicado no Diario Oficial do Estado, para fins de mera publicidade, e posteriormente divulgado no sitio eletrénico do IVB.

25.2 Apos a publicag@o no Diario Oficial, devera ser observado o disposto na Deliberagdo TCE-RJ n. 3112/2020 para o envio das informagdes nos casos exigidos.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - FORO

26.1 Para dirimir quaisquer questdes porventura decorrentes deste Contrato, as partes elegem o foro da Comarca da cidade de Niter6i, com rentncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condigdes e clausulas estabelecidas neste contrato, firmam as partes o presente instrumento, depois de lido e achado
conforme, em presenca de testemunhas abaixo firmadas.

Niteri, (preencher) de (preencher) de (preencher).

Pelo IVB:
(preencher)
Autoridade competente
(preencher)

Autoridade Competente

Pela CONTRATADA:

Representante

TESTEMUNHAS:

1)
2)
GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL —IVB
GERENCIA DE LICITACOES — GERCOLIC
LICITACAO POR PREGAO ELETRONICON® /- GERCOLIC

ANEXO XV

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO



A empresa , com sede na , CN.PJ. n° , por intermédio de seu representante
legal (a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°® e do CPF n° participante da licitagdo
modalidade Pregdo Eletrénico N.® XXX/20__, referente ao Processo SEI: , declara que atendeu a todas as exigéncias habilitatorias e
que detém capacidades técnico-operacional (instalagdes, aparelhamento e pessoal) para fornecimento do(s) objeto(s) para o(s) qual(is) apresentamos proposta.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

(local) ,em __ de de20 .

(assinatura do representante legal da empresa proponente)

Documento assinado eletronicamente por Priscilla Palhano, Diretora-Presidente, em 31/03/2022, as 10:37, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
sel o
assinatura

eletrdnica

Referéncia: Processo n2 SEI-080005/001079/2021 SEI n2 30750975


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

