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1° TRIMESTRE (JAN/FEV/MAR)

1. APRESENTACAO

O presente Relatorio Trimestral tem por objetivo apresentar a consolidacdo das
manifestacdes registradas na Ouvidoria da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo — SECTI, relativas ao primeiro trimestre do ano de 2026, compreendendo o0s
meses de janeiro, fevereiro e margo.

As informacdes seguem a metodologia definida pela Ouvidora-Geral do Estado do Rio
de Janeiro — OGE-RJ, assegurando transparéncia, controle social e subsidios para o
aprimoramento da gestdo publica, a partir das demandas apresentadas pelos cidad&os,

instituices e demais interessados.

2. DEMONSTRATIVO DAS MANIFESTACOES
No trimestre analisado, foram registradas 16 manifestacdes junto a Ouvidoria da
SECTI, distribuidas conforme classificacédo abaixo:

e Pedido de Informacdo / LAI: 5 registros

e Solicitacdo Administrativa: 6 registros

o Denuncia: 2 registros

e Sugestdo: 3 registros
3. ANALISE QUALITATIVA DAS MANIFESTACOES

3.1 Pedidos de Informacéo e LAI (5 registros)
As manifestacbes enquadradas como pedidos de informagdo envolveram,
principalmente, solicitacbes relacionadas a transparéncia administrativa, politicas

publicas de ciéncia e tecnologia e pesquisas académicas, com destaque para:
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Solicitacdo de informagdes acerca da execucdo de Restos a Pagar vinculados a
UERJ, envolvendo a PD n°® 2025PD17006 e impactos no pagamento de
trabalhadores terceirizados;

Pedido de informac&o acerca da existéncia de adicional de qualificagdo para
servidores da Secretaria, bem como da legislagdo aplicavel;

Solicitacdo de informacgdes referentes a contratos de locacdo de imoveis
firmados pela SECTI no exercicio de 2025;

Encaminhamento de questionario académico sobre Politica Estadual de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, elaborado no ambito do Programa de Mestrado
Profissional em Administracdo Publica em Rede Nacional - PROFIAP/UFAL;
Pedido de informacgdes relacionado ao uso da tecnologia Blockchain na
Administracdo Pablica, formulado por pesquisador vinculado a Universidade de
Brasilia — UnB.

Tratamento:

Todas as solicitacbes foram devidamente registradas, analisadas e encaminhadas as

areas técnicas competentes, observando-se 0s prazos e procedimentos estabelecidos pela

Lei de Acesso a Informacéo e normativos da OGE-RJ.

3.2 Solicitacdes Administrativas (6 registros)

As solicitacbes administrativas recebidas no trimestre referiram-se, principalmente, a:

Encaminhamento de oficio oriundo de reclamacéo trabalhista para adocao de
providéncias administrativas;

Solicitacdo de agendamento para entrega presencial de expediente
administrativo junto a Chefia de Gabinete e Ouvidoria;

Pedido de audiéncia institucional para apresentacdo de situacdo funcional e
remuneratoria de servidora vinculada a FAETEC;

Relato de dificuldade de contato telefénico com setores da Secretaria;

Demandas relacionadas a regularizacdo de Restos a Pagar vinculados & UERJ;
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o Solicitacbes de acompanhamento administrativo relativas a execucao financeira

e pagamentos pendentes.
Tratamento:
As demandas foram encaminhadas as unidades administrativas e técnicas responsaveis,
com orientacdo aos solicitantes quanto aos tramites adequados, canais institucionais e

instancias competentes para analise e providéncias.

3.3 Denuncias (2 registros)

Foram registradas manifestacdes relacionadas ao atraso no pagamento de Restos a Pagar
vinculados a UERJ, especialmente quanto a auséncia de repasse financeiro a empresa
contratada responsavel por servigos terceirizados prestados a Universidade.

As manifestacbes apontaram possiveis prejuizos aos trabalhadores terceirizados e
impactos na continuidade regular das atividades administrativas e operacionais da
instituicdo.

Tratamento:

As denuncias foram devidamente registradas e encaminhadas as areas competentes para
ciéncia, andlise e eventuais providéncias administrativas cabiveis, observando-se o0s

procedimentos previstos nas normas da Ouvidoria-Geral do Estado.

3.4 Sugestdes (3 registros)
As sugestBes recebidas no periodo envolveram temas relacionados a inovagdo
tecnoldgica, pesquisa de mercado e tecnologia aplicada, destacando-se:

e Proposta de projeto de skate eletronico com tecnologia de flutuacéo;

e Pesquisa de opinido relacionada as tecnologias da marca Samsung;

e Pesquisa de qualidade envolvendo marcas e produtos tecnoldgicos.
Tratamento:
As manifestacGes foram registradas no sistema oficial de ouvidoria, analisadas quanto a
pertinéncia tematica e arquivadas para fins de acompanhamento institucional e historico

administrativo.



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo — SECTI
Assessoria de Ouvidoria

4. PERFIL DAS MANIFESTACOES

Origem: cidadaos, servidores publicos, advogados, pesquisadores, estudantes,
empresas terceirizadas e instituicdes académicas.

Temas recorrentes: transparéncia administrativa, execugdo orcamentaria e
financeira, Restos a Pagar, pedidos de informacéo, politicas publicas de ciéncia e
tecnologia, inovacgdo tecnologica, pesquisas académicas e questdes funcionais de
servidores.

Tendéncia observada: aumento de manifestagdes relacionadas a execugéo
financeira de contratos vinculados a UERJ, bem como crescimento de demandas
académicas e pedidos de informacéo relacionados a transparéncia e inovacao

tecnoldgica.

5. PRINCIPAIS PROVIDENCIAS ADOTADAS

Durante o primeiro trimestre de 2026, a Ouvidoria da SECTI adotou as seguintes

providéncias:

Registro e tratamento integral de todas as manifestagdes no sistema oficial de
ouvidoria — OUVERJ;

Encaminhamento tempestivo aos 6rgdos e unidades competentes;
Acompanhamento dos prazos de resposta, conforme diretrizes da OGE-RJ;
Atendimento aos pedidos de informacdo em conformidade com a Lei de Acesso
a Informacdo;

Orientacdo aos demandantes quanto aos procedimentos administrativos e canais
adequados;

Encaminhamento de manifestacGes relacionadas a execucdo financeira e
administrativa da UERJ as areas responsaveis;

Registro de sugestdes e manifestaces institucionais para fins de subsidio a

gestao.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A Ouvidoria Setorial da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo —
SECTI reafirma, no primeiro trimestre de 2026, seu compromisso com a transparéncia,
a escuta qualificada do cidaddo e o fortalecimento dos mecanismos de participacao
social.

As manifestacdes recebidas no periodo demonstram a relevancia institucional da SECTI
em temas relacionados a transparéncia publica, inovagdo, execucdo administrativa e
desenvolvimento cientifico e tecnologico, contribuindo para o aprimoramento continuo

da gestéo publica estadual.
Rio de Janeiro, 25 de maio de 2026.

MARIA FERNANDA VAZQUEZ
OUVIDORA



