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INTRODUCAO

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdao e Comunicacgao
(PEDTIC) do Gabinete de Seguranca Institucional (GSI) tem como finalidade atender as
demandas de TIC dos diversos setores do Gabinete, de forma alinhada aos objetivos
estratégicos internos e as diretrizes dos 6rgaos estaduais de governanca de Tl. Seu
propaosito € agregar valor as atividades institucionais, promovendo a priorizagao e 0 uso
otimizado dos recursos disponiveis.

O ano de vigéncia deste PEDTIC é 2026, podendo ser realizadas revisdes
extraordinarias sempre que necessario, com o objetivo de manter a area de TIC alinhada
as necessidades dos setores do Gabinete. As solicitagdes de revisdo serdo analisadas e
aprovadas por equipe formalmente designada, composta por representantes da area
tecnolégica e das areas finalisticas, garantindo a adequacgéao e a efetividade do plano ao
longo de sua vigéncia.

A partir das disposigcdes da portaria PRODERJ/PRE N° 825, de 26 de fevereiro de
2021 que definiu as normas do Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagao
e Comunicacido no ambito da administracdo publica estadual direta ou indireta do poder
executivo do Estado do Rio de Janeiro, instituindo o PEDTIC como instrumento de gestao
dos recursos de tecnologia da informagédo e comunicagao, a elaboracéo e uso do Plano
tornam-se obrigatérios no ambito do Poder Executivo do Governo do Estado do Rio de
Janeiro, cabendo aos 6rgéos e entidades, dependentes de orgcamento publico, produzirem
seus proprios processos de elaboragéo.

A aprovacado e a publicacdo deste documento e suas revisdes envolvem duas
instancias: A Equipe de Elaboragao do PEDTIC, para aprovacao prévia; e o Secretario do
GSI para aprovacéo final e publicagdo. Com o intuito de dar transparéncia e publicidade,
o documento sera divulgado no site Secretaria do Gabinete da Segurancga Institucional -

www.gsi.ri.gov.br e no site da Subsecretaria Militar do GSI - www.subsecmilitar.rj.gov.br.

ABRANGENCIA DO PEDTIC: 2024 A 2027



http://www.subsecmilitar.rj.gov.br
http://www.gabseguranca.rj.gov.br

CONTROLE E MONITORAMENTO DO PEDTIC 2025

Relatério de Execugao Orgcamentaria das Metas e Produtos de TIC
Ao longo do ano de 2025, foi conduzida uma avaliagao abrangente das ag¢des e entregas previstas no PEDTIC vigente. O

objetivo dessa analise foi acompanhar a execugédo das metas e o cumprimento dos prazos estabelecidos nos instrumentos vigentes,

de modo a converter os dados e informacdes coletados em indicadores capazes de apoiar a autarquia na melhoria continua de seus

resultados.

Descricao

Descri¢ao

Dotacao
Inicial

Dotacao
atualizada

Despesas
Empenhadas

Despesas
Liquidadas

06.122. 0002. 8021

Pagamento de Despesas com

Empresa: Claro (WAN Servicos de 8(1)2 RL:inkIgeGDados
Rede Governo) Utilidade Pablica ede I Lovemo SEL-
Link de Dados R$924.184,32 R$924.184,32 R$ 625.899,87 R$ 458.531,63 390002/002191/2
06.122. 0002.8021 Pagameﬂ;‘;r‘i?g]g:iipeesas com g0 Rede IP 021
Empresa: Claro (IP) Utilidade Pablica 1 Slmétrlqa-Critlco
Dedicado
Manut Atividades . SEI-
06.122.0002.2016 Operacionais / 201 Outsourcingde  po g3y 10457 RS 534.104,52 RS 438.876,73 RS 455.632,55  390002/003077/2
Empresa: Dady Ilha .. . 6 impressao
Administrativas 021
Manut Atividades . SEI-
06.122. 0002.2016 .
Operacionais / 201 Licengas RS 153.111,97 RS 153.111,97 RS 96.511,74 RS 121.080,46 390002/001018/2
Empresa: NTSEC . . 6 antivirus
Administrativas 022
06.122.0002.8021 Pagamento de Despesas com 202 Telefonia Movel SEI-
Empresa: Claro Servigos de 1 com pacote de R$ 88.698,00 R$ 88.698,00 R$ 29.566,00 R$ 16.611,30 390002/000094/2
(movel) Utilidade Publica dados 021
Pagamento de Despesas com . SEI-
06.122. 0002.8021 Servigos de 802 Telefoniafixa ' po 0454208 | RS 18454208 RS 134.626.75 RS 117.189,97  390002/002680/2
Empresa: Oi . o 1 comutada
Utilidade Publica 022




06.126. 0470.4562
Empresa: NTSEC

Aquisi¢do Recursos Inform 201 Licengas
Tecn Informacgao antivirus
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indices do monitoramento PEDTIC 2025

METAS PEDTIC

R$ 133.351,92

R$ 133.351,92

ACOES

R$ 29.625,76 R$ 29.630,76

STATUS

SEI-
390002/002247/2
024

M1

Melhoria continuada de
servico de Help

Desk para melhorar o
suporte ao usuario

NAO ORCAMENTARIA

EM ANDAMENTO

M2

Observar e provocar os

diversos setores do Gabinete
durante a

elaboracdo do projeto do PPA;

NAO ORCAMENTARIA

EM ANDAMENTO

M3

Fornecer os servigos
necessarios a area finalistica

NAO ORCAMENTARIA

EM ANDAMENTO

M4

Realizar atividades
técnicas de DBA e DEV nos
sistemas legados do GSI

NAO ORCAMENTARIA

EM ANDAMENTO

MS

Manter e desenvolver
sistemas para

comportar a

demanda prevista no periodo

NAO ORCAMENTARIA

EM ANDAMENTO

Mo

Modernizar, integrar e

NAO ORCAMENTARIA




M7

M8

M9

M10

M11

M12

M13

M14

atualizar sistemas
de informagao

Capacitacdo do efetivo para
utilizacdo de
framework de gestao de TIC

Implantar

Politica de Gestao e Governanga
de

TI

Adequagdo da estrutura
organizacional da
TI

Implantar gestdo de ativos
de tecnologia da informacgao

Implantar a
Politica de
Seguranca da informagao

Promover o desenvolvimento da
equipe de TI

Capacitagao do efetivo para
utilizacao de

aplicacdo voltada a gestao de
projetos bem como a

metodologia agil

Implantar estrutura formal de
geréncia de

ORCAMENTARIA

NAO ORCAMENTARIA

NAO ORCAMENTARIA

NAO ORCAMENTARIA

NAO ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

NAO ORCAMENTARIA

EM ANDAMENTO

NAO INICIADA

NAO INICIADA

EM ANDAMENTO

EM ANDAMENTO

EM ANDAMENTO

EM ANDAMENTO
NAO INICIADA

EM ANDAMENTO



M15

M16

M17

M18

M19

M20

M21

M22

M23

M24

projetos de TI

Utilizagdo de framework de
seguranca da informagao
Estruturar servigo de

Seguranca da

Informagao e

Comunicagao

Aquisicao de Servidores;

Assinatura de  Licencas de
software antivirus

Aquisi¢ao de Ativos de

Rede;

Aquisi¢ao de Licencas de software
editor de

texto

Aquisi¢ao de microcomputador
es;

Modernizagdo dos equipamentos
do auditorio;

Modernizar os equipamentos de
sonorizagao;

Modernizar os servigos de controle
de acesso e de
videomonitoramento;

NAO ORCAMENTARIA

NAO ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA
ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

EM ANDAMENTO

EM ANDAMENTO

CONCLUIDA

CONCLUIDA

EM ANDAMENTO

NAO INICIADA

EM ANDAMENTO

EM ANDAMENTO

CONCLUIDA

EM ANDAMENTO



M25

M26

M27

M28

M29
M30

M31

M32

M33

M34

M35

M36

M37

Contratacdo do servico de
outsourcing de impressao
Contratacao de servico de telefonia
fixa

Contratacao de servigo de telefonia
movel

Manutencao de registro web

Contratacao de servidor web
Aquisic¢ao de certificados
Digitais

Contratacao de servigo de links
dedicados rede governo
Contratagdo de link dedicado de
acesso a internet

Garantir a infraestrutura de T1 para
atender as demandas do GSI
Implantar

CPD com

redundancia para

armazenamento €

processamento de dados
Reorganizar rede wireless
corporativa para o

GSI

Modernizar infraestrutura de

rede nas unidades, otimizando
servigo de Links de Dados
Contratagado de plataforma de
pesquisa e banco de precos

ORCAMENTARIA
ORCAMENTARIA
ORCAMENTARIA
NAO ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA
ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA
ORCAMENTARIA
ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

ORCAMENTARIA

PROCESSO CONTINUO
DE TIC

PROCESSO CONTINUO
DE TIC

PROCESSO CONTINUO
DE TIC

PROCESSO CONTINUO
DE TIC

CONCLUIDA
PROCESSO CONTINUO
DE TIC

PROCESSO CONTINUO
DE TIC
PROCESSO CONTINUO
DE TIC

EM ANDAMENTO
EM ANDAMENTO

EM ANDAMENTO

EM ANDAMENTO

EM ANDAMENTO
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M38 Contratacdo de servico de correio = ORCAMENTARIA EM ANDAMENTO
eletronico para os dominios
gsi.rj.gov.bre
subsecmilitar.rj.gov.br

M39 Aquisicdo de certificado ORCAMENTARIA PROCESSO CONTINUO
SSL DE TIC

M40 Utilizagdo de aplicagio com NAO ORCAMENTARIA
controle de EM ANDAMENTO
estoque e custos na gestdo de
ativos,

suprimentos € servicos



Graficos

Tipos de Acdes Status das Metas

B Concluidas B Em Andamento B N#o iniciadas
B Orcamentérias B Nio Orcamentdarias B Removidas B Processo Continuo

Figura 2 - Grdfico de contagem dos Status das Metas de TIC
Figura 1 - Grdfico de contagem dos tipos de acées realizadas
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ELABORACAO PEDTIC 2026

Status do Documento

ANO DE VIGENCIA 2026

ELABORACAO 2025

REVISAO ANUAL 2026

REVISAO -
EXTRAORDINARIA

Controle de Versoes

DEE] Versao Alteracao Descricédo da Responsavel
Versao
22/12/2023 1.0 - Verséo Inicial Equipe de Elaboracao do
PEDTIC
22/12/2024 2.0 - Reviséo anual Equipe de Elaboracao do
PEDTIC
22/12/2024 2.0 - Desenvolvimento | Equipe de Elaboragao do
do conteudo de PEDTIC
2025
08/05/2025 3.0 - Desenvolvimento | Equipe de Elaboragao do
do conteudo de PEDTIC
2026




Termos e Abreviaturas

SIGLA
GERJ
GSI

SSM
DGAF
ASSINT
SUPTRANS
DGOA
DIVMIT
PEDTIC
TIC
SECC
SEGOV
SEPM
SEPOL
SEDEC
SEDEICS

SEENEMAR
SEI

PPA

LDO

LOA
EQEPEDTIC
SUBTIC

DESCRI(;AO

Governo do Estado do Rio de Janeiro

Gabinete de Seguranca Institucional do Governo do Estado do Rio de Janeiro
Subsecretaria Militar

Diretoria Geral de Administracio e Financas

Assessoria de Inteligéncia

Superintendéncia de Transportes

Diretoria Geral de Operacoes Aéreas

Divisdo de Manutencao de Informatica e Telefonia

Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacédo e Comunicacao
Tecnologia da Informacédo e Comunicacao

Secretaria de Estado da Casa Civil

Secretaria de Estado de Governo

Secretaria de Estado de Policia Militar

Secretaria de Estado de Policia Civil

Secretaria de Estado de Defesa Civil

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico, Industria, Comércio e
Servicos

Secretaria de Energia e Economia do Mar

Sistema Eletrénico de Informacdes

Plano Plurianual

Lei de Diretrizes Orcamentarias

Lei de Orcamento Anual

Equipe de Elaboragao do PEDTIC

Subsecretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao



Metodologia Aplicada para Elaboracgao

A metodologia utilizada para a elaboragédo deste documento baseou-se no anexo “C”
da portaria PRODERJ/PRE N° 825, de 26 de fevereiro de 2021, porém com as devidas
adaptacgdes levando em consideracao as particularidades e necessidades da area finalistica
do GSI. Para a elaboracao deste PEDTIC foi nomeado o nucleo setorial de TIC, através da
Resolucdo GSI ° 106 de 20 de fevereiro de 2022 inclusa no processo SEI-
390002/002379/2022 e publicada no DO de 27 de outubro de 2022, pagina 21. A comissao
permanente do PEDTIC foi nomeada através da resolucao GSI N° 168 de 31 de outubro de
2023 e alterada através da resolucéo GSI N° 216 de 12 de maio de 2025.

A metodologia na qual o projeto estda embasado contém trés fases: Preparagéo,

Diagndstico e Planejamento. A primeira fase da elaboragao do PEDTIC é a Preparagao, na
qual devem ser realizadas as tarefas necessarias para a criacdo de um plano de trabalho para
elaboracdo do PEDTIC. Apds a aprovacdo do plano de trabalho, inicia-se a fase de
diagndstico, durante a qual serdo identificadas a situagédo atual da Tl e as necessidades a
serem atendidas. A partir do diagndstico deve-se fazer o planejamento. Para cada
necessidade € usual estipular sua prioridade e uma ou mais metas e acdes para seu
atendimento. Estas acdes podem envolver a contratacido de servigos, a aquisigcao de

equipamentos ou o0 uso de recursos proprios, inclusive humanos, para seu desenvolvimento.


https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=44015740
https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=44015740
https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=24884137
https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=24884137

DIRECIONADORES DO GSI

Para subsidiar a elaboragdo do PEDTIC/GSI, foram utilizados os seguintes documentos:
ID Documento
DR1 Projeto de Lei do Plano Plurianual — PPA (2024-2027)
DR2 | Anexo C da Portaria 825/21 do PRODERJ
DR3  Plano de integridade do GSI RJ

Planejamento Estratégico Institucional - PEI

O Gabinete de Seguranga Institucional nao possui, até o momento, o Plano Estratégico
Institucional — PEI, razdo pela qual o documento n&o foi utilizado como referéncia. Ressalta-
se, entretanto, que o PEIl encontra-se em fase de elaboragao e, enquanto isso, foi considerada

a Lista de Principios e Diretrizes como parametro orientador.



Lista de Principios e Diretrizes

ID PRINCIPIOS E DIRETRIZES

PD1  Promover a governanga de TIC no Orgéo;
PD2 | Buscar exceléncia, inovagao e criatividade na gestao;
PD3 | Investir no aumento da produtividade e otimizacao dos recursos de TIC;

PD4 | Garantir a padronizagao e racionalizagao dos recursos de TIC de todos os setores do
GSI;

PD5 Promover a melhoria dos sistemas de informagao;

PD6 | Assegurar a padronizacio de equipamentos e sistemas, a fim de facilitar, integridade
e seguranca;

PD7 | Garantir a seguranga da informagao e das comunicagoes;

PD8 | Buscar a melhoria continua da infraestrutura de TIC, avaliando as tendéncias da
tecnologia;

PD9 | Manter os processos internos de TIC mapeados, formalizados, mensurados e
otimizados;

PD10 Promover capacitacdo/formacgao de servidores; e

PD11 Renovar continuamente o parque tecnologico.

Estrutura Organizacional

O PEDTIC/GSI deve abranger todas as estruturas internas do Orgdo, e afetar politicas dos
Orgaos sediados nos Complexos do Palacio Guanabara, Palacio Laranjeiras, Superintendéncia de

Transportes, Diretoria Geral de Operagdes Aéreas.

e Gabinete de Segurancga Institucional do Governo — GSI

O GSi foi criado pelo Decreto n° 46.593 de 11 de margo de 2019. O Decreto n® 47.443 de 07

de janeiro de 2021 redefiniu sua estrutura interna.

Desta forma, compete ao GSI garantir a seguranca pessoal das autoridades e gerir a seguranga
fisica das instalagbes onde estas transitam diariamente, principalmente através da administracao dos

servicos de controle de acesso e monitoramento nos Palacios Guanabara, Laranjeiras,



Superintendéncia de Transportes, Diretoria Geral de Operagdes Aéreas, planejando e executando as

normas de controle e circulagdo de pessoas.

e Estruturas fisicas de Responsabilidade do GSI

As localidades de responsabilidade do GSI sao:

L Palacio Guanabara;

II.  Palacio Laranjeiras;

III.  Superintendéncia de Transportes;

IV. Diretoria Geral de Operagoes Aéreas (DGOA);

e Estruturas Internas do GSI — Decreto n° 47.443 de 07 de janeiro de
2021

| - ORGAOS DE ASSISTENCIA DIRETA E IMEDIATA AO SECRETARIO DE ESTADO DO GSI-
RJ

1. Gabinete do Secretario

1.1. Chefia de Gabinete

1.2. Assessoria Especial

1.3. Assessoria Juridica

1.4. Assessoria de Comunicagao

e Orgaos Especificos Singulares Vinculados Ao Secretario De Estado
Do GSI-RJ

2. Subsecretaria de Avaliacdo de Cenarios e Inteligéncia Estratégica de Estado (SSIE)
2.1. Superintendéncia de Avaliacao de Cenarios e Analise de Riscos
2.1.1. Coordenacédo de Avaliagado de Cenarios
2.1.1.1. Divisdo de Processamento da Informagao
2.1.1.2. Divisao de Cenarios Prospectivos
2.1.2. Coordenacao de Analise de Riscos
2.1.2.1. Divisao de Avaliacao de Risco
2.1.2.2. Divisdo de Gerenciamento de Risco
2.2. Superintendéncia de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao
2.2.1. Coordenacéo de Infraestrutura e Sistemas
2211. Divisédo de Infraestrutura de TIC

2.2.1.2. Divisdo de Sistemas



2.2.2. Coordenacao de Fontes Abertas e Seguranga Cibernética e da

Informacao
2.2.2.1. Divisdo de Seguranga Cibernética e da Informagao
2222 Divisdo de Fontes Abertas
2.2.3. Coordenacao de Tratamento de Dados, Gestdo de Documentos e Acesso a
Informacao
2.2.31. Divisdo de Tratamento de Dados
2.2.3.2. Divisdo de Gestdo de Documentos

2.3. Superintendéncia de Inteligéncia de Estado
2.3.1. Coordenacao de Informacéao
2.3.1.1. Divisdo de Produgéao de Conhecimento
2.3.1.2. Divisdo de Coleta e Busca

2.3.2. Coordenacao de Contrainformacgao

2.3.21. Divisdo de Seguranga Organica
2.3.2.2. Divisdo de Segurancga Ativa

2.3.3. Coordenacéo de Apoio
2.3.3.1. Divisao de Capacitacédo e Treinamento
2.3.3.2. Divisdo Operacional

2.3.4. Coordenacao de Veiculos Aéreos nao Tripulados
2.341. Divisdo de Operacoes
2.3.4.2. Divisao de Suporte Técnico

3. Subsecretaria Militar (SSM)
3.1. Assessoria Juridica Militar
3.2. Assessoria de Inteligéncia
3.3. Ajudancia de Ordens
3.4. Subsecretaria Adjunta Militar
3.5. Subsecretaria Adjunta de Prevencao a Risco
3.6. Superintendéncia de Seguranca
3.6.1. Coordenacao de Seguranga Pessoal
3.6.1.1. Divisdo de Planejamento, Operagobes, Escolta,
Segurancga, Pessoal e Administragao
3.6.1.2. Divisdo de Capacitacdo Técnica

3.6.2. Coordenacao de Seguranca das Instalagdes e Acessibilidade aos
Palacios

3.6.2.1. Divisdo de Credenciamento, Circulagdo, Patriménio e
Controle de Viaturas
3.7. Superintendéncia de Transportes

3.7.1. Coordenacéao de Transportes Terrestres



3.7.1.1. Divisdo de Administracdo e Operacgdes
3.71.2. Divisao de Controle de Material
3.8. Superintendéncia de Gestdo do Corpo Funcional
3.8.1. Coordenacao de Recursos Humanos
3.8.1.1. Divisdo de Manutencéao de Informatica e Telefonia
3.8.2. Coordenacao de Saude
4. Diretoria Geral de Administracao e Finangas (DGAF)
4.1. Coordenacéo de Requisicao e Logistica
4.1.1. Divisdo de Requisigdo e Custeamento
4.1.2. Divisao de Fiscalizacado e Controle da Fase Preparatéria dos Processos
e do Arquivo
4.2. Coordenacao de Licitacbes e Contratos
4.2.1. Divisdo de Licitacbes

4.21.1. Servigo de Processamento, Apoio e Conformidade dos
Processos Licitatorios

4.2.2. Divisdo de Contratacdes
4221. Servico de Processamento, Gestao e Conformidade das
Contratacdes
4.3. Coordenacao de Orcamento e Finangas
4.3.1. Divisdo Orcamentaria
4.3.1.1. Servigo de Processamento e Controle de Documentos
4.3.2. Divisdo de Financgas
4.3.3. Divisdo de Revisdao e Empenhamento
4.3.4. Divisdo de Pagamento de Pessoal
4.3.4.1. Servigo de Langamentos
4.3.5. Divisao de Adiantamento e Diarias
4.4. Coordenacéao de Material e Patriménio
4.4.1. Divisao de Almoxarifado
4.4.2. Divisdo de Gestao de Bens Patrimoniais
442A1. Servigco de Manutencéao
5. Diretoria Geral de Operagdes Aéreas (DGOA)
5.1. Coordenacgao de Operacdes Aéreas
5.1.1. Divisado de Seguranca de Voo
5.1.2. Divisao de Operacdes Aéreas
5.1.21. Servigo Operacional
5.1.2.2. Servico de Treinamento e Instrugao
5.1.3. Divisdo de Manutencao de Aeronaves

5.1.3.1. Servigo de Manutencéo



5.1.3.1.1. Secgéo de Controle Técnico
5.1.3.1.2. Segao de Suprimento
5.1.4. Divisdo de Administracao

51.41. Servigco de Administragao
51.4.2. Servigos Gerais
5.1.4.3. Servigo de Expediente

O GSI tem a gestdo e execugao de suas atividades de Tecnologia da Informagédo e
Comunicacao executadas pela Divisao de Manutengcdo de Informatica e Telefonia (DIVMIT) da
Subsecretaria Militar, sendo a divisao atuante também nas areas de execucgao de servigos de telefonia

e sonorizacdo para todos os 6rgdos sediados nas localidades sob sua responsabilidade.

e Orgaos Sediados no Palacio Guanabara

Secretaria de Es
da Casa Civil (

Secretaria de

: = ) Secretaria de
Estado de Governo — PALACIO

Energia e Economia
do Mar (SEENEMAR)

(SEGOV)

GUANABARA

———

Secretaria de Estado Secretaria

de Desenvolvimento Extraordindaria de

Econédmico, Industria, Representagdo do

Comércio e Servigos Governo em Brasilia
(SEDEICS) (SERGB)




e Orgaos Sediados na Diretoria Geral de Operagdes Aéreas (DGOA)

SAER — Servigo Aero Policial da Coordenadoria de Recursos Especiais da Secretaria de Estado de
Policia Civil (SEPOL);

GOA — Grupamento de Operacdes Aéreas a Secretaria de Estado de Defesa Civil (SEDEC);
SAMU - Servico de Atendimento Mével de Urgéncia;

Superintendéncia de Operagdes Aéreas da Secretaria de Estado de Saude;

Organizacédo da TIC

A estrutura de TIC do GSI compbe-se atualmente pela Divisdo de Manutencido de
Informatica e Telefonia, que prové servigos de gerenciamento de rede e sistemas,
infraestrutura de rede, manutengcédo e gestdo dos equipamentos de TIC dos setores

administrativos que suportam o negocio, a fim de alcangar os objetivos estratégicos.



Matriz SWOT

A analise do ambiental compreendeu tanto a analise do ambiente externo
quanto a do ambiente interno do GSI, e se deu através da anélise da matriz SWOT,
assim denominada por ser originada de quatro palavras da lingua inglesa: Strengths
(forgas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameacgas),

representadas na tabela 1.

TABELA 1 - Matriz SWOT

Forgas

Fraquezas

1)

3)

4)

Ambiente interno

5)

Equipe capacitada tecnicamente;

Equipe motivada
profissionalmente;

Processo de Atendimento
instituido;

Monitoramento da infraestrutura
implementado;

Parque tecnolégico em renovagao

1) Processos e controles de
governancga de Tl nao definidos;

2) Equipe com pouco conhecimento
em governancga de TI;

3) Efetivo de pessoal insuficiente
para atendimento da demanda;
4) Estrutura organizacional da TI

nao adequada;

5) Constantes mudancgas
prioridade dos projetos;

6) Auséncia de Politica de Gestao
TI,

7) Dificuldade de adaptacdo e
mudanca de cultura pelas areas
de negoécios aos  Novos
direcionamentos de gestdo de
TI;

de

Oportunidades

Ameacas

Ambiente externo

Demanda pela formalizagdo da
estrutura interna da T,
Necessidade de implementar a
Governanga e a gestéao de TI
Iniciativas por uso de software
livre;

Forte demanda por produtos e
servicos de TI;

Valorizacdo da Governancga de TI;
Angariagao de efetivo qualificado.
Oferta de capacitagdo para o
corpo técnico;

1) Restrigbes orgamentarias;

2) Falta de institucionalizacao de
uma politica de seguranca da
informagao no &mbito do GSI;

3) Dificuldade de adaptagdo e
mudancga de cultura pelas areas
de negdbcios aos  novos
direcionamentos de gestdo de
TI,

4) Falta de continuidade nas agdes
deTl; e

5) Centralizagao e regulamentacao
excessiva de aquisigbes e
servicos na area de TIC do
Estado.




Objetivos Estratégicos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagéo - OETIC

Os objetivos estratégicos foram definidos conforme abaixo, com a previsdo de
implementacgao a partir de janeiro de 2025 e vem sendo implementados ou continuidade nos
casos especificos.

Alinhamento

Detalhamento ao PPA

OETIC

Descrigao

Melhorar a
experiéncia dos
usuarios no uso
dos servigos de
TIC

Avaliar a experiéncia dos usuarios com
os servi¢os de TI mais criticos, buscando
oportunidades de melhoria continua,
identificando  ligdes  aprendidas e
avaliando o real valor agregado desses
Servigos.

M1 - Melhoria continuada e servigo de
Help Desk para melhorar o suporte ao
USuario

2024-2027

Nao se aplica

M3 - Fornecer Servigos necessarios a
area finalistica

Nao se aplica

Manter 0
Alinhamento
Estratégico entre
TIC e a area
finalistica

Estabelecer reunides periodicas junto as
areas para  alinhar  expectativas,
acompanhar a execucdo de demandas e
identificar novas necessidades de negécio
para o devido planejamento or¢amentario
e de execucio.

M2 - Observar e provocar os diversos
setores do gabinete durante a elaboragdo
do projeto do PPA;

Nao se aplica

Integracao  de
Bases de Dados,

Sistemas de
Informagao e
tecnologias
aplicadas ao
controle de
acesso,
monitoramento

e seguranca
pessoal de

autoridades e
das instalagoes.

A integracdo se caracteriza por centralizar
e processar dados que auxiliem em
processos decisérios que favorecam
politicas publicas adequadas.

M4 - Realizar atividades
técnicas de DBA e DEV nos sistemas
legados do GSI

MS - Manter e desenvolver sistemas para
comportar a demanda prevista no periodo

M6 - Modernizar, integrar e atualizar
sistemas de informagao

Nao se aplica

Implementar a
Governanga de
TIC

Definir os processos e controles
necessarios a aplicacdo da Governanga
de TIC, tendo como diretriz o foco nos
processos prioritarios, simplificagdo com
eficicia e contato com os usuarios
internos.

M8 - Implantar Politica de Gestdo e
Governanga de TI

M9 -  Adequagdo da
organizacional da TI

estrutura

M10 - Implantar gestdo de ativos de
tecnologia da informacéo

M11 - Implantar a Politica de Seguranca
da informagao

Nao se aplica




Implementar o

Executar metodologia de gerenciamento
de projetos, ferramentas de software,

processo de | artefatos e processo; treinar equipe e¢ | M14 - Implantar estrutura formal de ~ .

. . . . o . Nao se aplica
Gerenciamento implantar e gerir este ativo com | geréncia de projetos de TI
de Projetos monitoramento continuo para

identifica¢do de melhorias € ajustes.
Promover o MI15 - Utilizagdo de framework de ~ .
. ~ Nao se aplica

processo de seguranca da informacao

Seguranca  da
Informagéo e

Implementar o processo, revisar normas,
monitorar os incidentes de seguranca e
disseminar a cultura da seguranca da

Comunicagdes informagio junto aos servidores do GSL M16 - Eﬁtruturar servigo de seguranga da | Nao se aplica
informagdo e comunicagio
P: 0470
M17 - Aquisigdo de servidores; A: 1834
I. 0015
M18 - Assinatura de Licengas de software 1}; ?éég
antivirus I‘. 0015
P: 0470
M19 - Aquisi¢do de Ativos de Rede; A: 4562
I. 0015
M20 - Aquisi¢ao de softwares — Licengas X ?éég
de software editor de texto I'. 0015
P: 0470
M21 - Aquisi¢do de Microcomputadores A: 4562
1. 0015
M22 - Modernizagdo dos equipamentos i (‘)ézg
do auditério I'. 0015
Prover ou promover P.' 0470
aquisi¢do/contratagdo servigos de TIC, | M23 — Modernizar os equipamentos de A 4562
ativos de hardware e software necessarios | sonorizacio :
: ¢ 1. 0015
para a entrega dos servigos e para uso de . . :
seus servidores em suas funcdes. M24 - Modernizar os servi¢os de controle
Gerenciar o ciclo de vida desses ativos, | € HISEERD € de videomonitoramento com
Prover a | mantendo sua eficacia e eficiéncia, ¢ | Contratagdo de modelo de seguranca
Infraestrutura promovendo a atualizagio tecnologica | fiSica para os prédios do Paldcio P: 0470
Tecnolégica necesséria, bem como definir e gerenciar | GUanabara, Laranjeiras - Servico de A: 4562
adequada uma Arquitetura Tecnolégica e de Instalagao: modermza(;flo, ampliacio e I: 0015
Informag@o que direcione todo e qualquer manutengao de solugdo integrada de
novo desenvolvimento e aquisigio de | SiStema de cpntrole de acesso, CFTY’
produtos e solugdes, visando melhor alarmes e leltura. (lie placas do Palacio
eficiéncia da gestdo dos ativos de TI, Guanabara, Laranjeiras.
gestdo do conhecimepto dos serv?dores ¢ | M25 - Contratagio do servico de 2 33?26
aumento da produtividade operacional. outsourcing de impressdo I‘.0017
M26 - Contratagao de servigo de telefonia i %((;321
fixa 1: 0017
M27 - Contratagdo de servigo de telefonia i ?g(())g21
movel I‘. 0017
M28 — Manutencao de registro de Web Naio se aplica
P: 0470
M29 - Contratagao de servidor web A: 4562
1. 0015
P: 0470
M30 - Aquisicao de certificados Digitais A: 4562
I. 0015
M31 - Contratagdo de servigo de links i %%gzl
dedicados rede governo I'. 0017
M32 - Contratagdo de link dedicado de P: 0002
acesso a internet A: 8021




I: 0017

M33 — Garantir a infraestrutura de TI para P: 0470
A: 4562
atender as demandas do GSI
I: 0015
M34 - Implantar CPD com redundéncia P: 0470
para armazenamento e processamento de A: 4562
dados I: 0015

M35 - Reorganizar rede wireless

corporativa para o GSI

Nao se aplica

M36 - Modernizar infraestrutura de rede
nas unidades, otimizando servigo de Links
de Dados

Nao se aplica

M37 - Contratagdo de plataforma de

P: 0435

esquisa e banco de pregos A: 4562
pesqu pre¢ 1: 0015
M38 - Contratagdo de servigo de correio P: 0002
eletronico para os dominios gsi.rj.gov.br A:2016
¢ subsecmilitar.rj.gov.br 1: 0017
M39 - Aquisicdo de certificado P:' 0470
SSL para servidores de aplicagdo A: 4562

P plicag 1. 0015

P: 0470

M41 — Aquisigao de software de escritorio A: 4562
I: 0015

M42 - Aquisigdo de licengas de software 11: 3‘;23
de criagdo e edigdo de imagens e videos I 0015
M43 - Contratagdo  Servigo de 155 80
Comunicagdo Multimidia 8 EP)
e 1: 0015
M44 - Modernizagdo da Sala de P:0470
Monitoramento 24h A: 4562
onrtoramertto 1. 0015
M45 — Aquisi¢do de Softwares para area P:_ L0
finalistica 38 G010
I: 0015

P: 0470

M46 - Aquisic¢ao de radiocomunicadores A: 4562
I. 0015

M47 — Aquisicdo de suprimentos para P:_ L0
TIC A: 4562
I: 0015

s . P: 0470

X48.t ; Aquisicdo de televisores / A- 4562

onitores I 0015

M49 — Contratagdo de servigos de gl

~ . A: 4562
Manutengao para equipamentos de TIC .

I: 0015

P: 0470

M50 — Aquisigao de ferramentas de TIC A: 4562

1. 0015

Implementar a
Gestao

Implementar o modelo de alocagdo de
custos de TIC e gerir a execugdo
orcamentaria com a emissao de relatorios

M40 - Utilizagdo de aplicacdo com

8 Orgamentaria e | gerenciais mensais que permitam | controle de estoque e custos na gestdo de | Nao se aplica
de Custos de | acompanhamento detalhado do | ativos, suprimentos e servigos
TIC planejamento e da execugdo financeira
do Orgéo.
Estabelecer
9 Formalmente as Definir a  estrutura, Definir as | M52 - Definir a estrutura Definir as
estruturas - S . o - .
oreanizacionais | competencias, atribuicdes e | competéncias, atribui¢oes e | Néo se aplica
org . responsabilidades da area de TIC responsabilidades da area de TIC
internas da area
de TIC.
10 Implementar as | Ajustar todo a gestdo de TIC as praticas IS5 - Rl efits o Erererk ITIL V4 || MRo @ apibien

praticas de

apontadas no framework




gestdo com
utilizagdo do
framework ITIL

V4
M7 - Capacitagdo do efetivo para P: 0470
utilizagdo de framework de gestdo de A: 4561
TIC I: 0015
M12 — Promover o desenvolvimento da P: 0470
ive de TI A: 4565
R 1: 0017
M13 - Capacitagao do efetivo para P: 0470
Promover a utilizagdo de aplicagdo voltada a gestdo A: 4561
1 capacitagio dos | Capacitar o efetivo da area de TIC em | de projetos bem como a metodologia agil L. 0015
profissionais de | especialidades de interesse da secretaria i ; P: 0470
TIC M54 — Treinamento para implementagao N
o A: 4562
e utilizac@o do framework ITIL V4 )
I: 0015
M55 - Capacitagdo do efetivo para P: 0470
utilizagdo de framework de Governaga de A: 4562
TIC I: 0015

Alinhamento dos OETIC’S com a Lista de Principios e Diretrizes

O d6rgao nao dispde, até o presente momento, de Plano Estratégico Institucional (PEI)
formalizado, razédo pela qual esse documento nao pdde ser utilizado como referéncia para a
elaboracao do presente planejamento. Entretanto, o GSI conta com uma Lista de Principios
e Diretrizes, a qual foi adotada como parametro orientador, assegurando o alinhamento das
iniciativas as diretrizes estratégicas ja estabelecidas e garantindo coeréncia na definicdo de
objetivos e agdes.

Desse modo, o quadro abaixo evidencia o alinhamento entre os Principios e Diretrizes
e os Objetivos Estratégicos de TIC, estes contidos no Planejamento Estratégicos e Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (PEDTIC).

Principios

(5

Descricao de TIC

Diretrizes

PD1

Promover a governanga de TIC
no Orgao;

Detalhamento

Adotar praticas, politicas e processos que assegurem o uso estratégico
e transparente da tecnologia da informagdo, garantindo que os
investimentos realizados estejam alinhados aos objetivos institucionais
e gerem valor publico. Esse principio envolve a defini¢do clara de
papéis e responsabilidades, o alinhamento entre iniciativas de TIC e
metas organizacionais, a gestdo eficiente de recursos, riscos e custos,
bem como a conformidade com legislagdes e normas de seguranga.
Como resultado, espera-se maior eficiéncia, transparéncia, qualidade
nos servicos prestados e reducio de riscos operacionais e de seguranca.

2,4,8¢

PD2

Buscar exceléncia, inovagdo e
criatividade na gestao;

Adotar praticas modernas que elevem a qualidade dos processos e
resultados organizacionais. Esse principio envolve a utilizagdo de
solugdes inovadoras, o incentivo a criatividade como ferramenta de
aprimoramento e a busca constante por melhorias que aumentem a
eficiéncia, a produtividade e a efetividade das ag¢des. Também
pressupde a adogdo de metodologias atualizadas, o acompanhamento
de tendéncias tecnologicas e gerenciais, bem como a valorizagdo de
iniciativas que tragam diferenciais competitivos e sustentaveis para a
instituicdo. Dessa forma, promove-se uma gestdo dinimica, capaz de

1,5¢e10




responder de maneira 4gil e eficaz as demandas e desafios em constante
transformacao.

PD3

Investir no aumento da
produtividade e otimizacao dos
recursos de TIC;

Direcionar esforgos para garantir que a tecnologia seja utilizada de
forma eficiente, racional e estratégica. Esse principio envolve
maximizar o aproveitamento das ferramentas tecnologicas ja existentes,
reduzir desperdicios, eliminar redundancias e promover a automagio
de processos sempre que possivel. Também contempla a adogdo de
praticas de gestdo que assegurem melhor relacdo custo-beneficio,
priorizando solugdes que ampliem a capacidade produtiva, otimizem a
infraestrutura disponivel e proporcionem maior agilidade na execugdo
das atividades institucionais. Dessa forma, a tecnologia passa a ser um
vetor de desempenho, inovagao e eficiéncia, sustentando a entrega de
melhores resultados com o uso equilibrado dos recursos disponiveis.

5,7e8

PD4

Garantir a padronizagdo e
racionalizag¢do dos recursos de
TIC de todos os setores do
GSI,

Estabelecer normas, critérios e procedimentos que promovam
uniformidade e coeréncia no uso da tecnologia em todos os setores da
institui¢do. Esse principio busca evitar a fragmentacdo de solugdes,
reduzir custos com aquisi¢des ¢ manutengdes desnecessarias, além de
assegurar a interoperabilidade entre sistemas e equipamentos. A
padronizag@o contribui para maior eficiéncia na gestdo, simplifica a
manutengdo de servigos e fortalece a seguranca, enquanto a
racionalizagdo possibilita o aproveitamento maximo dos recursos
disponiveis, priorizando investimentos que realmente agreguem valor
as atividades organizacionais. Assim, promove-se um ambiente
tecnologico integrado, sustentavel e alinhado as necessidades
institucionais.

4,7¢9

PD5

Promover a melhoria dos
sistemas de informagao;

Garantir que as ferramentas e plataformas utilizadas estejam sempre
alinhadas as necessidades operacionais e estratégicas da institui¢ao.
Isso envolve a atualizagdo continua de softwares, a implementacdo de
solugdes mais eficientes e a adogdo de tecnologias que aumentem a
confiabilidade, a seguranca e a rapidez no processamento de dados. Ao
investir na modernizag@o e na integragdo dos sistemas, busca-se reduzir
redundancias, evitar falhas e otimizar fluxos de trabalho,
proporcionando informagdes mais precisas e acessiveis para a tomada
de decisdo. Além disso, a melhoria constante dos sistemas contribui
para a inovagao e a adaptac@o frente a novas demandas, garantindo que
os processos de gestdo e operacao sejam cada vez mais ageis, eficientes
e sustentaveis.

PDé

Assegurar a padronizagdo de
equipamentos e sistemas, a fim
de facilitar, integridade e
seguranca,

Criar um ambiente tecnoldgico mais organizado, seguro e eficiente. A
padronizagdo permite que todos os dispositivos e plataformas sigam
critérios uniformes, o que facilita a manutengao, a interoperabilidade e
a integracdo entre diferentes sistemas. Ao reduzir a diversidade de
equipamentos ¢  softwares, diminui-se a ocorréncia de
incompatibilidades, erros e vulnerabilidades, fortalecendo a seguranga
da informagdo. Além disso, padrdes consistentes tornam os processos
de atualizagdo, monitoramento e suporte mais ageis e confiaveis,
garantindo a integridade dos dados e a continuidade das operagdes.
Essa abordagem contribui para otimizar recursos, simplificar
procedimentos e aumentar a eficiéncia operacional de forma
sustentavel.

RIS

PD7

Garantir a seguranga da
informagao © das
comunicagdes;

Proteger os dados ¢ as mensagens trocadas dentro da institui¢ao contra
acessos ndo autorizados, perdas, alteragdes ou vazamentos. Isso envolve
a adocdo de politicas, procedimentos e tecnologias que assegurem
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes. A
implementacdo de controles de acesso, criptografia, monitoramento
continuo e praticas de conscientizagdo contribui para reduzir riscos e
prevenir incidentes de seguranga. Ao proteger os fluxos de comunicagao
e os sistemas de informagdo, busca-se preservar a confianga nos
processos internos e externos, garantindo que decisdes e operagdes
sejam realizadas com base em dados confiaveis e seguros.

3e6

PD8

Buscar a melhoria continua da
infraestrutura de TIC,
avaliando as tendéncias da
tecnologia;

Garantir que os recursos tecnologicos estejam sempre atualizados,
eficientes e alinhados as necessidades da institui¢do. Isso envolve a
avaliacdo constante de novas tendéncias, solu¢des e boas praticas no
campo da tecnologia, permitindo a adogdo de equipamentos e sistemas
mais modernos, seguros e escalaveis. A melhoria continua da
infraestrutura contribui para otimizar o desempenho, reduzir falhas e
aumentar a disponibilidade dos servigos, além de possibilitar maior
agilidade na adaptacdo a mudangas e demandas emergentes. Ao investir
em inovacdo e atualizacfo tecnoldgica, busca-se criar um ambiente de




TIC resiliente, integrado e capaz de suportar de forma confiadvel os
processos estratégicos e operacionais.

PD9

Manter os processos internos
de TIC mapeados,
formalizados, mensurados e
otimizados;

Garantir que todas as atividades relacionadas a tecnologia da
informagdo sejam claras, consistentes e eficientes. O mapeamento
detalhado permite identificar cada etapa dos processos, suas
interdependéncias e os responsaveis por sua execucdo, enquanto a
formalizagdo assegura que procedimentos e regras estejam
documentados de forma padronizada. A mensuracdo por meio de
indicadores possibilita avaliar desempenho, identificar gargalos e
monitorar a eficicia das operagdes. Por fim, a otimizagdo continua
busca eliminar redundancias, reduzir erros ¢ aumentar a produtividade,
promovendo processos mais ageis, confidveis e alinhados as
necessidades estratégicas da instituicdo.

1,2e10

PD10

Promover
capacitagdo/formacdo de
servidores;

Fortalecer as competéncias técnicas e gerenciais dos profissionais,
garantindo que estejam preparados para lidar com as demandas atuais
e futuras da instituicdo. Isso inclui oferecer treinamentos, cursos,
workshops e programas de desenvolvimento continuo que ampliem
conhecimentos, habilidades e praticas de trabalho. Ao investir na
qualificag@o dos servidores, busca-se ndo apenas aumentar a eficiéncia
¢ a produtividade, mas também estimular a inovagdo, a adaptagdo a
novas tecnologias e a melhoria dos servigos prestados. A capacitagdo
continua contribui para a constru¢do de um quadro profissional mais
preparado, motivado e capaz de atuar de forma estratégica, segura e
alinhada aos objetivos institucionais.

6ell

PD11

Renovar  continuamente o
parque tecnologico.

Garantir que os equipamentos, sistemas e recursos de tecnologia da
informagdo estejam sempre atualizados, eficientes e alinhados as
necessidades operacionais e estratégicas da institui¢do. A renovagio
periddica permite a substituicdo de dispositivos obsoletos, a
incorporacgdo de novas funcionalidades e o aproveitamento de solu¢des
mais seguras e de maior desempenho. Esse processo contribui para
reduzir falhas, aumentar a disponibilidade dos servicos, otimizar custos
de manutengao e ampliar a capacidade de inovag@o. Ao manter o parque
tecnologico moderno e adaptavel, busca-se assegurar a continuidade
das operagdes, a seguranca da informagao e a eficiéncia no suporte as
atividades institucionais.
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Cronograma de trabalho para elabora¢iao do PEDTIC 2026

Atividade Descricao Direcionadores | Fasel | Fase2 | Fase3 | Fase4 Responsavel
Planejamento Estratégico Apresentaciio da Estrutura Organizacional NSTIC
Institucional - PEI
Planejamento Estratégico de| Construcio da Matriz SWOT NSTIC
TIC - PETIC

Objetivos estratégicos de TIC e alinhamento entre os NSTIC
Instrumentos
Preparacao Definicao do periodo de revisiao, da equipe que devera compor o NSTIC
Comité do PEDTIC, os papéis e Comité
Responsabilidades de cada membro PEDTIC
Avaliacgao Monitoramento do PEDITC anterior NSTIC Comité
PEDTIC
Planejamento Mapa de Operacionalizacio dos objetivos estratégicos do NSTIC
PEDTIC
Levantamento de prioridades e relatério sintético de gestio NSTIC
NSTIC
Gestao de pessoas e cargos Comité
PEDTIC
Inventario dos Recursos de TIC NSTIC
Comité
PEDTIC
Controle Producio do relatorio de Conclusio NSTIC




Equipe de elaboraciao do PEDTIC 2026

Setor/ ()rgﬁo

Jorge Luiz dos Anjos

Antonio Carlos Rabelo
Vitéria Caroline

PLANEJAMENTO

Segue abaixo as analises GUT contendo as informagdes referentes aos objetivos
estratégicos e suas prioridades. As analises estao apresentadas por ordem de “ID Prioridade
e Grau de Priorizagdo (GUT)".

A seguir estd o Relatdrio Sintético de Gestado abrangendo o vinculo com PPA, bem
como o status da meta e o percentual de execugao dos produtos.

PRIORIZACAO DOS OBJETIVOS — ANALISE GUT

Realizada a analise do PEDTIC anterior e observadas as metas definidas bem como
0s objetivos a serem alcangados se faz necessaria a definicdo das metas para o préximo
periodo, para a definigdo das prioridades relacionadas com os objetivos estratégicos de TIC
foi utilizada a Matriz de Priorizacdo denominada GUT. Cada necessidade analisada recebeu
uma pontuacgao de 1 a 5 em cada uma das caracteristicas (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia),
de acordo com a tabela a seguir:

Matriz GUT

Gravidade x Urgéncia x Tendéncia

- i Ira piorar rapidamente
Extremamente grave Precisa de acao imediata.
se nada for feito.
Ira plorar em pouco
Muito grave E urgente. o P
tempo se nada for feito.
Grave O mais rapido possivel Ira plorar.
Pouco urgente,
Pouco grave. 2 Ira piorar a longo prazo.
o prazo ainda € longo
Fica tranquilo, A situacao nao tem
Sem gravidade. pode esperar! tendéncia de piorar.

Depois de atribuida a pontuacao, multiplica-se G x U x T e encontra-se o resultado,
definindo assim a prioridade de cada necessidade de acordo com os pontos obtidos. Essas
necessidades, depois de priorizadas, vao gerar as metas e agdes do PEDTIC.



Objetivos Estratégicos

Grau de
T Priorizagao

ID
Prioridade

OETIC 7
OETIC 4

OETIC 6

OETIC 9
OETIC 11
OETIC 5

OETIC 3

OETIC 1

OETIC 10

OETIC 2

OETIC 8

Prover a Infraestrutura Tecnolégica adequada
Implementar a Governancga de TIC
Promover o processo de Seguranga da Informagéao
e Comunicacgoes
Estabelecer Formalmente as estruturas
organizacionais internas da area de TIC.
Promover a capacitacao dos profissionais de TIC
Implementar o processo de Gerenciamento de
Projetos
Integracao de Bases de Dados, Sistemas de
Informacgao e tecnologias aplicadas ao controle de
acesso, monitoramento e seguranga pessoal de
autoridades e das instalacoes.

Melhorar a experiéncia dos usuarios no uso dos
servicos de TIC
Implementar as praticas de gestdo com utilizagédo
do framework ITIL V4
Manter o Alinhamento Estratégico entre TIC e a
area finalistica
Implementar a Gestdo Orgamentaria e de Custos
de TIC

(¢)]
(G20 5

()]

a1 O

(6)]

N

(GUT)

4 80
3 75
3 75
3 60
2 50

45
2 24
3 24
1 20
1 2
1 2

10

11



RELATORIO SINTETICO DE GESTAO

PRODUTOS ORCAMENTARIOS

Alinhamento estratégico Prioridades Produto Operacional

Informe
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P: 0470
A: 4562
I: 0015

R$ 840.000,00

P: 0470
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R$ 400.000,00
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P: 0470
A: 4562
I: 0015

R$ 240.000,00

P: 0435
A: 4562
I: 0015

R$ 12.000,00

MANTIDO

P: 0002
A: 2016
I: 0017

R$ 26.189,10

MANTIDO

DIVMIT

M34 - Implantar CPD
com redundancia para
armazenamento e

processamento de
dados

PROCESSO
CONTINUODE
TIC

PROCESSO
CONTINUODE
TIC

ORCAMENTARIA

P: 0470
A: 4562
I: 0015

R$ 3.600,00

MMANTIDO

COORLOG

M37 — Contratagdo
de plataforma de
pesquisa e banco de
pregos

80%

dez-25

MANTIDO

DIVMIT

M38 - Contratagdo de
servigo de correio
eletronico para os

dominios gsi.rj.gov.br

e
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r

SEI-
390002/002304/2024

PROCESSO
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TIC

PROCESSO
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TIC

DIVMIT

M39 - Aquisicdo de
certificado SSL para
servidores de
aplicagdo

EM ANDAMENTO | EM ANDAMENTO | EM ANDAMENTO | EM ANDAMENTO

30%

dez/26

ORCAMENTARIA | ORCAMENTARIA | ORCAMENTARIA
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Produtos nao or¢camentarios

Alinhamento estratégico Prioridades Operacional

Informe
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PLANO DE GESTAO DE PESSOAS E CARGOS

Quadro de Pessoal

N° de Vagas N° de
Denominag¢ao do Cargo existentes o ¢
CARGOS cupantes
, ESTATUTO
SECRETARIO DE ESTADO SE TITULAR CIVIL 01 01
DG/CG ESTATUTO
CHEFE DE GABINETE CIVIL 01 01
. SS TITULAR
SUBSECRETARIO DE ESTADO e 02 02
CIVIL
, SA ESTATUTO
SUBSECRETARIO ADJUNTO CIVIL 02 02
DAS-8 ESTATUTO
DIRETOR GERAL CIVIL 01 01
DAS-8 ESTATUTO
DIRETOR DE DIRETORIA CIVIL 01 01
DAS-8 ESTATUTO
SUPERINTENDENTE CIVIL 01 01
SUPERINTENDENTE DG/CG ESTATUTO 05 05
CIVIL
DAS-8 ESTATUTO
ASSESSOR CHEFE CIVIL 02 02
DAS-8 ESTATUTO
ASSESSOR ESPECIAL CIVIL 03 03
DG/CG ESTATUTO
ASSESSOR ESPECIAL CIVIL 01 01
DAS-7 ESTATUTO
ASSESSOR CIVIL 01 01
ASSESSOR DAS-8 ESTATUTO 06 05
CIVIL
, DAI-4 ESTATUTO
SECRETARIO I CIVIL 09 09
, DAI-5 ESTATUTO
SECRETARIO 11 CIVIL 10 10
DAS-8 ESTATUTO
AJUDANTE DE ORDENS CIVIL 06 06
DAI-1 ESTATUTO
AJUDANTE I CIVIL 01 01
DAS-8 ESTATUTO
COORDENADOR CIVIL 15 15
COORDENADOR DAS-6 ESTATUTO 04 04
CIVIL
COORDENADOR DAS-7 ESTATUTO 01 01
CIVIL

CHEFE DE DIVISAO DAS-6 ESTATUTO 32 31



CHEFE DE DIVISAO
CHEFE DE DIVISAO
CHEFE DE SECAO
ASSISTENTE
ASSISTENTE
ASSISTENTE II
ASSISTENTE III
CHEFE DE SERVICO
CHEFE DE SERVICO

DIRETOR DE DIVISAO

MOTORISTA
TOTAL

DAS-8

DAS-6

DAI-5

DAS-6

DAI-6

DAI-6

DAI-5

DAI-6

DAI-1

DAS-6

CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
ESTATUTO
CIVIL
EFETIVO

02

01

02

14

01

29

06

11

01

15

01
188

02

01

02

13

01

25

04

11

00

00

01
163



Plano de Gestao de Pessoas

Capacitaciao Numero de participantes Custo
ECG — Redac¢ao Oficial na
Teoria e na Pratica 1 R$ 0,00
Planejamento e Formulagao
da Estratégia na 1 R$ 0,00
Administracdo Publica
ETP e TR: fase preparatoria
= R$ 0,00
da contratacio sob o enfoque 1
da Lei n° 14.133/2021
Especialista Referéncia 1 R$ 0,00
ECG - Introducio ao
Gerenciamento de Projetos 1 R$ 0,00
A Importancia do
Compliance nas licitacdes e
Contratos, como ferramenta 1 R$0,00
de Gestao de Riscos na
Administracio Publica
Gestao Estratégica da
Tecnologia da Informacao 1 R$0,00
Pos-graduacao em redes e
ciberseguranca; 4 R$0,00
Curso de contrainteligéncia
em seguranca publica; 2 R$0,00
Curso de busca em fontes
abertas; 1 R$0,00
Desenvolvimento com nodejs.
1 R$0,00
Tecnologias digitais na
educacao 1 R$0,00
Tecnologia da informacao
1 R$0,00
Como fiscalizar com
eficiéncia contratos publicos 1 R$0,00



CONCLUSAO

O Gabinete de Seguranga Institucional do Governo, mediante atuagao efetiva da Divisdo
de Manutencdo de Informéatica e Telefonia, direciona esforcos no sentido de aperfeigoar a
governanga e a gestdo de tecnologia da informacdo e comunicagdo. Este instrumento tem por
objetivo ndo apenas transparecer os investimentos em TIC no 6rgdo, mas de ofertar
direcionamento para as agdes a serem realizadas na area. Ao final da execugdo deste Plano,
espera-se que a tecnologia da informacao e comunicacgdo seja vista pelas areas finalisticas do
GSI como estratégica para apoiar suas politicas e para prover as plataformas apropriadas a
implementagdo de servigos finalisticos do 6rgdo. Dessa forma, este Plano visa ainda contribuir
para a estratégia do proprio GSI em gerar valor para a sociedade, a partir do cumprimento de

sua missao institucional.



ANEXOS

Anexo 01 — Plano de Contratacao Anual - PCA

Clique no link abaixo para acesso as informacdes atualizadas do PCA desta Autarquia:

https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/39

https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/25

ATIVO

AP

Anexo 02 — Inventario de Recursos de TIC

QUANTIDADE

19

DESCRICAO

Equipamentos de Access Point para
rede sem fio

COMPUTADOR

214

Estagoes de trabalho de mesa
utilizadas por usuarios

NOTEBOOK

Computadores portateis utilizados
por servidores em atividades
externas/internas

SERVIDOR

Equipamentos dedicados ao
processamento, armazenamento ¢
servicos de rede

MONITOR

575

Monitores de video utilizados em
estacdes de trabalho e servidores

IMPRESSORA

48

Impressoras para uso administrativo
e operacional

NO-BREAK

28

Equipamentos de fornecimento
ininterrupto de energia para ativos
de TIC

ESTABILIZADOR

Equipamento para estabilizagdo de
tensdo elétrica

ROTEADOR

Equipamento de roteamento para
conexao e gerenciamento da rede

SWTICH

Equipamentos de rede para
interconexdo dos dispositivos

RADIO PORTATIL

178

Equipamentos de comunicagao
movel, utilizados para chamadas de
voz e dados em tempo real,
permitindo integragao entre equipes
e garantindo maior agilidade nas
operacoes

CAMERA

Equipamento de captura de imagem
e video, utilizado para
monitoramento, seguranga
patrimonial, registros institucionais
e suporte as atividades
operacionais.



https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/39
https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/25

