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1. Termos e Abreviagdes *\ Vital Brazil

TERMO / ABREVIACAO DESCRICAO

Plano Estratégico e Diretor da Tecnolog‘ia da Inforn
PEDTIC c A
e Comunicagéo

Nucleo de Tecnologia da Informacéo

Wide Area Network

Tecnologia da Informacéao

Plano de Contratacfes Anual

Central Processing Unit

OETIC

Objetivos Estrategico da Tecnologia da Informagéo e
Comunicacéo




2.1.

PERIODO DE VIGENCIA E REVISAO

2. Inicio da Elaboracéo
Status do Documento

ABRANGENCIA

Vital Brazil

‘ @
" ‘\‘b Instituto

04 ANOS (2024 — 2027)

ELABORACAO

REVISAO ANUAL

2025

2026

ANO DE VIGENCIA

REVISAO EXTRAORDINARIA

2026

2.2. Controle de versoes

O RO D RSAU
DATA VERSAO ALTERACAO | MOTIVO/JUSTIFICATIVA
Criagdo do -
10/2021 1.0 PEDTIC Criacdo do Documento
Revisio dos Verificou-se a caréncia de
11/2021 1.1 documentos informacdes e foi devolvido pelo
PRODERJ
Atualizacdo de | Atualizacdo conforme Portaria n°
07/2022 2 documentos 825/2021
. Atualizacdo para adequagéo
08/2023 2.1 A;gi:ﬁgﬁfoge conforme anexo C da Portaria n°
825/2021
12/2023 3 Revisdo de Atualizacdo do PEDTIC 2024-
documentos 2027
10/2024 4 A(';uallzagao de Revisdo para o ano de 2025
ocumentos
12/2025 a1 Atualizagéo de Rews_ac_) para 0 ano de 2026 e
documentos definic&o de novas metas
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Observa-se que nos ultimos anos, a tecnologia da informacdo esta cada vez mais intrinseca as rotinas

3. Apresentacao

sociais e as rotinas laborais cotidianas na Administragdo Privada e da Administracdo Publica.

Diante do necessario alinhamento as demandas tecnolégicas, o Estado do\Rio de Janeiro, buscandop
maior agilidade, efetividade, economicidade e, principalmente, estar em consonancia E 0S prinipos
basilares da administracdo publica da Constituicdo da Republica, regularizou, através do instrumento Plano
Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — PEDTIC o atendimento e
aprimoramento das necessidades tecnoldgicas e de informacao dos seus érgaos/entidades.

O PEDTIC est4d em consonancia com o Plano Estratégico da empresa levando em consideracéo
recomendacdes dos 6rgdos de controle e disposi¢Oes da Resolugdo SECCG n° 53, de 06 de agosto de 2019,
publicada pela Secretaria de Estado da Casa Civil e Governanga, e a Portaria PRODERJ/PRE n° 825 de 26
de fevereiro de 2021, que define o Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao
— PEDTIC como o instrumento de planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo — TIC, sendo utilizado no &mbito da Administragcdo Publica Estadual direta e
indireta do Estado do Rio de Janeiro.

Portanto, o PEDTIC torna-se uma importante ferramenta de gestdo que busca auxiliar os 6rgaos e
entidades a definirem suas necessidades tecnologicas e de informagdo, a fim de melhor executarem a gestdo
dos recursos e processos de TI, através de diagnéstico e planejamento, por um periodo determinado.

Desde 2021 ocorreu no IVB a implantacdo do PEDTIC no qual auxilia nas tomadas de decisdes da
Alta Administracdo. No referido documento demonstra as necessidades de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo das areas finalisticas, priorizando o desenvolvimento de projetos e alocando eficientemente os
recursos tecnoldgicos e de informagao.

Alinhado aos prop6sitos e desafios designados, o Instituto Vital Brazil, 6rgdo da Administracao
Indireta do Estado do Rio de Janeiro vinculado & Secretaria de Estado de Salde, traz a elaboracdo do Plano
Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo a fim de aperfeicoar a tecnologia
empregada atualmente, buscando melhores indices de produtividade a todos os seus setores, atrelando com

as estratégias institucionais e estipulando as metas voltadas para a tecnologia .
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4. Do Controle e Monitoramento

A revisdo do PEDTIC ¢ anual e analisa o que consta na Portaria PRODERJ n° 825/2021.

Abaixo demonstramos os planos de ac¢des definidos e seu andamento em 2023.58

Metas 2023

i

2023
B Em andamento 2
B Concluido 7
1 Ndo iniciada 1
Projeto Acéo Status Alinhamento com PPA
Fibra Optica Interligar os setores extgrn_os e 0s andares Concluido Niio se aplica
com fibra dptica
Nova sala Sala protegida para os servidores,
identificacdo de cabos logicos, piso elevado | Concluido Nao se aplica
NTI O
e obra de modernizacao da sala do TI.
Troca de N . . N .
Maquinas Substituicdo de maquinas defasada. Concluido Nao se aplica
Slstemas: de Elaboracgdo de sistemas Né&o iniciada Nao se aplica
produgdo
Atualizacéo Em
Sistema Atualizacdo e Validacao de Licencas N&o se aplica
. andamento
Operacional
Pacote Office Atualizacdo e Validacao de Licencgas N&o iniciada N&o se aplica
Antivirus Gerenciar a seguranca dos_ dados dos Concluido N&o se aplica
computadores e servidores
Contratacéo Atualizacdo do quadro de pessoal de T Concluido Nao se aplica
Ativo de rede Aquisicdo de equipamento de rede Concluido Nao se aplica
HD SSD Aquisicdo de Hardware Concluido Nao se aplica
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Em relacdo ao ano de 2023, foram atingidas as seguintes metas:\

aparelhos;

v Sala protegida para os servidores, identificacdo de cabos Idgicos, piso elevado e obra de”
modernizacédo da sala do TI.

& ANTES

| ¥ -\




defasadas.

No ano de 2022 foi finalizada a contratacdo de novos equipamentos. Abaixo observa-se.
a imagem das trocas dos CPUs antigos da marca Le Novo para os novos denominados
Positivo e DELL,;

ARTES
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Metas 2024

e Abaixo demonstramos os planos de ac¢Ges definidos e seu andamento em 2024.

Instituto
Vital Brazil

2024
B Em andamento 8
H Concluido 3
1 Ndo iniciada 1
Projeto Acao Status Alinhamento com PPA
Slstemas~ de Elaboracéo de sistemas Em andamento 0495
producdo
Pacote Office Atualizacdo e Validacdo de Licencas N&o iniciada N&o se aplica
Antivirus Suporte Técnico na solucdo do antivirus Em andamento N&o se aplica
Pessoal Contratagdo de przl;:]s??nal com expertise Em andamento Niio se aplica
HD SSD Instalagdo de Hardware Concluido N&o se aplica
Cabo dgargie LAN Atualizacdo do parque tecnolégico Concluido 8345
HD para servidor de | Expansdo imediata de nosso armazenamento . u .
: - Concluido N&o se aplica
Arquivo e Backup. de arquivos
Rede Wifi Dispositivos que podem se mover livremente Em andamento NEo se aplica
Corporativa dentro da area de cobertura da rede Wi-Fi P
Servidor para Um servidor dedicado para VMs permite
maquinas virtuais isolar aplicativos e sistemas operacionais, | Em andamento N&o se aplica
(VMs) melhorando a seguranca
Atual_lzagao do As atualizagdes de versdo adicionam novos
Sistema . - x .
. recursos e capacidades ao sistema Em andamento N&o se aplica
Operacional do -
. operacional
Servidor
Implirggggo da Prover a seguranca dos dados de todos Em andamento Né&o se aplica
Atuallzagao de Criacdo de Normas Tecnoldgicas Em andamento Né&o se aplica
normativos
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OBJETIVO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICAGAO ATRIBUIDOS AO PPA

NZo Orgamentaria

® N3o Orgcamentdria Orgamentaria

Ref.: O gréfico acima se refere aos OETICs de 2024;

Instituto Vital Brazil adquiriu, através de dispensa de licitacdo, o item HD SSD para todos 0s
computadores da instituicéo;

Com o intuito de melhorar o desempenho dos computadores do IVB, foi realizada a referida
aquisicdo. No inicio de 2024, foi iniciado e finalizado o referido contrato.

HD Mecénico HD SSD




e Abaixo demonstramos os planos de ac¢Ges definidos e seu andamento em 2025.
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Metas 2025

Instituto
Vital Brazil

1.

0

2025

B Em andamento

B N3o iniciado

i Concluido

Projeto

Acéo

Status

Alinhamento com PPA

Sistemas de producéo

Elaboracéo de sistemas

Em andamento

0495

Atualizagdo e Validagdo de

Pacote Office Licencas Nao iniciado N&o Orcamentaria

Antivirus Suporte Técnico nasolugdo do | £y andamento N&o Orcamentéria
antivirus

Pessoal Contratagdo de profissional com Em andamento N&o Orcamentaria

expertise em TI

Rede Wifi Corporativa

Dispositivos que podem se mover
livremente dentro da &rea de
cobertura da rede Wi-Fi

Em andamento

N&o Orcamentaria

Servidor para
maquinas virtuais
(VMs)

Um servidor dedicado para VMs
permite isolar aplicativos e sistemas
operacionais, melhorando a
seguranca

Em andamento

N&o Orcamentaria

Atualizagdo do
Sistema Operacional
do Servidor

As atualizacGes de versdo
adicionam novos recursos e
capacidades ao sistema operacional

Em andamento

Né&o Orgamentaria

Implantacdo da LGPD

Prover a seguranca dos dados de
todos

Em andamento

Né&o Orgcamentaria

Atualizagdo de
normativos

Criacéo de Normas Tecnolégicas

Em andamento

Né&o Orcamentaria




OBJETIVO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO ATRIBUIDOS AO PPA

20%

80%

N&o Orcamentaria

B Ndo Orcamentaria

Or¢camentdria

Ref.: O gréfico acima se refere aos OETICs de 2025;




SEI-080005/001346/2022

e VISAO GERAL DA EXECUCAO DAS ACOES DO PEDTIC 2025
CONTRATOS DE TIC EXECUTADOS EM ACOES DO PPA

054/2022

Contrato de prestacéo de Servicos
de subscricéo de Licengas de
software para Solucdo antivirus
para o Instituto vital brazil

E-08/005/100126/2018

047/2020

Contratacéo de empresa
Especializada em locagéo de
Impressoras repograficas e de
Tecnologia digital com
Manutenc¢&o de pecas para uso no
IVB

E-08/005/100126/2018

048/2020

Aquisicéo de 01 servidor
Para a maquina virtual do
Instituto vital brazil.

EI-080005/000468/2021

016/2021

Aquisicéo de 01 servidor
Para a maquina virtual do
Instituto vital brazil.

SEI-080005/000573/2020

037/2021

Contrato de prestacéo de

Servigos de empresa especializada
em manutenc¢&o no sistema erp da
alterdata

Software.

SEI-080005/000156/2022

028/2022

Contratacdo de empresa
Especializada para instalagdo de
um link de internet Dedicado para
uso na fazenda Vital brazil.

0495

Ciéncia,
Tecnologia e
Inovagéo

Apoio & Produgéo |/

2924 Industrial e Distribt
Medicamentos
Apoio a Operacionalizagéo
2923t | do Instituto Vital Brazil -

VB

\

Instituto
Vital Brazil

R$ 11.362.101,00

R$ 12.969.476,00 R$ 24.470,67 R$ 24.470,67
R$ 97.987,20 R$ 97.987,20
R$ 25.041,60 R$ 25.041,60
R$ 11.362.101,00 R$ 46.896,40 R$ 42.026,94
R$ 12.088,93 R$ 12.088,93
R$ 10.875,00 R$ 10.875,00




E-08/005/100126/2018

047/2020

Contratacdo de empresa
Especializada em locacéo de
Impressoras repogréaficas e de
Tecnologia digital com
Manutencao de pegas para uso no
IVB

E-08/005/100126/2018

048/2020

Contrata¢do de empresa
Especializada em locacéo de
Impressoras repograficas e de
Tecnologia digital com
Manutencgao de pegas para uso no
IVB

SEI-080005/000573/2020

037/2021

Contrato de prestacéo de

Servigos de empresa
Especializada em manuten¢do no
sistema erp da Alterdata Software.

SEI-080005/000156/2022

028/2022

Contratacdo de empresa
Especializada para instalagdo de
um link de internet Dedicado para
uso na fazenda Vital brazil.

SEI-080005/001346/2022

054/202

Contrato de prestacéo de Servigos
de subscricdo de

Licencas de software para Solugdo
antivirus para o Instituto vital
brazil

SEI-080004/001386/2025

046/2025

Aquisicdo de 01 servidor para a
Magquina virtual do instituto Vital
brazil.

8345

Desenvolvimento

Tecnoldgico, Produgao
Industrial e Distribuicdo de

Medicamentos

R$10.500.819,00

R$ 10.500.819,00

R$ 23.981,25

R$ 23.981,25

R$ 10.596,40

R$ 10.596,40

R$ 5.180,97

R$ 5.180,97

R$ 4.500,00

R$ 4.500,00

R$ 17.479,05

R$ 10.487,43

R$ 47.139,47

R$ 47.139,47

TOTAIS

R$ 34.832.396,00

R$ 34.832.396,00

R$ 326.236,94

R$ 314.375,86

1 A agdo 2961.10.122.0002.2923 compde a LOA(Lei Orgamentéaria Anual) do Instituto Vital Brazil para o exercicio de 2025. Contudo, por ser uma agéo para execug¢do de despesas de custeio, a mesma néo integra as agdes do PPA(Plano Plurianual) do 6rgéo.

\I

,,,
/
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5. Direcionadores do I1VB

PLURIANUAL - PPA

DIRECIONADORES
DO PEDTIC
DO IVB

PORTARIA
N° 825/2021
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6. Documentos de Referéncia

seguintes:

CONSTITUICAO DA DECRETO-LEI N°
REPUBLICA FEDERATIVA 200/1967

DO BRASIL DE 1988

PLANEJAMEN
LIZACAO, DELEG
CONTROLE.
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DECRETO ESTADUAL N¢ PORTARIA
48.997/2024 PRODERJ/PRE N° 825/2021
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Vital Brazil
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INSTRUCAO NORMATIVA CONTRATACOES DE SOLUC

FRODERHFRE N 0bd DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

OBLEMAS
STENTE E




7. Metas Financeiras do PPA

As informagdes das descricOes dos gastos referentes as acOes, foram retiradas no documento do

PPA 2024-2027 Revisdo 2026 do Estado do Rio de Janeiro, conforme demonstra-se abaixo:

654.254 686.967

0495 - Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

2924 - Apoio a Producéo Industrial e

Distribuicdo de Medicamentos do 1VB
29610-FES

“DESCRICAO DO GASTO: A SES descentraliza através desta acdo para apoiar a producdo do ivb, tem
seus gastos tais como: Contratagdes de Servicos Especializados, Servigos de Calibracdo de Equipamentos,
Servicos de reparos de Bens Imoveis, Aquisicdes de Matérias Primas, Materiais de Laboratério, Material
Quimico, Reagentes, Insumos para produgdo, Materiais de Limpeza, Saneantes, entre outros.”

U
@
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Q
Q

>
Q
@

Orcamentaria
o @ )
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2 © o oE g B .» o
= SEGE T >
R2eg EgT2L T
O35 S EGEOE S 246.374 258.693
52 a,=85 ~
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< o c o8
o HQ)EU,’
® S = 0
o L1
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“DESCRICAO DO GASTO: A maioria de gastos é para subsidiar pesquisas e a parte cientifica, que acab
-sendo para que possa produzir mais, e com qualidade, tais como: Contratacdes de Servicos Especializados,%
AquisicBes de Matérias Primas, Materiais de Laboratério, Materiais e Servicos de Divulgacdo, entre%s

outros.” \

9.404.423 9.874.644

0495 - Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao
8345 - Desenvolvimento Tecnoldgico, Producgéo
Industrial e Distribuicdo de Medicamentos
29710-1vVB

“DESCRICAO DO GASTO: Acéo propria do IVB, na qual tem despesas para producdo de medicamentos e
execucdo de PDPs, que o Instituto assina com parceiros e executa com recursos proprios despesas tais
como: Contratacdes de Servicos Especializados, Servicos de Calibragdo de Equipamentos, Servicos de
reparos de Bens Imoveis, Aquisi¢cdes de Matérias Primas, Medicamentos, Materiais de Laboratdrio, Insumos

’

para produgdo, Materiais de Limpeza, Saneantes, entre outros.’




| [ ]
i ‘\ Instituto
‘ Vital Brazil

O Instituto Vital Brazil é um dos laboratorios oficiais existentes no Brasil. Atende a todo o setor
-
publico, com a producéo de soros e medicamentos de uso humano. Realiza estudos e pesquisas no
-
campo farmacéutico, bioldgico, econémico e social. Servi¢cos que vao dos diagnosticos laboratoriais

8. Estrutura Organizacional do 1VB

e epidemioldgicos a programas de controle de doencas que ameacem a saude publica do Estado do
Rio de Janeiro.

E uma sociedade por Acdes, de Economia Mista, dotada de personalidade juridica de direito
privado, constituida com base na Lei Estadual n° 2.284 de 10 de julho de 1956. E um 6rgéo da
Administracdo Indireta do Estado do Rio de Janeiro vinculado a Secretaria de Estado de Saude com

objetivos, definidos na Lei Estadual n® 942, de 18/12/1985, sendo organizada da seguinte maneira:

ORGANOGRAMA DA PRESIDENCIA DO
INSTITUTO VITAL BRAZIL

PRESIDENCIA

VICE-PRESIDENCIA

DIRETORIA DIRETORIA DIRETORIA DIRETORIA DIRETORIA
INDUSTRIAL FINANCEIRA CIENTIFICA COMERCIAL ADMINISTRATIVA
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ORGANOGRAMA DA VICE-PRESIDENCIA DO
INSTITUTO VITAL BRAZIL

VICE-PRESIDENCIA

ADMINISTRACAO DA
FAZENDA VITAL GESTAO DE PESSOAS
ERAZIL
] |
FAZENDA VITAL
CENTRAL DE -
MANUTENGAD E : AR fg BRODLICAD DE DEPARTAMENTO SALDE
SERVICDS GERAIS MUNIZACAO E PLASMA E ANALISES b=l DEPESSOAL =1 OCUPACIONAL
PESQUISA cLiNCAS
ANIMAIS DE
e CHARDE FORTE || PLanesamenTo £ SEGURANGA DO
PESQUISA PROVISAD =1 TRaBALHADOR

srnamcy COELHEIRA

— OVINDS
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ORGANOGRAMA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DO
INSTITUTO VITAL BRAZIL

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

I 1 I

[ o |
;\‘b Instituto

Vital Broril

ORGANOGRAMA DA DIRETORIA COMERCIAL DO
INSTITUTO VITAL BRAZIL

DIRETORIA

COMERCIAL

NOVDS NEGOCIOS E
MARKETING PROJETOS ESPECIAIS COMERCIAL CONVENIOS ALMOKARIFADO PARCSRIAS
ESTRATEGICAS
| 1 [

INTELILBIENGA, COMERCIO APOIO DE MOMTORAMENTO
MERCADOLOGICA Ll EXTERIOR (SEEseICRL SISTEMAS TECNIzo RATE-IRE

VENDAS PRODUTOS -

Bt pimoniulind MATERIA PRINA
VENDAE il R
"
VENDAS

EXTERNAS INFLAMAVEIS

L consumc

\ .
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Instituto
Vital Brazil

ORGANOGRAMA DA DIRETORIA FINANCEIRA
DO INSTITUTO VITAL BRAZIL

DIRETORIA
FINANCEIRA

ASSESSORIA DE
PLANEJAMENTO E
GESTAOD

ASSESSORIA DE
CONTABILIDADE
ANALITICA

CONTABILIDADE

FINANCEIRO

CONTABILIDADE E

ELISTOS PATRIMONIO




ORGANOGRAMA DA DIRETORIA INDUSTRIAL DO

INSTITUTO VITAL BRAZIL

DIRETORIA
INDUSTRIAL
 FARMAGCEUTICA
JJ]

CONTROLE DA

CONTROLE
BIOL OEICT

GENTHOLE GuUiNeco

MECAMENTOS MUNOEIOLOGICOS
1 1 [
CONTROLE

AHIROR DEAT. oncoLAGICOS L i WERCRIOLOGICD
PRODUGAD LT PRODLCAD BE PRODUCAD DF FURIFICAEAD DE
ot i LIQUIDDS DRAIS INUNCGLOBULNA
| o = S DICIIRANENTO) CLARFICAGAC DE
DE S6L | eeeeeee ey DE LIGUIDOS ORAIS N NA

FREFARACAD DE
AMPOLAS

ACONDICIMAMFNTI

2‘
: |

INSTITUTO VITAL BRAZIL

DIRETORIA

CIENTIFICA

ORGANOGRAMA DA DIRETORIA CIENTIFICA DO

BIOLOGICAS

MONDCLONAIS DE




9. Produtos

que visam ajudar a comunidade.
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Apresenta-se abaixo uma linha do tempo dos soros produzidos e desenvolvidos no IvVB. S

1919 1919 1919 1919 1919 1919 2001 2007 m

ANTITETANICO

Produzido no IVB Produzido no IVB

ANTIRRABICO

Produzido no
VB

Produzido no IVB

ANTIBOTROPICO ANTILATRODECTICO ANTIAPILICO
-CROTALICO :
Desenvolvido e
Produzido no IVB Em fase de

Produzido no IVB >
pesquisa

ANTIESCORPIONICO

-LAQUETICO

Desenvolvido e

Produzido no IVB
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Produzido no IVB
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10.Referencial Estratégico do 1VB

MI1SSAO

Contribuir para a promocéo da saide por
meio de pesquisa, difusdo de
conhecimento cientifico e fabricagdo de
produtos, com ética e responsabilidade

social e ambiental.

VISAO0

Ampliar seu papel de referéncia em
saude, ciéncia e tecnologia por meio

VALORES

Comprometimento, inovacao,
conhecimento, respeito,
profissionalismo e integracdo

de uma gestao inovadora e

participativa.
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Referencial Estratégico do NTI

M1SSA0

Garantir que todos os servicos de Tl e
~ funcionalidades definidos pela organizagdo
sejam gerenciados, planejados, |
ocumentados, implementados, rastreados
validados e melhorados no IVB.

VISAO

Assegurar que as contratagoes de
bens e servigos de TIC sejam
precedidas de planejomento,

seguindo o previsto no PEDTIC.

VALORES

Planejamento, asseguramento,
gerenciamento, monitoramento e
evolugdo da infraestrutura de TI.
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12.0bjetivos Estratégicos Vital Brazil

MO

Os objetivos estratégicos buscam trazer para as metas definidas, clareza e caminhos para o

desenvolvimento deste planejamento. Tais objetivos poderdo passar no decorrer da vigéncia do

PEDTIC por avaliacdes, para que seja verificada se os mesmos foram alcancados e se as acles
~— =

foram executadas. Os objetivos estratégicos poderdo ser reavaliados e novos poderao surgir durante‘

a vigéncia. "

Abaixo a viséo geral dos objetivos estratégicos:

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGCAO
ALINHAMENTO AO

OETIC

OETIC1

DESCRICAO

Realizar o alinhamento
de Gestdo e Estratégico
entre TIC

DETALHAMENTO

Ter reunides periddicas junto as areas para alinhar a

execucdo orcamentaria com seus respectivos
relatérios mensais, bem como a execugéo de
demandas para identificar novas necessidades.

PPA

N&o se aplica ao PPA

Consentir com Sistemas
de Informacé&o de

A integracdo se institui para centralizar e otimizar os

Demandas e Incidentes.

0S riscos ao processo.

OETIC2 Oratios Piblicos do sistemas que auxiliem nos processos decisorios dos N&o se aplica ao PPA

g Estado Orgaos Estaduais.

Implementar a Na aplicacéo de TIC, ter defini¢cdo dos processos

prioritarios e controles necessarios, tendo eficacia e . .
OETIC3 GovernaEnsgtzcclig TIC do eficiéncia nos mesmos e contato com usuarios Ndo se aplica ao PPA
internos e externos.
Implementacéo de Executar métodos de gerenciamento de projeto,
OETIC4 Gerenciamento de implantar softwares, treinar equipe, com intuito de N&o se aplica ao PPA
Projetos melhorias as ferramentas de trabalho.
Redefinir Processo de Tratar o fluxo de entrada até a producao, tendo

OETICS objetivo de priorizar cada fase efetivada, mitigando 2924

Promover Seguranca da

Implantagdo de normas, verificar possiveis
incidentes de seguranca e junto a0 PRODERJ e

tecnoldgica inovadora

produtividade.

OETICG InformggaoNe Orgéos Estaduais, manter o conhecimento da Nao se aplica a0 FPA

Comunicagéo - x

seguranca da informacao.
Comprometimento com melhorias, para
OETICY Gestéo de Pessoas gerenciamento de atividades motivacionais, com N&o se aplica ao PPA
adequacdes com recursos atuais.

Implementar Gerenciar o ciclo de vida dos ativos de TIC

OETICS infraestrutura necessario, para melhor desempenho e resultados de 8345

\ .
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13.Analise SWOT

MATRIZ SWOT




Alguns objetivos e metas podem trazer situacdes que demandem medidas preventivas para analise e contingéncia dos riscos. Para isso foi elaborado uma andlise geral dos cenarios e possiveis riscos d
surgir e as formas de minimizar os mesmos. No quadro abaixo demonstramos 0s riscos que podem estar alencados a tecnologia, constando a classificacdo de cada um tendo em vista 0 grau e oc

14. Gestado de Riscosdo TIC

sinistro.
Baixo Médio Alto
até 20% até 40% 6%& até 80% até 100% Porcentagem
5 4 3 2 1 Id.

Riscos classificados nessas

Riscos classificados nessas prioridades,

prioridades, ndo terdo ponto de

terdo ponto de alerta, necessitando de

alerta. A prioridade e nivel

atuacdo rapida. A prioridade e nivel

constam com a escrita na cor
“preta”

constam com a escrita na cor
“vermelha”.

Classificacao

MO

Aumentar o
A . . . . Demora para a finalizacao . A numero dg
R1 | Caréncia de equipe de TIC; OETIC7 Equipe reduzida 1 da solucio: 0,2| 1,00 |0,30 20% Baixo Controle Presidéncia profissionais
Gao, terceirizados na
areade TIC
N&o aderéncia as regras de L x Treinamentos
R2 | seguranga da informacdo e OETIC6 F:;i?)rc:az (ézrrr;u::acafiac;.dos 0,6 gfrgnaif:%? as regras da 06| 060 |0,60 36% Baixo Prevencéo Recursos Humanos referentes as
comunicacao g quipe, g 640, politicas e
Resisténcia de implantacéo OETIC1 normas de
R3 do plano mstf_tucmnal Qe OETIC3 e Desmotivacéo pessoal 0,2 Des_l ntere.sse no trabalho 0,2| 0,20 |0,20 4% Prevencéo Recursos Humanos seguranca da
seguranca da informacéo e OETICT realizado; informacao e
comunicacao comunicagao
Sisteras defasados: 05 Prejudica a melhor 04! 050 |0.40 20% Controle Nucleo de Tecnologia | Investimento na
' "™ | execucdo das tarefas; ' : : da Informacéo area tecnologica
. Investimento na
Falta de Energia; 0,2 ':;fﬁl?oqe TEEIEEEGED BE 0,1| 0,20 |0,10 2% Controle Manutencéo estrutura
OETICS e d ' organizacional
R4 | Perda de Arquivos OETICS Sl
r?}?:ﬁg?ig? TEIRITES (1) 0,2 ':;fﬂz?oqe acesso ao 0,6| 0,20 |0,60 12% Controle/Prevencéo Nucét;olrc]lfo'rrnic;nggogla copias
' d ' ¢ sincronizadas
Erros na nomeclatura de 03 O usuario ndo encontra o 09! 030 1090 279 Baixo Prevencio Nucleo de Tecnologia :2{?;:;?2"%”3
documentos; '™ | documento; ' ’ ’ 0 ¢ da Informacéo organizac?ongl

Instituto
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OETICS e Infiltracdo de agua 0,1 Perda total e parcial do 0,7| 0,10 |0,70 7% 5 Prevencéo Manutencéo Manutencio
R5 | Perda de equipamento OETICS Incéndio; ' 0,1 equipamento: 0,7| 0,10 |0,70 7% 5 Prevenge:lo Manuten(;zzlo preventiva
Sobrecarga de energia; 0,1 0,7| 0,10 | 0,70 7% 5 Prevencéo Manutencao
VEL? GB MEEERD Elos Presidéncia e Diretoria
equipamentos tecnoldgicos 0,8 | Limitacdo na compra; 0,6| 0,80 |0,60 48% 3 Médio Mitigacdo Financeira
acima do or¢camento previsto;
Escassez de sistema Aumento do
informatizado e 0,8/ 0,90 |0,80 72% 2 Alto Mitigacéo orgamento em
OETIC2, i : Presidéncia e Diretoria TIC
R6 | Orcamento reduzido OETIC4 e | Falta de investimento em Tl; 0,9 SgLIpEITIE 0, Einanceira
OETIC8 Falta de atualizagdo do 07| 090 (070  63% 3 Médio Mitigacio
sistema;
. . S . Planejamento
Falta de planejamento de Orcamento reduzido para a 0 s Presidéncia/Diretoria
recursos; vk areade TI,; L) OED A ek s NlITEEIED Administrativa g co_lq':gltos ke
Anélise das
possiveis causas
R7 | Invaséo tecnoldgica OETIC 6 Falsificacdo de link 0,4 Blo_quelo de apesso do 0,9 0,4 0,9 36% 4 Baixo Controlia/ Ncleo de Tecnglogla e mitigagéo dos
equipamento a Rede Prevencéo da Informacéo mesmos,

alertando os
usuarios
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15. Cronograma de trabalho

Atividade Descrigdo \ Fasel Fase2 Fase3 Fase4d Responsavel
Apresentagdo da Estrutura A PRECINENIC
Organizacional »

Planejamento ] ]
Estratégico Revisdo da Matriz SWOT/FOFA CI/NTI
Institucional [do TIC
de TIC -
PEDTIC Obijetivos Estratégicos de TIC e
- CI/NTI
alinhamento entre os Instrumentos
Definicéo do periodo de revisao,
da equipe que devera compor o

Preparacdo |Comité do PEDTIC, os papéis e CI/NTI
responsabilidades de cada
membro.

Avaliacio Monl_toramento do PEDTIC CINTI
anterior

Definicéo do periodo de revisdo,
da equipe que devera compor o
Preparacdo | Comité do PEDTIC, os papéis e
responsabilidades de cada
membro.

CI/NTI

Mapa de Operacionalizacao dos
Objetivos Estratégicos do
PEDTIC

CI/NTI

Levantamento de prioridades e

relatorio sintético de gestéo CI/NTI

Planejamento

Gestdo de Pessoas e Cargos RH

Inventario de recursos de TIC NTI

Producdo do Relatorio

(Conclusio) CINTI

Controle
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16. Identificacdo dos Responsaveis pela Elaboracédo do PEDTIC

COMISSAO PERMANENTE DO PEDTIC

Indio Ubiraci Eckhardt 269887-4 PRESIDENTE DO COMITE
Alexandre Otavio Chieppe 563528-4 ALTA ADMINISTRACAO
ADMINISTRACAO, PATRIMONIO E
Anderson Carlos Mattos 5081955-0 SUPLENTE
Paulo Roberto Rodrigues Bravo 616851-5 PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
Jorge Luiz Coelho Mattos 2698893-3 AREA FIM DO INSTITUTO

Conforme Resolugdo n° 161/2023 DOERJ n° 233 de 19/12/2023 e retificacdo DOERJ n° 230 de 11/12/2024

INSTITUTO VITAL BRAZIL SA
ATO DO DIRETOR-PRESIDENTE
RESOLUCAO IVB N* 161/2023 DE 11 DE DEZEMBRO DE 2023

ALTERA PARTE DA RESOLUGAO DA PRESI-
DENCIA N* 08212022 DE 05/12/2022, ITEM 2 -
DESIGNACAO, QUE CONSTITUI A COMISSAO
PARA O NIVEL SETORIAL DE
TECNOLOGIA, INFORMACAO E COMUNICA-
GAO - NSTIC/RJ.

ADMINISTRACAO VINCULADA

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
INSTITUTO VITAL BRAZIL

O DIRETOR-PRESIDENTE DO INSTITUTO VITAL BRAZIL S/A, no
uso de suas atribuigdes, e

REI'IFICA?AO
CONSIDERANDO o Processo n* SEI-080005/002344/2023; D.O. DE 19/12/2023
PAGINA 36 - 2* COLUNAS

ATO DO DIRETOR-PRESIDENTE
RESOLUCAO IVB N° 161 DE 11 DE DEZEMBRO DE 2023
ALTERA PARTE DA RESOLUCAO DA PRESI

DENCIA N° 082/2022 DE 05/12/2022, ITEM 2-
DESIGNACAO, QUE CONSTITUI A COMISSAQ

RESOLVE:
Ml'-llan'mdaw‘hpmn 08272022 de

08/12/2022, ITEM 2 - Desi que a Comi mm—
sessorar 0 Nivel Setorial de T ! Inf ¢io e C
NSTIC/RJ) através de birry e lacio de info edl-

dos, que resultariio na elaboraglio e revisio do Plano Estratégico e
Diretor da Tecnologia « Comunicacio - PEDTIC, conforme, artigo 4*
da Portaria PRODERJ/PRE n° 825, de 28 de fevereiro de 2021

Art. 2° - Ficam designados para compor a Comisslo, os relacionados
ababxo sob a coordenaciio do primeiro

PARA ASSESSORAR O NIVEL SETORIAL DE
- INDIO UBIRACI ECKHARDT - ID n* 2698874-7 (Principal respon- TECNOLOGIA, INFORMA E COMUNICA-
sivel do NSTIC/RJ - Presidente de Comits): O - NSTIC/RJ. PROCESSO SE-

- ALEXANDRE OTAVIO CHIEPPE - ID n* 5635284 (Representante
P > 2344/2023.

- ANDERSON CARLOS MATTOS - ID n" 50810550 (Reprosentante OCESSO ADMINISTRATIVO N° SEIH080005/002344/2023.

e se Ié: "Art. 3° - Esta Resolugdo entrarda em vigor a partir de sua
blicagdo, com vigéncia de 01 (um) ano. "

eta-se:_'Ars. 3° - Esta Resolugdo entrara em vigor a partir de sua
g Md: 2613012

- PAULO ROBERTO RODRIGUES BRAVO - ID n* 616851-5 (Repre-
sentante da drea de planejamento e orgamento),

- JORGE LUIZCM.H? MATTOS - ID n* 2698883-3 (Representante

Art. 3° - Esta Resolugdio entrard em vigor a partir de sua publicaglio,
com vigéncia de 01 (um) ano

Niterdl, 11 de dezembro de 2023
ALEXANDRE OTAVIO CHIEPPE
Diretor-Presidente




Atrelado aos objetivos estratégicos definidos neste plano, com o fito de verificar as atividades realizadas no TI, foi realizado um

17. Inventario De Necessidade — Matriz GUT

critérios especificados para andlise realizada:

CRITERIOS DE PROBABILIDADE DE RISCOS

4 Muito Grave Urgente Agravara em curto prazo
Necessaria de Acéo Agravara em médio
3 Grave .
Imediata prazo
Agravara em longo
2 Pouco Pouco Urgente orazo

INVENTARIO DE NECESSIDADES (MATRIZ GUT)

Instituto
Vital Brazil

Antivirus gerenciavel para

Ataques de virus e hackers no sistema

OETIC6 IN1 Antivirus . Seguranca e confiabilidade
computadores e servidores e rede
OETICS IN2 Mapeamento dos fluxos dos Definicdo de fluxo de entrada e | Entendimentos de todos 0s usuarios Desorganizacgdo dos processos 4
usuarios internos e externos saida dos procedimentos executados internos e externos
Aquisicao de HD para servidor de Expansdo imediata de nosso Slst_ema de-backup mais eficaz, Capacidade de armazenamento com
OETIC8 IN3 . . reduzindo o risco de perda de dados L 4 4
Arquivo e Backup. armazenamento de arquivos criticos limite de armazenamento
OETIC4 IN4 | Renovacdo Outsorcing de impresséo _Contrat~o de SEIVICOS d~e Agilidade nos servigos Falta ple contlp U|da<_1le_de_ser\{|(;os de 3 3
impresséo e digitalizacéo impresséo e digitalizagdo
o Aplicacdo de atividades Funcionarios e colaboradores . .
OETIC7 IN5 Implantar a cultura organizacional motivacionais motivados a executar seus servicos Desinteresse no ambiente de trabalho
OETIC1e ING Implantacéo de normas técnicas do Procedimentos e normas Padronizacio dos Drocessos Falta de continuidade de processos e
OETIC3 TIC técnicas de TIC ¢ P normas
OETIC8 IN7 | Atualizagdo do Parque Tecnoldgico Upgraﬂz?divilrsgsemas € Seguranca e Eficacia nas tarefas Sistema e equipamentos defasados
OETIC2 IN8 Softwares Especificos Softwares especificos por areas Agilidade e Eficacia Alraso e Inef|0|t$28;allhn0as demandas de
OETIC8 IN9 Aquisicéo de Cabo LAN Cat5e Transm]ssao de da_o!os mais Reduz a laténcia minimizando perdas Lentiddo nas transmissdes de dados
estavel e confidvel de pacotes
OETIC8 IN10 | Aquisicdo de Servigos de Nuvem Servico de otimizagao para as Otimizagéo das tarefas Limitago de acesso a informagges

tarefas diarias

internas

®




18.Relatério Sintético de Gestao
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" STATUS
PPA/ VALOR % ~ AREA ID PAC EXECUTADO x TIPO DE
PROG. ESTIMADO ID GRAU | DESCRICAO | STATUS | DESCRICAO RESPONSAVEL META DAZIE)AZETA PROCESSO SEI (2025) (%) CONCLUSAO INICIATIVA
Manter os
Contrato de servicos de .
servicos de . Impressora OKl e Geréncia de impresséo e Em E- NAO SE 0 . <
0495 R$654.254 | IN4 45 impressio e | MaMda | Ty epox HP Servico digitalizagdo | andamento | 08/005/100126/2018 | APLICA 90% mai/26 ORCAMENTARIA
digitalizacdo em toda
empresa
Propiciar
NAO SE NAOSE | NAOSE | NAOSE | NAOSE | . ... | Linkde Dados N om af:::% (fm .| Em SEI- NAO SE 90% /27 NAO
APLICA APLICA APLICA | APLICA APLICA (PRODERJ) pre de do Andamento | 080005/000468/2021 | APLICA 0 J ORCAMENTARIA
PRODERJ
0495 R$ 654.254 NAOSE | NAOSE NAO SE Inserido acessiz)vgigfr?tgfnet Diretoria Cientifica apggsgg:lgé Em SEI- NAO SE 80% dez/27 ORCAMENTARIA
' APLICA | APLICA APLICA (Xerém) Internet a andamento | 080005/000337/2022 | APLICA 0
Empresa
0495 R$ 654,254 | NAOSE | NAOSE | NAOSE |\ g, acessigvfalglorftgfnet Vicepresidinial | scesiode Em SEI- NAO SE 80% Mar/26 | ORCAMENTARIA
' APLICA | APLICA APLICA Fazenda IVB Internet a andamento | 080005/000156/2022 | APLICA
(Fazenda)
Empresa
~ % = = = Servicgo de Man_ter © ~ ~
NAO SE NAO SE NAO SE | NAO SE NAO SE Mantida Correio NTI Gerenciamento Em SEI- NAO SE 92% U126 NAO
APLICA APLICA APLICA | APLICA APLICA Eletrdnico dos e-mails andamento | 080005/000530/2021 | APLICA ) ORCAMENTARIA
Institucionais
Aquisicdo de -
Sistema para . AUX'I.'ar
- . . informatizando
Softwares auxnlalw r(ljo Ad D.' retoria a as areas, com E SE| NAO SE
o . controle de ministrativ ’ m - 0 "
0495 R$ 654.254 IN8 24 esp(;erzcé::ézcs)s Mantida estoque, Diretoria ccég;[cr)olsede andamento | 080005/000573/2020 | APLICA 92% dez/26 ORCAMENTARIA
P faturamento e Comercial 0 duq éo’ o
contabilidade E:ome(r;cial
(Alterdata)
Departamento de ahéleigt)ezr?q
NAO SE NAO SE NAOSE | NAO SE NAO SE Mantida [C)Iier':'l[gi(;asdeons] ngta;?;gri:dnii)zgl servicos que Em N&o se aplica NAO SE 50% jun/26 NAO "
APLICA APLICA APLICA | APLICA APLICA gtoken Pgssoal e Vice exijam o andamento P APLICA 0 ] ORCAMENTARIA
Presidéncia certificado
digital
Antivirus Protegéo de
R$ gerenciavel : L Em SEI- NAO SE 0 ;
0495 9404 423 IN1 125 para Mantida Antivirus NTI Corrﬁdﬁtgg(s)res Andamento | 080005/001346/2022 | APLICA 80% dez/27 ORCAMENTARIA
computadores P

 _




Auxiliar
informatizando

~ ~ Softwares o as areas, com X X
NAO SE NAO SE e . Solicitacdo de . sa y Em SEI- NAO SE NAO
APLICA APLICA IN8 24 especificos | Mantida sistemag g | Vice-Presidencia | controlede | p oo | 080005/000274/2023 | APLICA 40% dez/2027 | G RCAMENTARIA
por areas estoque,
producéo e
comercial
Servicos de
subscricdo de
B B De?;inigég de softV\(/jare de apoio Prover a _ B
NAO SE NAO SE uxo de . na adequacdo as Em SEI- NAO SE NAO
APLICA APLICA ING 40 entradae | "MSEM9Q | oprinactes da lei NTI sequranca %OS Andamento | 080004/001572/2024 | APLICA 21% dez/2027 | HRCAMENTARIA
saida geral de protecéo ados de todos
de dados pessoais
- LGPD
Um servidor
dedicado para
X X Upgrade de - _ VMs permite X x
NAO SE NAO SE IN7 30 Sistemas e Inserida Aquisicdo de NTI isolar aplicativos Em SEI- NAO SE 70% 462/2026 NAO
APLICA APLICA Hardwares Servidor e sistemas andamento | 080004/001386/2025 | APLICA ORCAMENTARIA

operacionais,
melhorando a
segurancga
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19.Plano de Gestéo de Pessoas e Cargos

Denominacédo do Cargo T Ndmero de | NUmerode |~
- : 0 Vagas Ocupantes

Analista de Negdcio | Prestacdo de servico
Analista de Negdcio Il Prestacéo de servico 2 2

Analista de Negdcio 1l Prestacdo de servico 10 10
Analista de Negocio 1V Prestacdo de servico 9 9
Analista de Negdcio V Prestacdo de servico 1 1
Analista de Organizacdo e Administracao | Prestacdo de servico 4 4
Analista de Organizacdo e Administracao Il Prestacdo de servico 6 5
Analista de Organizacdo e Administracao IlI Prestacdo de servico 7 7
Analista de Processos Administrativos | Prestacéo de servico 2 2
Analista de Processos Administrativos Il Prestacdo de servico 4 4
Analista de Processos Administrativos I11 Prestacédo de servigo 2 2
Analista de Producéo | Prestacdo de servico 3 2
Analista de Producéo Il Prestacdo de servico 6 6
Analista de Producéo 111 Prestacdo de servico 1 1
Analista de Qualidade | Prestacdo de servico 3 2
Analista de Qualidade Il Prestacéo de servigo 1 1
Analista de Qualidade I11 Prestacdo de servico 4 3
Analista de Qualidade IV Prestacdo de servico 13 13
Analista de Qualidade V Prestacdo de servico 4 4
Analista de Satde e Bem Estar | Prestacdo de servico 2 2
Analista de Salde e Bem Estar |1 Prestacdo de servigo 1 1
Analista de Satde e Bem Estar 11 Prestacdo de servico 1 1
Analista de Talentos e Comunicacao | Prestacdo de servico 5 5
Analista de Talentos e Comunicagéo II Prestacéo de servigo 2 2
Analista de Talentos e Comunicag&o Il Prestacdo de servico 3 3
Analista de Talentos e Comunicacdo IV Prestacdo de servico 3 3
Analista de Talentos e Comunicagédo V Prestacdo de servico 1 1
Analista em Ensino | Prestacédo de servigo 1 1
Analista em Ensino |1 Prestacdo de servico 1 1
Analista em Ensino Il Prestacdo de servigo 1 1
Analista Funcional | Prestacdo de servico 1 1
Analista Funcional 11 Prestacdo de servigo 2 2




Analista Funcional 111

Analista Funcional 1V

Assistente de Negaocio |

Assistente de Negaocio 11

Assistente de Organizacdo e Administragéo |
Assistente de Organizacao e Administracéo Il
Assistente de Organizagdo e Administracéo 111
Assistente de Organizacao e Administracdo IV
Assistente de Organizacao e Administracdo V
Assistente de Organizacao e Administragéo VI
Assistente de Qualidade |

Assistente de Qualidade 11

Assistente de Saude e Bem Estar |

Assistente de Saide e Bem Estar |1

Assistente de Talentos e Comunicagéo |
Assistente de Talentos e Comunicacéo 1l
Assistente de Talentos e Comunicagéo 111
Assistente de Talentos e Comunicacgéo 1V
Assistente Técnico em Infraestrutura Industrial |
Assistente Tecnico em Infraestrutura Industrial 11
Assistente Tecnico em Infraestrutura Industrial 111
Assistente Técnico em Infraestrutura Industrial 1V
Controlador de Manutencado 11

Controlador de Manutencdo Industrial |
Controlador de Manutencdo Industrial 11
Controlador de Manutengdo Industrial 111
Controlador de Negacio |

Controlador de Negdcio Il

Controlador de Negadcio 11

Controlador de Qualidade |

Controlador de Qualidade 11

Controlador de Qualidade I11

Controlador de Qualidade IV

Controlador de Talentos e Comunicagdo |
Controlador de Talentos e Comunicacdo Il
Especialista Técnico de Projetos |

Especialista Técnico de Projetos Il

Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestagéo de servigo
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
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Especialista Técnico de Projetos IlI
Especialista Tecnico de Projetos 1V
Operador de Producéo |

Operador de Producao Il

Operador de Producdo 111

Operador de Producéo 1V

Operador de Producéo V

Secretaria Executiva |

Secretaria Executiva Il

Secretaria Executiva Il1

Tecnologista em Desenvolvimento |
Tecnologista em Desenvolvimento |1
Tecnologista em Desenvolvimento |11
Tecnologista em Desenvolvimento IV
Tecnologista em Pesquisa |
Tecnologista em Pesquisa Il
Tecnologista em Pesquisa Il1
Tecnologista em Producéo |
Tecnologista em Produgéo |11
Tecnologista em Producéo IV

Assessora Especial de Recursos Humanos

Assessora Especial Juridica
Assessor(a)

Chefe de Divisdo

Diretor Administrativo
Diretor Comercial
Diretor Financeiro
Diretora Cientifica
Diretora Industrial
Presidente

Vice Presidencia

Cedidos

Administrador

Advogado

Assistente de Gestao
Auxiliar de Contabilidade
Auxiliar de Producgéo

Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Prestacdo de servico
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
Extra Quadro
VB
VB
IVB
VB
IVB
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Auxiliar de Servicos IVB 9 9
Auxiliar Técnico VB 8 8
Biologo VB 4 4
Cavalarico IVB 2 2
Economista VB 2 2
Embalador VB 1 1
Farmacéutico IVB 3 3
Laboratorista Industrial IVB 1 1
Mecanico de Refrigeracédo IVB 1 1
Medico Veterinario IVB 3 3
Motorista IVB 2 2
Pesquisador IVB 2 1
Psicologo IVB 1 1
Quimico IVB 1 1
Técnico de Contabilidade IVB 3 3
Técnico Industrial IVB 11 10
Telefonista VB

1 1
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20.Cursos

Na tabela abaixo sdo demonstrados todos os cursos de TIC que seréo rea

colaboradores durante a vigéncia deste plano.

Capacitacao Numero de participantes Custo Estimado

MBA em Projetos de Redes e Computagéo 1 N&o se aplica
em Nuvem
Aquisicdes de TI - Da Origem da demanda 1 Nao se aplica
ao resultado

SUPER PACK SOLYD 2 Né&o se aplica

MBA Em Seguranca da Informagéo 1 Né&o se aplica

Redes de computadores 1 Né&o se aplica

) « N&o se aplica
Pds-Graduacdo em CLOUD COMPUTING 1

Curso de Design of Experiments 1 N&o se aplica

Bioestatistica 7 N&o se aplica

Utilizacdo do programa Prisma para anélise 3 Né&o se aplica

estatistica
Transferéncia de tecnologia na indGstria . Nao se aplica
farmacéutica

Bioinformatica 3 N&o se aplica

Linguagem de programacéo (programa R) 3 Néo se aplica

Curso Informatica basico (i_nternet, word, 20 Né&o se aplica

excel e power point)

Gestdo de Estoque e Logistica 7 N&o se aplica

Qualificacdo de Instalacdes e Nao se aplica
Equipamentos — Foco na Industria 5

Regulada pela Vigilancia Sanitaria

Tecnologia da Producdo de Comprimidos 1 Né&o se aplica

Curso intensivo de Qualificagdo e N&o se aplica
Validacdo na Industria Farmacéutica 4
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Qualificacdo e Gerenciamento de N&o se aplica
Infraestrutura de TI

Fundamentos da LGPD; 6 Né&o se aplica
Fundamentos do Fluxograma; 3 Né&o se aplica
Fundamentos do Organograma; 2 N&o se aplica
1
5
2

Fundamento do ALTERDATA; Né&o se aplica

Fundamentos SIAFE-RIo; Né&o se aplica

Fundamentos SIAUDI; N&o se aplica

Curso de Gestéo e Fiscalizacao de 1 Né&o se aplica
Contratos, Excel Avancado.

Curso de Gestéo de Suprimentos, Excel 1 N&o se aplica

Avancado
Power Bl 6 N&o se aplica




demonstrado:

0 PREPARACAO

MOMENTO EM QUE SERA DEFINIDA
A EQUIPE PARA A ELABORACAO DO
PLANO, E QUE SERAQ DEFINIDAS
DIRETRIZES ESTRATEGICAS PARA
CONSOLIDACAO DESTE,
ALINHANDO 0S DOCUMENTOS
ORGANIZACIONAIS E DE
PLANEJAMENTO DO INSTITUTO
VITAL BRAZIL COM AS PREMISSAS
GOVERNAMENTAIS.

2 DIAGNOSTICO

TEM POR BASE A REALIZACAO
DE DIAGNOSTICO DO QUADRO
ATUAL DO IVB, NO QUE SE
REFERE A TI, IDENTIFICANDO
OPORTUNIDADES, FALHAS,
AMEACAS, RISCOS E
FRAQUEZAS, BEM COMO
AVALIAR A MATURIDADE DA
TECNOLOGIA NO QUE TANGE A
ESTRUTURA DE HARDWARE,
SOFTWARE, SISTEMAS E
COMUNICACAOD.

21. Metodologia Aplicada

METODOLOGIA
APLICADA

IDENTIFICACAO, A PARTIR DO
DIAGNOSTICO, DE POSSIVEIS
ACOES E INVESTIMENTOS NAS
AREAS VULNERAVEIS,
ELABORAGCAQO DE PROJETOS,
ADEQUAGAO DOS PROJETOS E
INVESTIMENTOS AO
ORGCAMENTO DA AUTARQUIA,
DANDO ORIGEM AO PEDTIC.

o
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MONITORAMENT
CONTROLE

ACOMPANHAMENTO DO PLANO
DE METAS, MONITORANDO O
ANDAMENTO DOS PROGRAMAS
E PROJETOS E PROPONDO OS
AJUSTES NECESSARIOS A
CONCECUGAO DO FIM
PROPOSTO.

EXECUCAO

ETAPA DE IMPLEMENTACAO

DAS INICIATIVAS E PROJETOS,

REALIZANDO OS

INVESTIMENTOS NECESSARIOS,

UTILIZANDO OS RECURSOS
FINCANCEIROS E HUMANOS
DISPONIVEIS.




" MNL

I

il Instituto
‘\A Vital Brazil

22. Principios e Diretrizes

Serdo norteadores das acdes descritas no presente PEDTIC:

REFERENCIA DESCRICAO

PDO02 Consolidar a TI como geradora de solugdes tecnoldgicas para o Instituto.

Planejamento dos investimentos de hardware e software seguindo politicas, diretrizes e
especificagdes definidas em instrumentos legais.

PDO06 Estabelecer indicadores de desempenho de Gestéo e do Uso de TI.

Identificar as demandas existentes e potenciais de modo a atuar proativamente, conhecendo

PDO8 as necessidades e as expectativas institucionais, na perspectiva do pronto atendimento.

Garantir que o tempo de resposta as demandas seja minimo e que o produto ou o servigo
PD10 oferecido esteja de acordo com as necessidades e com a garantia da qualidade adequada a sua
melhor utilizacéo.
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Executar atividades Gerenciais e administrativas (documentacéo, elaboragéo de TR, Acompanhamento de
Processos SEI, Acompanhamentos de contratos referentes ao Tl);

Gerenciar a rede local, bem como dos recursos computacionais;

Administrar e cuidar dos servidores (verificacdo diaria de Logs de erro, eventos inesperados, avisos de
inconsisténcias, atualizagOes de sistema operacional e Antivirus);

Monitorar o uso da rede, internet e ambientes tecnol6gicos;

Configurar regras de conex&o utilizando firewalls e roteadores internos ou externos;

Configurar e instalar recursos e sistemas computacionais, fornecendo suporte técnico e apoio aos usuarios e
controlando a seguranga do ambiente computacional e infraestrutura;

Implementar soluces e servicos de rede locais (Sede VB, Fazenda e Xerém), executa testes de comunicagdo,
identifica problemas e aplica solugoes;

Planejar atividades de instalacdo, expanséo e integracéo de redes;

Acompanhar e certificar a efetividade das rotinas de backups, monitorando e emitindo relatérios e comunicando
0s responsaveis em caso de falhas;

Avaliar e testar procedimentos e sistemas de seguranca da informacéo, incluindo hardware e software;

Realizar o controle de acessos nos ambientes corporativos;

Controlar os acessos aos usuarios da rede (Active Directory);

Implantar o sistema GLPI (Gestdo Livre de Parque de Informatica); Gerenciamento de Atendimento a
Chamados.

Acompanhar a implantacéo do sistema em ambiente de producdo;
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Desenvolver, preparar e executar testes nos sistemas;

Elaborar documentacao de ajuda do sistema para que 0s usuarios possam compreender todas as funcionalidades;

Interagir com as areas da empresa na busca de solucdes para os problemas apresentados;

Mapear e escalar o grau de riscos que poderdo afetar a entrega, respeitando os processos definidos;

Analisar o erro do sistema para verificagdo da solucéo;

Configurar o ambiente de producéo e homologa os sistemas corporativos;

Controlar os chamados abertos pelos clientes até a resolugdo dos mesmos;

Criar e realizar manutengdo de rotinas de copias de segurancga dos sistemas;

Criar e realizar manuteng&o do controle de acesso aos recursos dos sistemas;

Editar RTM (relatdrios);

Atualizar as vers6es dos sistemas no servidor e computadores dos USUarios;

Realizar suporte de acesso remoto para ajustes do sistema do usuario.

Verificar as solicitacGes e incidentes na fila de atendimento e analisar a prioridade conforme a urgéncia de cada
caso;

Detectar e diagnosticar pessoalmente os sintomas apresentados pelo equipamento do solicitante, verificando as
condigdes de funcionamento das instalacdes fisicas e do sistema, para tomar as providéncias necessarias de
acordo com o problema apresentado;

Configurar equipamentos para novos funcionarios ou postos de trabalho, registrando os dados (protocolos de
identificacdo, e-mail, perfil, impressora) no equipamento destinado ao funcionario;

Realizar constante manutengdo nos equipamentos, substituindo componentes/periféricos quando necessario,
visando garantir o funcionamento adequado;

Recolher equipamentos usados (que ndo serdo mais utilizados pelos funcionérios), realizar a formatagéo e
substituicdo de pecas, otimizando o hardware (upgrade) com o objetivo de disponibilizar o equipamento a outro
colaborador;

Analisar a requisicdo ou problema apresentado, identificar a complexidade técnica, atuar na solucéo e direcionar
para atendimento de acordo com nivel técnico correspondente;

Realizar a infraestrutura de redes e cabeamento interno e externo;

Mapear as pastas em rede de computadores;

Atender os chamados de acordo com o nivel de servico definido;

Definir os recursos necessarios para a operacionalizacdo dos atendimentos;

Atender de forma remota e presencial as sedes externas (Fazenda e Xerém);
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P Planejar e organizar os elementos de infraestrutura para o funcionamento dos servicos e solugdes de TI;

Criar, orientar e acompanhar a Politica Corporativa de Seguranga da Informacao;

Prover ambiente computacional adequado para desenvolvimento, teste, homologag&o, treinamento e uso de
servicos e solugdes de TI;

Elaborar o Plano de Contingéncia e Recuperagdo de Desastres, de forma a garantir a disseminagéo de
procedimentos de recuperacdo dos ambientes tecnoldgicos em caso de sinistro.

Garantir a atualizacdo das rotinas e da documentacao dos sistemas existentes e desenvolvidos;

Realizar o levantamento, registro e gerenciamento das regras de negécio e dos requisitos de sistemas;

Manifestar quanto aos aspectos técnicos e custos envolvidos no atendimento as solicitagdes relacionadas a
sistemas de informacGes;

Migrar o Banco de Dados dos Sistemas de Informacéo;

{08 Criar, orientar e acompanhar a politica de informatizacdo administrativa;

4 Realizar a liberacdo e controle de senhas de acesso aos sistemas implantados;

572 Elaborar e disseminar o Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo (PEDTIC).
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24. RIDIGITAL e IVB

acesso pelo site do governo. Em 2025, o referido site ja se encontra para consulta pela populagéo.

25. Panorama Geral de Avaliacéo

Sistemas de Elaboracéo de . _Facilidade € Investimento em . A
Al ~ . agilidade natomada | Dez/27 . 0495 Vice-Presidéncia
producéo sistemas - x Tecnologia
de deciséo
Atualizagdo e Maior Investimento em Né&o
A2 Pacote Office Validacdo de compatibilidade de | Ago/27 - L NTI
- - Tecnologia Orcamentaria
Licencas arquivos.
Suporte Técnico Seguranca e Investimento em Né&o
A3 Antivirus na sol_uc,:ao do confiabilidade Dez/27 Tecnologia Orgamentaria NTI
antivirus
Contratagdo de Abranger a a¢éo do Né&o
A4 Pessoal profissional com segtJor de '(IE'I Dez/26 Né&o se aplica Orcamentaria Vice-Presidéncia
expertise em T1 ¢
Dispositivos que
podem se mover
AB Rede W!fl I|vremgnte Reducdo de cabos Dez/27 Investlmentq em Né&o N NTI
Corporativa dentro da area de de rede Tecnologia Orgamentaria
cobertura da rede
Wi-Fi
Um servidor
dedicado para VMs podem ser
. VMs permite .
Servidor para | . L usadas para criar . x
L isolar aplicativos . Investimento em Néo
A6 maquinas . ambientes de teste e | Dez/26 . - NTI
Lo e sistemas - Tecnologia Orcamentaria
virtuais (VMs) L desenvolvimento
operacionais, .
isolados
melhorando a
seguranga




As atualizacBes

As atualizacdes de
versdo podem
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Atua!lzagao do . Qe Versao resolver problemas
Sistema adicionam novos . «
. de Investimento em Né&o
A7 Operacional do recursos e . ibilidad Dez/27 T loai - NTI
Servidor capacidades a0 incompatibilidade ecnologia Orcamentaria
; com aplicativos e
sistema .
. hardware mais
operacional
recentes
Implantacdo da Prover a . x .
A08 LGPD sequranca dos S_egurangaNna Dez/27 Investlmentq em Nao B NTI, Juridico, RH e
informacédo Tecnologia Orcamentaria Cl
dados de todos
Atualizagdo de Revisdo de - x
’ Padronizagdo x . Né&o
AQ09 normativos Norma_s documental de TIC Dez/26 N&o se aplica Orcamentéria NTIl e Cl
Tecnoldgicas
Sistemas Desenvolver Facilitar as
Al0 Internos S|stemas,|nternos atividades reaizadas | Dez/27 Investlmentq em Nao - NTI
nas areas . Tecnologia Orcamentaria
. nas areas
estratégicas
Atualizacdo de S Melhoria na . «
All Firewall Mlgragao de seguranca Mar/26 Investlmentq em Nao - NTI
novo firewall . - Tecnologia Orgamentaria
cibernética
nzelij;zgﬁda; s/SistZI Ampliagdo da rede Investimento em
Al12 : Rede fibra optica | na Fazenda Vital Mar/26 - 0495 NTI
Brazil - Tecnologia
Brazil
Novos Ampliacdo do Melhoria nas .
Al3 Computadores parque atividades dos Dez/27 Investimento em 0495 NTI
. Tecnologia
tecnoldgico setores
Novas Substituicdo e Melhoria nas . -
. L - Investimento em NTI e Geréncia de
Al4 impressoras Ampl.la,ggo dos atividades dos Dez/27 Tecnologia 0495 Servicos
periféricos setores
Um servidor Upgrade, uma troca
Servidor de dedicado ao significativa para . x
Al5 Aquivo armazenamento | um nivel mais alto, | Dez/27 Investimento em Nao NTI

dos dados da
instituicdo ;

COM mais recursos e
desempenho

Tecnologia

Orcamentaria
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26.Ferramenta de Acéo

a. Metodo ITIL -

A metodologia ITIL tem como objetivo orientar os profissionais quanto ao desempenho das suas
funces, executadas pelos profissionais do TI.
Além disso, este método busca padronizar procedimentos executados pela equipe de Tecnologia da
Informacao e definir as melhores praticas. A metodologia traz muitas formas de otimizar o trabalho do
time de TI, tais como:

« Fortalecimento da gestéo de todos os ambientes;

« Melhoria continua na satisfacdo dos usuarios internos e clientes com os servicos;

o Diminuigéo dos custos operacionais;

o Orientacdo a processos com significativa reducdo nos tempos de execucdo e distribuicdo de
Servigos;

o Diminuicdo gradativa da indisponibilidade dos recursos e sistemas de Tecnologia da
Informacé&o, causadas por falhas no planejamento das mudangas e implantacdes;

« Reconhecimento da capacidade de gerenciamento pelos acionistas, colaboradores e clientes.

7

hon - ;
ISacg0 do Servie®
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27.Fatores Criticos de Sucesso

compromisso e aceitacdo, é necessario:

1. Equipe responsavel pela elaboragdo que faca um acompanhamento interno semestral da
evolucéo deste PEDTIC;

2. Todos os projetos e acOes derivadas do PEDTIC devem ser acompanhados detalhadamente pela
equipe com base no planejamento realizado;

3. O apoio da alta administracdo e a compreensdo do processo de implementacdo das tecnologias é
fundamental para o inicio e o deslinde do projeto até sua completa conclusao;

4. Disponibilidade orcamentaria;

5. Recursos humanos;

6. Proatividade para situacdes ndo planejadas que irdo requerer uma posicao imediata da equipe do
NTI,

7. Colaboracdo dos envolvidos nos fluxos de processo;

Devera existir grande interdisciplinariedade entre as areas da Instituicdo envolvidas ao longo do

processo para que nao ocorram interrupgdes/contratempos no correto sequenciamento processual.

A equipe de NTI juntamente com a alta administragdo executa o direcionamento dos eventos e ag0es

necessarias para conclusdo das metas estipuladas.
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O Instituto Vital Brazil apresenta o instrumento com o fito de buscar maior economicidade efs

—

efetividade dentro de suas atribui¢cdes junto a Administracdo Publica. Além dissé,procura estar em

28. Considerac0es Finais

consonancia com a legislacéo vigente.

Durante os anos de existéncia, o IVB vem buscando exceléncia na sua missao precipua, logrando éxito
na contribuicdo para a promocao da salde por meio de pesquisa, difusdo de conhecimento cientifico e
fabricacdo de produtos, com ética e responsabilidade social e ambiental, e neste interregno foi

fundamental a adequacao a todos os requisitos inerentes ao seu bom funcionamento.

Isto posto, o Instituto Vital Brazil vé acertada a regulamentacao do instrumento no sentido de aprimorar
a seguranca da informacdo, a gestdo de riscos, gestdo de incidentes, gestdo de mudancas, gestdo de
pessoas bem como um melhor provimento de solucdes de tecnologia da informacéo que permitam que
o IVB, juntamente com a Administracdo Publica, cumpra a sua missdao com eficacia e eficiéncia,

principalmente objetivando ao cidadao, o texto elencado no artigo 3° da Constituicdo Federal.

Salientamos que o Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — PEDTIC
é um instrumento de gestdo publica onde anualmente sera atualizado, conforme determina o Decreto n°
48.754/2023, e publicado no site do IVB.
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29. Anexos

Anexo 01 - Plano de Contratacdes Anual

No que se refere o Anexo 01 do PEDTIC que aborda acerca do Plano de Contratacdo — PCA,
conforme consta em processo n°® SEI-120001/004931/2022, que trata da Resolugdo SEPLAG n° 128, ‘ae
17 de maio de 2022 e da Resolugdo SEPLAG n° 122, de 02 de maio de 2022, o entendimento da
Assessoria Especial Juridica a época € que para uma empresa de economia mista ndo hd a
obrigatoriedade da elaboracdo do Plano de Contratagdes Anual com base na Resolucdo SEPLAG N°
122.

Secretaria de Estado de
Plancjamento ¢ Gestio

SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAQ
ATO DO SECRETARIO

RESOLUGAD SEPLAG N* 122 DE 02 DE MAIO DE 2022
DISPOE SOBRE O PLANO DE CONTRATA-
COES ANUAL - PCA.

0 SECRETARIO DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAD, no
uso das suas atribuiges e tando em vista o disposto no § 1% do at
3, inciso VI, do art. 5° & inciso Il, do art. 6% todos do Decrsto Es-
tadual n® 42082, de 27 de outubro de 2000, & conscante o termos
do Processo Administrativo n? SEI-120001/0059T02021,

CONSIDERANDO:

- B previsdo do Plano de Contratachbes Anual como imstrumento de
planejamento da Administragio, conforme definido no art. 12 da Lai
Faderal n® 14.133, ds 1° de abril de 2021 - Lei de Licitaghes = Con-
tratos Administrativos;

- & necessidade de padronizar os procedimantos para 8 elaboragdo e

execugdo do Plano de Contratagbes Anual no Bmbito dos drgdos e

entidades integrantes do Poder Executivo do Estado do Rio de Ja-

. drglos e entidades, contendo todas as contratagbes gue se pratends
- 8 necessidade de constanie aperfeigoamento das ferramentas ne-  realizar ou prosrogar no exercicio subsequents, com o objetivo de ra-
cessénas para o registro @ gestdo das informagbes de plansjamento  cionslizar as contratagfes sob sua compelténcia, garantr o alinhamen-
na érea de contrataches. o com o seu planejamento estralégico & subsidiar 8 edaboracdo da

respectiva lel orgamentana do ente fedarativo.

- gue &3 determinagdes constanies desta ResolugBo ndo acamstaro

auments de despesa § 1* - Sulsitam-se =0 disposio nesta Resolugéo os drgsos & entidades
SEROEIE: da Admimistracéo Pdblica estadual direta, autsrquica & fundacional.

e . ’ .
Art. 1" - A presente Resclugdo dispbe sobre o Piano de Contratagdes § 2° - As contrstagiies realizadas por empresas esteinia deverdo of-

Anval - PCA, instrumanto de govemanga, elaborado anusiments pelos  S9TVar 8 Lei n® 13303, de 30 de junho de 2016, & o= respectvos
regulamentos infermos de licitagies & contratos.
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Anexo 02 - Inventario e Infraestrutura

Sistemas

NOME DO SISTEMA ACESSO DESCRIC}AO STATUS
Ouvidoria Local/lvg| Sistemas deinformagdo |\ iyora vB ~Proprio
da ouvidoria
Faturamento
Bimer Local/lvVB Sistema ERP Almoxarifado Contrato
Contabilidade
Pack/contabil Local/IVB Sistema Contabil Contak_)lllga_de € Contrato
Patrimonio
Servidores
NOME FUNC}AO FABRICANTE SO
. WIN SRV
Jararaca DC Primario IBM 2008
. , . WIN SRV
Scorpion DC Secundario DELL 2012
) . WIN SRV
Naja Arquivo DELL 2012
. WIN SRV
SRVSYS Sistemas DELL 2019
Pfsense Firewall VM Pfsense
Infraestrutura
TIPO \ QTD. STATUS \
Multifuncional 29 ALUGADA
Multifuncional A3 3 ALUGADA
Multifuncional 4 PROPRIO
Notebook 20 PROPRIO
Desktop 292 PROPRIO
Switch 24 portas 16 PROPRIO
Switch 16 portas 18 PROPRIO
Switch Gerénciaveis | 3 PROPRIO
Roteador 7 PROPRIO
Storage 2 PROPRIO
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Pessoal do TI

PERFIL
Profissional encarregado de gerenciar e
manter a infraestrutura de rede de uma 1
organizacao.
Profissionais que fazem analises de
Analista de redes e | sistemas de rede que s@o responsaveis
comunicagéo de pelo planejamento, configuragéo, 3
dados instalacdo e manutencao de servidores
de rede e sistemas relacionados.
Profissional que presta suporte na
identificacdo de dificuldades e solugéo
Assistente de de incidentes e problemas de hardware
suporte e software, envolvendo a montagem,
reparo e configuracdo de
equipamentos.

Administrador de
rede




Instituto
Vital Brazil

INFRAESTRUTURA DE REDE LOCAL - LAN

A Rede local LAN (Local Area Network), distribui a rede entre os setore

provendo acesso aos dispositivos e servicos.
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INFRAESTRUTURA DE REDE CLIENTE-SERVIDOR

Uma estrutura cliente-servidor € um modelo de arquitetura de rede
computador (cliente), solicita um servico ou recurso de outro programa dé comptitadorsen

recebendo uma resposta com as informagdes solicitadas por meio de protocolos de rede
infraestruturas de TI.
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