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TERMOS E ABREVIACOES

ABNT Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
ASSCOM Assessoria de Comunicagao e Editoracao
ASSJUR Assessoria Juridica

ASSTI Assessoria de Tecnologia da Informagao
CEEP Centro de Estatisticas, Estudos e Pesquisas

CISSPCertified Information System Security Professional consiste na certificagdo em seguranga da
informagao

COBIT Control Objectives for Information and Related Technology (CobiT®) ¢ um framework de
boas praticas capaz de fornecer um modelo de governanca de TL

DIRAF Diretoria Administrativa e Financeira

DIRCPS Diretoria de Concursos e Processos Seletivos

DIRCTDI Diretoria de Cooperagao Técnica e Desenvolvimento Institucional
EGPP Escola de Gestao e Politicas Publicas

ITIL - Information Technology Infrastructure Library ¢ uma biblioteca para implementacao de boas
praticas na governanga de TIC.

OUVI Assessoria de Ouvidoria

PCA Plano de Contratagdo Anual

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo ¢ Comunicagao

PEDTIC Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
PSI Politica de Seguranga da Informatica

RRF Regime de Recuperagao Fiscal

SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao

TCU Tribunal de Contas da Unido

TI Tecnologia da Informacgao

TIC Tecnologia da Informagao e Comunicagio



INTRODUCAO

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo traduz-se em um
instrumento referencial para a governanga, a gestdo e o monitoramento das demandas e aquisi¢des
da ASSTI. Durante o periodo de abrangéncia do PEDTIC, com duragdo de 04 anos acompanhando
0 mesmo periodo do Plano Plurianual — PPA 2024 - 2027, procurou-se compreender todos os desafios
para melhor atendimento das necessidades da fundacdo, em soma com a Estratégia de Governo
Digital do Estado do Rio de Janeiro.

O PEDTIC ¢ um desdobramento do planejamento estratégico para area de tecnologia das
organizagoes. Segundo o Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informagio -
SISP:

“O planejamento de TI constitui um processo de gestdo norteador para a execugao
das agdes e projetos de TI da organizacdo. Visa conferir foco a atuagdo da area de
TI, apresentando estratégias e tracando planos de agdo para implanta-las, o que
possibilita o direcionamento de esfor¢os e recursos para a consecugdo de meta. O
Planejamento de TI pode ser entendido como um processo gerencial administrativo,
de identificagdo e organizacdo de pessoal, aplicacdes e ferramentas baseadas em
Tecnologia da Informacdo (recursos de TI), necessario para apoiar a institui¢do na
execucdo de seu plano de negocios e no cumprimento de seus objetivos
institucionais. No planejamento de TI deve-se identificar as oportunidades de
solugdes de TI para aprimorar os negocios da organizacdo, definir planos de agéo de
curto, médio e longo prazo e identificar as arquiteturas de dados e de infraestrutura
que melhor atendam as suas necessidades, determinando com qualidade o qué e
quanto se precisa adquirir e fazer, e para qué. Nesse sentido, o planejamento de TI
apoia a realizacdo de uma gestdo efetiva de recursos. Isto se refere a melhor
utilizacdo possivel dos investimentos e o apropriado gerenciamento dos recursos
criticos de TI: aplicativos, processos, informagdes, infraestrutura e pessoas.”

Para a administracdo publica € crucial para a eficiéncia operacional, transparéncia e
modernizacao dos servigos, permitindo uma gestao mais eficaz dos recursos publicos e a entrega de
servigos de qualidade a sociedade.

O planejamento estratégico de TIC representa um elemento fundamental para organizagdes
contemporaneas em meio ao cendrio dindmico e competitivo impulsionado pela rapida evolugao
tecnologica. Este processo abrange a formulagao, implementacdo e controle de estratégias que visam
alinhar os recursos tecnologicos com os objetivos e metas organizacionais, aprimorando a eficiéncia
operacional e impulsionando a inovagdo. O contexto atual demanda uma abordagem holistica,
considerando ndo apenas as dimensdes técnicas, mas também as implicagdes culturais,
organizacionais, seguranca e privacidade, para garantir a sustentabilidade e a adaptag@o continua da
administracao publica no universo digital.



GOVERNO DIGITAL

O Governo Digital representa uma evolucdo significativa na administracdo publica,
impulsionada pela transformagao digital. No contexto brasileiro, a Lei 14.129/2021 emerge como
um marco regulatorio fundamental ao estabelecer principios norteadores para a prestagao de servigos
publicos digitais. Essa legislacao visa simplificar o acesso aos servi¢os governamentais, promover a
interoperabilidade entre 6rgdos e fomentar a participagdo cidadd. Ao adotar os principios da
digitalizacdo, desburocratizagdo, transparéncia e eficiéncia, o0 Governo Digital visa otimizar a relagdo
entre Estado e sociedade. No ambito do planejamento estratégico de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao (TIC), a integracdo desses principios € crucial. O alinhamento entre o Governo Digital
e o planejamento estratégico de TIC impulsiona a modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica,
promove a seguranga da informacdo e facilita a implementa¢do de solugdes inovadoras. Nesse
cenario, a convergéncia entre os objetivos estratégicos do Governo Digital ¢ as metas do
planejamento de TIC contribui para uma administragao publica mais agil, eficiente e orientada para
as necessidades da sociedade, fortalecendo, assim, os alicerces de uma governanga digital eficaz.

PLANO PLURIANUAL

O Plano Plurianual (PPA) é um instrumento de planejamento governamental de médio prazo,
com vigéncia de quatro anos, utilizado para estabelecer metas e diretrizes que orientardo a elaboracdo
dos orcamentos anuais. Visando garantir a integracdo entre o planejamento e a execugdo das politicas
publicas, promovendo a continuidade e a consisténcia das agdes do governo ao longo do tempo.
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Mapa Oficial Inovacdo em

do ERJ Tecnologia Digital-Lab | Mapa Oficial do ERJ

publicado 17 (L4 | CEPERJ publicado 8918 1
Manutencgdo da
Divisdo Territorial,

Mapa Oficial Construgdo de

do ERJ mapeamento ERJ e Mapa Oficial do ERJ

publicado 17 |L4 | Gestdo IDE-RJ publicado 8918 1
Modernizagdo e

Mapa Oficial Expansdo do

do ERJ Ambiente de Tl e Mapa Oficial do ERJ

publicado 17 | L5 | Comunicagao publicado 8918 1

Mapa Oficial

do ERJ Modernizagdo e Mapa Oficial do ERJ

publicado 17 | L4 |Transformacgdo Digital | publicado 8918 1
Sistematizacdo das
Informacgdes

Mapa Oficial Estatisticas e

do ERJ Geoinformacgdes do Mapa Oficial do ERJ

publicado 17| L4 |ERJ publicado 8918 1

Portal de

dados Desenvolvimento e

geoespaciais Inovagdo em Portal de dados

implementad Tecnologia Digital-Lab | geoespaciais

o] 17| L4 | CEPERJ implementado 8916 1

Portal de Manutengao da

dados Divisdo Territorial,

geoespaciais Construgdo de Portal de dados

implementad mapeamento ERJ e geoespaciais

o 17 | L4 | Gestdo IDE-RJ implementado 8916 1

Portal de

dados Modernizagao e

geoespaciais Expansao do Portal de dados

implementad Ambiente de Tl e geoespaciais

o 17| L5 | Comunicagao implementado 8916 1

Portal de

dados

geoespaciais Portal de dados

implementad Modernizagao e geoespaciais

o 17 | L4 |Transformacdo Digital | implementado 8916 1

Portal de Sistematiza¢do das Portal de dados

dados Informacdes geoespaciais

geoespaciais 17 | L4 | Estatisticas e implementado 8916 1




implementad
o

Geoinformacgdes do
ERJ
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Data Center

Modernizagdo de Tl e
gerenciamento de

Data Center

reestruturado 16| L4 |dados reestruturado 8900 0

Oficina de Desenvolvimento e

tecnologia Inovagdao em

assistiva Tecnologia Digital-Lab | Oficina de tecnologia

implantada 16 (L4 | CEPERJ assistiva implantada 7504 0
Manutencgdo da

Oficina de Divisdo Territorial,

tecnologia Construgdo de

assistiva mapeamento ERJ e Oficina de tecnologia

implantada 16 | L4 | Gestdo IDE-RJ assistiva implantada 7504 0

Oficina de Modernizacdo e

tecnologia Expansdo do

assistiva Ambiente de Tl e Oficina de tecnologia

implantada 16 | L5 | Comunicacgao assistiva implantada 7504 0

Oficina de

tecnologia

assistiva Modernizagdo e Oficina de tecnologia

implantada 16 | L4 | Transformacado Digital | assistiva implantada 7504 0
Sistematizacdo das

Oficina de Informacodes

tecnologia Estatisticas e

assistiva Geoinformagdes do Oficina de tecnologia

implantada 16 (L4 |ERJ assistiva implantada 7504 0

Laboratorio Desenvolvimento e

inovagao Inovagdao em Laboratério de

tecnologica Tecnologia Digital-Lab | inovagdo tecnoldgica

implantado 16 | L4 | CEPERJ implantado 8247 0
Manutencgao da

Laboratdrio Divisdo Territorial,

inovacdo Construcgdo de Laboratério de

tecnoldgica mapeamento ERJ e inovacdo tecnoldgica

implantado 16 | L4 | Gestdo IDE-RJ implantado 8247 0

Laboratério Modernizagdo e

inovacdo Expansdo do Laboratério de

tecnoldgica Ambiente de Tl e inovacdo tecnoldgica

implantado 16 | L5 | Comunicagdo implantado 8247 0

Laboratoério

inovacdo Laboratério de

tecnoldgica Modernizagdo e inovacdo tecnoldgica

implantado 16 | L4 | Transformacdo Digital | implantado 8247 0
Sistematiza¢ao das

Laboratério Informacdes

inovagao Estatisticas e Laboratério de

tecnoldgica Geoinformacgdes do inovacdo tecnoldgica

implantado 16 (L4 |ERJ implantado 8247 0
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Portal web

para dados Moderniza¢do de Tl e | Portal web para

publicos gerenciamento de dados publicos

publicado 16 | L4 | dados publicado 8906 0

Infraestrutura

de Datawhare Moderniza¢do de Tl e | Infraestrutura de

house gerenciamento de Datawhare house

implantada 16 | L4 | dados implantada 8904 0
Desenvolvimento e

APls de dados Inovagcdo em APIs de dados

estatisticos Tecnologia Digital-Lab | estatisticos

realizada 17 (L4 | CEPERJ implantadas realizada | 8911 1
Manutencgdo da
Divisdo Territorial,

APls de dados Construcdo de APls de dados

estatisticos mapeamento ERJ e estatisticos

realizada 17 | L4 | Gestdo IDE-RJ implantadas realizada | 8911 1
Modernizacdo e

APIls de dados Expansdo do APls de dados

estatisticos Ambiente de Tl e estatisticos

realizada 17 | L5 | Comunicagao implantadas realizada | 8911 1

APIs de dados APIs de dados

estatisticos Modernizacdo e estatisticos

realizada 17 | L4 | Transformacado Digital | implantadas realizada | 8911 1
Sistematizacdo das
Informacodes

APIs de dados Estatisticas e APIs de dados

estatisticos Geoinformacgdes do estatisticos

realizada 17 (L4 |ERJ implantadas realizada | 8911 1
Desenvolvimento e

Fabrica de Inovacdo em

software Tecnologia Digital-Lab | Fabrica de software

implantada 16 | L4 | CEPERJ implantada 7938 1
Manutencgao da
Divisdo Territorial,

Fabrica de Construcgdo de

software mapeamento ERJ e Fabrica de software

implantada 16 | L4 | Gestdo IDE-RJ implantada 7938 1
Modernizagao e

Fabrica de Expansdo do

software Ambiente de Tl e Fabrica de software

implantada 16 | L5 | Comunicagdo implantada 7938 1

Fabrica de

software Modernizagdo e Fabrica de software

implantada 16 | L4 | Transformacdo Digital | implantada 7938 1
Sistematiza¢ao das
Informacgdes

Fabrica de Estatisticas e

software Geoinformacgdes do Fabrica de software

implantada 16 (L4 |ERJ implantada 7938 1
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Infraestrutura Modernizagdo de Tl e

de rede ldgica gerenciamento de Infraestrutura de rede

reestruturada 16 | L4 | dados I6gica reestruturada 8903 1

Sistema de Desenvolvimento e

gestdo da Inovagcdo em Sistema de gestdo da

aprendizagem Tecnologia Digital-Lab | aprendizagem

reformado 16| L4 | CEPERJ reformado 8923 1
Manutencgdo da

Sistema de Divisdo Territorial,

gestdo da Construgdo de Sistema de gestdo da

aprendizagem mapeamento ERJ e aprendizagem

reformado 16| L4 | Gestdo IDE-RJ reformado 8923 1

Sistema de Modernizacdo e

gestdo da Expansado do Sistema de gestdo da

aprendizagem Ambiente de Tl e aprendizagem

reformado 16 | L5 | Comunicacgao reformado 8923 1

Sistema de

gestdo da Sistema de gestdo da

aprendizagem Modernizagdo e aprendizagem

reformado 16 | L4 | Transformacao Digital | reformado 8923 1
Sistematizacdo das

Sistema de Informacodes

gestdo da Estatisticas e Sistema de gestdo da

aprendizagem Geoinformacgdes do aprendizagem

reformado 16 (L4 |ERJ reformado 8923 1
Desenvolvimento e

Solugdo em Inovagdao em

nuvem Tecnologia Digital-Lab | Solugao em nuvem

ampliada 16 (L4 | CEPERJ ampliada 8908 2
Manutengao da
Divisdo Territorial,

Solugdo em Construcgao de

nuvem mapeamento ERJ e Solugcdo em nuvem

ampliada 16 | L4 | Gestdo IDE-RJ ampliada 8908 2
Modernizagao e

Solugdo em Expansdo do

nuvem Ambiente de Tl e Solugcdo em nuvem

ampliada 16 | L5 | Comunicagdo ampliada 8908 2

Solugdo em

nuvem Modernizagao e Solugcdo em nuvem

ampliada 16 | L4 | Transformacdo Digital | ampliada 8908 2
Sistematiza¢ao das
Informacdes

Solugcdo em Estatisticas e

nuvem Geoinformacdes do Solugdao em nuvem

ampliada 16| L4 |ERJ ampliada 8908 2

Solugao Solucgao digital de

digital de Modernizacdo de Tl e |seguranca da

seguranca da gerenciamento de informacgao

informacgao 16 (L4 | dados implantada 8901 1




Solucdo
digital
administrativa
implantada

Modernizacdo de Tl e | Solugado digital
gerenciamento de administrativa
16 | L4 | dados implantada

8902

2

2
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Tabela 1. - Plano Plurianual 2024-2027



ORGANOGRAMA CEPERJ

Estrutura conforme disposicdo do Decreto n2 47978 de 09 de margo de 2022.

PRESIDENCIA

VICE PRESIDENCIA

AGER
AGENCIAS REGIONAIS

ASSESSORIAS

CHEGAB

CHEFIA DE GABINETE

ASSCOM

ASSESSORIA DE COMUNICACAQ ASSESSOR|A DE RELAGOES

E EDITORACAD

ASSJUR

ASSESSORIA JURIDICA CORREGEDORIA

ASSPO

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO

ORCAMENTARIO

ASSCI
ASSESSORIA DE
CONTROLE INTERNO

ASSRI

INSTITUCIONAIS

CORREG

ouvi
OQUVIDORIA

ORGAOS EXECUTIVOS

CONADM

CONSELHO DE ADF.'IINISTRAL_'EC\

CONEPP
“ONSELHO ESTRATEGICO DE
PLANEJAMENTO E PESQUISA

CONFIS

CONSELHO FISCAL

Figura 1. Organograma CEPERJ
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https://www.rj.gov.br/ceperj/sites/default/files/arquivos-paginas/DECRETO-No-47.978-DE-09-DE-MARCO-DE-2022_ESTRUTURA-CEPERJ-1_1.pdf
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PEDTIC 2025

O PEDTIC procurou alinhar-se com as metas organizacionais desdobrando-se em seis
principios e diretrizes (OETIC) especificas para area de TIC. Esse instrumento precisa atender
racionalmente o escopo organizacional e o modelo de gestdo orcamentarios disponiveis do
Governo (PPA, LDO e LOA).

Em vez de uma abordagem holistica, o PEDTIC optou por implantar solugdes que
otimizassem o0s processos de negocios dependentes de tecnologia da informagdo, tendo como
principal foco o aperfeicoamento do atendimento ao usudrio final dos recursos tecnoldgicos, a
compreensdo de suas necessidades a disposi¢do de solugdes racionais para execucdo de suas
atividades.

Na observagao dos principios do Governo Digital € com base na Lei de Transparéncia, o
PEDTIC propde a implantacdo e difusdo de uma gestdo de riscos para o aperfeicoamento e
garantia do cumprimento de metas e objetivos propostos, atendendo oportunamente o
accountability democratico cada vez mais presente na administragao publica.

Nos anos de 2019 e 2020 a CEPERJ elaborou o PDTIC utilizando a metodologia adotada
pela Resolugcao SECCG n° 53/2019. Com isso foram criados agdes, metas, plano de trabalho e
inventario de necessidades sendo este o instrumento de planejamento estratégico desdobrado para
area da ATI desta fundacao.

Ja através da Portaria CEPERJ/PR SEI N° 8670, de 17 de novembro de 2020, ocorreu a
Revisdo do PDTIC 2020 — 2021 que teve como escopo:

e Efetuar a revisdo do PDTIC 2019-2020 e PEDTIC 2021-2022;

e Acompanhar o cumprimento das metas, dos prazos e das diretrizes previstos no PEDTIC
para o biénio 2021/2022;

e Propor alteragdes e inciativas destinadas a melhoria da qualidade do PEDTIC;

e Apresentar proposta de modificag@o do referido PEDTIC.

Através da Portaria PRODERJ/PRE n° 825 (Normas de elaboragdo do Plano Estratégico
e Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PEDTIC, conforme Anexo C). Este
comité permanente foi criado para adequar este instrumento as novas exigéncias e acompanhar o
andamento dos projetos e atividades, bem como identificar e estabelecer prioridades de TIC em
um horizonte de médio a longo prazo.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE TIC (OETIC) E O ALINHAMENTO ENTRE OS INSTRUMENTOS

Os Objetivos Estratégicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do — OETIC sdo os norteadores (direcionadores) do presente PEDTIC estdo transcritos na
Tabela 1.

Visdo Geral dos Objetivos Estratégicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - OETIC

DESCRICAO DETALHAMENTO ALINHAMENTO AO PPA

Programa de Governo: 493 - Gestdo de Tecnologia

Contratagdo de bens e servigos que da Informacdo e Governo Digital
OETICL Modernizag¢do da infraestrutura de possibilitem uma melhor infraestrutura
tecnologia da informagao e comunicagdo. |tecnologia para a CEPERJ e seus parceiros de o _
negécio. Programa de Governo: 495 - Ciéncia, Tecnologia e

Inovagao

Implementar e promover as Politicas de
Governanca de Tl da Fundagdo CEPERIJ
alinhadas com os seguintes instrumentos:
Acérddo TCU 1233/2012 - Sessdo Plenaria,
Framework COBIT 5, ISO 31000, Lei Geral de | Programa de Governo: 495 - Ciéncia, Tecnologia e
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) - Lei n2 Inovagao

13.709/2018, Lei n? 14.129/2021, Politica
Nacional de Seguranga da Informagao -
Decreto n2 9.637/2018 e Lei de Acesso a
Informacdo - Lei n® 12.527/2011.

Promover padronizagao e racionalizagao Promover padronizagao e racionalizagao das
OETIC3 | das solugdes tecnoldgicas em softwares, solugBes tecnolégicas em softwares, para
para atendimento das demandas internas. | atendimento das demandas internas de

Manter Politicas de Governanca de Tl
OETIC2 | préprias alinhadas ao Planejamento
Estratégico da Organizagao e Legislagao.

Programa de Governo: 493 - Gestdo de Tecnologia
da Informacdo e Governo Digital




forma que permitam o melhor desempenho
nas atividades do negécio.

Programa de Governo: 495 - Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao
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Promoc¢ao em treinamentos e certificaces

Elaborar uma trilha de qualificacao dos
servidores da CEPERJ, dos gestores de TIC e
do quadro se servidores do Estado do Rio de

Programa de Governo: 470 - Fortalecimento da
Gestdo Publica

OETIC4 o . : . L
para usuarios e gestores de TIC. Janeiro nas areas de tecnologia, privacidade o _
de dados, inovacio e seguranca da Prograina de Governo: 495 - Ciéncia, Tecnologia e
informacao. Inovagdo
o ) g g Programa de Governo: 493 - Gestdo de Tecnologia
Participar ativamente do processo do Planejar, elaborar e implementar solugdes da Informagdo e Governo Digital
governo digital, através de iniciativas L e .
OETIC5 | ; . o gue viabilizem a digitalizacdo de servicos
inovadoras e entrega de servicos digitais a . )
x prestados pela CEPERJ. Programa de Governo: 495 - Ciéncia, Tecnologia e
populagdo.
Inovagao
Programa de Governo: 493 - Gestdo de Tecnologia
Elaborar iniciativas e implementar solugdes da Informacio e Governo Digital
OETICE Promocdo da seguranca da informacao e para a adequacgdo dos ambientes tecnoldgicos

gestao da privacidade.

nas praticas modernas de seguranca da
informacao e privacidade de dados.

Programa de Governo: 495 - Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao

Tabela 2. - Objetivos Estratégicos de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo da CEPERJ
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ANALISE SWOT

A Analise SWOT, analisa transversalmente, toda a organizacdo nos ambientes externos ¢
internos através do entendimento das oportunidades, das ameacas, das forgas e das fraquezas
organizacionais. Para a producdo da SWOT foram investigados os processos de negocios relativos
a DIRTIC, o potencial dos recursos humanos, a disponibilidade de recursos tecnologicos e as
acOes de cunho estratégico inerentes a tecnologia da informacao.

Durante a elabora¢do do PEDTIC, a equipe se reuniu com representantes das areas de
negocio buscando estabelecer quais eram os pontos fortes e fracos, assim como as ameagas e
oportunidades.

Racionalizando as informagdes obtidas produziu-se um quadro referencial, demonstrado
na Tabela 3, permitindo a DIRTIC compreender e buscar melhores formas de otimizar o
atendimento das demandas e necessidades organizacionais na area de tecnologia da informagao,
além de promover um controle e monitoramento do PEDTIC durante sua vigéncia.

Tabela 3. Analise SWOT

Fraquezas

. . 1. Remunerac¢do incompativel com o
1. Equipe colaborativa;

mercado;
2. Empowerment no setor de TIC
através da 2. Infraestrutura fisica defasada;
3. Reforma administrativa;
4. Centraliza¢do da administragdo de 3. Morosidade nos processos de

solugdes TIC; contratagao;

Ambiente Interno

5. Redundancia de servigos em nuvem 4. Vacancia de solug¢des digitais para
junto ao PRODERJ. LGPD;

5. Auséncia de ERPs.

Oportunidades

Ameagas

1. Atas de Registro de Preco PRODERJ; 1. Mudanga na legislagao;

2. Fomento a projetos de TIC; 2. Mudancas de gestao;

3. Fomento a iniciativas do Governo 3. Crise econbmica ou calamidade no
Digital Estado;

Ambiente Externo

4. Demandas nao planejadas;

5. Contingenciamento orgamentario.
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MAPA DE GESTAO DE RISCOS

Em alinhamento a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), ao que contempla
a gestao de riscos, adota-se a [ISO 31000 como diretriz norteadora. Com base na ISO 31000:2018
a definicao para risco ¢ “efeito da incerteza nos objetivos”, podendo ser identificado como “um
efeito € um desvio em relagdo ao esperado”.

Para a definicdo de gestdo de riscos, a ISO 31000 informa que sdo “atividades
coordenadas para dirigir € controlar uma organizagdo no que se refere a riscos”.

Com base nos riscos identificados e listados foram qualificados mediante as referéncias
elaboradas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), conforme demonstrado nas Tabela 4 ¢
Tabela 5.

O presente PEDTIC prop0s, de forma agil e otimizada, ao escopo da Fundagio, o processo
de Identificagdo dos Riscos, a Medi¢ao dos Riscos e o Tratamento dos Riscos, o que pode ser
visualizado na Figura 2.

Processo de gestao de riscos

Escopo, contexto
e critério

Processo de
avaliacéo de riscos

S
Identificacdo
__deriscos__
=t O TIBC08
Analise
e Q 11SCOS e
e S TI5C0S
Avaliagao

__de riscos

Comunicagao e consulta

Monitoramento e analise critica

Tratamento
de riscos

Registro e relato

Fonte: ISO 31000:2018.

Figura 2. Diagrama de Gestao de Risco
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PESO
PROBABILIDADE | DESCRICAO DA PROBABILIDADE,
DESCONSIDERANDO OS CONTROLES
Muito Baixa Improvavel: Em situagdes excepcionais, o evento podera 1
até ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa
possibilidade
Baixa Rara: De forma inesperada ou casual, o evento podera 2
ocorrer, pois as circunstancias pouco indicam essa
possibilidade
Média Provavel: De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois 5
as circunstancias indicam moderadamente essa
possibilidade
Alta Possivel: De forma até esperada, o evento podera ocorrer, 8
pois as circunstancias indicam fortemente essa possibilidade
Muito Alta Praticamente certa: De forma inequivoca, o evento 10
ocorrera, as circunstancias indicam claramente essa
possibilidade
(Fonte: Gestao de Risco - Avaliagdo de Maturidade. TCU. 2018)
Tabela 4. - Escala de Probabilidades
IMPACTO DESCRICAO DO IMPACTO NOS OBJETIVOS, CASO O PESO
EVENTO OCORRA
Muito Baixa Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de 1
informag¢ao/comunicacgdo/ divulgagdo ou conformidade)
Baixa Pequeno impacto nos objetivos (idem) 2
M¢édia Moderado impacto nos objetivos (idem), porém recuperaveis 5
Alta Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversdao 8
Muito Alta Catastrofico impacto nos objetivos (idem), de forma 10

irreversivel

(Fonte: Gestdo de Risco - Avaliagdo de Maturidade. TCU. 2018)

Tabela 5. - Escala de Consequéncias

Riscos Identificados na Fundagdo CEPERJ podem ser observados no ANEXO 1 —
MATRIZ DE RISCO.

Foi construido com base na investiga¢do dos achados na fase de Diagndstico deste
PEDTIC somado aos anteriores, os achados foram tratados conforme as Escala de
Probabilidade e Escala de Consequéncias.

A Criticidade dos riscos conforme instru¢do do TCU, onde Risco=P x I, sendo P =

Probabilidade, conforme a Escala de Probabilidade e | = Impacto, conforme Escala de

Consequéncias.
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ANEXO 1 - MATRIZ DE RISCO SIMPLES.

Probabilidade baixa Probabilidade alta
I impacto alto impacto alto
M v
p MEDIO ALTO
A
C Probabilidade baixa Probabilidade alta
T impacto baixo impacto baixo
0] ,

BAIXO MEDIO
PROBABILIDADE

(Fonte: Gestdo de Risco - Avaliagdo de Maturidade. TCU. 2018)

PLANO DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS PARA TIC

Baseando-se no COBIT 5, os planos de contingéncias voltados a TIC devem ser
elaborados com base nos riscos previstos junto aos objetivos estratégicos da area de TIC. Desta
forma, o Plano de Continuidade de Negocios para TIC — PCNTIC deve possuir objetivos que
auxiliem as diversas dreas de negdcio a manterem seus sistemas em funcionamento, a minimizar
impactos de quaisquer incidentes, a restauragao de backup, a integridade dos dados, zelando pela
continuidade das atividades do negocio.

Em virtude de manter a integridade dos dados e assegurar a funcionalidade dos recursos
de TIC, a gestdo dos riscos deve ser algo imanente no negocio. Para que haja mitigacdo dos
impactos em eventos inesperados, as areas de negdcio precisam estar com seus processos
mapeados, possuir ferramentas de controle e monitoramento, revisar os planos de acdo
periodicamente e difundir a cultura de gestdo de riscos no 6rgéo.

Para definir um PCNTIC precisa-se levar em consideragdo a potencialidade dos eventos
externos ao negocio e internos, de forma a escalar a abrangéncia da TIC no 6rgdo, desta forma ¢
possivel elaborar estratégias contingenciais na pretensao de evitar e mitigar altos graus de impacto
no negocio. Elaborar estratégias de recuperagdo de dados e/ou fungdes dependentes de recursos
TIC, em conjunto as outras areas de negocio em resposta ao incidente ocorrido com base em uma
analise de impacto e danos causados.



23

FATORES CRITICOS DE SUCESSO PARA O PEDTIC

Os Fatores Criticos de Sucesso (FCS) em um negocio relacionado a Tecnologia da

Informacao sdo elementos essenciais que determinam o éxito dos planos de agdo. Incluem a gestio
eficaz da segurancga da informagdo, a adaptagdo agil as inovagdes tecnologicas e a capacidade de
alinhar estratégias de TI aos objetivos organizacionais, assegurando assim a competitividade e a
sustentabilidade do negocio.

ID FATOR CRITICO DE SUCESSO DESCRICAO
FCS1 | Comprometimento da alta gestdo com | A base de qualquer grande projeto é
PEDTIC interdependente ao apoio da alta gestao.

FCS2 | Monitoramento e controle A Equipe de Acompanhamento do PEDTIC
deve se comprometer com os objetivos
firmados.

FCS3 | Difusdo das diretrizes, metas e agdes Através da comunicagdo interna, o PEDTIC
deve ser difundido entre as areas de
negocio.

FCS4 | Equipe de trabalho alinhada ao A equipe da ASSTI deve estar capacitada e

PEDTIC motivada para implantacdo das solucgdes
propostas pelo PEDTIC.

FCS5 | Or¢amento Disponibilidade de recursos orcamentarios
para aquisi¢des e ou contratagoes.

FCS6 | Gestao da qualidade e mudanca Promover na Fundagao a cultura da Gestao

organizacional da Qualidade, objetivando a modernizagao
organizacional.

FCS7 | Reestruturacdes das infraestruturas de | Promover a atualizagcdo do parque

Rede e Tecnologicas (Hardwares e tecnoldgico com troca dos hardwares e
Softwares) estrutura fisicas para aumento da
capacidade e seguranga.

FCS8 | Gestao da Privacidade Promover medidas administrativas e
técnicas para adequar os processos de
tratamento e armazenamento de dados no
escopo de atuagcdo da CEPERJ.

FCS9 | Digitalizacdo dos servigos Mapeamento dos processos de negocio e

realizacdo de estudo técnico para realizar a
digitalizacdo dos servigos.

Tabela 6. - Fatores Criticos de Sucesso para o PEDTIC
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PREPARACAO DO PEDTIC

FASES

Atividade Descricao Direcionadores Hnn Responsavel

Apresentacdo da Estrutura Organizacional.

Presidéncia

Planejamento Estratégico de TIC - PDETIC Construcdo de Matriz SWOT/FOFA. Comité do PEDTIC

Objetivos Estratégicos de TIC e alinhamento entre os

Comité do PEDTIC
Instrumentos.

Definicdo do periodo de revisdo, da equipe que
Preparacao devera compor o Comité do PEDTIC, os papéis e
responsabilidades de cada membro.

Comité do PEDTIC

Avaliagao Monitoramento do PEDTIC anterior. Comité do PEDTIC

Mapa de Operacionalizagdo dos Objetivos -
PEDTI
Estratégicos do PEDTIC. Comité do ¢
Levantafnento de Prioridades e Relatdrio Sintético Comité do PEDTIC
) de Gestao.
Planejamento
Gestdo de Pessoas e Cargos. Comité do PEDTIC
Inventario de recursos de TIC. Comité do PEDTIC
Controle Producédo do Relatério (Conclusdo). Comité do PEDTIC

Tabela 7. — Cronograma de trabalho para elabora¢ao do PEDTIC
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EQUIPE DE ELABORACAO DO PEDTIC 2025

Integrantes do Comité Permanente do PEDTIC na Fundagdo CEPERJ e suas respectivas
atribuigoes:

a) Presidente do Comité NSTIC/RJ:

Aquinaton Ferreira da Silva - ID Funcional 4465480-4;

b) Representante da area de planejamento:

Diego Arruda Martins - ID Funcional 5112129-8;

¢) Representante da area de or¢camento:

Mayara da Silva Jesus - ID Funcional 5101560-9;

d) Representante da area de administragao e patriménio:
Sérgio Gondim de Souza - ID Funcional 5146480-2;

¢) Representante da atividade fim na Fundacio CEPERJ:
Breno Pereira Ornellas - ID Funcional 4347776-3;

f) Representante designado pela Alta Administracio na Funda¢io CEPERJ:
Natan Medeiros Falbo - ID Funcional 5098338-5.



AVALIACAO E RESULTADOS DO PEDTIC ANTERIOR

MONITORAMENTO DO PEDTIC ANTERIOR

Na area de TIC da Fundagao CEPERJ foram executados os seguintes valores no periodo de 2023 até 2024 com os seus respectivos Produtos PPA:

1856 - Modernizagao e Expansdo do Ambiente

0495 - Ciéncia, Tecnologia e

1404010412604951856 - Modernizagao e

dados

Informagdo e Governo Digital

TI e gerenciamento de dados

de TI e Comunicagao Inovagao Expansdo do Ambiente de TI e 13.013.336,00 10.862.502,07 0,00 0,00
Comunicacdo
4875 - Estudos em Politicas Publica voltado 0494 - Meio Ambiente e 1404010454104944875 - Estudos em 18.334,00 18.334,00 0,00 0,00
para o ambiente Sustentabilidade Politicas PUblica voltado para o ambiente
4877 - Desenvolvimento e Inovagao em 0495 - Ciéncia, Tecnologia e 1404011912604954877 - Desenvolvimento
Tecnologia Digital-Lab CEPER] Inovagao e Inovagao em Tecnologia Digital-Lab 2.700.509,00 855.527,70 12.599,98 12.599,98
CEPERJ
4880 - Modernizacdo e Transformacdo Digital | 0495 - Ciéncia, Tecnologia e 1404011912604954880 - Modernizagao e
Inovagao Transformagdo Digital 36.183,00 36.183,00 0,00 0,00
4878 - Manutengao da Divisao Territorial, 0495 - Ciéncia, Tecnologia e 1404011912704954878 - Manutengdo da 3.078.511,00 3.078.511,00 0,00 0,00
Construcdo de mapeamento ERJ e Gestdo IDE- | Inovacdo Divisdo Territorial, Construcdo de
RJ mapeamento ERJ e Gestdo IDE-R]
4876 - Modernizagao de TI e gerenciamento de | 0493 - Gestao de Tecnologia da 1404011918104934876 - Modernizagao de 5.024.510,00 2.330.166,13 434.589,60 434.589,60

Governo do Estado do Rio de Janeiro

CONSULTA 15 - 01.1.1 Execugdo Orgamentaria por UO, Fungdo, Sub, Programa, A¢des




PPA PPA Despesas Despesas Despesas
Programa Agédo Liquidadas Liquidadas Liquidadas
2022 2023 2024
ID 0434 ID 5428
Gestdo do | Modemizagdo da
Patriménio | Infraestrutura | ¢ 657 365 86 | 2.459.006,86
Imovel CEPERJ
ID 0476 ID 5640
Gestdo de Modernizagio
Pessoas no Educacional 0.00
Setor Tecnologica — ’ I
Publico
1D 0493 ID 4876
Gestdo de | Modernizagdo de
Tle Tle 434.589,60
Governo gerenciamento E— E—
Digital de dados
1856
Modernizagéo e
Expansdo do 0.00
Ambiente de Tl e — — ’
Comunicagdo
4877
ID 0495 | Desenvolvimento
Ciéncia, e Inovagdo em 12.599.98
Tecnologia Tecnologia - - ’
e Inovagio Digital-Lab
CEPERJ
4880
Modernizagio e
Transformagao 0.00
Digital ’
TOTALIZACOES 6.652.365,86 | 2.459.006,86 447.189,58

Tabela 8. — Relatorio PPA com Grupo de Gastos L4 e L5
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Os resultados financeiros expressam-se no comprometimento da alta administragdo em investimentos no setor de TIC, através da contratagdo de ativos
e solucdes em TIC para modernizagdo da organizacdo. Podendo ser expressa no Grafico 1. Demonstrativo de Gastos.

Soma de Valor Liquidado por Ano

7.000.000,00
6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00

0,00

6.652.365,86

2.459.006,86

447.189,58
I

TOTAL 2022 TOTAL 2023 TOTAL 2024

Gréfico 1 - Demonstrativo de Gastos



PANORAMA GERAL DA AVALIACAO
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Com base no quadro Demonstrativo de acdes avaliadas, coube ao grupo de trabalho
instaurado na Portaria CEPERJ/PR SEI N° 8670, acompanhar o cumprimento das agdes do PDTIC
2020 - 2021 dos prazos e das diretrizes, assim como as justificativas para potenciais atrasos ou
alteragdes, previstas na Revisao do PDTIC 2020 - 2021.

Os resultados das agdes da primeira revisdo do PEDTIC contemplam 11 ag¢des no total sendo
4 concluidas, 2 em andamento e 3 abortadas, 1 sobrestada e 1 ndo concluida.

A seguir podemos observar a tabela demonstrativa das a¢des avaliadas no PEDTIC 2024 -

2025.
ID | DESCRICAO DA ACAO INDICADOR MET | Categorizacdo Status
A dos tipos de
Acdes

Al | Contratacdo de empresa Contrato de servigo 100% | Orgamentaria Abortada
especializada em Seguranca da
Informagao

A2 | Contratacdo de empresa Andares reestruturados | 95% | Orcamentaria Abortada
especializada em cabeamento de
rede

A3 | Contratacdo de licenga de Antivirus | Endpoints seguros 100% | Orgamentaria Nao concluida

A4 | Manutencdo Preventiva e Corretiva | Contrato de servigo 100% | Or¢amentaria Concluida
de hardwares do CPD

AS | Aquisi¢@o de Servidor NAS Equipamento Adquirido | 100% | Orgamentéria Em
(Storage) andamento

A6 | Novo Parque Tecnologico com Estacdes de Trabalho 90% Orgamentaria Concluida
estacdes de trabalho robustas adquiridas

A7 | Elaborar trilha de conhecimento Contrato de servico 100% | Orcamentaria Concluida
para desenvolvimento da equipe
técnica de TIC

A8 | Desenvolver Sistema de Percentual de entregas 100% | Orcamentaria Abortada
Gerenciamento de Concursos dos pontos de funcdo

A9 | Implementagdo de solugdo ERP implantado 100% | Orgamentaria Sobrestado
integrada em forma de ERP

A10 | Desenvolvimento de solugdo e- Loja virtual 100% | Orcamentaria Em processo
commerce para a Fundagdo implementada

All | A22 - Link de 1000 mb/s Link de acesso 100% | Org¢amentaria Concluida
contratado contratado

Tabela 9. - Demonstrativo de A¢oes avaliadas

Das justificativas:

Acdo 1 (A1) - Nao se logrou existo na escolha da solucio devido aos altos custos e
complexidade para elaboragdo do processo de contratagao.

Acd0 2 (A2) - A agdo foi transferida para o projeto de reforma geral do prédio,

Acdo 3 (A3) - Néo se logrou existo na contratacdo via SRP Estadual devido a
escassez de recursos humanos destinados a realizar o processo de contratacao.

Agd0 5 (A5) - Aguardando entrega do fornecedor, aquisicdo autuada no SEI-
150161/000253/2023.

Acga0 8 (AB) - O setor técnico, DIRCPS, optou pela contratagdo de sistema de gestdo
de concursos, SEI-150161/002286/2021.



https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=rel_bloco_protocolo_listar&acao_retorno=rel_bloco_protocolo_listar&id_procedimento=56459900&id_bloco=548670&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120002780&infra_hash=91917f91e423dccbbdeb12fff4626407e883575957e99468ae73e4c81bdab47d
https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=rel_bloco_protocolo_listar&acao_retorno=rel_bloco_protocolo_listar&id_procedimento=56459900&id_bloco=548670&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120002780&infra_hash=91917f91e423dccbbdeb12fff4626407e883575957e99468ae73e4c81bdab47d
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Ag30 9 (A9) - Devido a alta complexidade dos processos organizacionais ¢ a
inviabilidade da integracdo intersistémicas de outros ERPs do Estado, o projeto foi
sobrestado para melhor compreensdo do cenario organizacional da CEPERIJ e das

regras e sistemas utilizados pela administragao publica.

Narevisdo de PEDTIC anterior, a DIRTIC da Fundagcdo CEPERJ sugeriu a inclusao e jungéo
de agdes corrente em novas metas, agdes e planos de trabalho em que se julgou pertinentes para o
momento, considerando tanto a reforma administrativa quanto as estratégias do governo digital.

ID | DESCRICAO DA ACAO INDICADOR META Categorizagio
dos tipos de
Acgles
Al Reestruturagdo do Portal EAD da EGPP Desenvolvimento 100% Nao
Orgamentaria
A2 Contratacdo de empresa especializada em Andares reestruturados 95% Orcamentéria
cabeamento de rede
A3 Contratagdo de licengas de solugdes de Endpoints seguros 100% Orcamentaria
seguranca da informacao
A4 Restruturacdo e reforma do ambiente do Contrato de servico 95% Orcamentaria
Data Center
A5 Aquisicao de ativos de rede e telecom Equipamento Adquirido 100% Orcamentaria
A6 Aquisicao de Suite Office Licenga adquirida 95% Orcamentaria
A7 Certificagdo em seguranga da informagao, Contrato de servico 100% Orcamentaria
governanga ¢ gestio da privacidade
A8 Digitalizagdo de servigos com base na Servigos Digitalizados 80% Orgamentaria
Estratégia de Governo Digital
A9 Contratagdo de solugdes de seguranca da Solucdes contratadas 90% Orcamentaria
informagao, auditoria e privacidade de
dados
A10 | Implementacdo de praticas de governanca Politica de Governanga 100% Nao
digital Digital implementada Orgamentaria
A1l | Implementacdo de solugdo para streaming Solucdes contratadas 80% Orcamentaria
visando a modernizagdo do ensino EAD
A12 | Desenvolvimento de produtos com base na | 10 produtos langados 90% Orcamentaria
Infraestrutura de Dados Espaciais (IDE.RJ)
A13 | Reestruturacdo e implementacdo da rede de | Contrato de servigo 95% Orcamentaria

energia do Main Data Center CEPERJ

Tabela 10. - Demonstrativo de novas agoes
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ANALISE DAS NECESSIDADES DE TIC LEVENTADAS NESTE PEDTIC

A metodologia da Analise das Necessidades foi implementada durante o processo de Revisdo
do PDTIC 2020-2021, o inventario de necessidades elaborado em 2019 para auxiliar tanto o setor de
TIC quanto aos demais setores organizacionais da fundagdo no processo logistico de aquisigdes,
contratagdes e desenvolvimento.

Este levantamento ¢ consolidado em um tnico inventario e passou por um processo de
priorizacdo através da ferramenta de Matriz GUT para identificar quais necessidades sdo mais

importantes.

Desta forma relaciona-se os Objetivos Estratégicos a Descricdo da Necessidade e ao PPA
indicando também a area de negdocio demandante.

Tabela 11. - Matriz GUT

MATRIZ GUT

GRAVIDADE

URGENCIA

1 1 Pode esperar

2 Pouco grave 2 Pouco urgente
3 Grave 3 Urgente

4 Muito grave 4 Muito urgente
5 Extremamente grave 5 Urgéncia imediata

9 c|a
o _ae ) = =]
Objet'lv_os ID - Prioridade Produto ,5,_‘ E’ & G_ra.u dP:
Estratégicos 9 a 3 Priorizacao
& v g
Modernizagdo da infraestrutura de
OETIC1 1 za6ao . . ls|s|s| 1
tecnologia da informagao e comunicagao.
Manter Politicas de Governanca de Tl
OETIC2 2 proprias alinhadas ao Planejamento 5 (5|5 125
Estratégico da Organizacdo e Legislacdo.
Promover padronizacdo e racionalizacdo
OETIC3 3 das solugbes tecnoldgicas em softwares, 5/5 |5 125
para atendimento das demandas internas.
Promogdo em treinamentos e certificagdes
OETIC4 4 e ¢ alals| 80
para usuarios e gestores de TIC.
Participar ativamente do processo do
overno digital, através de iniciativas
OETICS 5 & & iclativas s|ala| 8o
inovadoras e entrega de servigos digitais a
populagdo.
Promogao da seguranga da informacdo e
OETIC6 6 n05ao da segurant ¢ alaa| e
gestdo da privacidade.

Tabela 12. — Inventario de Necessidades priorizado na revisdo do PEDTIC 2024-2027
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ANALISE DO VINCULO ENTRE AS NECESSIDADES E ACOES DO PEDTIC

Quanto a vinculacdo das “Acdes” — a serem denominadas Metas - as “Necessidades” — a
serem denominadas Prioridades -, o que os dados revelam que todas as a¢des dos ultimos dois
PEDTIC elaborados pela CEPERJ estavam vinculadas a alguma prioridade de TIC dessa fundacao,
isto €, apds a criagcdo da tabela GUT do Inventario de Necessidades, foi elaborado um plano de
trabalho com metas e a¢des para atender as principais necessidades ranqueadas neste inventario.

PEDTIC 2024 — 2025

ID | DESCRICAO DA ACAO META | Categorizacio dos | ID da Necessidade —
tipos de A¢des Inventério de Necessidades
2020
A12 | Contratacdo de empresa especializada em | 100% | Orgamentaria N4 - Implantagdo da Politica
Seguranca da Informagio de Seguranga da Informatica
A13 | Contratacdo de empresa especializada em | 95% Orgamentaria N2 - Reestruturagdo da Rede
cabeamento de rede
Al14 | Contratagdo de licenca de Antivirus 100% | Orcamentaria N4 - Implantagdo da Politica
de Seguranga da Informatica
A15 | Manutengdo Preventiva e Corretiva de 100% | Orcamentaria N5 - Manuten¢do Preventiva e
hardwares do CPD Corretiva
A16 | Aquisicao de Servidor NAS (Storage) 100% | Orcamentéria N15 - Data Warehouse
A17 | Novo Parque Tecnologico com estagdes 90% Orgamentaria N3 - Novas estacdes de
de trabalho robustas trabalho
A18 | Elaborar trilha de conhecimento para 100% | Orgamentaria N30 - Capacitacdo e
desenvolvimento da equipe técnica de Treinamento da Equipe
TIC Técnica de TIC
A19 | Desenvolver Sistema de Gerenciamento 100% | Orcamentaria N16 - Sistema de
de Concursos Gerenciamento de Concursos
A20 | Implementacdo de solugdo integrada em 100% | Or¢amentaria N9 - Implementacao de
forma de ERP solugdo ERP
A21 | Desenvolvimento de solugdo e-commerce | 100% | Orcamentaria N17 - Desenvolvimento ¢
para a Fundac¢io implementacdo de Loja Virtual
A22 | A22 - Link de 1000 mb/s contratado 100% | Or¢amentaria N11 - Contratagdo de link de

1000 mb/s

Tabela 13. — Relagao das a¢des criadas ¢ as necessidades do inventario de necessidades da
revisdo do PEDTIC 2024
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PLANEJAMENTO

LEVANTAMENTO DE PRIORIDADES DE ACORDO COM O ANEXO C

= < S
Objetivos 1)) < g £ Grau de
= = 4 <«
Estratégicos Prioridade Froduto FPA E g,_:” k= Priorizacio
S = =
OETIC1
OETIC3 1 8900 - Data Center reestruturado 5 5 5 125
OETIC6
OETIC3 o
OETICS ) i?f(()) L;l:(zil(l)lgao digital de seguranga da 5 5 5 125
OETIC6 ¢
OETIC1 ,
OETIC3 3 lfi?e()si - tIunrt:(eizstrutura de rede logica 5 5 5 125
OETIC6 i
OETICI 8902 - Solucao digital administrativa
OETIC3 4 implantada > > 4 100
OETIC1 . ~
OETIC3 5 igrz;;liszftgla de gestdo da 5 5 5 125
OETICS P 8
OETIC2 o .
OETIC5 6 7938 - Fabrica de software implantada 5 4 4 80
OETIC1 7 8918 - Pesquisa de Dados Estatisticos 4 4 5 30
realizada
OETIC1 ~ .
OETIC3 8 8908 - Solugdo em nuvem ampliada 5 5 3 75
OETIC1 . .
OETIC3 9 192121;1Z ;j’;squlsa de Dados Estatisticos 4 3 3 36
OETIC5
OETIC1 . L
OETIC3 10 f:a(i?za-ufaesqulsa de Dados Estatisticos 4 3 5 60
OETICS
OETICS 11 891.1 - APIs de dados estatisticos 5 5 4 100
realizada
OETICS e ~ .
OETIC6 12 ?Ii4za;11;:(llaorator1o inovagdo tecnologica 5 4 4 80
OETIC4 prantaco

Tabela 14. — Levantamento de prioridades de acordo com o Anexo C
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Alinhamento Estratégico | Prioridades Produto Operacional Informag
des
PPA Valor Estimado |® 5 | Descrigéo Status | Descrigdo > Meta Statusda | Processo(s) SEI S5 I o = o
Progra | (c4d. Produto) |2 ' | & o Meta S -2 3 | a3
ma / a c ® % =8 S s | Yo
Agio 8 5 2| £®
) o o B
434/ RS 1.205.000,00 125 Realizar agBes internas e Mantida | 6900 - o Equipamentos Em SEI-260019/001958/2020 | 6900 60% da meta Dez/2023 | Orgamen
5428 Programacdo PPA externas destinadas a Infraestrutura | M | tecnoldgicos andamento | SEI-260019/002178/2020 realizada do taria
2021 apés Modernizagdo da Infraestrutura tecnoldgica ; adquiridos SEI-260019/002195/2020 ano 2021
contingenciamento tecnoldgica da CEPERJ, visando a atualizada X SEI-150161/000044/2021
. N i~ bl SEI-150161/000087/2021
(Valor Global dessa exceléncia na prestagdo de SEI-150161/000249/2021
agdo 5428 no PPA 2021) servigos e concomitantemente o SEI-150161/000397/2021
fortalecimento institucional SEI-150161/000456/2021
SEI-150161/000501/2021
SEI-150161/000663/2021
454 / RS 5.000,00 3 100 Desenvolvimento de software Inserida | 7633 -Recurso | ~ Software Inicia-se N&o se aplica 7633 | N&o se aplica Dez/2022 | Orgamen
5642 Programacio PPA capaz de realizar analise espacial de pesquisa m implementado somente taria
2021 ap6s para compreensdo de conceitos e MAPVIEW % em 2022
contingenciamento fendmenos a partir da implantado
*(Valor Global dessa distribuigdo territorial de
agdo 5642 no PPA 2021) varidveis e indicadores
470/ RS 2.730.373,27 4 100 Desenvolvimento, pela Fundagdo Inserida 7642 - Pesquisa o Pesquisa Cancelado N&o se aplica 7642 N3o se aplica Dez/2022 | Orgamen
4470 Programagdo PPA CEPERJ, de uma base consolidada sobre impacto m realizada taria
2021 apés de dados acerca das atividades ambiental e %
contingenciamento dos distritos industriais do estado econbmico de
*(Valor Global dessa do Rio de Janeiro distritos
acdo 4470 no PPA 2021) industriais
realizada
476/ RS 9.985.744,00 5 100 Desenvolver Sistema de Inserida 7638 - Sistema o Sistema Concluido SEI-150161/002286/2021 | 7638 100% da meta Dez/2023 | Orgamen
4471 Programagdo PPA Gerenciamento de Concursos e de E contratado realizada do téria
2021 ap6s Processos seletivos gerenciamento a ano 2021
contingenciamento de concursos e B
*(valor Global dessa processos %
acdo 4471 no PPA 2021) seletivos ('/U’

implantado
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476/ RS 9.985.744,00 6 100 Desenvolver Sistema de Inserida 7639 - Sistema o Sistema Concluido SEI-150161/002286/2021 | 7639 100% da meta Dez/2023 | Orgamen
4471 Programacio PPA Gerenciamento de prestadores de ;__u‘ contratado realizada do taria

2021 apds de servigos gerenciamento a ano 2021

contingenciamento de prestadores S

*(Valor Global dessa de servigos ?;

acdo 4471 no PPA 2021) eventuais (,-/U)

implantado

454 / RS 5.000,00 11 64 Desenvolvimento do mapa oficial | Inserida 7635 - Mapa ) Mapa Em SEI-260019/002014/2020 | 7635 48% da meta Dez/2023 | Orgamen
5642 Programacio PPA do estado do Rio de Janeiro Oficial do Riode | M atualizado andamento realizada do taria

2021 apbs garantindo a permanente Janeiro % ano 2021

contingenciamento atualizagdo cartografica nas atualizado

*(Valor Global dessa escalas cadastral, topografica e

acdo 5642 no PPA 2021) geogra’fica
454 / RS 5.000,00 12 64 Atualizagdo dos memoriais Inserida | 7636 - Limite o Limites Em SEI-260019/002015/2020 | 7636 | 88% da meta Dez/2023 | Orgamen
5642 Programagdo PPA descritivos dos limites intermunicipal m intermunicipais andamento realizada do taria

2021 apés intermunicipais do estado do Rio do RJ atualizado % atualizados ano 2021

contingenciamento de Janeiro (Leis, Decretos)

*(valor Global dessa

acdo0 5642 no PPA 2021)
476/ RS 1.500.000,00 13 45 Realizar projetos visando a Mantida | 2148- m Capacitagdo Continuo N&o se aplica 2148 | 28% da meta Dez/2023 | Orgamen
4472 Programacgdo PPA capacitagdo para o Capacitagdo (0) realizada realizada do taria

2021 apés desenvolvimento da Gestdo realizada % ano 2021

contingenciamento Publica, através do oferecimento

*(Valor Global dessa de cursos de exceléncia em

acdo 4472 no PPA 2021) diversas dreas de conhecimentos,

na modalidade presencial

476/ RS 9.985.744,00 14 40 Realizar, disponibilizar e executar | Mantida | 2547 - Concurso o Concurso Em SEI- 2547 0% Dez/2023 | Orgamen
4471 Programagdo PPA concursos publicos para as publico > publico andamento | 150161/002286/2021 Meta 2021 taria

2021 apés instituicdes do Estado do RJ e realizado O realizado readequada por

contingenciamento Municipios :,U-, conta do

*(Valor Global dessa contingenciame

acdo 4471 no PPA 2021) nto
476/ RS 9.985.744,00 15 40 Realizar, disponibilizar e executar | Mantida | 3388 - Processo o Processo Em SEI-150161/002286/2021 | 3388 | 0% Dez/2023 | Orgamen
4471 Programacdo PPA processos publicos para as seletivo > seletivo andamento Meta 2021 taria

2021 apds instituicdes do Estado do RJ e realizado 0O realizado readequada por

contingenciamento Municipios (_-,U, conta do

*(Valor Global dessa
acdo 4471 no PPA 2021)

contingenciame
nto
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434/ RS 1.205.000,00 16 36 Realizar agBes internas e Mantida | 6059 - Sala de Sala de aula Nado SEI-150161/001045/2022 | 6059 0% Dez/2023 | Orgamen
5428 Programacdo PPA externas destinadas a aula implantada Q implantada iniciado Meta 2021 tdria
2021 apés reestruturagdo e manutengdo da ; readequada por
contingenciamento sala de aula da CEPERJ, visando a = conta do
*(Valor Global dessa exceléncia na prestagdo de contingenciame
agdo 5428 no PPA 2021) servigos e concomitantemente o nto
fortalecimento institucional
470/ RS 2.730.373,27 17 36 Indicador de Satisfagdo dos Mantida | 7543 - Indicador ) Indicador Concluida SEI-260019/001228/2020 | 7543 0% Dez/2021 | Orgamen
4470 Programacdo PPA Turistas com Servigos Publicos do de Satisfagdo m elaborado tdria
2021 apés ERJ dos Turistas %
contingenciamento com Servigos
*(Valor Global dessa Publicos do ERJ
acdo0 4470 no PPA 2021) elaborado
470/ RS 2.730.373,27 19 36 Inspirada na experiéncia com o Inserida 7641 - o Programa Cancelado N&o se aplica 7641 N3o se aplica Dez/2022 | Orgamen
4470 Programacdo PPA programa "De olho no lixo", a Programa m implantado taria
2021 apés Fundagdo CEPERJ pretende Menos lixo, %
contingenciamento estimular a adogdo de programas Mais Qualidade
*(Valor Global dessa de cuidado com o lixo em outras de Vida
agdo 4470 no PPA 2021) comunidades do estado do Rio implantado
de Janeiro
470/ RS 5.000,00 20 36 Promover eventos culturais na Mantida | 2196 - Evento o Evento Cancelado N&o se aplica 2196 0% Dez/2023 | Orgamen
5447 Programacdo PPA Sala Djanira/Espago Cultural a fim realizado m realizado Meta 2021 taria
2021 apés de disseminar e facilitar o acesso ; readequada por
contingenciamento a informagdo na area de Gestdo Pt conta do
*(Valor Global dessa Publica entre os érgdos do ERJ contingenciame
acdo 5447 no PPA 2021) nto
470/ RS 5.000,00 21 36 Possibilitar acesso aos links de Mantida | 6904 - o Biblioteca Em N&o se aplica 6904 10% da meta Dez/2021 | Orgamen
5447 Programacdo PPA bibliotecas parceiras e as outras Biblioteca m digital planejamen realizada do taria
2021 apds Instituigdes Culturais a fim de digital ; implantada to ano 2021
contingenciamento disseminar e facilitar o acesso a implantada Pt
*(Valor Global dessa informacgdo na area de Gestdo
agdo 5447 no PPA 2021) Publica entre os 6rgdos do ERJ
476/ RS 1.500.000,00 22 36 Realizar convénios e contratos Mantida | 6847 - Pés- m Pés-graduagdo Em N&o se aplica 6847 N3o se aplica Dez/2023 | Orgamen
4472 Programagdo PPA em parceria técnica e financeira graduagdo EAD | @) EAD realizado andamento taria
2021 apos com organizagdes publicas e realizado %

contingenciamento
*(valor Global dessa
acdo 4472 no PPA 2021)

privadas em busca de melhoria,
da expansdo dos cursos de Pds-
graduagdo EAD oferecidos e da
ampliagdo da sua aceitagdo no

mercado
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476/ RS 1.500.000,00 23 36 Realizar projetos visando a Mantida | 6849 - m Capacitagao Continuo N&o se aplica 6849 40% da meta Dez/2023 | Orgamen
4472 Programacdo PPA capacitagdo para o Capacitagdo (0) EAD realizada realizada do taria
2021 apds desenvolvimento da Gestdo EAD Realizada g ano 2021
contingenciamento Publica, através do oferecimento
*(Valor Global dessa de cursos de exceléncia em
agédo 4472 no PPA 2021) diversas dreas de conhecimentos,
na modalidade EAD
476/ RS 1.500.000,00 24 27 Realizar convénios e contratos Mantida | 2548 - Curso de m Curso de pos- Em N&o se aplica 2548 N3o se aplica Dez/2023 | Orgamen
4472 Programacio PPA em parceria técnica e financeira pés-graduagdo ([0) graduagdo andamento taria
2021 apbs com organizagdes publicas e realizado g realizado

contingenciamento
*(Valor Global dessa
acdo 4472 no PPA 2021)

privadas em busca de melhoria,
da expansdo dos cursos de pds-
graduagdo oferecidos e da
ampliagdo da sua aceitagdo no
mercado

Tabela 15. — Relatorio Sintético de Gestdo dos Produtos PPA 2020-2023
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GESTAO DE PESSOAS

O universo tecnologico evolui rapidamente, com base nisso as inovagdes, 0s principios
éticos, os processos de negocios ¢ a gestdo de pessoas em TIC devem acompanhar essa cadeia
evolutiva para se manterem seguros institucionalmente, preparados para novos desafios,
responderem rapidamente as adversidades, se adequarem aos novos cenarios e potencializar o
negocio.

Se tratando do plano de gestdo de pessoas em TIC, o presente PEDTIC apresenta trés
linhas de atuagfo interligadas: 1. Gestdo do conhecimento, 2. Motivacdo e trabalho em equipe 3.
Desenvolvimento de competéncias, como demonstrado na Figura 4.

DESENVOLVER COMPETENCIAS

GESTAO DO CONHECIMENTO Promover o incentivo a capacitagio e
Identificar, analisar, gerir os evolugio das competéncias profissionais
conhecimentos da ATI. da equipe de trabalho

MOTNACRD E TRABALHO EM EQUIPE
Fomentar um ambiente de trabalho
agradavel, agil e responsivo.

Figura 4. Demonstrativo: Gestao de Pessoas

1* Gestiao do Conhecimento: Implementar um processo de identificacdo, analise e gestdo de
conhecimentos, visando desenvolver e aprimorar o capital intelectual, os procedimentos
operacionais padrao e a memoria institucional CEPERJ. Estabelecer uma cultura
descentralizada de fungdes, otimizando tarefas e facilitando a gestdo de processos de negdcios,
alinhada a estratégia de Tecnologia da Informagao (TIC) para atingir as metas estabelecidas.

2° Motivacio e Trabalho em Equipe: Introduzir boas praticas para estimular a motivagdo e a
colaboragdo da equipe de trabalho, tanto internamente quanto em outras areas de negocio.
Propor a alta gestdo a implementacao de gratificagdes e planos de remuneracdo alinhados ao
mercado de trabalho, com o objetivo de preservar a equipe, reduzindo o furnover no setor.

3° Desenvolvimento de Competéncias: Promover o desenvolvimento das competéncias
técnicas e interpessoais da ASSTI por meio de capacitagdo, seja online, externa ou in company.
O intuito € nivelar as competéncias e habilidades basicas necessarias aos profissionais de TIC,
atendendo as demandas internas e externas da organizagao.
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Quadro de Pessoal da DIRTIC — Fundagdo CEPERJ

Denominagio do Cargo Regime N° de vagas Numero ocupantes
existentes

Diretor Cargo em Comissao 1 0

Coordenador Cargo em Comissao 2 2

Assistente Cargo em Comissdo 1 1

Secretario Cargo em Comissdo 1 0

Quadro 1. - Pessoal da DIRTIC - CEPER]J

Quadro de competéncia e capacitagdo

Quantitativo
Competéncias
Necessario Atual A capacitar

Curso de Certificagao Scrum Master 0 5
Curso de Governanga de TIC 0 2
Gerenciamento de contratos de TI 0 3
Certificagdo Microsoft 365 Enterprise 0 5
Administrator Expert

Gestao e fiscalizagdo de contratos na 3 0
administragfo publica

ITIL Foundation 0 5
Governanga de TI - COBIT 0 3

Quadro 2. - Plano de Capacita¢dao da DIRTIC - CEPERJ
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Realizado o levantamento nesta revisdo de PEDTIC, identificamos os seguintes recursos
tecnologicos utilizados pela Fundacao CEPERJ.

Inventario de Softwares

Ativo Descricao Quantidade
Windows Server Software Windows Server Versao 8, R2 2
Software Windows Server Versdo 2012 x64 1
Software Windows Server Versdo 2019 x64 1
ArcGIS Software ArcGIS Versdo 10.3 4
MS Power BI Software MS Power BI 12
MS Office 365 Software MS Office 365 120
GLPI Software GLPI — Versao 10.0.7 1
VMware ESXI Software VMware ESXI Versdo 6.7 1
Programa Administrador do Software do Programa Administrador do 1
Banco de dados (ADMIN)CEEP | Banco de dados (ADMIN) - CEEP
MS Visual Studio Code Software Visual Studio Code 1.84.2 6
Adobe Reader Acrobat Pro 25
Creative Cloud 3

Tabela 16. - Inventario de Softwares

Inventario de bens moveis

Ativo Contagem de
Bens
Firewall Palo Alto modelo PA 5050 2
Impressora termina zebra ZD220 2
Microcomputador Dell Optiplex 7010 (CORE i7) 100
Microcomputador Dell Optplex 5090 (core i5) 130
Microcomputador portatil Dell Latitude 14 3420 (core i5-113507) 15
Microcomputador portatil Dell Latitude 14 5440 (Core 15) 20
Monitor Dell de 23.8" P2422H 280
Servidor Dell T 440 - Proc Gold 5118 - 4x16 GB DDR4 1
Switch tipo 1(acesso)Layer 3 com 24 portas 10/100/1000 UTP 1
Switch tipo 1(acesso)Layer 3 com 24 portas 10/100/1000 UTP 1
Switch tipo 2 (acesso)Layer 3 com 24 portas 10/100 UPT 1
Switch tipo 2 (acesso)Layer 3 com 24 portas 10/100/100 UPT 3
Verificador de cabos microscanner MS2-POE 1
Alicate amperimetro digital 323 Fluke 1
Multimetro digital Hikari HM-2090 1
HD externo Seagate Expancion 10TB, Fonte Alim. STEB1000400 1
Impressora Argox 2140 2
Impressora de crachd e cartdo Zebra ZC300 Simplex 1

Tabela 17. - Inventario de Bens Mdveis
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CONTROLE E MONITORAMENTO DURANTE NO ANO DE 2024 a 2027

Conforme ao Anexo C da Portaria PRODERJ/PRE n° 825 (Normas de elaboracao do
Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacdo — PEDTIC, conforme),
a abrangéncia do PEDTIC sera de 04 anos acompanhado o mesmo periodo do Plano Plurianual -
PPA, sendo assim fica alterada a atual vigéncia até o ano de 2027, incluindo as revisdes anuais e
se necessarias revisoes extraordinarias.

O Controle e monitoramento deste instrumento serdo realizados no més de novembro do
exercicio subsequente, ou por imperiosa necessidade da administragdo, desta forma atualizando
os processos ¢ facilitando a revisdo anual estipulada por determinagdo do 6rgao de Diregdo Geral
de TIC do ERJ.
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CONCLUSAO

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo de 2024 a
2027 tem como premissa ser o instrumento de referéncia para a governanga, a gestdo e o
monitoramento das demandas e aquisi¢cdes da Fundagcdo CEPERJ.

Nos tltimos dois anos (2023 a 2025) a CEPERJ coordenou as a¢des do PEDTIC através
de planos de acdes e metas seguidas para obtencdo do éxito nas demandas necessarias da
organizacao.

Houve imenso esforgo técnico da equipe em realizagcdes contratacdes e promover
solugdes tecnoldgicas para as areas meios e fins.

Para os proximos anos, declara-se a necessidade da continuacdo dos projetos de
modernizacdo dos ambientes computacionais, principalmente do Data Center principal da
CEPERJ a fim de garantir seguranga e qualidade nos produtos e servigos ofertados.



