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O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informac
Comunicac¢io do RIOPREVIDENCIA — PEDTIC-RP, desenvolvido e
alinhamento com a Resolucao SECCG n° 53 de 06 de agosto de 2019
e baseado em boas praticas promovidas pelo Governo Federal, tem
como objetivo apresentar as diretrizes e estratégias de governanca de
Tecnologia de Informacdo e Comunicacao — TIC, com vistas ao
atendimento das necessidades dos processos de negdcios

institucionais do 6rgao e cooperacgdes técnicas.

Este documento expde o conjunto de conhecimentos estratégicos da
TIC do Rioprevidéncia, para 0s respectivos anos de vigéncia,
contemplando os principios e diretrizes internos e dos principais
mecanismos de planejamento do Estado, os resultados dos PDTI
anteriores, o0 inventario de ativos, a lista de necessidades e
consequentes planos: Orcamento, Acdes, Riscosda TIC, que regerao
e propiciarao o atingimento dos objetivos das atividades finalisticas.

PEDTIC-RP possui vigéncia de 02/01/2020 a 31/12/2021, com

S anuais ou eventuais quando necessarias, abrangendo as

las do orgao, usuarias deTIC.
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Controle de Versoes

17/04/2021 Elaboracéo do Elaboracéo das
PEDTIC 2020- informacgdes
2021
09/09/2021 2.0 Reviséo do Enquadramento ao
PEDTIC 2020- Anexo C da
2021 portaria do
PRODERJ

1. Objetivos do PEDTIC

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo (PEDTIC) foi instituido no ambito
do Poder Executivo da administracdo publica estadual direta e indireta do Estado do Rio de Janeiro pela
Resolucdo SECCG N° 53, de 06 de agosto de 2019. O Plano é um instrumento de planejamento e gestdo dos
recursos e processos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (TIC) e deve abrangir as necessidades
Fundo Unico de Previdencia Social do Estado do Rio de Janeiro pelo periodo de dois anos.

A elaborac&o do Plano Diretor no RIOPREVIDENCIA é um processo evolutivo desde 2017, quando foi publicado
o primeiro documento. A Governancga de TIC, atualmente, esta amadurecendo seus processos, se atualizando
guanto as melhores praticas e monitorando oportunidades de melhoria, com a finalidade de agregar valor a
organizacao e entregar servicos de qualidade para toda a sociedade. O PEDTIC vigente no biénio 2016-2019
apontou um norte estratégico, de modo que as aquisicbes de produtos e servigos tenham planejamento
financeiro-orcamentario adequado, os critérios de prioridades das demandas estejam bem definidos e a gestéao
dos recursos de TIC esteja alinhada aos objetivos estratégicos da RIOPREVIDENCIA. O PDTIC 2020-2021 é
o terceiro documento produzido pela RIOPREVIDENCIA. Conforme IN SGD/ME n° 01, de 04 de abril de 2019,
o plano é instrumento de diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC e tem como
objetivos:

romover O posicionamento mais claro e consistente da TIC em relacdo as demais areas do
REVIDENCIA,

r o alinhamento da arquitetura de TIC, sua infraestrutura e aplicacdes as necessidades do
ENCIA, em termos de presente e futuro;

de processos que possibilite a gestdo de riscos e conformidade para a continuidade

o e melhoria dos processos operacionais e de gestdo necessarios para atender aos
i NEIAwe para toda a sociedade;

cia e governanca de TIC.
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2. Abrangéncia

A estrutura organizacional do Fundo Unico de Previdéncia Social Estado de Fazenda do Ri
consolidada no Decreto n° 46.628, de 03 de abril de 2019, atualizada pelo Decreto 47.137, de
2020.

Este documento estd em alinhamento aos demais planos, politicas e instrumentos em u
RIOPREVIDENCIA e em consonancia com o planejamento do Governo do Estado do Rio de Janeiro e Go
Federal, a saber:

e LDO;
o LOA;
e PDTI-RP 2016-2019;
e PPA;

e Planejamento Estratégico 2019-2021;
e Plano Estratégico Anual;

e Anexo C da Portaria do PRODERJ;
Leis e regulamentos internos.

3. Periodo de Vigéncia e de Revisao

Conforme inciso lll, do art. 5° da Resolugdo SECCG n° 53, de 06 de agosto de 2019, o periodo de validade do
PEDTIC € de dois anos e o periodo de revisdo é anual. Este PDTIC tem o inicio da sua vigéncia em 01 de
janeiro de 2020 e o término em 31 de dezembro de 2021.

O periodo de revisdo deveré ocorrer apds 1 ano de vigéncia, preferencialmente de 02/11/2021 a 30/11/2021. E
importante frisar que durante a etapa de Elaboracao, devera ser definida a Equipe de Revisdo do PDTIC 2020-
2021.

A revisao anual sera de responsabilidade da Assessoria de Planejamento e Governanca da Subsecretaria de
Tecnologia, que devera iniciar o processo e provocar as demais areas para levantamento das informacgoes,
atualizacdes de demandas e avaliacdo dos resultados.
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4. ldentificacao dos responsaveis pelae
PEDTIC

A estratégia de definicdo do formato, perfil de atuacao e método de trabalho da equipe de elabor
se baseou na continuidade do trabalho, na representatividade das verticais de Diretoria, n
comunicacao das diveras diversas geréncias do Rioprevidéncia. Desta forma, criou-se a comiss
representantes por Diretoria de Negécio (DAF, DIN, DJU e DSE), representantes do Rioprevidéncia C
Escola de Educacao Previdenciéria e da Presidéncia, através da Governancas Corporativa e de TIC.

A Resolugéo SEFAZ n° 174, de 17 de setembro de 2020, instituiu a comissao de elaboragéo do PEDTIC. A
Equipe de Elaboracdo do PDTIC (EQEPDTIC) é composta pelos seguintes servidores

Cristiane Selem Ferreira Neves
Joéo Luis de Oliveira Mendonga
Leandro Junior de Oliveira
Luciana de Souza Garcia
Marcelo Passos Moreira
Marcelo Fresteiro Dias Ferreira
Maykl Kamaroff

Editoracgéo:
Carlos Henrigue Macedo Rosa

Resposanvel pela aprovacao:
Sérgio Aureliano Machado da Silva
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5. Plano de Trabalho

MACROFPROCE PROCESSO DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO
02 ATE OF] 03 ATE 13[16 ATE 20 26 ATE 27| 02 ATE 03] 05 ATE 10[ 13 ATE 17 O ATE 2427 ATE 3] 03 ATEOF[ 10 ATZ 1 [ 17 ATE 2027 ATE 2§

Estimativa de Execugio

FREPARALAD

1. Descrever os objetivas

02. Definir abrangéncia

03. Definir perioda de validade & revis&o

04. Definir equipe de elabaragio

05. Definir plana de trabalha

0E. Definir metodolagia

O7. Alinhar com estratégias do Governa

08. Apresentagio principios e diretrizes

08. Definir critérios de priarizag&o

0. Apresentar estrutura organizacional _

DIAGNOSTICO

1. Avaliar resultadoz do POTIC anterior _

12. Construir objetivos gerais e matriz 507
13. Construir inventério de recursos

14. Construir inventério de necessidades

FLAMEJAMENTO

15. Definir agles e metas

16. Planejar agdes de pessoal
Andamento
17. Planejar o gerenciamento de riscos em dia

werificar

18. Construir estratégias de continuidade do negdcio atraso

19. ldentificar fatares criticos

MARCOS

CONTROLE
E > Inicic

Flarefamerto da Mermaraments I S B O R

Paralizado
Entrega
Parcial

DOCUMENTACE

§—m

WALIDACAD

Vertical

OIREX

6. Metodologia

A metodologia aplicada na elaboragéo deste PEDTIC € baseada na Resolugdo SECCG N° 53, de 06 de agosto
de 2019, que organiza o PEDTIC em quatro fases: preparagdo, diagndstico, planejamento, e controle e
monitoramento.

A fase de diagnéstico comegcou com a avaliacdo dos aspectos referente ao PEDTIC 2019-2020. Foram
vantados relatorios com informag@es junto as diversas superintendéncias, documentos esses que subsidiam
plano e auxiliam no processo de avaliacdo dos resultados e identificacdo de oportunidades de melhoria.
esse processo, percebeu-se a necessidade de atualizacdo de algumas informacdes, revisdo de alguns
s, além da estruturacéo de procedimentos de conformidade.

jamento se beneficiou da fase anterior, que contribuiu para a avaliagdo das acdes que serédo
orma, temos uma direcao a seguir, os objetivos bem definidos, um melhor entendimento dos
izacao e os resultados a serem alcancados.

nto tém como objetivo
belecidas serve pal

z

ssiveis desvios,

rogresso do plano. O cotejo entre os resultados
acdo do trabalho, atualizacdo dos critérios de
a correcao tempestiva.
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A metodologia tem a finalidade de aprimorar os processos de forma continua e
recursos publicos, entregando servico publico de qualidade para a sociedade.

¢ Planejamento Estratégivo Institucional (PEI)

Missédo: Prestar servicos de exceléncia aos segurados, com eficiéncia, eficacia, credibilidade,
responsabilidade social, zelando pela administragéo transparente do patriménio, como objetivo pri
cumprir suas obrigagfes previdenciarias atuais e futuras.

Visdo: Ser a melhor gestora de Regimes Préprios de Previdéncia Social do Brasil, com exceléncia
comprovada, tendo como diretrizes:

a) Satisfacdo na prestacéo de servicos aos segurados;
b) Boas praticas de gestéo de ativos e passivos;
¢) Governanga, transparéncia e conformidade na gestao previdenciaria.

Valores e Principios: Sao valores e principios que norteiam as condutas dos profissionais em atividade no
Rioprevidéncia:

a)Satisfagéo do cliente;

b)Parceria com independéncia da patrocinadora;
c)Responsabilidade social;

d)Credibilidade;

e)Transparéncia;

f)Governanca,

g)Conformidade;

h)Etica;

i)Eficiéncia e eficécia;

j)Respeito

Diretriz Estratégica 2019-2021: Centralizar a Gestao dos Beneficios Previdenciarios na Unidade Gestora do
Regime Préprio de Previdéncia Social do Estado do RJ.

¢ Plano Plurianual (PPA)

UNIDADE DE PLANEJAMENTO : 20340 — RIOPREVIDENCIA

ACA0:1017 - Auditoria das Folhas de Pagamento

FINALIDADE: Identificar inconformidades nos pagamentos de beneficios previdenciarios e corrigi-las.

Unidade Meta Fisica
de .~
Medida 2021 2022 2023 Regido

Unidade 500,00 400,00 300,00 Estado

RIOPREVIDENCIA I I



ACAO:5438 - Centralizacdo de Processos e Concessdo de Aposentadoria

FINALIDADE: Centralizar o processo de requisi¢cdo e concessao de aposenta
Estado do Rio de Janeiro no Rioprevidéncia.

Unidade Meta Fisica
de
Produto Medida 2021 2022 2023
Orgdo com
concessao d-e Unidade 2,00 1,00 1,00 Metropolitana
aposentadoria
centralizada

ACA0:5680 - Criacéo da Carteira Propria de Investimentos do Rioprevidéncia

FINALIDADE: Buscar a reducdo do custo das operacdes da carteira de investimentos do
Rioprevidéncia através do aperfeicoamento das técnicas operacionais bem como dos métodos de
gestao dos recursos financeiros aplicados no mercado financeiro.

Unidade Meta Fisica
de .
Produto Medida 2021 2022 2023 Regiao
Carteira
__propria Unidade 0,70 0,00 0,00 Metropolitana
implantada

ACAO: A590 — Nova Prova de Vida

FINALIDADE: Comprovar anualmente a existéncia do cliente para concessdo dos beneficios
previdenciarios

Unidade Meta Fisica
de o
Produto Medida 2021 2022 2023 Regido
Servidor Unidade 247.939,00 247.939,00 247.939,00 Metropolitana
recadastrado

Alinhamento do plano com as politicas
rnamentais e estratéqias da organizacao

sse procedimento é prevenir incoeréncias, dispéndios desnecessarios e promover eficiéncia
mento de TIC. Dessa maneira, as linhas de acbes que competem a organizacao e a area de
adas a atingir os mesmos objetivos.

as politicas governamen
e de elaboracéo ira
S NO processo an

tégias da organizacao, apos definir as referéncias
r as metas e objetivos do ERJ e da organizacéao,
ificar quais politicas geram potenciais demandas
ade. A consolidacado dos objetivos identificados

RIOPREVIDENCIA I 2




nos planos mencionados ir4 subsidiar o levantamento das necessidades de
alinhamento das acdes de TIC ao negdcio do 6rgao.

Objetivos Garantir a eficiéncia na concessdo de beneficios

Aprimorar os procedimentos ndo sistémicos, ja identificados, relativos a concessdo e
1 manutencdo dos beneficios

2 Identificar as necessidades para a concessao dos benéficos de maneira eficiente

Desenvolver ou melhorar os sistemas utilizados para concessdo dos beneficios, conforme
3 resultados alcangados no objetivo 01

Consolidar as regras de negdcio para os sistemas de aposentadoria e pensdo do
4 Rioprevidéncia.

Objetivo 1 - Aprimorar os procedimentos nao sistémicos, ja identificados, relativos a concessdo e manutengao dos
beneficios

Area Agdo

Implantar o projeto piloto para concessao dos beneficios de pensao, visando aprimorar os procedimentos
GBE | existentes

GBE | Regulamentar o rol de documentos necessarios a habilitagdo a pensao

GBE | Criar e disponibilizar videos instrucionais sobre a operacionaliza¢do dos sistemas para o publico interno

Automatizar a revisdo de pensdo através da insercdo, em lote, dos dados extraidos do DAP Eletronico no
GBE |SIGRH

GBE | Habilitar as pensdes judiciais somente apds a publicagdo dos respectivos atos

GBE | Automatizar a inser¢do dos saldrios de contribuicdo das aposentadorias concedidas pela média para fins de
registro célere no TCE

Objetivo 2 - Identificar as necessidades para a concessdo dos benéficos de maneira eficiente

Area Agdo

GBE Solicitar um servidor para gerir o projeto

Receber do GRH a capacitagdo desse servidor

BE Montar cronograma de identificacdo das necessidades

Especificar e documentar as necessidades para concessdo dos beneficios

atizar a insercdo dos saldrios de contribui¢cdo das aposentadorias concedidas pela média para fins

Objetivo 3 - Consolidar as regras de negdcio para os sistemas de aposentadoria e pensdo do Rioprevidéncia.

inalizacdo do objetivo 0

os sistemas

RIOPREVIDENCIA

13



GAT Documentar as regras para os sistemas

Objetivo 4 - Desenvolver ou melhorar os sistemas utilizados para concessao de beneficios.

Area Acido

GAT | Acdo depende da finalizacdo do objetivo 03

GAT | Especificar os desenvolvimentos e melhorias pretendidos

GAT | Priorizar os desenvolvimentos e melhorias

GAT
Monitorar as entregas e providenciar os testes dos desenvolvimentos e melhorias

GAT |Testar os desenvolvimentos e melhorias

GAT | Solicitar ajustes de acordo com especificacdo

GAT | Homologar as entregas de acordo com a especificacdo

GAT | Monitorar a aplicacdo em producao

Objetivo Gerir a folha de beneficios

Estruturar unidade gestora especifica para absorcao da folha de pagamento de

Objetivo beneficios previdenciarios do RPPS-RJ

Objetivo - Estruturar unidade gestora especifica para absorgao da folha de pagamento de beneficios
previdenciarios do RPPS-RJ

Area Agdo

GBE | Criar a assessoria de folha de beneficios

GBE | Solicitar um servidor para assumir a assessoria

GBE | Definir o escopo de atividades da unidade gestora

GBE | Definir a estrutura administrativa

Mapear as necessidades de recursos humanos para absorver a gestao da folha de pagamento de

GBE , . . o
beneficios previdenciarios

Mapear as necessidades de recursos tecnoldgicos para absorver a gestdo da folha de pagamento de

GBE , . . o
beneficios previdenciarios

GBE | Especificar as necessidades de sistema

GBE | Especificar as necessidades para disponibilizagdo do sistema

Especificar as necessidades de capacitacdo dos recursos humanos

Criar a estrutura administrativa

iabilizar a disponibilizacdo do sistema (contratagdo/parametrizacdo/desenvolvimento)

igracao de dados e informagdGes

rmacgbes/dados migrados

tinas de trabalho

omologacdes do processamento da folha

mbiente de produgao

RIOPREVIDENCIA
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Objetivo 3 Consolidar a base de informagdes previdenciaria
Objetivo Criar base Unica de aposentados e pensionistas do Estado do Rio de
Objetivo 4.1 - Criar base Unica de aposentados e pensionistas do Estado do Rio de Janeiro.
Area Acido
GBE | Realizar reunido inicial com a GIN e GBE para definir escopo do projeto
GBE | Alinhar entendimentos e papéis dos setores envolvidos
GBE | Mapear informagdes para tomada de decisdao que devem ser consideradas
Objetivo 4 Otimizar processos internos
Objetivo Implementar orientagGes técnicas para temas sensiveis
Objetivo 13.1 - Implementar orientagGes técnicas para temas sensiveis
Area Acdo
GCIA Y x : . x . x
Auditoria com formulagao de orientagao técnica em adequagao ao Pro-Gestdo
GCIA o x . . N o
Auditoria com formulagao de orientagao técnica em centralizagdo previdenciaria
GCIA o x . T x - o
Auditoria com formulagao de orientagdo técnica em concessao de beneficios previdenciarios
GCIA Y x . . . N
Auditoria com formulagao de orientagao técnica em planejamento das contratagbes
GCIA Auditoria com formulagdo de orientagao técnica em fiscalizacdo contratual
GCIA o x . . A N
Auditoria com formulagao de orientagdo técnica em liquidagao da despesa decorrente de contratagdes
GCIA o x : . N -
Auditoria com formulagao de orientagao técnica em descentralizagdo de créditos
GCIA Auditoria com formulagdo de orientacdo técnica em gestdo imobilidria
GCIA Auditoria com formulagao de orientagao técnica em aplica¢des financeiras
GCIA L x : . :
Auditoria com formulagdo de orientagdo técnica em adiantamento de recursos
GCIA o x . . : - .
Auditoria com formulagao de orientagao técnica em atendimento a érgaos de controle externo e interno

Adequar a infraestrutura fisica

Reestruturagdo do patriménio mdvel, com vistas a possibilidade de mudanca de sede

Reestruturacao das fungdes do arquivo para atender as demandas da area de seguridade

equacdo dos contratos de infraestrutura e manutengao, considerando a possibilidade de
nca de sede

RIOPREVIDENCIA



Objetivo 1 - Reestruturacao do patrimonio mével, com vistas a possibilidade de mudanca de sede

Area Acido

GAD | Inventdrio Geral 12 SEM 2020

GAD | Catalogacgao de Bens

GAD | Levantamento das Necessidades

GAD | Elaboragao do Planejamento das Contratagdes

GAD | Adquirir os bens planejados

GAD | Fazer o recebimento desses bens

Objetivo 2 - Reestruturagao das fungbes do arquivo para atender as demandas da drea de seguridade

Area Acido

GAD | Planejar as Contrata¢des da Guarda do Arquivo da Digitalizacao

GAD | Adequar o Protocolo para as demandas mais urgentes de digitalizacao

GAD | Realizar a Licitagdo da Guarda do Acervo

GAD | Migrar o Acervo para no Prestadora de Servico

GAD | Realizar a Contratagdo da Digitalizagao

GAD | Estruturar a Logistica de Digitalizacdo

Objetivo 3 - Adequagao dos contratos de infraestrutura e manutengao, considerando a possibilidade de
mudanca de sede

Area Acdo
GAD Levantamento dos contratos

GAD Planejar as novas contratagées

GAD Licitar os objetos

GAD Implementar os novos contratos

8. Principios e Diretrizes

O Plano Diretor do RIOPREVIDENCIA esta fundamentado nas necessidades prementes de melhoria de
processos de gestdo da tecnologia da informacao. Para tanto, se utilizara da governanca dessa area pela Alta
Administracdo o RIOPREVIDENCIA, do alinhamento da TIC ao negdcio da organizacédo, da modernizacéo
administrativa da area ede um elevado processo de controle e avaliagdo, visando entregar servigcos de

gualidade ao cidadao e com transparéncia.

E importante salientar que todas as caracteristicas acima citadas decorrem ainda da obrigatoriedade de

alinhamento com os normativos em vigor e do alinhamento estratégico da organizacao.

aracterizam como alicerces de um assunto.
ados, ficam estabelecidos os seguintes principios norteadores para este Plano:

produzir o melhor;

e execucao compati

RIOPREVIDENCIA

ipios e diretrizes sdo consideradas como regras gerais que norteiam 0s conceitos de uma matéria,
do a analise e atomada de decisédo. Constituem proposi¢des estruturantes para determinado fim. Desta



Colaboracao: uniao de conhecimentos, acdes e responsabilidades;

Transparéncia: total publicidade na elaboracéo e conducéo de suas agdes.

Foram definidas 5 (cinco) diretrizes de TIC, alinhadas com as diretrizes estratégicas da instituica
descritas a sequir:

e Diretriz 1. Efetivar a TIC como componente estratégico dos processos internos, interacdes extern
servicos disponibilizados pelo Rioprevidéncia,

e Diretriz 2. Promover a institucionalizagcdo e consolidacdo do modelo de governanca de TIC no
Rioprevideéncia;

e Diretriz 3. Consolidar a TIC como geradora de solugdes tecnoldgicas para o orgdo, como forma de
aumento da eficiéncia e racionaliza¢do dos recursos;

e Diretriz 4. Efetivar a TIC como instrumento promotor de inteligéncia, de gestdo do conhecimento, de
seguranca da informacao e da racionalizacdo dos processos do Rioprevidéncia;

o Diretriz 5. Desenvolver e manter competéncias para atender as necessidades de TIC do érgéo.
Governanca de TI

Segundo a norma ABNT NBR ISO/IEC 38.500:2009, a governancga de Tl é “o sistema pelo qual o uso atual e
futuro da TI é dirigido e controlado” (ABNT, 2009, item 1.6.3).

A governanca de Tl busca que a area de Tl das organizacdes agregue valor ao negdcio e que 0S riscos
envolvidos no uso da tecnologia da informacg&o sejam conhecidos e aceitaveis, sendo a responsabilidade por
uma boa governanca de Tl da algcada da alta administracdo da organizacao.

Vale ressaltar que a governanca de Tl ndo é responsabilidade dos gestores da area de Tl da organizacéo,
cabendo essa atribuic&o a alta administracéo, que deve direcionar a gestdo de Tl para o atingimento das metas
institucionais e alinhamento com as estratégias organizacionais definidas.

Neste contexto, o Rioprevidéncia entende que a implantagéo da governanga de Tl é extremamente
necessaria e critica para o bom funcionamento da organizagéo, uma vez que grande parte dos processos de
trabalho encontra-se informatizada, sendo a tecnologia da informacéo o elemento central e essencial do
orgao.

O modelo de governancga de Tl almejado esta pautado na instituicdo de dois comités: um de cunho estratégico
e outro de carater executivo, numa divisdo das tarefas relativas ao acompanhamento do acompanhamento
estratégico das acdes de Tl e da execucao efetiva dos projetos e priorizacdo e alocacao de recursos.

A existéncia do referido comité e seu efetivo funcionamento reduz o risco de que a area de Tl aja de forma
independente, conduzindo os rumos do setor de Tl a revelia da estratégia organizacional, ou mesmo que algum
r da organizagdo com maior influéncia funcional ou politica sobre o setor de Tl passe a conduzir as a¢gfes
izacdo de recursos. Neste caso, as decisbes acerca do orgcamento de TI, priorizacdo das acoes,
des e investimentos na area passam a ser tomadas pelos altos gestores do érgdo apoiados por
diversos setores, integrantes do referido comité.

e servico de desenvolvimento e suporte técnico

fazer contratacdes @ de TI pelo proprio 6rgéo e, por esse motivo, se
Tecnologia d 0 (CONSETI) para que eles desenvolvam os
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instrumentos contratuais adequados ao consumo de Tl. Desta forma, o Rioprevidé
do CONSETI para pautar suas acdes. Neste cenario, vale ressaltar, que o CONSETI
do tipo homem-hora (HH). Como este tipo de contratagdo ndo estd aderente a Instruca
TCU, o RIOPREVIDENCIA transformou suas contratacdes de homem-hora em Analise de
(APF), visando a estabelecer uma medida de tamanho, considerando a funcionalidade impl
ponto de vista do usuério.

A técnica de medi¢do da Andlise de Ponto de Funcdo estd em consonancia com a IN SLTI/MP n°
entretanto, ndo consegue ser aplicada a todos os tipos de projetos, como 0s projetos de manuteng
exemplo). Nestes casos, o Rioprevidéncia ainda faz uso de afericdo de esfor¢o por meio da métrica hom
hora, mediante justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualida
previamente definidos.

Economicidade

O principio da economicidade representa, em sintese, a promogéo de resultados esperados com 0 menor custo
possivel. E a unido da qualidade, celeridade e menor custo na prestacéo do servi¢co ou no trato com os bens
publicos.

Para que as contratacdes de bens e servicos de Tl do Rioprevidéncia estejam em conformidade com as
diretrizes do TCE é necessario que o principio de economicidade esteja presente desde o inicio do processo,
ainda na fase de planejamento das contratacdes, nas razdes de escolha da solugdo tecnoldgica ou
equipamento que ir4 atender as necessidades da administracao.

As ac0es utilizadas pelo Rioprevidéncia para estar em linha com o principio da economicidade sé&o:

Realizacdo de estudos técnicos preliminares;

Elaborag&o de projeto basico ou termo de referéncia.

Aderéncia a Instrucdo Normativa N° 04

As contratacfes de bens e servicos da area de Tl devem estar alinhadas ao planejamento estratégico de Tl e
devem ser realizadas de forma eficaz, eficiente, econdmica e de acordo com a legislacao aplicavel. Para tanto,
o Rioprevidéncia pretende analisar e escolher uma metodologia para adequar suas contratacdes de servigos
de Tecnologia da Informacao, baseada na Instrugcdo Normativa MP/SLTI N° 4/2014.

Seguranca da informacgao - Politicas e procedimentos

A seguranca da informacdo é um aspecto de suma importancia na area de Tl, uma vez que os dados
armazenados em computadores sdo de carater vital para a organizacdo e sua perda ou extravio pode causar
grandes prejuizos. A alta dependéncia das organizagdes em relacdo ao uso de Tl introduz novos riscos ao
negoécio, que devem ser identificamos, avaliados e tratados, de forma a ndo comprometerem a continuidade
dos processos e ndo causarem danos a organizagao.

a forma, o Rioprevidéncia entende como necessario o aprimoramento, a implantacao e o acompanhamento
ica corporativa de seguranca da informacao. Estas acdes tém por objetivo possibilitar o gerenciamento
nca em deste 6rgdo, estabelecendo regras e padrdes para protecdo da informacéo.

tilizado atualmente ja possui um console de gerenciamento completo que permite ao
alizar atividades de gerenciamento e atualizar softwares nas esta¢des de trabalho de

ica. Faz-se necessario liceniamento de software com estas
seguranca e dimin ia de infeccbes por virus e ameacas virtuais nos
ioprevidéncia.
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Sistemas de Informacéo

Esta linha de atuacao tem por objetivo verificar se os sistemas de informacao do Riopre
de negdcio estdo aderentes a legislacao. E de suma importancia que os sistemas sejam
ajustados de acordo com a legislagéo vigente, para atender adequadamente ao cidadéo.

Atualmente o RP possui dois sistemas de informacéo: Processo Digital (PD) e o Sistema Integrad
Administrativa e Previdenciaria (SIGAP). As novas funcionalidades desses sistemas (e de outros qu
surgir) devem ser implementadas de acordo com a legislacéo vigente. Além disso, € necessaria a revis
sistemas periodicamente para verificar se h4 a necessidade de adequacéo das funcionalidades para man
aderéncia as legisla¢des que estdo em vigor.

Transparéncia

Em fung&o da importancia da transparéncia para o setor publico, o Rioprevidéncia devera ampliar informagdes
e servigos disponibilizados em seu portal, dando maior visibilidade para o publico interno e externo.
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9. Critérios de Priorizacao das Iniciativa

Em continuidade ao desenvolvimento do PDTI anterior, o critério de priorizacdo utilizado
componentes da comisséo de elaboracdo do PEDTIC, representantes das respectivas vertica
entregas e ndo entregas e além de atualizar atividades relativas as metas dos proximos exercicio
a estratégia foi o total alinhamento da area de TIC com as respectivas unidades de negdcio, prove
de metas para o PEDTIC.

Responsavel Projeto proposto Objetivo / Aces Prioridade Defesa da Prioridade

Este médulo é relevante
por estar alinhado com a
instituicdo do Centro de
Permitir o controle e acompanhamento da Fiscalizacdo Documental e
7} Fiscalizagao de execucdo do contrato, incluindo, dentre as novas premissas de
contrato outros, o controle de pagamento integrado fiscalizacdo de contrato.
com o madulo financeiro. Possibilitaria transparéncia
institucional nas acbes e
tornaria mais célere as
acdes de controle interno.

GAD

Seria de grande valia para
autarguia a constituic&o de
uma politica de centro de
custos. Possibilitaria
metrificar a eficiéncia
organizacional das
despesas de forma setorial.
) modulo seria estratégico
para as funcdes de controle
e planejamento.

GAD Sistema de Custeio Desenvalver um sistema de Custeio 2

Urge a necessidade de
uma plataforma para
facilitar a gestdo dos & mil
bens da autarquia.

GAD Sistema de Patrimonio Desenvalver um sistema de Patrimanio 3

Sistema de informacdes
simples de cadastro com
ganho enorme para o
Rioprevidéncia no momento
gue estamos assumindo as
aposentadorias do Estado e
com forga tarefa para a
Compensacao

Sistema de Gestdo de

Informagdes de Criar cadastro geral dos processos de
GAPA Aposentadoria e aposentadoria do Estado que serdo 3
Compensagdo digitalizados pelo Rioprevidéncia
Previdencidria

A elaboracdo do médulo
facilitaria a gestdo das
atividades junto aos
prestadores de servico

1) Permitir a automatizac&o dos processos de
GAD 4) Servigos gerais solicitagdo, aprovacdo, gerenciamento e 4
apontamento de
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Retrabalho operacional.

Sistema de Controle |Efetuar calculo e atualizacado de débitos EDS esta em execucdo de
GAPA/GBE| de Arrecadagdoe |previdenciarios para fins de cobranca junto projeto que substitui o
Cobranga aos servidores ativos, inativos e pensionistas Conarpre cujo prazo de
término € em mar/2020.
) PEI."‘."‘ LI p.l e A implementacao das
de: solicitagdo, aprovagdo, gerenciamento e hori R
apontamento de servicos de manutengao T S
GAD 2) Manutencao g : < servicos, principalmente no
preventiva e corretiva abertos no suporte as unidades
RIQPREVIQENCIA, possibilitando ao ey
2) Os setores responsaveis pela execucao
GAD dos servigos deverdo receber avisos (alertas)
de solicitagcdo, de pendéncias, etc.
GAD 3) Devendo ser emitido relatérios estatisticos
de atendimento.
Elaborar relatérios gerenciais, efetuar o g :
’ Sistema para calculo da
Sistema de Avaliacao caiculo da Reserva Recorrente men;al bem Avaliacdo Atuarial que esta
GAPA como calcular as reservas matematicas da
Atuarial J : ? i sendo elaborada pelo corpo
Avaliacdo Atuarial e as estatisticas e relatérios técnico do RP
constantes da Portaria MF n® 464/2018
O sistema proposto ndo
abrange atividade
1) O sistema implantado proporciona fa::."atl é:_;:::oa. S;ir;as:;n de
celeridade no tratamento das solicitacdes de 0 s
4D | st do Passage P53, euzndo a s zero o nimer e bl
9 de solicitagdes que chegam ao setor das gbaz N orhin e o8
secretarias com auséncia das informagdes procedimentos adotados
necessarias para a realizacdo da compra. hoje co L ISEIE
tarefas sem eventuais
gargalos.
2) O acompanhamento por parte da area
GAD demandante das solicitacdes, feitas através i

do recebimento

de e-mails o1l do praprio sistema
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GAD

3) Aintegracdo com o modulo de
Contratacdo, permitindo o pareamento das
informagdes
correspondentes aos contratos das agéncias
de viagem (informagfes do empenho,

quantidade de
fransagOes contratadas, aditivos e etc );

GAD

4} Maior eficiéncia na conferéncia das faturas

GAD

5) Consolidag&o das informacgfes em um s6
lugar, evitando o controle paralelo em varios
documentos

GAD

6) Calculo automatico pelo sistema da
quantidade de transagfes de cada solicitagio

GAD

7) Calculo automatico da taxa de
cancelamento das passagens canceladas

GAD

8) Calculo automatico da taxa de remarcacao
das passagens remarcadas

GAD

9) Calculo automatico do valor de crédito com
a agéncia de viagem proveniente do
cancelamento e
remarcacdo de passagens

GAD

10) Maior eficiéncia no gerenciamento do
saldo de empenho do contrato com a agéncia
de viagem, proporcionando:

GAD

10.1) Vis&o do saldo do empenho inicial X
saldo do empenho disponivel (considerando
as passagens
ja associadas a alguma fatura e o saldo
considerando as passagens que ainda ndo
foram
associadas a alguma fatura);

GAD

10.2) Visdo da quantidade de transacfes
contratadas X quantidade de transagges
disponiveis;

GAD

10.3) Visdo dos langamentos (Bilhetes, Taxa
de cancelamento, Taxa de remarcacgao e
Taxa de servigo)
gque debitaram o saldo do empenho, aonde
estardo sinalizados os que ja estao
associados a
alguma fatura
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10.4) Visao das faturas de crédito que

GAD :
atualizaram o saldo do empenho
10.5) Visao dos lancamentos que geraram
algum wvalor a creditar com a agéncia de
GAD viagem, aonde =
sera possivel ver os valores do calculo de
rréditn
10.6) Visdo do valor total a creditar com a
GAD . : -
agéncia de viagem
Os incrementos pendentes
ndo geram prejuizos
. Sistema com 75% de efetividade. iminentes. Ha a
Sistema de . - L
GAD Almoxarifado Implementar as Melhorias que MNao foram possibilidade desse
atendidas nos PDTl's de 2011 a 2019 desenvolvimento ter
sequéncia de forma
paulatina.
. Finalizar o sistema de atendimento
GAT Sistema de ossibiltando melhor gestdo dos pontos de
Atendimento possit org P B
atendimento e servigos.
GAT Sistema de Canais Mova licitacdo do sistema de Canais -
Terminar o desenvolvimento do sistema de Contlnuagan do
= . o . desenvolvimento do
Concessdo de aposentadoria no Processo Digital incluindo . . - .
] ,, . . sistemna digital que ndo esta
GBE Aposentadoria as manutencdes de aposentadorias prevista A
. T . B completo e esta gerando
(Processo Digital) |no projeto inicial bem como as integrages
. desgaste entre 0 RP e o0s
com TCE publicacéo no DO. . .
RH’s de origem
Terminar o desenvolvimento do sistema de
aposentadoria no SIGRH. Faltam incluir no Continuacgdo da
GBE Concesséo de projeto a Secretaria de Educacéo, Secretaria implantacdo do projeto que
Aposentadoria (SIGRH) | de Sadde e Seguranga Pablica que possuem teve inicio em 2018 com
regras diferenciadas de aposentadoria que outras Secretarias
precisam ser parametrizadas e testadas.
Grande dificuldade para
Sistema de parametrizar sistema de
) Sistema de Folha de Pagamento gerenciado e acordo com o entendimenta
Gerenciamento de arametrizado pelo Rioprevidéncia para técnico e juridico do
DSE/DAF | Folha de Pagamento |- P P par echica € JUndico
langamento e controle de aposentadorias e Rioprevidéncia, além de
de Aposentados e o - .
- pensdes. nao gerar relatorios em csv
Pensdes .
para analise da
Contabilidade e Tesouraria.
GGC Portais 2) Portal Escola de Educacao Previdenciaria -
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Tendo em vista que o
Rioprevidéncia Cultural &
um divulgador de "cultura”,

GGC Portais 3) Portal Rioprevidéncia Cultural 2 este deveria estar mais
aberto para outras
platafornas muito utilizadas

atualmente.

GGC Portais 4) Portal Rioprevidéncia Mavel 3 -

GGC Portais 5) Portal CEDIM 3 -

GGC 6) Portal de Transparéncia do Rioprevidéncia 1 -

Criar Assinatura
GGC Eletronica d? Tornar célere e unfficar as assinaturas digitais 1 -
Documentos - Livros
de ATA Digital
Repositdrio de 8) Repositdrio de Motas Técnicas, Termos de
documentos Referéncia e Oficios Externos
O modulo juridico tem a finalidade de
disponibilizar as infformacgfes de legislagfies e
pareceres que envolvem o bom
funcionamento do RIOPREVIDENCIA, bem
como um sistema de buscas na
Médulo Juridico Jurisprudéncia, por?ecisﬁesjudiciaise
GAJ SIGAP integrado ac precedentes de at';qes mpwdas em face do . .
SEl Fundo Previdenciario, utilizando software
baseado em Inteligéncia Artificial para
captagao de dados visando a possibilitar a
aplicacdo de modelos estatisticos para a
compreensao dos processos judiciais e fatos
juridicos, servindo de apoio ndo s6 para o
setor wridico como também para os demais
Este madulo fundamenta-se nos seguintes

B objetivos: B

GGC

1)} Acompanhar a evolugdo da legislacao
GAJ previdenciaria do Regime Proprio de - -
Previdéncia Social; judiciais

2) Registrar os despachos emanados nos

GAJ processos administrativos;

3) Fazer um acompanhamento estatistico das

GAl atividades do setor juridico;

GAJ 4) Acompanhar os processos - -

GAJ 5) sistema de busca de jurisprudéncia 4 -

6) Disponibilizar relatorios e consultas

GAJ -
gerenciais.

Este madulo devera abranger, dentre outras,
05 seguintes procedimentos a serem - -
informatizados:
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1) Legislagtes
previdenciarias e

Este procedimento devera disponibilizar o
cadastro das legislagfes vigentes tanto para a
atividade previdenciaria, como para as
diversas atividades administrativas do Fundo.

GAJ I?glsl.a(;oes pertllnentes As legislactes deverdo estar interligadas,
as diversas atividades . .
e nomf:ando os diversos procedimentos dos
modulos do SIGAP, acompanhando as
respectivas evolugies e guardando histdricos
2) Pareceres da PGE|O sistema devera disponibilizar o cadastro
GAJ relativos ao regime  |dos pareceres vigentes da Procuradoria Geral
proprio de Previdéncia |do Estado inerentes a atividade de gestio
Social administrativa e previdenciaria
3) Qrientacfes e O sistema devera disponibilizar o cadastro
GAJ Normas de Orgéos das orientacdes e normas vigentes dos
reguladores 6rgdos reguladores
O sistema devera permitir o cadastramento
4) Acompanhamento . .. o
GAJ dos processos judiciais das |nt|magoe§ dos processoswdmgm, .
registrando a situag&o e guardando historicos
O sistema devera permitir a busca de
GAJ 5} Jurisprudéncia precedentes jurisprudenciais nos processos
judiciais que envolvam o Rioprevidéncia
6) Controle de oficios e [0 sistema devera disponibilizar estrutura para
comunicagdes internas, (o preparo e armazenamento dos diversos
GAJ despachos e pareceres |[documentos expedidos nos diversos setores
emanados nos da Autarquia. Devera registrar a tramitacdo e
nraressns a sitiardn oniandn conther
Absorver de forma
automatizada a Dar velocidade e assertividade de forma pré-
GTe Emisséo da programada a um trabalho que hoje &
Programacdo de executado de forma manual.
Desembolso.
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10. Estrutura Organizacional de Tecnolo
Informacao e Comunicacao

A estrutura organizacional em vigéncia é a constante no Decreto 46.500/ 2018 (em anexo).
inclui somente servidores da casa (terceirizados ndo fazem parte). Encontra-se em an
restruturagcéo de TIC. Tal estrutura faz com que a TIC passe a constar diretamente na vertical da Presi
Abaixo segue o recorte da estrutura de TIC vigénte. Ressaltamos em seguida as estruturas vigéntes,
vertical da presidéncia e na vertical adminstrativa-financeira. Na sequéncia segue a estrutura publicada no
Decreto n® 46.500/2018. Posteriormente seguem as competéncias da Geréncia de Informatica — GIN,
previstas no Regimento Interno do Rioprevidéncia (Portaria RIOPREV/PRE N° 271/2015).

10.1- RECORTE ESTRUTURA TIC VIGENTE INTEGRADA A DIRETORIA DE
ADMINSTRACAO E FINANCAS - DAF (ANEXO Il A QUE SE REFERE O
DECRETO N° 46.500, DE 19/11/2018).

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO FUNDO UNICO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - RIOPREVIDENCIA

1 — ORGAOS COLEGIADOS:

1.1 - CONSELHO DE ADMINISTRACAO

1.1.1 - GERENCIA DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

1.1.1.1 - COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO

1.1.1.2 — AUDITORIA INTERNA

1.2 - CONSELHO FISCAL
1.3 - DIRETORIA EXECUTIVA
1.4 — COMITE DE INVESTIMENTOS

2 — ORGAOS EXECUTIVOS:

2.1 - PRESIDENCIA

2.1.1 — GERENCIA DE GOVERNANCA CORPORATIVA

2.1.1.1 — Chefia de Gabinete

2.1.1.2 - Assessoria de Imprensa e Comunicacao

2.1.1.3 — Assessoria de Governanca

2.1.1.3.1 — Ouvidoria

2.1.1.3.2 — Centro Cultural e de Preservacao Historica da Previdéncia do Estado do Rio de Janeiro
2.1.1.3.3 — Escola de Educacéao Previdenciaria

2.2 -DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
2.1 — ASSESSORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
— AGENCIA DE CONFORMIDADE DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

RENCIA DE TESOURARIA
ordenadoria de Execucdo de Despesas
enadoria de Arrecadacado e Receitas
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2.2.4 — GERENCIA DE ADMINISTRACAO

2.2.4.1 — Coordenadoria de Suprimentos e Patrimonio
2.2.4.2 — Coordenadoria de Compras e Gestédo de Contratos
2.2.4.3 — Coordenadoria de Infraestrutura e Servigcos Gerais

2.2.5- GERENCIA DE CONTROLADORIA

2.2.5.1 — Coordenadoria de Contabilidade

2.2.5.2 — Coordenadoria de Gestao Tributaria

2.2.5.3 — Coordenadoria de Execug&o Orgamentéria das Folhas

2.2.6 — GERENCIA DE INFORMATICA

2.2.6.1 — Coordenadoria de Informatica

2.2.6.2 — Coordenadoria de Gestéo da Informacéo
2.2.6.3 — Coordenadoria de Gestao Documental

2.2.7 - GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

2.2.7.1 - Coordenadoria de Gestédo das Folhas de Pagamento
2.2.7.2 - Coordenadoria de Gestédo de Pessoal

2.2.7.3 — Coordenadoria de Capacitacdo e Desenvolvimento

10.2 - REGIMENTO INTERNO - PORTARIA RIOPRE/PRE N° 271/2015:
COMPETENCIAS GIN:

A Geréncia de Informatica, subordinada diretamente & Diretoria de Administracdo e Financas,
compete:

a) Elaborar o plano Diretor de Informatica do Rioprevidéncia;

b) Elaborar, implantar e acompanhar sistemas destinados a todas as areas de atuacdo do
Rioprevidéncia;

¢) Pesquisar, definir e disseminar normas e padrdes de gestédo da informacao e informatica no ambito
do Rioprevidéncia;

d) Estabelecer normas e padrdes técnicos sobre informética e tecnologia da informacao;

e) Planejar, orientar, coordenar e controlar as atividades relativas aos sistemas de seguranca da
informacgé&o, com o fim de evitar a descontinuidade nos servigos essenciais para o Rioprevidéncia,

f) Planejar e coordenar a capacitacdo de pessoal do quadro do Rioprevidéncia quando do recebimento
de novas tecnologias provenientes da terceirizacdo de servigos;

g) Promover reunides com as outras Geréncias, com o objetivo de manter uma coordenacéo adequada
dos servigcos de informatica;

h) Especificar a compra de logiciario (software), e de equipamentos de informética (hardware), bem
omo a infraestrutura e o servigo de redes de dados, voz e imagem;

orar, periodicamente, relatérios gerenciais pertinentes a sua area;

, coordenar e controlar as atividades de operagéo de redes e equipamentos e a producéo de
essarios a administragéo informatizada do Rioprevidéncia;

tar, coordenar e controlar as atividades inerentes a assisténcia técnica e a prestagéo
matica do Rioprevidéncia;
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m) Fornecer suporte técnico e operacional de informatica a todas as Geré
Rioprevidéncia;

n) Elaborar projetos de redes, visando a integracdo de telecomunicacdes, de in
comunicacdo de dados, voz, texto e imagens, de seguranca de dados, incluindo aces
governo estadual,

0) Planejar, orientar, coordenar e controlar as atividades de desenvolvimento e manuteng
sistemas, corporativos ou ndo, de bancos de dados, de interesses do Rioprevidéncia;

p) proceder ao acompanhamento da manutencao e atualizacdo do site do Rioprevidéncia;

g) Propor normas e critérios sobre as atividades de disseminagéo de informacdes automatizadas e o

acesso as bases de dados disponiveis;

r) Definir, em conjunto com as areas finalisticas, promover, orientar e implantar a elaboracdo, a
construcao, a manutencao e o aperfeicoamento do sistema de informacgéo do Rioprevidéncia;

s) Promover o desenvolvimento e a manutencao de aplicativos;

\

t) Planejar, orientar, coordenar e controlar as atividades relativas a programacao visual do
Rioprevidéncia;

u) Administrar o conjunto integrado de péaginas (sitio) do Rioprevidéncia na rede l6gica mundial de
comunicacao de dados (internet);

v) Administrar o conjunto integrado de paginas (sitio) do Rioprevidéncia na rede interna de comunicagao
de dados (intranet);

x) Coordenar, organizar e zelar pelas atividades de protocolo e arquivo geral do Rioprevidéncia,
executando os servigcos de recepcéao e expedicdo de expedientes diversos;

y) Organizar e supervisionar as atividades da Coordenadoria de Informatica, da Coordenadoria de
Tecnologia de Informacéo e da Coordenadoria de Gestdo Documental;

z) Cumprir demais competéncias delegadas pelo Diretor de Administracéo e Financa.
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11. Avaliacao dos Resultados do PEDTI

Monitoramento do PDTIC anterior.

O relatorio abaixo indica a visdo geral das Metas e Produtos de TIC previstos no PEDTIC a

apresenta a execucgdo orgamentaria do PPA referentes aos meses de janeiro de 2020 até maio de 202

Projeto proposto

ultados Alcangados

Modernizagio e Modernizar o portal de internet e atualizar as informacoes

tualizagdo do portal |disponibilizada

Em fungdo da importancia da transparéncia para o setor plblico, o Temos uma parte de transparéncia no site,
GGC A) Transparéncia RIOPREVIDENCIA devera ampliar a difuséo das informagdes e servicos - entretanto estamos em inicio de desenvolvimento
Pa disponibilizados em seu portal, proporcionando maior visibilidade para o de um Portal de Transparéncia da Autarquia,
publico interno e externo. baseado em exigéncias legais da CGE e do MPRJ
O Sistermma Integrado de Gestdo Administrativa e Previdenciaria do
RIOPREVIDENCIA - SIGAP tem como finalidade integrar, padronizar e
automatizar os processos de trabalho do érgéo, além de ter um maior
B) SIGAP controle sobre os status dos fluxos, visando o aprimeramento da gestdo

) previdenciaria do Estado. Segue a relagdo dos modulos e dos - -
respectivos requisitos funcionais preliminares que irdo compor o
Sistema de Gestao Administrativa e Previdenciaria (SIGAP) e que ainda
n&o foram implementados:
Este médulo tem a fungéo de estruturar todos os processos

B1) Médulo administrativos de forma automatizada e integrada aos diversos

GAD administrativo médulos do Sistema Integrado do RIOPREVIDENCIA. Ele devera - -

abranger os seguintes processos e procedimentos a serem
informatizados:
Possibilitar o controle dos gastos de itens administrativos por centro de ol T e

GAD 1) Custeio custo, a estipulagdo de regras de rateio e a elaboracéo de reportes N&o Realizado . , X

; L da area e o sistema néo foi desenvolvido.
mensais para apoiar tomadas de decisdo.
SISETTIE TUTTCTOTT, POTETTT TaZ-5€ TTETE darig
1) Permitir a automatizacdo dos processos de: solicitagdo, aprovagio, ajustes para inclusdo de meta e colocagdo de
= gerenciamento e apontamento de servicos de manuteng&o preventiva e . indicadores, bem como registro e manutencdo de
GAD 2) Manutencéo corretiva abertos no RIOPREVIDENCIA, possibilitando ao solicitante Parcialmente histéricos mensais, para que seja possivel, ser
registrar o grau de satisfag&o. feito comparativos entre periodos. Além de bugs
licitnes
- = . - Ok Recebemos avisos, porém o nimero de
2) Os setores responsaveis pela execugdo dos servigos deverdo . . . Ny ,
GAD . N Parcialmente usuarios €& escasso, dificultando a incluséo de
receber avisos (alertas) de solicitacdo, de pendéncias, etc. . -
novos usuarios administradores
O sistema SATMP exporta informacgdes em Excel

GAD 3) Devendo ser emitido relatdrios estatisticos de atendimento. Parcialmente (relatério de chamadas do SAT). Essa exportac8o

€ problematica.
Foi realizado o levantamento das necessidades
da area de Patrimédnio e apresentado um
- - . protétipo.
GAD 3) Patriménio iL{rE:tranr‘ligcr!ggzcrjs ﬁ:gdﬁ:;nggz;io R R N&o Realizado Entretanto esse sistema, foi repassado para a
€9 ’ Seplag que deu por encerrado o desenvolvimento,
mesmo este estando incompleto. Hoje os Sistema
esta fora do ar.
Foi realizado o levantamento das necessidades
da area de Patriménio e apresentado um
« = rotétipo.
2) possibilitando 0 acompanhado da informacéo de sua localizacdo e ” . P . .
GAD re}sp onsavel e & < N&o Realizado Entretanto esse sistema, foi repassado para a
P . Seplag que deu por encerrado o desenvolvimento,
mesmo este estando incompleto. Hoje os Sistema
esta fora do ar.
Foi realizado o levantamento das necessidades
da area de Patriménio e apresentado um
prototipo.

GAD 3) O sistema devera permitir o acompanhamento contabil N&o Realizado Entretanto esse sistema, fol repassado para a
Seplag que deu por encerrado o desenvolvimento,
mesmo este estando incompleto. Hoje os Sistema
esta fora do ar.

Foi realizado o levantamento das necessidades
da area de Patrimonio e apresentado um
protétipo.

GAD 4) atualizando o médulo financeiro com informacgdes de depreciagfes. MN&o Realizado Entretanto esse sistema, foi repassado para a
Seplag que deu por encerrado o desenvolvimento,
mesmo este estando incompleto. Hoje os Sistema
esta fora do ar.

GAD 4) Servicos gerais 1) Permitir a automatizacdo dos processos de solicitacdo, aprovacao, R B

gerenciamento e apontamento de
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GAD

servicos gerais abertos no RIOPREVIDENCIA.

Parciamente

GAD

2) Os setores responsaveis pela execucéo dos servicos deverdo
receber avisos (alertas) de solicitacéo, pendéncias, dentre outros

Parciamente

GAD

3) devendo emitir relatorios estatisticos de atendimento.

N&o Realizado

GAD

5) Planejamento

Abranger os processos de elaboragdo, aprovacdo, acompanhamento e
gerenciamento dos planejamentos anuais (objetivo, estratégia e planos
de aces) do orgdo.

N&o Realizado

GAD

6) Contratagéo

A partir da conclus&o da elaboracdo do termo de referéncia, o sistema
devera permitir o controle dos processos e procedimentos pertinentes &
elaboracdo de confratos, até o encaminhamento para comisséo de
fiscalizago.

N&o Realizado

GAD

7) Fiscalizaco de
contrato

Permitir o controle e acompanhamento da execugéo do contrato,
incluindo, dentre outros, o controle de pagamento integrado com o
médulo financeiro.

Néo Realizado

GAT

B2) Médulo
previdencidrio

1) O médulo previdenciario tem a finalidade de automatizar os
processos de atendimento ao segurado

Parciamente

Facilitou a verificagéio dos recenseados, porém os
relatdrios néo batem com os do SIGRH.

2) Automatizar a gestéo de beneficios com o controle de dados e
documentos dos participantes e beneficiarios do regime préprio de
Previdéncia Social do Rio de Janeiro

Parcialmente

Os documentos guardados sdo somente para 0s

residentes fora do pais.

3) Integra-los (? participantes e beneficiarios 7) com a base de dados da
SEPLAG de modo a garantir a agilidade do processo informativo e o
alcance das metas e adequada gestdo do negdcio previdenciario. Este
médulo devera abranger os seguintes processos e procedimentos a
serem informatizados:

Néo Realizado

GAPA

1) COMPREV
(Compensacao
Previdenciaria)

Auxiliar o RIOPREVIDENCIA na gestéo dos procedimentos efefuados
para controle dos processos de compensac&o previdencianias
conhecidos por Regime Instituidor (RI) e Regime de Origem (RO).
Estas compensacdes ocorrem entre 0 Regime Proprio de Previdéncia
Social (RPPS) - RIOPREVIDENCIA, e o Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS) - INSS.

Nao realizado

GBE

2) Ressarcimento de
contribuicdo

Augxiliar o Nucleo de Ressarcimento de ContribuicBes Previdenciarias,
vinculado & Coordenadoria de Arrecadacdo e Cobranca, a gerir o
processo de solicitacdo, levantamento, analise e pagamento dos
débitos previdenciarios requeridos pelos servidores do Governo do
Estado do Rio de Janeiro e com divida reconhecida pelo
RIOPREVIDENCIA.

Nao realizado

GAPA

3) Arrecadacédo e
cobranga

ldealizado para automatizar os processos de Calculo, Cobranca e
Regularidade previdenciaria, geridos pela Coordenadoria de
Arrecadac&o e Cobranga. Tem o objetivo de permitir gue os nilcleos de
trabalho controlem as contribuicées previdenciarias de servidores dos
orgdos da administracdo direta e indireta, licenciados ou cedidos, além
das contribuicbes previdenciarias dos serventuarios de cartarios.
Também deve fazer parte das suas atribuices a verificacao e analise
da regularidade previdenciaria de servidores e serventuarios no
momento da solicitacdo de suas aposentadorias, onde os periodos de
contribuico sdo comprovados.

Nao realizado

GGC

B3) Modulo
governanga
corporativa

1) Este médulo tem o objetivo de criar um ambiente de trabalho para
geracéo de relatdrios relacionados com a gestéo administrativa
operacional, com o intuito de permitir que o setor de apoio ao Conselho
Administrativo e os gestores da Autarguia possam elaborar, com
celeridade. eficiéncia e sequranca. os relatdrios gerenciais para atender

Nao existe

2) Os relatdrios gerenciais deste madulo t8m o objetivo de atender a
demanda gerencial, com informages, extraidas da base de dados
corporativa, oriundas dos madulos que integram o sistema Integrado
RIOPREVIDENCIA.

Nao existe

3) Este madulo devera abranger, dentre outros, os seguintes processos
e procedimentos a serem informatizados:

Nao existe

1) Comunicagéo

Automatizar os processos de comunicagdo no Rioprevidéncia,
permitindo solicitar atualizagdes, montar caderno de noticias e elaborar
clipping, bem como tratar ocorréncias e edigdes do informe. O objetivo
do sistema & permitir o gerenciamento da area de comunicacdo através
do SIGAP (Sistema Integrado de Gestdo Administrativa e
Previdenciaria).

Nao existe

2) Assessoria de
reunido

Permitir a automatizag&o dos processos da area de Assessoria de
Reuniées do RICPREVIDENCIA, com a montagem da agenda de
reunides, elaboracdo e analise de atas e o gerenciamento do livro de

ata.

Nao existe
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omﬁmummoﬁuioamoxmm&
Atargula, mn A drias e fs 35, orlundas dos.
diversos deste e, também, dos 8 este integrado, envolvendo
t0dos 0 setores do RIOPREVIDENCIA. Este modulo fumd nos segu

1] Acompanhar ¢ controlar & executBo orgamentiein do RIOPREVIOENCIA

2) Gerir o fluxo de caixa, acompanhado a efetivacbo dos débitos e créditos

3) Atualizar, com informacdes dos Bancos onde © RIOPREVIDENCIA tem conta, o8
saldos das contas e o8
retornos dos boletos Bancrios emitidos nos diversos modulos deste Sistema

ftegredo

4) Registrar o3 pagamentos efetuados

S) Disponibilizar relatdrios ¢ consuitas perencinis de todos 08 processon envolvidos

6) Integrar as inf (Ses 3 serem das pelos diversos modulos do Sistems
|wntegrado

E5te mOSUI0 deverd abranger, dentre Outros, 08 seguintes procedimenton ¢ Lrocessos &
serem

|informatizados:

1) Controle do
execucho orgamentiris

Promover 0 controle de execucdo orgamentiria, 8 partir da estruturado
orgamentdria disponibilizads | te ¢ dos & i oCoer 100s durante ©
w0do, atuslzados pelos diversos mddulos

Nbo realizado

e

2) Puso Se calxn
com controle de contas

1o pagare s recebe

Com informagdes dos diversos madulos ¢ de outros 133 COMO O Sistemy de
SIGAM da SIPLAG, estruturar e controlar © fluxo de Calna, CONtES 8 DOgAr € & receber

NBo realizado

L 4

3) Controle da
consol idegbo
Danchrias

Com atualizacho das movimentagdes Danciring Sesta AUtarquin, S7aves de arquivos
envindos pelo banco, promover © controle dos dédItos, Créditos ¢ devolugles
ocorridon em Cada conta corrente, Creparando pars atualizeclo des informacles dos
diversos médyics, ¢ tambem do fluno de coina

4C e comthbel

A partie de Informacles oriundas do SAVEM ¢ deste sistems, atualizer a3 estrutures

#b mbmmwmwmmnwumﬂmnmu
Lol 4320/1964, & Ul s0es para oA 10 da Previdéncia Social

$) Relatérios ¢
{consuitas

Com s infor & d J s beis com base nas
mmm.mnwwnm.mw&mum-.mm«umaamm
il nformacles para 0 Ministério da Previdéncia Socisl O sl

ﬁmtmumuledumm thbeis ¢ b do nas

O modulo de imvestiments imobilineio promovers © ac h ot
pertencentes b carteira Imobitideia do RIOPRIVIOENCIA perindo as informagles de
Codastro, de documentaclio e vistoria, bem como as informacles das oXupades,
inCiuingo 8 emissBo de cobranca £3te madulo Geverd integrar-se 50 Sistema de
Patrimdnio - SISPAT, da Secretaria de Extado de Planejamento e Gestlio - SEPLAG. Este

madulo fundaments-se nos seguintes objet vos

1) Registrat as informagles cadastrais ¢ documentals de todos O3 mbvels que
ou s L) 1

NBo realizado

2) Registrar as informagdes das vistorias nos imovels

NBo realizado

3) Atualizer o velor b dos

Nbo realizado

4) AcOmpanhar e registrar 83 CObrANCAS O lundas das ocupagles

Rea!izad0 Parcia!mente

$) har as éncins, ficages e/ou informagdes pars

Realizado Parcialmente

Aiva
§) Registrar o8 pagamentcs efetuados

Realzado

7) integrar as informasd ! izadas pelos dutos do Integrado
RIOPREVIDENCIA

Realizado Parcialmente

8) Disponibilizer relatdrios e consultas perenciais de 20005 05 ProCessos ernvolvidos

NBo realizado

E3te MOS0 Gever b abranger, dentre Cutros, O3 e pr . pr L]
secem informatizados:

NBO realizado

O sistema deverd permitir o cadastramento das informacdes pertinentes ds unidades
imobilidrins da carteira dests Autarguia, Incluindo fotos e controle da documentaglo
com digitalizacho da mesma

Nbo realizado

Deverd ser doo das informagles dos ocups das unidad:

bilidrias do dests Autarguia, Inciuindo © Nistorico do termo de ocupacho
auando couber. Deverd ainda, emitir t0dos 08 3208 legals pertinentes preparando-os
£l 3o

NBo realizado

3) Controle de
cobrangs

O sistema deverd permitir 8 emissSo de boletos bancarios e acompanhaments das

cobrangas orlundas das ccupagles, passando informacdes pars 0 modulo fimanceiro,

registrando o pagamentos efetuados, Controlando as inadimpiéngias, gerando
motificacdes efou informacdes para Divids Ativa

Parciaimente

O sistema atuaimente rea’iza apenas » emissbo
de bo! eoac h dos
pagamentcs, ainda nbo realizs as demais
desandas

4) Registro das.
informagdes de

Junto bs informagdes dos Imévels, deverBo ser das infox &
nummmwmmm«momm
(z0dos

Nbo realizado

S) Atuslizaglo
contabil dos imoveis

Com o registro das informagles dos aveliagles das unidedes imobilisdrias
ertes & carteira o snm devers neun izar 0 modulo financeiro

NBo realizedo

da carteirs

o devers d it 08 Carteirs imobiliaria ¢

€) Controle gerencial mw.amum)mum.m-wammmumm

época de reaveliagho, vencimento de termo de ocupacho, inadimplingias, dentre

cadros

Nbo realizado
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O mddulo de rvestmento mobidno tem o objetvo de acompanhar 05
timentos mobikinos, regsrando as informagdes fnanceras
prentes 205 papéss que compdem a caneira mobikina do
PREVIDENCIA gerindo, dentre outras, as informagdes de preco de
Auakzacdes através de marcacso 3 mercado, bem como

D WUOONTICND-SC NS S00

Malf o, 0000 Anhr s at [TrX o [ ey [RC
1) Regrstrar 05 rvestmentos realzados pelo setor de nvestimentos da

Autarqua
Acompanhar a rentabidade dos papés

3) Marter 05 papéss com a atuaizac 8o do valor de mercado

[4) Acompanhar ¢ regatrar 08 prncipars indces fnanceros do mercado

5) integrar as rformagdes 2 serem Wtikzadas pelos dversos midulos
do Sistema Integrado

) Dispondiizar relatérios € consultas gerencias de 10dos o5
envolndos

Este mddulo deverd abranger, dentre outras, 05 SEQUINtES processos ¢
0Cedmentos 3 serem nfomMmatizados

SiSlema deverd permity 0 acompanhaments do valor dos atvos (valor
curva e de mercado) para as operagdes de controle & registro dos
vos da cantera do Fundo. Estes ativos serdo financeros (quotas de

, Bhulos € outros) e mdveis. No ¢aso dos atvos da canera

a ‘I)oc:"‘"m 0 sistema deverd ter capacidade de gerenciar 3 Yoha Nio resizado
oenda” de cada unidade mobiidng, pendéncias, notficagbes, controle
ocupanies, nscngdo em dvida atva € anda o controle fnancero dos:
de modo 3 tratar anda de 1030S 08 processos
€ pridcos relatvos a cada unidade mmoblidria
A drea de Estudos e Relaténos - ER deverd possur um médulo que
NE & possidite a consulta da evolu 30 do prego dos atvos da cantera do
) offc Fundo, 3 mserg 3o de pregos de mercado como nflag 3o, taxa de Nio reaizado
politicios - M office cdmbi, juros, preo do petrdies e efc , para a confiecs 3o de relaténos e
andises do mercado ¢ dos atvos que compdem a cartera do fundo
3) Acompanhamento A drea de risco deverd possur mddulo de andkse do risco da cantera & NSo reakzad
fsco Mmmntmescmm
*::;M".” A drea de aphcagdes ¢ propetos deverd possur um mddulo de Nbo reaizad
. froet office AcOMpanhamento de mercado ¢ 3poio da decisdo de nvestmento
Sistema deverd dsponddzar nformagies gerencias da cartera
Cortrole gerencial , emitindo, emir 3visos (alenas) informando a proxmdade de )
5 ocomingas, tas como, vencimento do papel rentabdidade, o
outros
0 mbdulo de acompanhamento atuanal tem a finakdade de promaver o
B87) Médulo de acompanhamento evoluciondno dos caiculos de particpantes ¢
GAPA " beneficidnos do RIOPREVIDENCIA bem como da saixde fnancera NSo resizad
ol desta Autarquaa, apontando, através de relatonos, déicts ou superdvts
[atuanaes presentes e'ou futuros. Este mddulo fundamenta-se nos
seguintes obetves
1) Acompanhar, através das mformagles cadastras do Sistema de
de Pessoal da SEPLAG e do i2ad
prevdencaino, a evolugdo do quadro de particpantes e il
2) Fazer samudagdes atuanas Com 0 objetvo de apowr 35 decsles $880 sesizade
Nio realzado
Nio reakzado
Nio realzado
s nformagles cadastras Sistema de Gestdo de Pessoal da
Aok RIOPREVIDENCA izad
2 2 slariel SEPLAG, prevdencdna e financera do e anda, NEo

& t3buas uanas, execitar o calculo Buanal, emiindo

des que senvirdo de base do relaténo atuanal

RIOPREVIDENCIA

32



0 mdduio jundico tem a fnabdade de disponbiizar as informagdes de
legisiagdes e pareceres que emvalvem o bom funcionamento do

Sistema funciona, porém de modo ndo

e e NCIA, servindo de apoio ndo 6 para o setor juridico como e ey 'posnalmlséo":::ados i
também para 0s demas setores da Autarquia
Este mbdulo fundamenta-se nos sequintes objetnvos:
1) Acompanhar a evolugdo da legistacdo previdenciana do Regme N3o reaizado
Propno de Previdéncia Social._ judiciais
'2) Regestrar 0s despachas emanadas nos processos administrativos, Reaizado
3)faz:mnacmpaiamtoestmicodasamdadesdose(u Reakzad
4) Acompanhar 0s processos Realizado E
5) Disponibiizar relatonos e consulias gerenciais Reaizado
Este mddulo devera abranger, dentre outras, 0s sequinies
edimentos a serem informatizados:
1) Legisiacdes Este procedmento devera disponbiizar o cadastro das legisiagdes
previdenciérias e vigentes tanto para a atvidade previdencidnia, como para as diversas
lgisiacBes pertnentes atividades administrativas do Fundo. As legisiacdes deverdo estar N3o realizado
as diversas atwdades ietigndes, Rortesnd o diersos peocedinestos doa Middos do
da Atarquia SIGAP, acompanhando as respectivas evoldes e quardando
histonicos
a%:mdamOMMWommmmmwu
feilans = "‘F"‘! s |Procuradora Geraldo Estado nerentes 3 aidade e gestéo Nio realizado :
Socidl o
N 3)0'2‘? 6‘: e O sistema deverd dspondidizar o cadastro das onentages e normas NBo reaizado
i gentes dos 6rgdos reguladores
4) Acompanhamento (O sistema devera permiir o cadastramento das intimacdes dos Reakzado
processos judicias [processos judiciats, registrando a sitizagao e guardando histoncos
eCS)Controi;;eoﬁms O sistema deverd dsponddizar estrutura para o preparo e
'llermsdesvpacag hose o doc s
mm setores da Autarquia. Devera regsstrar a tramitacao e a stuagao,
08 DI0CESS0S quando couber
0 mddulo de auditona e compliance tem o objetivo de aumentar 05
controles internos da insttuicdo, acompanhando os procedimentos e
BY) Modulo de processos de todos os setores do fundo, garantindo a conformidade
sitoria e i icom as normas extemas e intemas, assegurando, em conunto com as - -

demais areas, a adequagao, fortalecimento e 0 funcionamento do
i de controles intemos da instituic3o, procurando mitigar os
fiscos de acordo com a complexidade de seus neqdcios

1) O sistema devera disponibiizar consultas, alertas e informacdes dos
processos e procedimentos informatizados dos médulos de Modulo
Prewdenciano, Adminsstrativo, Financerro, investmentos imobilianos,
Investimentos Mobiiano e Jundico, bem como, nformagdes financeras
onundas do sistema SIGRH da SEPLAG

) Anda, devera disponibiizar parametnizagdes nos diversos médulos
do sistema, ciando consultas, alertas e informacdes baseados tanto
Nas normas vigentes como nas onentacdes e parametros dos drgaos
requiatdnos da Atarquia.

3) Com base na programagao de workdlow (fuxo de trabalho) dos
procedimentos nformatzades, juntamente com parametnzagdes e o
regime de alcadas predefnidas pela Autarquia, 0 Sistema devera emitir
alertas das informagdes para area de audtona e compliance, que
devera ter acessolconsulta as nformagdes alertadas para verficagdo e
acompanhamento do ocomdo
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do sistema de confrole de contribusg 80 dos drg8os, que tem como
objetvo 0 controle dos repasses de repartic 3o simples ¢ o controle dos

Sero implementados de forma 100% digial, além cos 3 existentes, os

g processos

1) Concessdo de Aposentadona

1.1)F ormular 0 procedimento de aposentadona

Reakzado

Processos mapeados. Deve-se revistar esses
mapeamentos vsando a melhona dos
procediemntos, em especial para os Grgdos que
2nda ndo foram centrahzados

1.2)0esenvolver modulo de aposentadonia no SIGRH

onando. 5 - Regras de contagem e focagdo de|
proventos dos servidores das dreas de Seguranca
PUblica, da educaclo e saide. § - Auséncia de
para a inegrag3o do PD com o TCE (Ex.
Refatdno de regéneia de Turma)

1 3)Preparar GED

Realzado Parciaimente

1 - Ndo exxste a mtegracdo com o Trbunal de
Contas do Estado - TCE 2 - N3o fo possivel
vabdar as etapas postenores ao emao dos
documentos a0 TCE 3 . Sistema sempre fo
nstavel requenmentos ¢ processos no “limbo”,
problemas na execuq 3o da aposentaclo,
problemas na integrag 3o com o SIGRH por mew
dos Web Services. 4 - Aposentadona por Irvaldez
ainda esta sendo vakdado. 5 - N3o & possivel
vabdar 0 adequado funcionamento dos fluxos ¢
procedimentos dos drgdos anda nao
centrakzados (Seguranca Educaclo e Saode)

1 4)Reakzar tremamento intemo e para RHs

1 - Os RH centrakzados ainda carecem de
treinamento. 2 - A masor paste dos serwdores 2
serem aposentados ainda est3o em RH que ndo

foram capactados. Educaclo ¢ Seguranga

GBE

2) Manuteng o de Ap N

Pibkca

3) Juridico

4) Audtona de Fihas Maores

Deve-se revistar esses Sistemas wsando a

GBE

5) Recenseamento ¢ Prova de Vida

Pacciaimente

SIGRH

GBE

§) Além disso, serdo reakzados novos Ciclos de audrona de
pensionestas entes das aud de legatinos e wivas

Parcaimente

Deve-se renstar es5es Sistemas wisando a
meihona dos procedimentos e inclusdo da
possibdidade dos sistemas serem
parametnzavers, de forma a tronar Seu uso Mais
MA0NOMO pela uAarguss

7) Para aumentar a agiidade nos processos serd smplementada nos
05505 j exstentes ¢ em todos onde for necessdna, a i
com os sistemas do TCE e da imprensa Oficial (e-Dofs)

1 - N30 existe a integrag3o dos Sistemas com o
Trbunal de Contas do Estado - TCE 2 - Ndo
existe a iMegrag 3o 4os SISIEMas com o sistema

}da imprensa Oficial - € Dot

E) Integragdo com
SIGRH

Serd reahizada a ntegrag 8o com o Sistema integrado de Gestio de
Recursos Humanos, para obleng3o de forma unficada dos dados dos
servidores oS, INBtvos € pensionistas. Essa alterag3o afetard tanto
0s mdduks do SIGAP quanto os do Processo Digital Dessa forma,
evia-se que exnstam discrepincias entre modulos do SIGAP quanto os
do Processo Digtal Dessa forma, evita-se que existam discrepancias
entre dierentes bases de dados, garantindo que a informiag 3o estard

sempre atuaizada

periodos anteriores — 40%
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12. Construcao de objetivos gerais e Matriz S

A seguir apresentamos 0 Mapa Estratégico referente ao Planejamento Estratégico Rioprevidéncia 20
seguido da andlise SWOT GIN e dos macro objetivos GIN, ambos em consonancia com o Planejamento ci

12.1- MAPA ESTRATEGICO PE RIOPREVIDENCIA 2019/2021

Mapa Estratégico - Rioprevidéncia 2019/2021

Diretriz Estratégica: Centralizar a gestdo dos beneficios previdenciarios na unidade gestora do
Regime Proprio de Previdéncia Social do Estado do Rio de Janeiro

~
GRH
S Capacitar os RH's Melhorar a .
Otimizar recursos AGC
g(l-)ICEI.;.II-)EASDE piiblie - = < Ga0 disponibilidade de
e da aposentadoria . atendimento
G'/
PROCESSOS Gerir a folha de = i “ Crf’r SR
INTERNOS beneficios 0S N oc S S de Governanga
Sk de Tl
Disponibilizar in . U @ ER7Y ; Criar ambiente
rlJEFsﬁs:EASSTERUTU RA recursos humanos - motivador

Obs.1 A diferenca de cores entre os conectores & apenas pare
facilitar a visualizagao

ORCAMENTO E
FINANCAS

Obs.2 Mapa atualizado em dezembro de 2021.
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12.2- ANALISE SWOT - GERENCIA DE INFORMATICA

SWOT GIN
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - 2019/2021

Centralizar a gestao dos beneficios previdenciirios na unidade gestora do Regime
Proprio de Previdéncia Social do Estado do Rio de Janeiro

FORCAS OPORTUNIDADES

« Apoio Institucional (Direx); + Concurso;
Assessoramento de Exceléncia; + Nova Sede:

Fonte Orcamentaria Prépria; e Reavaliagio de Tecnologias (Hardware e
Cooperacao das Unidades Administrativas; Software);

Conhecimento da Infraestrutura. Reavaliacao de Parcerias;
Transformacio Digital.

FRAQUEZAS AMEACAS

» Falta de Pessoal Especializado;

Regime de Recuperacdo Fiscal;

Risco de Nio Parcerias com a Casa Civil;
Riscos Legais (LGPD);

Mudanca e Priorizacdo sem avaliacdo de

¢ Obsolescéncia de Software;

e Obsolescéncia de Hardware;

« Falta de Gestao/Governancga;

» Dependéncia de Terceiros (EDS);

+« Dependéncia de Tecnologias;

e Desconhecimento sobre a LGPD;

s« Acoplamento com a Casa Civil (R$, PCN etc.).

impactos.

a. FORCAS
i. Apoio Institucional: Os objetivos da GIN s&@o construidos com apoio da Diretoria Executiva da
Autarquia;

ii. Assessoramento de Exceléncia: Os servidores que atuam na GIN possuem nivel de exceléncia
para a realizagcao das atividades demandadas;

ii. Fonte Orcamentaria Prépria: O Rioprevidéncia apresenta gestdo administrativa, técnica,
imonial e financeira descentralizadas;

peracdo das Unidades Administrativas: As unidades administrativas entendem a relevancia
da GIN e desta forma se disp6em a cooperar para o alcance dos objetivos;

nto da Infraestrutura: A equipe GIN conhece a infraestrutura, suas limitacdes,

fortes.
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b.

FRAQUEZAS

i. Falta de Pessoal Especializado: Existe a necessidade de admissdo de servidores com formacao
especializada e voltada para as demandas do Rioprevidéncia/GIN;

ii. Obsolescéncia de Software;

iii. Obsolescéncia de Hardware;

iv. Falta de Gestao/Governanca;

v. Dependéncia de Terceiros: A Tl da autarquia € muito dependente dos servigos prestados por
empresas terceirizadas, como por exemplo a EDS;

vi. Dependéncia de Tecnhologias;

vii. Necessidade de maior conhecimento sobre a LGPD;

viii. Acoplamento com a Casa Civil (R$, PCN etc).

OPORTUNIDADES
i. Concurso: A realizacdo de concurso publico estd realizada o que possibilitara reduzir a
necessidade de pessoal do setor;
ii. Nova Sede: A mudanca de fisica da sede prevista possibilitara melhorias na infraestrutura de TI;
iii. Reavaliacdo de Tecnologias (Hardware e Software);
iv. Reavaliagc&o de Parcerias;
v. Transformagéo Digital.

AMEACAS
i. Regime de Recuperagcdo Fiscal: Muitas restricbes e vedagles prevista no Regime de
Recuperacao Fiscal podem representar ameacas ao alcance dos objetivos;
ii. Risco de Nao parcerias com a Casa Civil;
iii. Riscos Legais (LGPD): Desconhecimento de nuances e tempo exiguo de implementacéo;
iv.Mudanca e Priorizacdo sem avaliac&do de impactos: mudancas e redirecionamento de agées,
sem prévia analise do impacto sobre a realizacdo dos objetivos, podem interferir no alcance
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13. Macro Objetivos - Geréncia de Informéatica

Macro Objetivos da Geréncia de Informatica - PE 2020/2021
Garantir a eficiéncia na concessao de beneficios

Gerir a folha de beneficios

Consolidar a base de informacgdes previdenciarias

Integrar os sistemas de informacao e manter infraestrutura de TIC adequada

Atuar junto aos atores externos

Adequar a infraestrutura fisica

Otimizar Processos Internos

Criar politica de governanga de TIC

14. Inventario de Recursos da TIC

Maquinas e equipamentos de processamento de dados e comunicagéo

- Estacdes de trabalho

O Rioprevidéncia possui 695 estagfes de trabalho e 50 notebooks para cerca de 500 colaboradores
trabalhando diretamente na Autarquia (entre servidores, terceirizados e estagiarios). Destas estacdes, 28 sao
proprias, doadas pelo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (PARSEP - Programa de Apoio a Reforma
dos Sistemas Estaduais de Previdéncia) o restante foi adquirido através do processo licitatorio. A configuragcédo
dos equipamentos é especificada abaixo

A configuracdo dos equipamentos é especificada abaixo:

-Estacdes de trabalho do Rioprevidéncia:

Estacdes de trabalho do Rioprevidéncia:
Fabricante HP

Processador predominante Qua-Cores2320 3 GHz

Memoria RAM predominante 2GB

Capacidade de armazenamento (HD) 250 GB

Quantidade de maquinas 28
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e Estacdes de trabalho adquiridas pelo Rioprevidéncia:

Fabricante Positivo
Processador predominante Intel Core i5-6600T 2.70 GHz

Memadria RAM predominante 8 GB

Capacidade de armazenamento 500 GB
(HD)
Quantidade de maquinas 667

Notebooks adquiridos pelo Rioprevidéncia:
Fabricante Positivo

Processador Intel Core i5-7200U 2.50 GHz
Memoadria RAM 8 GB

Capacidade de armazenamento 256 GB - SSD
(HD)

Quantidade de maquinas 50

e Impressoras multifuncionais e scanners
O servico de impressao de documentos no Rioprevidéncia € descentralizado nas diversas geréncias e

coordenac0des utilizando-se multifuncionais a laser, dependendo da finalidade do servigo.
Os equipamentos utilizados s@o alugados através de contrato que prevé tanto a manutencdo, quanto o
fornecimento dos suprimentos necessarios ao seu funcionamento (cartuchos e toners, por exemplo).

Modelos de equipamentos utilizados:

e Impressoras laser multifuncionais que também possuem unidade de digitalizagéao:

Tecnologia Laser monocromética Laser colorida
impresséao

Fabricante Samsung Lexmark e Ricoh

Equipamento Modelo Contrato de Locagéo

Impressora CLX8650 06
Laser Colorida

Impressora X4300LX 04
Laser Colorida

Impressora Modelo 30

Laser Mono
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Impressora Modelo M5360R
Laser Mono

e Scanners

Em funcédo da implementacéo do Processo Digital, o servi¢o de digitalizagdo de documentos foi expandido para
todos os postos e agéncias. Atualmente, o Rioprevidéncia dispde de 124 scanners alugados através de contrato
gue prevé também a manutengéo dos equipamentos.

Fabricante Canon Epson HP PLUSTEK
Scan Front DS-30 ScanJet Mobile Office
300 N8420 C500

Quantidade 50 60 4 10

e Servidores
O Rioprevidéncia possui servidores em plataformas Blade Oracle e RISCs (Super Cluster), sendo que as

plataformas RISCs estéo localizadas no site principal e de contingéncia. O site de contingéncia é uma réplica
da estrutura da plataforma RISC no que se refere aos servicos em producédo. As plataformas estdo estruturadas
em servidores virtuais e fisicos que séo:

Servidores virtuais em Blade Oracle

Processador: Intel Xeon CPU E5-2690 v2 3 GHz - todas as maquinas utilizam o mesmo processador

e Modelo da maquina: Oracle Virtual Machine - XEN_HVM
e Espaco em disco total utilizado: 28 TB

Servidores virtuais em Super Cluster

e Processador: Sixteen-core 3.6Ghz SPARC T5 processor
* Modelo da maquina: Oracle Solaris Zones
e Espaco em disco total utilizado: 1.2 TB

Memoaria

) Ambiente

Processadores

(€13)) Operacional
700 Oracle Linux 7 Blade

Disco ‘ Sistema

80 Linux Mint Blade

100 Oracle Linux 7

Microsoft
2704 Windows Server | Blade
2008

Microsoft
Windows Server | Blade
2012 R2
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AQUAMARINE 2 100 Oracle Linux
AXINITE 8 200 Oracle Linux 6
Microsoft
AZURITA 8 50 Windows Server | Bjade
2016
BACKUP-BDS 20 Oracle Linux 6 Blade
BARITA 120 Oracle Linux 6 Blade
BARITA-HML 2 150 Red Hat Enterprise Linux 6 Blade
Microsoft
BAUXITA 4 200 Windows Server | Blade
2008
BENITOITA 48 600 CentOS 6 FiSICO
Microsoft
BERILO 4 200 Windows Server | Blade
2012 R2
Microsoft
BISMUTO 24 1100 Windows Server | Blade
2012 R2
Microsoft
CALCEDONIA 16 1825 Windows Server | Blade
2012
CLINOCLASE 16 400 CentOS 7 Blade
Microsoft
CORAL 6 50 Windows Server | Blade
2012 R2
Microsoft
CORALINA 8 1500 Windows Server | FiSICO
2008 R2
Microsoft
DOLOMITA 4 Windows Server | FiSICO
2008 R2
ESMERALDA 20 300 CentOS 7 Blade
ESPINELA 55 Oracle Linux 6 Blade
100 Oracle Linux 6 Blade
200 CentOS 7 Blade
20 Oracle Linux 6 Blade
120 Oracle Linux 6 Blade
Oracle Linux 6 Blade
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JADEITE

100

Microsoft
Windows Server
2012 R2

Cisco UCS

JUCOM-
MIGRACAO

100

Windows 7

Blade

LACA (LACA2)

900

Microsoft
Windows Server
2012

Blade

LAZULI

100

CentOS 7

Blade

LEOPARDITA

504

Microsoft
Windows Server
2012

Blade

LEOPARDITA-
DEV

260

Microsoft
Windows Server
2012

Blade

LEOPARDITA-
HML

250

Microsoft
Windows Server
2012

Blade

MADREPEROLA

17000

Microsoft
Windows Server
2012 R2

Blade

MALAQUITA

460

Microsoft
Windows Server
2008 R2

FiSICO

MARFIM-
RECOVERY
(MARFIM)

1200

Microsoft
Windows Server
2012

Blade

MOONSTONE

200

Microsoft
Windows Server
2016

Blade

MORGANITA

12

751

Microsoft
Windows Server
2012

Blade

100

Microsoft
Windows Server
2012 R2

Blade

200

Microsoft
Windows Server
2019

Blade

120

Oracle Linux 6

Blade

Oracle Linux 7.5

Blade
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Microsoft

PAINITA 8 8 Windows Serv
2012 R2
PIRITA 4 2 80 Microsoft Blade
Windows 7
PLATINUM 32 1800 Oracle Linux 6 Blade
RUBELITA 16 4 760 Oracle Linux 6 Blade
Microsoft
RUBI 4 2 200 Windows Server | Blade
2012
RUTILO 4 2 80 Oracle Linux 6 Blade
Microsoft
) Blade
SAFIRA 8 4 3000 Windows Server PRODERJ
2008 R2
SIAM 2 40 Oracle Linux 6 Blade
SRV-ISOS2 45 4 1000 Oracle Linux 6 Blade
SUNSTONE 8 200 Oracle Linux 7.6 Blade
Microsoft
SURICATO 4 2 1024 Windows Server | Blade
2008
Microsoft
SURICATO-BD 4 4 465 Windows Server | FISICO
2008
TANZANITA 15 16 1024 Oracle Linux 6 FiSICO
TIGER-EYE 2 2 220 Oracle Linux 6 Blade
Microsoft
TOPAZIO 4 2 300 Windows Server | FISICO
2012 R2
TOBERNITE 8 4 570 Microsoft
Windows Server | Blade
2012 R2
TURQUESA 120 Oracle Linux 6 Blade
160 Oracle Linux 6 Blade
1127 Microsoft Blade
Windows Server
2016
100 Oracle Linux 7 Blade
1000 PFSENSE FisIcCO
Oracle Linux 6 Blade
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ssc01z-web 8 8 40 Solaris 11

ssc01z-hml-portal- 32 8 40 Solaris 11
01

ssc01z-hml-sigap- 32 8 40 Solaris 11
01
ssc0l1z-dev- 24 8 40 Solaris 11 SC
appall
ssc0lz-gateway- 8 8 40 Solaris 11 SC
backup
ssc01z-prod-flexis- | 64 16 40 Solaris 11 SC
01
ssc01z-hml-flexis- 8 8 40 Solaris 11 SC
01
ssc01z-prod-spd03 | 128 32 40 Solaris 11 SC
ssc01z-prod-bi-01 32 16 40 Solaris 11 SC
ssc01z-dev-bi-01 24 8 40 Solaris 11 SC
ssc01z-prod- 24 16 40 Solaris 11 SC
integra-02
ssc01z-dev- 24 8 40 Solaris 11 SC
integra-01
ssc01z-sat-01 24 8 40 Solaris 11 SC
ssc01z-sigap- 24 8 40 Solaris 11 SC
teste-01
ssc01z-dev-ecm- 24 8 40 Solaris 11 SC
01
ssc01z-hml-ecm- 24 8 40 Solaris 11 SC
01
ssc01z-prod-ecm- 32 16 40 Solaris 11 SC
01
ssc01z-hml-alerj- 24 8 40 Solaris 11 SC
01
ssc01z-prod-alerj- 32 16 40 Solaris 11 SC
1z-clone- 40 Solaris 11 SC
40 Solaris 11 SC
40 Solaris 11 SC
Solaris 11 SC
Solaris 11 SC
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ssc01z-dev-alerj- 24 8 40 Solaris 11

01

ssc01z-prod- 32 16 40 Solaris 11

portal-01

ssc01z-dev-portal- 24 8 40 Solaris 11

01

ssc01z-hml-bi-01 32 8 40 Solaris 11

ssc01z-hml- 24 8 40 Solaris 11

integra-01

ssc01z-dev-sigap- 24 8 40 Solaris 11 SC

01

ssc01z-appall 64 8 40 Solaris 11 SC

ssc0lz-teste-move | 8 8 40 Solaris 11 SC

ssc01z-gateway- .

backup02 8 8 40 Solaris 11 SC

ssc01z-clone-spd- 64 8 40 Solaris 11 SC

01

ssc01z-hml-sigap- 32 8 40 Solaris 11 SC

02

ssc01z-dev-sigap- 24 8 40 Solaris 11 SC

02

ssc01z-prod-sigap- | 32 16 40 Solaris 11 SC

02

ssc01z-prod-spd02 | 128 16 40 Solaris 11 SC

ssc01z-hml-flexis- 8 8 40 Solaris 11 SC

02

ssc01z-prod-bi-02 32 16 40 Solaris 11 SC

ssc01z-dev-hi-02 24 8 40 Solaris 11 SC

ssc01z-prod- 24 16 40 Solaris 11 SC

integra-01

ssc01z-dev- 24 8 40 Solaris 11 SC

integra-02

ssc01z-sigap- 32 8 40 Solaris 11 SC

teste-02

ssc01z-dev-ecm- 40 Solaris 11 SC
40 Solaris 11 SC
40 Solaris 11 SC
40 Solaris 11 SC
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ssc01z-prod-flexis- | 64 16 40 Solaris 11

02

ssc01z-web02 8 8 40 Solaris 11 SC
ssc01z-dev-alerj- 24 8 40 Solaris 11 SC
02

ssc01z-hml-alerj- 24 8 40 Solaris 11 SC
02

ssc01z-prod-alerj- 32 16 40 Solaris 11 SC
02

ssc01z-prod- 32 16 40 Solaris 11 SC
portal-02

ssc01z-hml-portal- 24 8 40 Solaris 11 SC
02

ssc01z-dev-portal- 24 8 40 Solaris 11 SC
02

ssc0l1z-dev- 64 8 40 Solaris 11 SC
appal2

ssc01z-hml-bi-02 24 8 40 Solaris 11 SC
ssc01z-hml- 24 8 40 Solaris 11 SC
integra-02

ssc01z-appa02 64 8 40 Solaris 11 SC

Oracle Sun Blade 6000 Modular System — Modelo X4-2B
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e Processador: Intel Xeon CPU
E5-2690 v2 3 GHz - todas as
maquinas utilizam o mesmo
processador

¢ Modelo da maquina: Oracle
Virtual Machine - XEN_HVM

e Espaco em disco total utilizado:
28 TB

SuperCluster

e Processador: Sixteen-core 3.6Ghz SPARC T5 processor
e Modelo da maquina: Oracle Solaris Zones
e Espaco em disco total utilizado: 1.2 TB

Oracle SuperCluster T5-8 Models
Half-Rack Model FuII-Rck Model
=

(4) Oracle Exadata Storage Servers

Only on the full-rack model
Sun Datacenter InfiniBand I
Switch 36 (Leaf 2) -——
Oracle ZFS Storage 7320 Appliance
(2) Storage Heads and (1) Disk Tray
Cisco 4948E Switch (top)
Sun Datacenter InfiniBand

Switch 36 (Leaf 1) =
(2) SPARC T5-8 Compute Servers i
Half-rack model: 2 PMs per server -

Full-rack model: 4 PMs per server

(1) Sun Datacenter InfiniBand
Switch 36 (Spine)

SPARC SuperCluster T5-8 - Full Rack
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Compute Nodes: SPARC T5-8 (Front)

4 Processor Modules (PMs)
* 8 SPARC T5 processors

+ 128 DIMM slots

Full-rack model (4 PMs):
* 128 DIMM slots using 16 GB

* DIMMs =2 TB of memory
Half-rack model (2 PMs):

« 64 DIMM slots using 16 GB

* DIMMs =1 TB of memory

1 Main Module (MM)
« 8 HDDs, 900 GB

4 Power Supplies
2+2 redundancy

» 2 LSl disk controllers

= 1 Service Processor (SP)
1 serial management port
1 VGA port

2 USB ports

Storage Nodes: Oracle Exadata Storage Servers

Sun Server X3-2L
Front

LN tl
A . i OB
L
®

D

USB Ports

70

N System Indicators and Power Button

Sun Server X3-2L
Rear

2 Management Ports,
2 USB Ports, and
VGA Port

a0
-0

outro Supercluster, no Datacenter da Secretaria de Fazenda. A atual e principal utilizac&o é o

RIOPREVIDENCIA
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100 Mbps

—

CONTINGENCIA

Nobreaks (fonte de alimentacao ininterrupta)

O Rioprevidéncia dispde de 2 (dois) equipamentos nobreak (fonte de alimentacao ininterrupta) instalados para
fornecer alimentacdo aos servidores, switches e roteadores em caso de falha no fornecimento de energia
elétrica no edificio da sede administrativa.

As estacoes de trabalho ndo possuem equipamentos nobreak instalados.

Os equipamentos nobreak existentes sdo utilizados para evitar o desligamento dos servidores e equipamentos
de rede e a consequente perda de dados que estejam em processamento, se ocorrer falta de energia. Caso
haja falha no fornecimento de energia, estes equipamentos permanecem funcionando até que sejam desligados

pelo administrador da rede, evitando assim um desligamento inadequado das maquinas.

gue abaixo a configuracdo dos equipamentos nobreak:

Rioprevidéncia

Fabricante Conception
Modelo Trifésico S1 - 390 V

Tecnologia Senoidal on-line
Poténcia 00 KVA
Baterias Q 40Ah 437v continuos

RIOPREVIDENCIA
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Cqunisase G

Site Seplag / Secretaria de Fazenda

Fabricante Conception

Modelo Trifasico S1 - 390 V

Tecnologia Senoidal on-line
Poténcia 6.000 KVA

Baterias 16 x 7Ah 437v continuos
Quantidade 02

Rede de Computadores e Links de Comunicacao
A rede de computadores do RIOPREVIDENCIA é uma rede de médio porte com aproximadamente 697 nos,
composta pela rede principal localizada na sede e suas sub-redes, que sao:

12 (Doze) agéncias

05 (Cinco) postos de atendimento
03 (Trés) unidades externas.

01 (Um) Site de contingéncia

01 (Um) Rede Governo

Os equipamentos de infraestrutura de rede do RIOPREVIDENCIA s&o padronizados em todas as localidades,

0s modelos de switches utilizados séo:
isco WS-C2960X sendo que a quantidade de portas para conexdo dos equipamentos € variavel entre 24 e 48
e a velocidade de transmissao das portas € de até 1GB

incipal (sede administrativa):
jca localizada no edificio da sede administrativa e utiliza cabeamento categoria Cat 5e para
¢Oes de trabalho.

ndares e feita por 02 link’s de fibra 6ptica de 1GB configurados em “portchannel” e
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. Rede Wi-Fi:
Cada andar possui 03 equipamentos AP wi-fi CISCO AIR-CAP-2602 dual band a/g
triangular para maior cobertura com excecao do térreo e quarto andar que possuem 01

centralizado.

il

. Rede Governo:
A comunicacao com a rede governo € redundante através de 02 (dois) Circuitos de dados TC VPN VIP de

100MB da Infovia.

[0 Acesso a Internet:
A conexdo de internet e feita através de 02 (dois) Circuitos IP CONECT de 200MB cada.

(1 Site de Contingéncia:
O site de contingéncia fica na Rua Erasmo Braga 118 e possui 02 (dois) Circuitos de dados de 100MB.

Seguem as informagfes enquanto a quantidade dos links separados por localidade, velocidade e status de
operacgéo (redundante ou ndo redundante):
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Quantidade Link 1

Total

Redundancia

Campos

Centro Cultural / Tijuca 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
DIP - S&o Cristévao 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Flamengo 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Friburgo 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Icarai 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Méier 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Miguel Couto 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Miracema 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Petrépolis 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Rio Branco 185 2 100 Mb | 100 Mb 200 Mb Sim
Efr‘]’tae met)da Quitanda| 200Mb |200Mb  |400Mb |  Sim
Barra do Pirai 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Trés Rios 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
TCE 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
CBMERJ (CENTRO) 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
CBMERJ (MEIER) 1 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Bangu 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
S&o Joao de Meriti 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Erasmo Braga 118 2 100 Mb 100Mb | 200 Mb Sim
Itaperuna 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
Proderj 2 100 Mb | 100 Mb | 200 Mb Sim
Pcerj 2 4 Mb 4 Mb 8 Mb Sim
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Topologia de Rede
Descricdo dos Servicos de Rede

Estrutura de Dominio do RIOPREVIDENCIA
O Dominio RIOPREVIDENCIA estéa estruturado da seguinte maneira:

Estrutura da Floresta do
Rioprevidéncia 2021

dolomita ADIDC

Site Rio Branco 185

oral ADDC ista ADDC

coralina PDC

Site Rua da Quitanta
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SITES E CONTROLADORES DE DOMINIOS:

O RIOPREVIDENCIA possui hoje 2 (dois) Sites:
Site Rua da Quitanda — Sede — Coralina, Coral e Celetista.

Site Rio Branco 185 - Dolomita

DNS

DNS é a sigla para Domain Name System (Sistema de Resolucdo de Nomes). Trata-se de um recurso usado
em redes TCP/IP (o protocolo utilizado na internet e na grande maioria das redes) que permite acessar

computadores sem gque 0 usuario ou sem que o préprio computador tenha conhecimento de seu endereco IP.

AD/DC

Controlador de dominio é um servigo do Windows que se destina a centralizar todos os direitos de uma rede.
Ou seja, os logins, as senhas e direitos de acesso. As maquinas, entdo, autenticam-se através do controlador

de dominio e sdo permitidas ou ndo na rede para aqueles usuarios especificos.

DHCP

O DHCP, Dynamic Host Configuration Protocol (Protocolo de Configuragdo Dindmica do Host), € um protocolo
de servigo TCP/IP que oferece configuragéo dindmica de terminais, com concesséo de enderecos IP de host e

outros parametros de configuragdo para clientes de rede.

W-SUS

O Windows Server Update Services (W-SUS — Servigo de Atualizacdo do Windows) é um servico voltado para
a distribuicdo essencial de softwares e infraestrutura de gerenciamento de atualizacbes no Windows,
otimizando o processo de busca e download de atualizacdes de produtos Microsoft.

tivirus
ico de armazenamento e distribui¢céo de licencas-cliente de antivirus corporativo.

dos nos andares da sed ias e postos
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Firewall Asa 5515 CISCO

Descricdo: Ativo de Seguranca de Rede.

Switch Core Cisco 4507

Descricao: Switch centralizador “Espinha dorsal” de toda infraestrutura Rioprevidéncia.

Wireless Controller 5500 Cisco

Descrigao: Concentrador / Gerenciador dos AP’s da rede wireless.

s 2 5 para provimento de rede WI-FI coorporativa.
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Backup (cOpia de seguranca)
O servico de backup é a cépia de dados de um dispositivo de armazenamento para outro para que as

informagbes possam ser restauradas em caso da perda dos dados originais, 0 que pode ocorrer por
apagamento acidental ou corrupc¢éo dos dados.

Para realizagdo do backup é utilizada biblioteca robotizada, Oracle StorageTek SL150, de gravagdo de fitas,
com capacidade para 4 (quatro) drives de leitura de fita e 60 (sessenta) slots de armazenamento, e o tipo de
midia utilizado é LTO 6 (seis) Ultrium, com capacidade de 2.5 TB sem compresséo e 7 TB com compressao,
sendo realizado o processo automatico diariamente através do software System Center Data Protection
Manager.

Os backups sao realizados através de politica de backup incremental diario e semanal full (completo) e mensal
full (completo) séo realizadas copias de seguranca das bases de dados, dos arquivos gerados pelos aplicativos
e dos programas executaveis em si.

Além do backup em fita, também séo realizados backups em disco, por meio do software System Center Data
Protection Manager. Esse modelo de backup permite a realizacao de backups de forma mais rapida, além de
garantir que a restauracéo dos dados ocorra em menos tempo do que os backups armazenados em fita.

Todo sistema ou informac&o relevante para a operacéo dos negocios do RIOPREVIDENCIA deve possuir copia
dos seus dados de producdo para que, em eventual incidente de indisponibilidade de dados, seja possivel
recuperar ou minimizar os impactos nas operacdes da instituicao.

O CGSI ficara responsaveis por classificar os dados de acordo com a relevancia e provocar a GIN sobre a

necessidade de backup deles, sugerindo o tempo de retencdo destas copias.

dos os backups devem ser automatizados por sistemas de agendamento para que sejam, preferencialmente,
tados fora do horario comercial, periodos de pouco ou nenhum acesso de usuarios ou processos aos
e informatica.

jcas de backup que ndo estdo em uso devem ser acondicionadas em local seco, climatizado,

éncia em cofres corta-fogo segundo as normas da ABNT) e, preferencialmente, distantes o

orte aos processos de backup e restauracdo deve possuir controles de seguranca

sos ndo autorizad MO mecanismos que assegurem seu correto
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A GIN deve preparar semestralmente um plano para execucdo de testes de restaurag
ter escopo definido em conjunto com as areas de negécio. Por se tratar de uma simulag

restaurar os arquivos em local diferente do original, para que assim ndo sobreponha os arquiv

Bihlioteca Robotizada
(Oracle StorageTek SL 150)

P
. l—'

Switch Brocade

FC

Systern Center Data Protection Manager

Painita

(10.10.120.28)

Storage Super Cluster- ZF5 Oracle Sun Blade

ico de proxy na web consiste em manter, em uma area de acesso rapido, informacées ja acessadas.
ue ha uma requisicdo de servicos HTTP, o servidor proxy captura os dados que o destinatario
ao cliente (usuério) e os guarda em uma area em disco. Na préxima vez que este site for acessado,
rimeiro fara a procura no servidor proxy. Se os dados forem encontrados neste servidor, a
ados se dara entre ele e o cliente (navegador). Se o servidor proxy néo dispuser dos dados
o sera feito diretamente ao site de destino. O equipamento utilizado para desempenhar a
isco Ironport S380 Web Security Appliance.
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Firewall € o nome dado ao dispositivo de uma rede de computadores que tem por obje
de seguranga a um determinado ponto de controle da rede. Sua fungdo consiste em regu
entre redes distintas e impedir a transmissdo e/ou recepc¢do de acessos Nocivos ou nao a
rede para outra. Este conceito inclui os equipamentos de filtros de pacotes e de proxy
comumente associados a redes TCP/IP. O Firewall do Rioprevidéncia é composto de dois
idénticos da marca Cisco, modelo ASA 5515, que trabalham em conjunto em esquema de redund

Aplicativos e sistemas de gestéo, planejamento e controle

Sistema

Principais

funcionalidades

Tecnologias
envolvidas

Usuarios

Status

SADI -
de Controle
Registro
Imobiliario

Sistema

e

Gerenciamento e controle
dos iméveis que compde a
carteira do fundo
Rioprevidéncia.

Power
Builder v.7,
SQL Server
2008

Geréncia de
Controle e Registro
subordinada a
Diretoria de
Investimentos

Em producgéo

CONARPRE
Sistema de
Controle
Arrecadacao
Previdenciaria

Calcula a divida referente ao
encerramento de folha -
Calcula os valores pagos
indevidamente pelo
Rioprevidéncia e emite o0s
respectivos boletos de
cobranca bancaria desta divida
Gerencia as informacoes
cadastrais referentes a estes
beneficiarios

Controla a cobranca dos
servidores que estdo de
licengca sem vencimento e que
precisam continuar pagando a
previdéncia durante o periodo
de licenga - Calcula os valores
devidos corrigidos no caso de
0 servidor ndo ter efetuado o
pagamento durante o periodo
em que estava de licenca.
Controla a arrecadacdo dos
funcionarios do Tribunal de
Justica que estédo alocados em
cartorios, e precisam ter 0s

Power Builder

Geréncia de
Beneficios e o CAC
(Coordenadoria de
Arrecadacao e
Cobranca)

Em producgéo

valores de contribuicdo | v 7, SQL
recolhidos mensalmente pelos | Server 2008
cartorios
Cadastra e controla
informacdes  referentes a
demandas judiciais e Power Geréncia de Apoio
rocessos de aposentados e Builder v.7,| Juridico el g ducH
sionistas. Faz o controle do SQL Server| Coordenadoria M producao

jco das acdes assi
S prazos juridico
ridos.

Juridica
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Controla pagamentos aos
CONPAG - | fornecedores e seus Power
Sistema de |respectivos  contratos e Builder v.7, Geréncia
Controle de |suprimentos (ndo tem relagcdo SQL Server| Administragcédo
Pagamento direta com o controle das 2008
aposentadorias)
CONSISOBI -
Sistema de
Consulta ao Power
Banco de Dados Permite atualizar e consultar, ~ Builder v.7, Geréncia de .
SISOBI 0 banco de dados de 6bitos SQL Server| Beneficios Em produgéo
2008
Gerar arquivo de transmissao
para sistema COMPREV
(sistema de compensacgéo
previdenciaria da
GACOM - DATAPREV) O sistemafaz o
Sistema de qélculo _da compensacao Poyver _
Geracdo de flnancequ que (j_e\!e ocorrer Builder v.7, Gerén’c[a de Em producéo
Arquivo para o entre o Rioprevidéncia eo SQL Server | Beneficios
INSS, quando um beneficiario 2000
COMPREV deixa a iniciativa privada ou o
governo federal e passa a
fazer parte do funcionalismo
publico do estado, e vice-
versa.
Realizar o processo Java, Oracle
administrativo de BPM 11g,
recadastramento de vilvas e Oracle
legatarios de forma digital, ADF 11g,
eliminando o risco de perda Oracle
PD - ou adulteragdo dos mesmos. Database Geréncia de
R . Em producéo
ecadastramento 12c, atendimento
Oracle
Webcenter
119, Oracle
UCM 11g,
Solaris
Realizar o processo Java, Oracle
administrativo de habilitagéo a |BPM 11g,
penséo, eliminando o risco de | Qracle
perda ou adulterac¢éo dos ADF 11g,
mesmos. Alem disso, permite | gracle

a assinatura em lote dos itens.

Database 12c,
Oracle

Webcenter 11g,

Oracle
UCM 11g,
Solaris

Geréncia de
atendimento

Em producao

jizar e consultar os dados
dos dos clientes
ativos, inativos,

a,.Oracle BPM

Geréncia de
atendimento

Em producgéo
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pensionistas e dependentes) | Oracle Webcenter
119, Oracle
UCM 119, Solaris
Controle de movimentacéo de
Processos e Documentos que
SIGAP tramitam no Rioprevidéncia. iTDVI?’lcz)raCIe
- Automatizag&o dos processos C, a
Administrativo: do Protocolg no quepdiz Oracle Todas as Geréncias
Gestao de respeito aos procedimentos Weblogic goor denadorias do
Processos e administrativos. Controle da 12c, Oracle Rioprevidéncia
Documentos localizagdo fisica de Database P
processos e documentos 12c, Solaris
enquanto permanecem no
arquivo corrente.
Cadastros de motoristas,
veiculos, manutengdes de
veiculos e localidades no
sistema integrado e
automatizacdo dos processos Java, Oracle
do Transporte, no que diz ADF 12c, Tod Gerénci
SIGAP - respeito aos procedimentos de Oracle odas as erenclas
Administrativo: solicitacéo e logistica de Weblogic ?:oor denadorias do Em producéo
Transporte atendimento. 12c, Oracle Rioprevidéncia
Controle das solicitagbes Database
realizadas pelos usuarios, 12c, Solaris
planejamento de atendimento
a essas solicitagcfes e o
mapeamento dos servigos
prestados.
Java, Oracle | Coordenadoria de
ADF 12c, Compras e Atos
SIGAP - . Oracle Administrativos
Administrativo: eﬂﬁgizrgga;:ggggﬁ?r%mcdoe Weblogic Em producéo
Edital 12c, Oracle
Database
12c, Solaris
Controle das solicitagbes e Java, Oracle | Todas as Geréncias
andamentos dos pedidos a ADF 12c, e
SIGAP - serem publicados pelo Oracle Coordenadorias do .
Administrativo: Rioprevidéncia no Diario Weblogic | Rioprevidéncia Em producéo
Publicacéo Oficial do Estado e Diario 12c, Oracle
Oficial da Unido Database
12c, Solaris
Java, Oracle | Todas as Geréncias
L . ADF 12c, e
Solicitagéo, ?provaga?, t Oracle Coordenadorias do
gerenciamento e apontamento : i idénci ~
de passagens aéreas do \{\;ibl(%?:cle Rioprevidencia Em producdo
Rioprevidéncia. '
Database
12c, Solaris
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Java, Oracle | Coordenado
ADF 12c, Compras e Ato
Oracle Administrativos
Weblogic
SIGAP - | . 12c, Oracle
Administrativo: (%c;?;rr?a?sdeessel:rs?rgg)ntos Database
Suprimentos ¢ 12c, Solaris
Controle do planejamento dos
agendamentos de servicos, o Java, Oracle
atendimento aos clientes e o ADF 12c,
SIGAP - mapeamento dos servigos Oracle Geréncia de
Previdenciario: prestados através do sistema Weblogic atendimento e Em producgéo
Atendimento integrado e automatizacdo dos 12c, Oracle | publico externo
processos da area de Database
Atendimento do 12c¢, Solaris
Rioprevidéncia.
Andlise, gerenciamento e Java, Oracle | Gerencia de
SIGAP - homologacgéo de solicitagbes ADF 12c, Beneficios e 0 CAC
Previdenciario: de certidbes de tempo de Oracle (Coordenadoria de
Arrecadacéo por | contribuicdo, requeridas pelos Weblogic Arrecadacao e Em producéo
Tempo de servidores dp Governo do 12c, Oracle Cobranca)
Contribuic&o Estado do Rio de Database
Janeiro. 12c, Solaris
Controle dos processos de
criagdo, acompanhamento e
gerenciamento de
participantes, instrutores,
turmas, atividades e
programacdes dos eventos
realizados pela Escola de
SIGAP - Educacdo Financeira, bem
Governanca como consultas, confeccéo e _
corporativa: aplicacéo de questionarios e 0 Coordenadoria de .
Escola de gerenciamento de parcerias. Escola Financeira e | Em producéo
Educacio Abrange o portal da Escola de publico externo
Financeira Educacao Financeira, Java, Oracle
permitindo que sejam ADF 12c,
realizadas atividades pela web Oracle
Weblogic
12c, Oracle
Database
12c, Solaris
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SIGAP -
Governanga
corporativa:
Rioprevidéncia
Cultural

Controle dos processos de
criacdo, acompanhamento e
gerenciamento de
participantes, instrutores,
turmas, eventos e
programagdes mensais
realizadas pelo Rioprevidéncia
Cultural, bem como consultas,
confecgdo e aplicacao de
guestionarios e 0
gerenciamento de parcerias.
Abrange o portal do
Rioprevidéncia Cultural,
permitindo que sejam
realizadas atividades pela web
(cadastro, inscricéo,
confirmacao de participagéo,
solicitagdo de parcerias, fale
conosco e aplicacao de
guestionario)

Java, Oracle
ADF 12c,
Oracle
Weblogic 12c,
Oracle
Database 12c,
Solaris

Coordenadoria de
Centro Cultural e
publico externo

Em producgao

Java, Oracle Todas as Geréncias
SIGAP - Criac&o de enquetes e ADF 12c, © :
) i Oracle Coordenadorias do
Governanca pesquisas a serem vinculadas . . A ~
L ' ; Weblogic 12c, |Rioprevidéncia e Em producéo
corporativa: na internet e na intranet do o
. i A Oracle publico externo
Pesquisa Rioprevidéncia Database
12c, Solaris
Utilizac&o para gerenciar Java, Oracle Todas as Geréncias
permissao de acesso ao ADF 12c, e
. Sistema Integrado de Gestdo | Oracle Coordenadorias do
SIGAP: - ) . . . ~
Sequranca Administrativa e Previdenciaria | Weblogic 12¢, | o Em producéo
g ¢ Oracle Rioprevidéncia
Database 12c,
Solaris
Efetuar calculo de juros/mora | Java, Oracle Geréncia de
pro rata die, possibilidade de ADF 12c, Beneficios e
edicdo de qualquer texto ou Oracle Geréncia de
planilha que houver do sistema | Weblogic 12c¢, | Previdéncia e
(Identificar documentos e Oracle Atuéria
SIGAP — planilhas), mostrar histérico de | Database Em
Arrecadacao: toda_ls inclusdes e altgrggoes 12c, Solaris Desenvolvimento
Novo Conarpre realizadas pelos usuarios,
exibindo o o login de quem
executou, verificar o calculo
das alteracdes das moedas,
especialmente de cruzeiro
para cruzeiro novo.
Cadastro compartilhado dentro | Java, Oracle Geréncia de
do SIGAP, utilizado por ADF 12c, Informatica
diversos sistemas e modulos. | Oracle
Weblogic 12c Em .
' Desenvolvimento
Oracle
Database
12c, Solaris
o do fluxo de caixa d racle Geréncia de

~

jcacao, lista dos
0s aplicados,

C,

Operagdes e
Planejamento

Em

Desenvolvimento
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saldos e pagamentos, criagdo | Weblogic 12c,

de um plano de investimentos | Oracle

anuais e 0s motivos para Database

investir em cada um, geragdo |12c, Solaris

de um relat6rio em PDF para o

sistema SEI-RJ e relacdo das

APRs para cada més corrente.

Copia dos Documentos, Data | Java, Oracle Geréncia de

de reajuste/Data da proposta, | ADF 12c, Administracao

Data dos aditivos , domicilio Oracle

bancério, forma de Weblogic 12c,

fiscalizacgéo, id do siga de cada | Oracle

item, melhoria no campo proc. | Database

administrativo, n° siafe, prazo |12c, Solaris
SIGAP — da garantia, programa de
Administrativo: trabalho, setor/area Em _
Contratacdes gestqrg/defnangan_te, Desenvolvimento

terceirizacdo, término da

garantia, tipos de aditivos,

valor da garantia, vinculo com

ppa, alertas fundamentagéo

legal, estrutura de id de

contratacdes, formalizacéo e

natureza e forma de

contratacdo (natureza).

Mudancga da prova de vida Java, Oracle Coordenadoria de

realizada no SIGAP para o ADF 12c, Atendimento
SIGAP — orgdo de origem. Oracle
Previdenciario: Weblogic 12c, Implementada
Prova de Vida Oracle

Database
12c, Solaris

Sistemas de governo

Sistemas corporativos de governo, de responsabilidades de outros 6rgaos, sdo utilizados pelo Rioprevidéncia

para execuc¢do de atividades pertinentes, conforme:

* SAPE - Sistema de Administracdo de Pessoal,

SIGA - Sistema de Compras;

ema de Controle de Material;

6nico de Informacdes

* SIGRH - Sistema de Gestao de Recursos Humanos;

UPO - Sistema de Tramitacdo de Processos Administrativos;

GFIS - Sistema Fiscal do Tribunal de Contas do Estado;

istema de Compensacao Previdenciaria;

RIOPREVIDENCIA
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Sistemas de Internet e Intranet
O site de Intranet disponibiliza informagbes corporativo e é utlizado apenas pe

RIOPREVIDENCIA.
O site de Internet do RIOPREVIDENCIA ¢é utilizado pelo publico externo em geral, e esta hosp
servidor localizado no Data center do RIOPREVIDENCIA.

O site de Internet Portal de Transparéncia € utilizado pelo publico externo em geral, e esta hospedado e
servidor localizado no Data Center do RIOPREVIDENCIA.

Para a implementagéo de novas funcionalidades existe também ambientes de desenvolvimento e homologacéo,
que sdao utilizados para validagéo, antes da publicagdo no ambiente oficial de producéo.

Softwares

As estacgOes de trabalho e os notebooks estdo configurados de forma padrdo com a seguinte configuracédo de
aplicativos:

» Sistema Operacional: Windows 10

* Suite de Escritérios: MS Office 365

* Antivirus: Microsoft End Point Protection

* Navegador de Internet: Internet Explorer, Chrome, Mozilla e Microsoft Edge.

+ Utilitarios: Adobe Reader em Portugués (leitor de arquivos PDF) , CutePDF Writer (gerador de arquivos

PDF) , 7-Zip (compactador de arquivos), Java.

Algumas estacdes, por forca das atividades executadas, possuem softwares especificos instalados
(AutoCAD, Photoshop, Dreamweaver, entre outros).

E-mail (Correio Eletronico)
O e-mail corporativo do RIOPREVIDENCIA é contratado diretamente com fornecedor/parceiro Microsoft

(Exchange online) na forma de servico.

15. Inventario de Necessidades

antamento das necessidades do Rioprevidéncia para os proximos anos foi realizado pensando na
0 de maneira global e visando atender a todos seus departamentos. Para tanto e com base na dindmica
sde a formacdo da Comisséo do Elaborac&o do PDTIC, foram realizadas entrevistas em todas as
compdem o 6rgdo. Segue a lista com os principais pontos levantados:

ministracéo e Financas

execucao orcamentaria e financeira do Rioprevidéncia, requalificando o processo
envolvidos;

RIOPREVIDENCIA 6 4



e Implantar a politica de gestdo por competéncias, compatibilizando as nece
com o desenvolvimento de competéncias junto aos servidores;

e Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos especializados de suporte a
sistema administrativo de gestéo integrado e com base de dados Unica que contemple
RIOPREVIDENCIA e possa substituir os diversos sistemas independentes utilizados
Autarquia; Definicdo e implementacdo de Padrées de Governangca em Tl (COBIT e ITIL);

e Desenvolvimento de sistema de controle e gerenciamento de todas as receitas do Rioprevidénc
parceria com a SEFAZ para adequacéo do SIAFE-RIO, a fim de atender as necessidades da Autar

Diretoria Juridica

e O modulo juridico tem a finalidade de disponibilizar as informagfes de legislacdes e pareceres que
envolvem o bom funcionamento do Rioprevidéncia, bem como um sistema de buscas na jurisprudéncia,
por decisfes judiciais e precedentes de a¢des movidas em face do Fundo Previdenciario, utilizando
software baseado em Inteligéncia Artificial para captacdo de dados visando a possibilitar a aplicacdo de
modelos estatisticos para a compreensao dos processos judiciais e fatos juridicos, servindo de apoio nao
s6 para o setor juridico como também para os demais setores da Autarquia na tomada de decisdes;

¢ Modulo Juridico SIGAP integrado ao SEI:

* Acompanhar a evolugdo da legislacdo previdenciaria, do regime préprio de previdéncia Social;
* Fazer um acompanhamento estatistico das atividades do setor juridico;

* Sistema de busca de jurisprudéncia;

* Disponibilizar relatérios e consultas gerenciais.

* Desenvolvimento de solugdo de Integracdo das informacdes de uso da Diretoria Juridica do
Rioprevidéncia com a base de informagfes do SEI:

Acompanhar a evolucao da legislagéo previdenciaria, do regime proprio de previdéncia Social;

* Fazer um acompanhamento estatistico das atividades do setor juridico;

Sistematizar a busca de jurisprudéncia;

Disponibilizar relatorios e consultas gerenciais;

Buscar dados existentes em diversos sistemas (ex. SIGRH, SAPE), convergindo-0s em repositorio
Unico integrado.

iretoria de Investimentos

Difundir a pratica orgamentaria para todos os setores;

Estimular as discussdes econdmicas entre os gestores;

nsparéncia na gestao dos investimentos por meio da divulgacao de relatérios de prestacéo de contas
ite do Rioprevidéncia;

izar o controle da execuc¢do da despesa e da receita;

s novos servidores da diretoria, buscando o aprimoramento nas areas fins;

icoamento da gestdo de carteira imobiliaria.
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Diretoria de Seguridade

* Gerir a folha de pagamentos de beneficios previdenciarios;
* Otimizar as ferramentas tecnoldgicas de auditoria de beneficios concedidos;
* Consolidar a centralizacdo da concesséo da aposentadoria no Rioprevidéncia;
* Atualizar automaticamente os beneficios previdenciarios;

* Otimizar o sistema do servi¢co de atendimento ao cliente;

* Finalizar o sistema de atendimento presencial,

* Finalizar o sistema de calculo de divida e controle de cobranga previdenciaria.

Governanca Corporativa
e Divulgar todos os relatorios do Rioprevidéncia;
e Elaborar e divulgar o relatorio de Governanca Corporativa;
e Renovar e firmar parcerias e convénios do Rioprevidéncia Cultural e Escola de Educagéo
Previdenciaria com Secretarias de Estado e Instituices parceiras;
e Ampliar o trabalho voluntario, através de ac¢des de incentivo;

Comunicacdo / Portais:

- No que se refere ao Portal Escola de Educacdo Previdenciaria, o site da Escola de Educacgéo
Previdenciaria cumpre o papel a que se destina, mas nao permite outras importantes funcionalidades como
uma plataforma para mostrar as aulas ao vivo em tempo real ou videos das aulas para estudo em EAD
(inclusive com o sistema de certificado de participacdo apds as aulas). Também nao possui um espaco
para divulgar os videos gravados ou os reproduzidos, por exemplo, no youtube. Tal fato ocorre por um
encadeamento de questdes, entre elas, a auséncia de pessoal que possa realizar as gravagdes e edi¢cbes
das atividades e a incompatibilidade da ferramenta de exibicao de videos pelo site da EEP.

- No que se refere ao Portal Rioprevidéncia Cultural, o Rioprevidéncia Cultural cumpre o papel a que
se destina (exceto a inscrigdo online ja citada), mas ndo permite outras importantes funcionalidades como
uma plataforma para mostrar os videos gravados dentro do local ou no youtube. Tal fato ocorre por um
encadeamento de questdes, entre elas, a auséncia de pessoal que possa realizar as gravacgdes e edicbes
das atividades e a incompatibilidade da ferramenta de exibicdo de videos pelo site do Rioprevidéncia
Cultural.

- No que se refere ao Portal Rioprevidéncia Movel, funciona parcialmente visto que pode ser uma
pagina dentro do site do Rioprevidéncia (que possui varios servicos da Central de Atendimento ja
divulgado) e ndo necessariamente um portal. A ideia das fotos das agéncias € muito boa, mas perde por
falta de contetdo divulgado.

- No que se refere ao Portal CEDIM, cumpre parcialmente seu papel, pois o projeto e objetivo do mesmo
sdo fundamentais para manter a histéria da Autarquia, mas, a manutencdo dele esta sem quadro de
pessoal, o que faz com que as informagdes permanecam, mas ndo sejam melhoradas ou acrescentadas.

- No que se refere ao Portal de transparéncia do Rioprevidéncia, cumpre o seu papel. Ha, porém, a
cessidade de implantar melhorias nas disposi¢des das informacdes e em mecanismos de busca.

tuarial / Medidas Gerenciais

de Beneficio.
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- Revisao Pericial da Aposentadoria por Invalidez e da Penséo do(a) filho(a) m
- Eliminag&o das Pensbes Temporarias.
Agenda de Estado

- Pagamento de aposentadoria de acordo com o regime de previdéncia complementar pa
concursados.

- Reversao de Grupos Familiares e “Filha Maior” (dependem de Lei).

16. Plano de Gestao de Pessoas

Apresentamos o quantitativo atual, com base na folha de pagamento competéncia 01/2020, de servidores
da GIN. Para o quantitativo ideal, utilizar dindmica realizada em conjunto com o Gartner.

QUANTITATIVO ATUAL DE SERVIDORES

TOTAL

SETORES ===3\V/e) EXTRAQUADRO TERCEIRIZADOS oo\ IDORES
GIN 1 1
COOGIN 4 2 1 7
TOTAL GIN 5 2 1 8

Fonte: GIN 01/2021

Apresentamos a seguir o resultado do 5° Ciclo do Mapeamento e Avaliagdo por Competéncia

(Comportamentais, Técnicas e de Responsabilidades) da GIN realizado em 2017.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Gestor Setor Competéncia
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Nao CGD COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Néo CGD COMUNICACAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Nao CGD CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Néo CGD FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Néo CGD FOCO EM RESULTADOS
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Néo CGD FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN- RELACIONAMENTO
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Né&o CGD INTERPESSOAL
DAF-GIN-
:GIN-CGD- PROTOCOLO Néo CGD TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Néo CGD TRABALHO EM EQUIPE
Sim DAF-GIN COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN COMUNICACAO
Sim DAF-GIN CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN FLEXIBILIDADE
IN FOCO EM RESULTADOS
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN LIDERANCA
RELACIONAMENTO
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN INTERPESSOAL
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN TOMADA DE DECISAO

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
PROJETOS Né&o CIN COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
PROJETOS Né&o CIN COMUNICACAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
PROJETOS Néo CIN CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
PROJETOS Nao CIN FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
PROJETOS Néo CIN FOCO EM RESULTADOS
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
PROJETOS Nao CIN FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN- RELACIONAMENTO
PROJETOS Néo CIN INTERPESSOAL
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
PROJETOS Nao CIN TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
PROJETOS Né&o CIN TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Né&o CIN COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Né&o CIN COMUNICACAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Né&o CIN CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Né&o CIN FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Nao CIN FOCO EM RESULTADOS
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Nao CIN FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN- RELACIONAMENTO
SISTEMAS Nao CIN INTERPESSOAL
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Né&o CIN TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Nao CIN TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-
-CGD - COORDENADOR Sim CGD COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD COMUNICACAO
DAF-GIN-
Sim CGD CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-
Sim CGD FLEXIBILIDADE

IN-

FOCO EM RESULTADOS
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Gestor

Setor

Competéncia

DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD LIDERANCA
DAF-GIN- RELACIONAMENTO
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD INTERPESSOAL
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD TOMADA DE DECISAO

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

‘ Competéncia

Funcéao Gestor Setor
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim |CGD TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAGCAO VISUAL DAF-GIN-
WEB Nio |CIN COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAGCAO VISUAL DAF-GIN-
WEB Nio |CIN COMUNICACAO
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL DAF-GIN-
WEB Nio |CIN CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAGCAO VISUAL DAF-GIN-
WEB Nio |CIN FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL DAF-GIN-
WEB Nio |CIN FOCO EM RESULTADOS
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL DAF-GIN-
WEB Nio |CIN FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL DAF-GIN- RELACIONAMENTO
WEB Ndo |CIN INTERPESSOAL
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL DAF-GIN-
WEB Ndo |CIN TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL DAF-GIN-
WEB Niao |CIN TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD COMUNICACAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD FOCO EM RESULTADOS
DAF-GIN-
AF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN- RELACIONAMENTO
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD INTERPESSOAL
DAF-GIN-
GD- ARQUIVO Nio |CGD TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD TRABALHO EM EQUIPE
NVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Sim |CIN COMUNICACAO
IN- CULTURA DA QUALIDADE
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SISTEMAS CIN
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-

SISTEMAS Sim CIN FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-

SISTEMAS Sim CIN FOCO EM RESULTADO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-

SISTEMAS Sim CIN FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN- RELACIONAMENTO
SISTEMAS Sim CIN INTERPESSOAL

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

‘ Competéncia

Funcéo Gestor Setor
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Sim | CIN TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE DAF-GIN-
SISTEMAS Sim | CIN TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim  |CNT COMUNICACAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT FOCO EM RESULTADOS
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT LIDERANCA
DAF-GIN- RELACIONAMENTO
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT INTERPESSOAL
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim |CNT TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DE DAF-GIN-
NUCLEO Sim | CGD COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DE DAF-GIN-
NUCLEO Sim |CGD COMUNICACAO
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DE DAF-GIN-
NUCLEO Sim | CGD CULTURA DA QUALIDADE
F-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DE DAF-GIN-
Sim | CGD FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DE DAF-GIN-
NUCLEO Sim | CGD FOCO EM RESULTADOS
- PROTOCOLO - CHEFE DE DAF-GIN-
Sim | CGD FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DE DAF-GIN-
NUCLEO Sim | CGD LIDERANCA
OLO - CHEFE DE GIN- RELACIONAMENTO
INTERPESSOAL
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DE Sim | DAF-GIN- TOMADA DE DECISAO
.y
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NUCLEO CGD

DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim  |CGD TRABALHO EM EQ
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nido |CGD COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nido |[CGD COMUNICACAO
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nido |CGD CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nido |CGD FLEXIBILIDADE

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

‘ Competéncia

Funcéao Gestor Setor
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nio |CGD FOCO EM RESULTADOS
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nio |CGD FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN- RELACIONAMENTO
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Ndo |CGD INTERPESSOAL
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nio |CGD TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nio |CGD TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD COMPROMETIMENTO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD COMUNICACAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD CULTURA DA QUALIDADE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD FOCO EM RESULTADOS
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD FOCO NO CLIENTE
DAF-GIN- RELACIONAMENTO
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD INTERPESSOAL
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Ndo |CGD TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Nio |CGD TRABALHO EM EQUIPE
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-
NUCLEO Sim |CGD COMPROMETIMENTO
F-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-
Sim |CGD COMUNICACAO
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-
NUCLEO Sim |CGD CULTURA DA QUALIDADE
D- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-
Sim |CGD FLEXIBILIDADE
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-
NUCLEO Sim |CGD FOCO EM RESULTADOS

VO - CHEFE DE

FOCO NO CLIENTE

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE

Sim

DAF-GIN-

LIDERANCA
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NUCLEO CGD

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN- RELACIONAME
NUCLEO Sim  |CGD INTERPESSOAL
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD TOMADA DE DECISAO
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim  |CGD TRABALHO EM EQUIPE

COMPETENCIAS TECNICAS

Funcéo Gestor ‘ Setor

Competencia

DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO Nao CGD Portarias do Arquivo Publico
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN CAPACIDADE DE ANALISE
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN CAPACIDADE DE ARTICULACAO
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN CAPACIDADE DE SINTESE
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN CAPACIDADE DE TRABALHAR SOB PRESSAQ
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Didatica
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Gestdo da Informacdo
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Gestdo da Mudanca
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Gestdo de Conflitos
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Gestdo de Pessoas
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Gestdo de Projetos
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Gestdo do Conhecimento
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN LEITURA DE CENARIOS
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Lingua Portuguesa
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Metodologia ITIL
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN PMI/PMBOK
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN RACIOCINIO LOGICO
DAF-GIN-GERENTE Sim DAF-GIN Técnicas de Negociacdo
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE PROJETOS Néo CIN Ambiente de Programacdo
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE PROJETOS Néo CIN Articulacdo com Linguagens de Programacéo
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE PROJETOS N&o CIN CAPACIDADE DE ANALISE

AF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

PROJETOS Né&o CIN CAPACIDADE DE SINTESE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN- _
DE PROJETOS Né&o CIN CAPACIDADE DE TRABALHAR SOB PRESSAO

IN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN- B
Né&o CIN CONCENTRACAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE PROJETOS Néo CIN Fiscalizacdo de Contratos
DAF-GIN-

RIOPREVIDENCIA
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COMPETENCIAS TECNICAS

‘ Gestor ‘ Setor

Competencia

INSTRUCAO NORMATIVA N° 02/2008 DISPOE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO N0 DAF-GIN- | SOBRE REGRAS E DIRETRIZES PARA A
DE PROJETOS CIN CONTRATACAO DE SERVICOS, CONTINUADOS
OU NAO.
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE PROJETOS Néo CIN Instrucdo Normativa n° 04/2014
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN- | Lei 8.666/93 - Lei de licitacdo e Contratos e normas
DE PROJETOS Nao CIN complementares
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE PROJETOS Néo CIN Manipulacdo de DML e DDL
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN- | Planilha de Composicéo de Custos e Formacao de
DE PROJETOS Nao CIN Precos
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE PROJETOS N&o CIN Processo de Desenvolvimento

COMPETENCIAS TECNICAS
‘ Gestor ‘ Setor

Fungéo Competencia
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE PROJETOS Ndo |CIN RACIOCINIO LOGICO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Néo CIN Ambiente de Programacao
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Néo CIN Avrticulacdo com Linguagens de Programacao
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Né&o CIN CAPACIDADE DE ANALISE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Né&o CIN CAPACIDADE DE SINTESE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Né&o CIN CAPACIDADE DE TRABALHAR SOB PRESSAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Né&o CIN CONCENTRACAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Néo CIN Fiscalizacdo de Contratos
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Néo CIN Gestdo de Projetos
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN- | Lei 8.666/93 - Lei de licitacdo e Contratos e normas
DE SISTEMAS Néo CIN complementares
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Né&o CIN Manipulacdo de DML e DDL
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS N&o CIN Processo de Desenvolvimento
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Ndo |CIN RACIOCINIO LOGICO
DAF-GIN-
-CGD - COORDENADOR Sim CGD CAPACIDADE DE ANALISE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD CAPACIDADE DE ARTICULACAO
DAF-GIN-
ORDENADOR Sim CGD CAPACIDADE DE EXPOSICAO ORAL
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Didatica
OR Sim Eﬂ Fiscalizacdo de Contratos

=
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DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Gestdo da Informacéo
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Gestdo da Mudanca
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Gestdo de Conflitos
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Gestdo de Pessoas
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Gestdo de Processos
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Gestdo de Projetos
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Gestdo do Conhecimento
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Manual de gestdo de protocolo
DAF-GIN-

DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Manual de gestdo documental

COMPETENCIAS TECNICAS

Funcéo Gestor ‘ Setor

Competencia

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO

DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Redacdo Oficial
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD Técnicas de Negociacdo
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Né&o CIN CAPACIDADE DE ANALISE
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Né&o CIN CAPACIDADE DE ARTICULACAO
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Nao CIN CAPACIDADE DE SINTESE
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAQAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Nao CIN CAPACIDADE DE TRABALHAR SOB PRESSAO
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAQAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Néo CIN Fiscalizacdo de Contratos
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAQAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Néo CIN Gestao de Projetos
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAQAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Néo CIN HTML/CSS
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO DAF-GIN- | Lei 8.666/93 - Lei de licitacdo e Contratos e hormas
VISUAL WEB Néo CIN complementares
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAQAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Néo CIN Programacdo visual
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO DAF-GIN-
VISUAL WEB Néo CIN Sistema Dreamweaver
-GIN-CIN- PROGRAMACAO DAF-GIN-
Néo CIN Sistema Photoshop
DAF-GIN-
Né&o CAPACIDADE DE ANALISE
Né&o CAPACIDADE DE SINTESE
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO N&o CONCENTRACAO
Néo Manual de gestdo de protocolo

Manual de Redacdo Oficial
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DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

DE SISTEMAS Sim CIN Ambiente de Programacao
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

DE SISTEMAS Sim CIN Avrticulacdo com Linguagens de Programacéao
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

DE SISTEMAS Sim CIN CAPACIDADE DE ANALISE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

DE SISTEMAS Sim CIN CAPACIDADE DE SINTESE
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

DE SISTEMAS Sim CIN CAPACIDADE DE TRABALHAR SOB PRESSA
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

DE SISTEMAS Sim CIN CONCENTRACAO
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

DE SISTEMAS Sim CIN Fiscalizacdo de Contratos
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-

DE SISTEMAS Sim CIN Gestdo de Projetos
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN- | Lei 8.666/93 - Lei de licitacdo e Contratos e hormas
DE SISTEMAS Sim CIN complementares

Funcéo Gestor ‘ Setor

COMPETENCIAS TECNICAS

Competencia

DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Sim CIN Manipulacdo de DML e DDL
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Sim CIN Processo de Desenvolvimento
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DAF-GIN-
DE SISTEMAS Sim CIN RACIOCINIO LOGICO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT CAPACIDADE DE ANALISE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT CAPACIDADE DE TRABALHAR SOB PRESSAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Didatica
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Gestdo da Informagéo
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Gestdo da Mudanca
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Gestdo de Conflitos
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Gestdo de Pessoas
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Gestdo de Processos
DAF-GIN-
AF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Gestdo de Projetos
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Gestdo de Requisitos
DAF-GIN-
IN- COORDENADOR Sim CNT Gestdo do Conhecimento
DAF-GIN-
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT Metodologia de pesquisa
DAF-GIN-
Sim |CNT RACIOCINIO LOGICO
DAF-GIN-
Sim CNT Técnicas de Negociagdo

Sim

E-

CAPACIDADE DE ARTICULACAO
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DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim |CGD CAPACIDADE DE EXPOSICAO ORAL
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim CGD CAPACIDADE DE TRABALHA
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim |CGD Didatica

DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim CGD Fiscalizacdo de Contratos
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim |CGD Gestdo da Mudanca
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim CGD Gestdo de Conflitos
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim CGD Gestdo de Pessoas
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim CGD Gestdo de Processos
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-

DE NUCLEO Sim CGD Gestdo do Conhecimento

COMPETENCIAS TECNICAS

Funcéo Gestor ‘ Setor Competencia

DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-
DE NUCLEO Sim CGD Manual de gestdo de protocolo
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-
DE NUCLEO Sim CGD Manual de Redacdo Oficial
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-
DE NUCLEO Sim CGD Plataforma do Processo Digital
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-
DE NUCLEO Sim CGD Portarias do Arquivo Publico
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE DAF-GIN-
DE NUCLEO Sim CGD Técnicas de Negociacdo
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Nao CGD CAPACIDADE DE ANALISE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Néo CGD CAPACIDADE DE ARTICULA(;AO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Néo CGD CAPACIDADE DE TRABALHAR SOB PRESSAO
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Néo CGD Lingua Portuguesa
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Néo CGD Manual de gestdo de protocolo
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Néo CGD Manual de Redacéo Oficial
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO N&o CGD CAPACIDADE DE ANALISE
DAF-GIN-
IN-CGD- ARQUIVO Né&o CGD CAPACIDADE DE SINTESE
DAF-GIN-
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO N&o CGD CONCENTRACAO
DAF-GIN-
Néo CGD Manual de gestdo de protocolo
DAF-GIN-
Néo CGD Manual de Redacdo Oficial
Sim CAPACIDADE DE ANALISE
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COMPETENCIAS TECNICAS

Funcéo Gestor ‘ Setor

Competencia

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim_|CGD CAPACIDADE DE ARTICULACAO
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD CAPACIDADE DE TRABALHAR SOB PRESSAQO
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim |CGD Didatica

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD Fiscalizacdo de Contratos
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim |CGD Gestio da Mudanca

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim | CGD Gestdo de Conflitos

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim |CGD Gestio de Pessoas

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD Gestdo de Processos

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD Gestdo do Conhecimento
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD Lingua Portuguesa

DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD Manual de gestdo de protocolo
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD Manual de Redacdo Oficial do Estado do RJ
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE DAF-GIN-

NUCLEO Sim CGD Técnicas de Negociacao

DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO

Gestor

RESPONSABILIDADES

Setor

CGD

DAF-GIN-

Responsabilidade

Entregar procedimento administrativo ao setor
demandante dentro do prazo estabelecido.

RIOPREVIDENCIA

7



DAF-GIN-GERENTE

Gestor

Sim

RESPONSABILIDADES

Setor

DAF-GIN

Responsabilidade

Elaborar o estudo de viabilidade 0
area de TI, de acordo com a necessids
setores a fim de providenciar a realizag
mesmos.

DAF-GIN-GERENTE

Sim

DAF-GIN

Gerenciar a execucao dos projetos e tarefas de bens
servigos relacionados com Tecnologia da
Informacéo e Gestdo documental, de acordo com a
legislacdo vigente.

DAF-GIN-GERENTE

Sim

DAF-GIN

Gerir contratos de bens e servi¢os relacionados
com Tecnologia da Informagéo e Gestdo
documental, de acordo com a legislacdo vigente.

DAF-GIN-GERENTE

Sim

DAF-GIN

Levantar as necessidades de bens ou servicos
relacionados com Tecnologia da Informacéo e
Gestdo Documental, para atualizacdo do Plano
Diretor de Informatica.

RESPONSABILIDADES

Gestor

Setor

Responsabilidade

Acompanhar a execugdo dos contratos de
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE N0 DAF-GIN- informatica, garantindo que os servicos sejam
PROJETOS CIN prestados conforme acordado em Termo de

Referéncia.
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE | .. |DAF-GIN- | Desenvolver projetos para contratagdo de servigos
PROJETOS N&o CIN e aquisicdes diversas de TI, dentro dos prazos

estabelecidos e de acordo com a legislacéo vigente.
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE NEo DAF-GIN- Sugerir a penalizacdo do contratado diante de
PROJETOS CIN irregularidade, buscando a execug¢do do contrato.

Acompanhar a execugdo dos contratos de
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE NEo DAF-GIN- informatica, garantindo que os servicos sejam
SISTEMAS CIN prestados conforme acordado em Termo de

Referéncia.
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE |, |DAF-GIN- | A\companhar a realizagao da analise e design do

N&o projeto de acordo com os requisitos do sistema

SISTEMAS CIN

levantados.

Acompanhar as demandas e a documentagédo do
SDS'II:'EGI\;II\AI\SC RIS LIS D12 Né&o gﬁ\lF S projeto junto aos fornecedores, garantindo o

cumprimento do pagamento do contrato.

Acompanhar o levantamento de requisitos de

“CIN-DESENVOLVIMENTO DE 5 gﬁ‘\lF'GIN' sistema, de acordo com as necessidades propostas

pelo usudrio interessado.

Analisar os testes do sistema, verificando se atende
SDS'II:'EGI\;II\AI\SC RIS LIS D12 Né&o gﬁ\\lF-GIN- as funcionalidades requisitadas sem comprometer

as anteriores.

Providenciar atendimento de solicitagdes de

aplicativos bem como do atendimento de

Né&o necessidades de manutences corretivas,
adaptativas e evolutivas dos sistemas em producéao
para atender necessidades especificas dos setores.
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DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE NZo DAF-GIN- Sugerir a penalizacdo do contratado diante de
SISTEMAS CIN irregularidade, buscando a execugéo do contrato.
_ DAF-GIN- Acompanhar a criacdo de no
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD padronizando-os conforme Man
Protocolo, zelando pela atualizacdo
DAF-GIN- Acompanhar servicos prestados de terceiros,
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD zelando pelo cumprimento do contrato e termo de
referéncia.
Controlar os processos e procedimentos de gua
DAE-GIN-CGD - COORDENADOR sim DAF-GIN- e tramitacdo dos documer]tos da autarquia,
CGD conforme manual de gestdo de documentos e de
protocolo.
DAF-GIN- Promover a implantacdo dos cddigos gerados pelo
DAF-GIN-CGD - COORDENADOR Sim CGD plano de classificacdo aos documentos, cumprindo
0 manual de protocolo.
Acompanhar a execucdo dos contratos de
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL N DAF-GIN- informética, garantindo que 0s servicos sejam
WEB CIN prestados conforme acordado em Termo de
Referéncia.

RESPONSABILIDADES

Gestor Setor Responsabilidade
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL | .. DAF-GIN- Alimentar os conteudos disponibilizados pelos
Nao .
WEB CIN setores na intranet, dentro do prazo.
_ Criar e/ ou atualizar paginas dos sites do
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL NEo DAF-GIN- Rioprevidéncia (escola de educacéo financeira,
WEB CIN Rioprevidéncia cultural, Rioprevidéncia movel),
observando a usabilidade das informacoes.
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAGCAO VISUAL N0 DAF-GIN- Criar newsletter com base em informagdes
WEB CIN recebidas, dentro do prazo estabelecido.
DAF-GIN-CIN- PROGRAMACAO VISUAL | ., DAF-GIN- erar_smallzggoes internas e externas mantendo a
Né&o identidade visual, observando o cumprimento do
WEB CIN ~ . .
padréo existente da empresa e ergonomia.
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAGCAO VISUAL N DAF-GIN- Diagramar material de divulgacéo, dentro do prazo
do .
WEB CIN estabelecido.
DAF-GIN-CIN- PROGRAMAGCAO VISUAL NEo DAF-GIN- Sugerir a penalizacdo do contratado diante de
WEB CIN irregularidade, buscando a execugéo do contrato.
DAF-GIN- Ajustar incorre¢des de instrucdo processual,
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO N&o cumprindo o Manual de Gest&o de Protocolo do
CGD
Estado do RJ.
DAF-GIN- Arquivar e desarquivar os documentos e processos
GD- ARQUIVO Né&o fisicos, conforme Manual de Gestéo de Protocolo
CGD
do Estado do RJ.
Acompanhar a execugdo dos contratos de
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE sim DAF-GIN- informatica, garantindo que 0s servigos sejam
SISTEMAS CIN prestados conforme acordado em Termo de
Referéncia.
Acompanhar a realizagdo da analise e design do
Sim projeto de acordo com os requisitos do sistema
levantados.
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Acompanhar as demandas e a documentacao do

DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE . DAF-GIN- e .
Sim projeto junto aos fornecedores, garantindo o
SISTEMAS CIN .
cumprimento do pagamento do contrato.
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE | .. |DAF-GIN- | AAC0mpanhar o levantamento
Sim sistema, de acordo com as necessl
SISTEMAS CIN L
pelo usuério interessado.
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE |, [DAE.GIN- | AT o s dostens vorfcancose e
SISTEMAS CIN ‘ . d P
as anteriores.
Providenciar atendimento de solicitagdes de
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE | . DAF-GIN- | 2Plicativos bem como do atendimento de
Sim necessidades de manutences corretivas,
SISTEMAS CIN : . . x
adaptativas e evolutivas dos sistemas em producéo
para atender necessidades especificas dos setores.
DAF-GIN-CIN-DESENVOLVIMENTO DE sim DAF-GIN- Sugerir a penalizacdo do contratado diante de
SISTEMAS CIN irregularidade, buscando a execugéo do contrato.
Acompanhar a execucdo dos contratos de
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim DAF-GIN- informatica, garantindo que os servicos sejam
CNT prestados conforme acordado em Termo de

Referéncia.

RESPONSABILIDADES

Gestor

Setor

Responsabilidade

Avaliar o impacto das solicitacdes e elaborar

DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim gﬁ‘.’;'GIN' cronograma de execucdo, averiguando tempo de
esforco e viabilidade das requisicdes.
DAF-GIN- Coordenar a implantagéo de novos aplicativos e/ou
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR Sim CNT manutenc¢des executadas, visando o atendimento
dos prazos e demandas definidas.
Elaborar notas técnicas e termos de referéncia para
DAE-GIN-CIN- COORDENADOR Sim DAF-GIN- contratacao, prorrogagdo e aditivacdo de contratos
CNT novos ou em vigéncia, de acordo com as
necessidades da autarquia.
Identificar necessidades de Sistemas/Programas de
DAF-GIN-CIN- COORDENADOR sim DAF-GIN- m_format_lc:a dps dl\_/er_sos setores do
CNT Rioprevidéncia, otimizando os processos e
propondo solugdes.
DAE-GIN-CIN- COORDENADOR sim DAF-GIN- _Sugerlr a penalizacdo do contratad~o diante de
CNT irregularidade, buscando a execugdo do contrato.
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE |+ [ DAFGIN- | Z e e e o o temno de
NUCLEO CGD dop P
referéncia.
DAF-GIN-CGD- PROTOCOLO - CHEFE sim DAF-GIN- Promover ajustes de procedimentos no servico
DE NUCLEO CGD prestado por terceiros, fazendo cumprir o contrato.
- PROTOCOLO - CHEFE si DAF-GIN- Supervisionar o tramite dos processos e
im - .
CGD documentos em conformidade com os manuais.
- x DAF-GIN- x
DAF-GIN-CGD-APOIO TECNICO Né&o CGD Efetuar a manutencéo do B.l do SIGAP-GPD.
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Interpretar dados men
) DAF-GIN- controle das atividades d
DAF-GIN-CGD-APQOIO TECNICO N&o CGD desarquivamento e reconsti
providenciar a¢des de melhori
inconformidades.
DAF-GIN- Ajustar incorre¢des de instrugdo processual,
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Né&o cumprindo o Manual de Gestéo de Protocolo do
CGD
Estado do RJ.
DAF-GIN- Arquivar e desarquivar 0s documentos e proc
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO Né&o fisicos, conforme Manual de Gestéo de Protoco
CGD
do Estado do RJ.
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE | . DAF-GIN- | AAcompanhar o servio prestado pela empresa
. Sim conforme as especifica¢des do contrato e
NUCLEO CGD . O
respectivo termo de referéncia.
Imputar dados de documentos/processos
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFEDE | ;. | DAF-GIN- solicitados no sistema para desarquivamento, com
NUCLEO CGD - o
agilidade e preciséo.
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE _ DAF-GIN- Promover ajustes de procedlmfentos no Servigo
. Sim prestado pela contratada através de seu preposto e
NUCLEO CGD —r x
de vistorias no local de execucédo do contrato.
DAF-GIN-CGD- ARQUIVO - CHEFE DE _ DAE-GIN- Supervisionar o arquivamento e glesarquwamento
- Sim de processos e documentos verificando a
NUCLEO CGD ;
conformidade com o Manual de Protocolo.

17.

Construcao do Plano de Gestao de Riscos

Identificacdo de riscos positivos

Concurso — capacitacdo do capital humano interno

Nova Sede — capacitacdo de infraestrutura de TIC

Reavaliacdo de Tecnologias (hardware e software)

Reavaliacdo de Parcerias (6rgaos e fornecedores)

Transformacao Digital — momento de atualizacéo e otimizacéo de recursos.

Identificacdo de riscos negativos

Regime de Recuperacéao Fiscal —restricdes e vedacdes a recursos (R1)

Nao parcerias — 6rgédos do Estado e fornecedores (R2)

GPD - grande abrangéncia, tempo exiguo, penalidades, desvio de recursos (R3)
anca de priorizacdo sem avaliacdo de impacto — falta de plano, desvio de metas (R4)

com a area impactada. Veja o quadro abaixo orientando como classificar o impacto.

is de uma area, devera ser usada a area mais impactada.
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(Nota=1)
Até 2% no | De2ab5% | De5a8% De8a Acima
Custo | orcamento no no 10% no 10% no
orcamento | orcamento | orcamento | orcamento
Até 2% no | De2ab5% | De5a 8% De 8a Acima de
Tempo | prazo total no prazo no prazo 10% no 10% no
prazo prazo
Mudanca Mudanca Mudanca
impactara | impactara | impactara
Escopo no custo no custo e | no custo,
no tempo tempo e
qualidade

O grau dorisco (G = | * P) esta definido na matriz de probabilidade x impacto demonstrada abaixo.
Matriz de Probabilidade X Impacto

Probabilidade

Impacto

Os graus de riscos serdo priorizados da seguinte forma:
Vermelho: risco elevado; Amarelo: risco médio; Verde: risco baixo.

Avaliacdo de riscos (provavel ndo uso)

Planejamento de respostas aos riscos (reduzir/evitar/transferir/aceitar).

Matriz de Riscos Negativos

ID Descricdo do Causado | Resposta Descricao da Responsavel
Risco Risco 2 [ ao Risco Resposta
S| 2|38
= 8| B
2l alse
o) E | =
°e || o
o
Recursos Falta de 5 51 25 Evitar Adequar recursos | Alta Geréncia
Humanos aderéncia
R1 . aos
Qualificados Planos
vigentes
Infraestrutura | Faltade 5 4 | 20 Evitar Adequar recursos | Alta Geréncia
Aqi aderéncia
= Tecnoldgica 205
Planos
vigentes
Regime de Redugédo 5 3|15 Aceitar Ass_,e_gu~rar Alta Geréncia
R3 | Recuperacao de definicbes
Fiscal Recursos
N3o Mudanca | 4 3 | 12 Reduzir Negociar, Alta Geréncia
harcerias na assegurando
Gestéo atingimento de
Metas
Exigéncia | 4 3 | 12 Reduzir Conhecer e TODOS
Legal adequar recursos
Falta de 3 Monitorar e Estratégico e
aderéncia controlar Planos Téatico
aos
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sem Planos

avaliacdo de | Vvigentes
impacto

18. Construcao de Politica de Gestao de Contin
do Negdcio

Como medida complementar ao plano de gestdo de riscos e diante da constatacdo de indisponibilidade

recursos outrora totalmente dedicados ao Plano de Continuidade de Negécio do Rioprevidéncia, deve-se

adotar imediata e emergencialmente o Acordo de Cooperacdo Técnica, junto a Casa Civil. Tal medida tornara
possivel a preservagéo da integridade de dois importantissimos recursos de prestagdo de servi¢cos ao Servidor
do Estado do Rio de Janeiro, a saber: A Gestdo da Folha de Pagamento e a Concessdo de Beneficios
Previdenciarios. No sentido de prover a sinergia necessaria a resolucdo desta situagdo, foi enviado oficio
Of.RIOPREV/PRE SEI N°13 de 17 de fevereiro de 2020. Neste mesmo dia ocorreu reunido de entendimento
com o Sr. Excelentissimo Secretério de Estado da Casa Civil e Governanca, Senhor André Luiz Dantas Ferreira.
Em continuidade ao assunto, no dia 20 de fevereiro de 2020, foi enviado Laudo Técnico da situagédo a equipe

Técnica de TIC da Casa Civil.

19. Identificacao de Fatores Criticos a execucao do
PEDTIC

A concepcédo deste plano o estabelece como ferramenta de governancga da TIC. Diferentemente das estruturas
anteriores de planejamento, este documento contempla mais qgue um caminho a ser seguido, transforma-se em
um instrumento dindmico de administracdo. Esse fato traz consigo novas atitudes que deverao ser absorvidas
pelos gestores de modo a manter sempre coesa a TIC com o0 negdcio do Rioprevidéncia.

Os Fatores Criticos de Sucesso sao as condi¢cdes que precisam, necessariamente, ser satisfeitas para que o

PDTIC tenha sucesso, tais como: credibilidade, compromisso e aceitagao.

uintes fatores foram identificados como criticos para atingir o sucesso deste PDTIC:

Apoio da alta administragcdo do Rioprevidéncia,

Composicdo da Comissdo de Acompanhamento do PDTIC, permitindo a devida gestdo e
onitoramento das atividades previstas neste Plano Diretor;

rometimento desta Comissdo no acompanhamento e decisdes das ac¢des de TIC do

acompanhamento peri@ és das iniciativas e projetos decorrentes deste
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e Disposicao orcamentéria, de recursos humanos e de infra-estrutura
e Aprimoramento do processo de planejamento das contratacdes de ser

e Divulgacao institucional das acdes e projetos de TIC pela Comisséao de
PDTIC;

e Clara atribuigéo de responsabilidades e algadas.

20. Processo de Revisao do PEDTIC

Periodo de validade

O periodo de validade deste PEDTIC abrange o bienio de 2020-2021.
Revisdes

O PEDTIC deve ser avaliado preferencialmente até novembro de 2021 e pode ser atualizado a qualquer

momento em que seja identificada necessidade de mudancga, proveniente das dindmicas de natureza
politica, econémica, social, tecnoldgica, administrativa, ambiental e legal. Essas mudancgas devem possuir

justificativas dos motivadores e devem ser aprovadas pelo comité de tecnologia para que tenham validade

e sejam incorporadas a versao atual.
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