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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Mulher
Superintendéncia de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Este ETP fundamenta a sele¢do de uma Organizacdo da Sociedade Civil - OSC, para a execugdo do projeto
“Implantacdo e Modernizagdo de Salas Lilases e Centros Especializados de Atendimento a Mulher — CEAMs”, no ambito
do Programa “Antes que Acontega”, iniciativa da Secretaria de Estado da Mulher do Rio de Janeiro - SEM. O projeto visa
fortalecer as politicas publicas de enfrentamento a violéncia contra a mulher, por meio da prevencdo, protecdo e
acolhimento especializado, conforme previsto na Lei n® 9.646, de 13 de abril de 2022, que autoriza a implantacao das
Salas Lilases, além de promover a modernizagdo dos CEAMs, em consonancia com a Lei n° 13.019, de 31 de julho de
2014 (Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil).

1. INTRODUCAO

As violéncias contra as mulheres representam uma grave violag¢ao dos direitos humanos, manifestando-se de
diversas formas, como violéncia psicologica (insultos, humilhagdes e manipulagdo emocional), moral (calinia, difamagao
e exposicdo publica), doméstica (agressdes fisicas ou psicoldgicas no ambito familiar), sexual (estupro, assédio ou
exploracdo sexual), trafico de mulheres (para fins de exploracdo sexual ou trabalho for¢ado) e assédio sexual (comentarios,
contatos indesejados ou coercdo sexual no ambiente publico ou privado), entre outras. Essas praticas sdo estruturadas nas
desigualdades sociais, especialmente as de género, que perpetuam a subordinagdo e a vulnerabilidade feminina. Por sua
complexidade e multifacetado carater social, o enfrentamento da violéncia contra as mulheres exige uma abordagem
integrada, sistémica, multidisciplinar e intersetorial.

De acordo com o Dossi€ Mulher 2024, publicado pelo Instituto de Seguranca Publica do Estado do Rio de
Janeiro, a cada trés minutos uma mulher sofre algum tipo de violéncia no estado. Diante dessa realidade alarmante, foi
criada, em janeiro de 2023, a primeira Secretaria de Estado da Mulher, com a missdo de articular, coordenar e qualificar os
servigos especializados voltados ao atendimento das mulheres em situagdo de violéncia. A Secretaria visa fortalecer as
politicas publicas de enfrentamento a violéncia contra a mulher, com énfase na qualificagdo da rede de servigos e apoio,
como os Centros Especializados de Atendimento a Mulher - CEAMs.

A Lein® 10.665, de 14 de janeiro de 2025, por meio de uma A¢do Orcamentaria, institui o Programa "Antes
que Acontega" com o objetivo de prevenir e enfrentar as violéncias contra as mulheres no Estado do Rio de Janeiro, por
meio da integragdo e ampliacdo dos servigos publicos de atendimentos especializados nas areas de saude, seguranca
publica, justica, assisténcia social e promog¢ao da autonomia financeira.

O Programa integra a Politica Estadual de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, é coordenado
pela Secretaria de Estado da Mulher e a ampliagdo e a integragdo dos servigos serdo acompanhadas da qualificagdo e da
humaniza¢do do atendimento as mulheres em situacdo de violéncias, de acordo com as seguintes diretrizes:

I - Integracédo dos servigos especializados oferecidos as mulheres em situagdo de violéncia;
II - Transversalidade de género, raga e etnia nas politicas publicas;

III - Corresponsabilidade entre os entes estaduais;

IV - Fomento a autonomia das mulheres e a garantia da igualdade de direitos;

V - Garantia de atendimento humanizado e integral as mulheres em situagdo de violéncia;

VI - Garantia e promogao de direitos das mulheres em situa¢do de violéncia, incluidos os direitos a justiga, a
verdade e 3 memoria.

Dentro desse contexto, a Sala Lilas surge como um espago essencial na rede de enfrentamento a violéncia,
voltado exclusivamente para o acolhimento imediato de mulheres vitimas de violéncia. Localizada nos Postos Regionais de
Policia Técnica Cientifica -PRPTCs e no Instituto Médico Legal Afranio Peixoto - IMLAP, a Sala Lilas oferece suporte
emocional especializado logo ap6s a ocorréncia de um evento traumatico. O principal objetivo é criar um ambiente seguro
e acolhedor, onde as mulheres possam ser atendidas de forma sensivel e eficaz, com profissionais capacitados para
fornecer suporte no momento de maior fragilidade emocional.

Ja o CEAM ¢ um importante equipamento do Governo do Estado na prevencdo a violéncia contra mulheres



e meninas e na protecdo as mulheres cujos direitos foram violados. Oferece atendimento psicossocial as mulheres que
sofreram violéncia, incluindo psicoterapia, em local adequado para acolhimento, equipe capacitada e sensibilizada sobre a
questdo da violéncia de género. Possui espagos elaborados para terapia individual, terapia em grupo, triagem psicossocial,
oficinas de trabalho, palestras e reunides. Conta também com uma brinquedoteca para as atividades de acolhimento para as
criangas que acompanham as méaes durante os atendimentos.

A Sala Lilas ndo se limita a promover o alivio do sofrimento imediato; ela também conecta as vitimas as
redes de apoio e protecdao, como os CEAMs, delegacias especializadas e servigos de satide. Sua implementagao reflete o
compromisso do Estado com a prote¢d@o integral das mulheres e contribui para a constru¢do de uma sociedade mais justa e
igualitaria. Por meio de iniciativas como o suporte psicoloégico imediato, o encaminhamento direto para delegacias
especializadas e a conexdo com os CEAMs, a Sala Lilas assegura que as vitimas tenham acesso rapido e eficiente aos
recursos necessarios para sua protecdo e recuperagao.

Este Estudo Técnico Preliminar - ETP, tem como objetivo analisar a viabilidade técnica, econémica e
operacional do projeto de “Implantacdo e Modernizagdo de Salas Lilases e Centros Especializados de Atendimento a
Mulher — CEAMs”, no ambito do Programa “Antes que Acontega”, coordenado pela Secretaria de Estado da Mulher do
Rio de Janeiro.

A proposta visa desenvolver a interiorizacdo de politicas e acdes em prol da mulher, objetivando a
ampliacdo e padronizacdo de servigos de acolhimento e atendimento, fomento a inclusdo social e produtiva e a
participacdo social e politica das mulheres em todo o Estado do Rio de Janeiro.

Para a execucdo do projeto de “Implantacdo e Modernizagdo de Salas Lilases e Centros de Atendimento a
Mulher — CEAMSs”, a escolha por uma Organiza¢do da Sociedade Civil - OSC justifica-se como uma alternativa
economicamente viavel e célere, nos termos da Lei n° 13.019/2014, que estabelece o Marco Regulatorio das Organizagdes
da Sociedade Civil - MROSC. O regime de parceria previsto nesta legislacdo permite maior flexibilidade na execug¢do dos
servigos, garantindo eficiéncia na implementacdo das agdes, reducdo de custos operacionais e otimiza¢do do uso de
recursos publicos.

A celebragdo de parceria com uma OSC possibilita a utilizagdo de um modelo de gestdo mais agil e
especializado, uma vez que tais organizagdes possuem expertise na execu¢do de projetos de formagdo e capacitagdo, bem
como na promoc¢do de politicas publicas voltadas para o desenvolvimento regional. Além disso, o0 modelo de parceria
previsto na Lei n° 13.019/2014 prevé mecanismos de controle e monitoramento que asseguram a transparéncia e a eficacia
na aplicag@o dos recursos.

Dessa forma, a opg¢do por uma OSC na execugdo das atividades das Salas Lilases e dos CEAMs permite
uma resposta mais rapida as demandas regionais, eliminando entraves burocraticos que poderiam comprometer a
celeridade na implantacdo do projeto. A utilizagdo desse modelo de parceria também contribui para a descentralizagdo
administrativa e para o fortalecimento da sociedade civil na formulagdo e implementagdo de politicas publicas, em
conformidade com os principios da eficiéncia e economicidade da administragio publica.

A Implanta¢do e Modernizagdo de Salas Lilases e Centros Especializados de Atendimento a Mulher néo
apenas fortalecera a capacidade institucional da Secretaria de Estado da Mulher, mas também contribuira para desenvolver
a interiorizacdo de politicas e acdes em prol da mulher, objetivando a ampliagdo e padronizagdo de servigos de
acolhimento e atendimento, fomento a inclusdo social e produtiva e a participagdo social e politica das mulheres em todo o
Estado do Rio de Janeiro.

Dessa forma, a Implantagdo e Modernizacdo de Salas Lilases e Centros Especializados de Atendimento a
Mulher esta em estrita conformidade com as diretrizes legais e normativas que regem a atuagdo da Secretaria de Estado da
Mulher, garantindo que cumpra sua missdo institucional sem desviar-se de seu escopo legal. A escolha por uma OSC
como entidade parceira refor¢a o compromisso da Secretaria de Estado da Mulher com a eficiéncia na gestdo publica,
garantindo maior economicidade, celeridade e transparéncia na implementagdo do projeto, em consonancia com oS
objetivos estratégicos do PEDES.

O estudo segue os critérios legais e normativos estabelecidos pelas seguintes legislagdes:

Lein® 13.019/2014 — Marco Legal das Organizacdes da Sociedade Civil - MROSC;

Lein® 10.266/2023 — Plano de Desenvolvimento Estratégico do Estado do Rio de Janeiro PEDES);

Lein® 10.276/2024 - Plano Plurianual - PPA 2024-2027;

Lein® 10.665/2025 - LOA 2025;

Decreto n® 44.272/2013 — Qualifica¢do de Entidades Sem Fins Lucrativos;

Decreto n® 44.879/2014 — Celebracdo e Execu¢do de Convénios que Impliquem Dispéndio Financeiro;

Decreto n° 48.310/2023 - Dispde, sem aumento de despesa, sobre a estrutura organizacional da Secretaria De Estado
Da Mulher - SEM, e da outras providéncias;

Lei n® 9.895/2022 - Institui o Programa Estadual de Enfrentamento ao Feminicidio no Estado do Rio de Janeiro;

e Portaria MJSP n° 911/2025 - Institui o Programa Nacional das Salas Lilas para atendimento as mulheres e meninas em
situa¢do de violéncia.



2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Situacio Atual

O cendrio atual para a modernizacdo e expansdo das Salas Lilases dentro dos Postos de Pericia Técnico-
Cientifica - PTPTCs e Instituto Médico Legal Afranio Peixoto - IMLAP e dos Centros Especializados de Atendimento a
Mulher - CEAMSs, apresenta desafios e oportunidades. Aqui estd um diagndstico com base nas informagdes disponiveis:

2.1.1. Desafios
a) Necessidade de Expansdo e Modernizagao:

Muitas Salas Lilases existentes necessitam de modernizacdo em suas instalagdes e equipamentos
para garantir um atendimento adequado e humanizado.

A expansdo do numero de Salas Lilases, especialmente em areas com alta incidéncia de violéncia
contra a mulher, ¢é crucial.

b) Recursos Limitados:

A alocagdo de recursos financeiros e materiais para a moderniza¢do e equipagem das Salas
Lilases pode ser um desafio, especialmente em contextos de restrigdo orcamentaria.

c¢) Capacitagdo Continua:

A capacitagdo continua dos profissionais que atuam nas Salas Lilases é essencial para garantir
um atendimento qualificado e atualizado.

E necessario investir em treinamentos sobre violéncia de género, atendimento humanizado,
coleta de provas e demais areas relevantes.

d) Integracdo da Rede:

A integragdo efetiva das Salas Lilases com outros servigos da rede de prote¢do a mulher, como
delegacias, hospitais e servigos sociais, ¢ fundamental para garantir um atendimento integral e coordenado.

2.1.2 Oportunidades
a) Crescente Conscientizagdo:

Ha uma crescente conscientizacdo sobre a importancia do combate a violéncia contra a mulher, o
que gera maior apoio politico e social para a modernizagdo das Salas Lilases.

b) Inovagdes Tecnoldgicas e Cientificas:

As inovagdes tecnologicas e cientificas podem ser utilizadas para modernizar as Salas Lilases,
como a implementagdo de sistemas de registro eletronico, equipamentos para coleta de vestigios e ferramentas
de comunicagao online, além de promover a constru¢ao de conhecimento académico.

¢) Parcerias Estratégicas:

A realizagdo de parcerias com organizagdes da sociedade civil, universidades e empresas pode
contribuir para a modernizagao e o fortalecimento das Salas Lilases.

d) Politicas Publicas:

A criacdo e implementagdo de politicas publicas voltadas para o fortalecimento da rede de
protecdo a mulher, como o programa "Antes que Aconteca", representam uma oportunidade para a
modernizagdo das Salas Lilases ¢ dos CEAM’s.

Portanto, a modernizagdo das Salas Lilases e dos CEAM’s, é um processo continuo que exige
investimentos, planejamento estratégico e colaboragdo entre diferentes atores. Ao superar os desafios e aproveitar as
oportunidades, é possivel fortalecer esses servigos e garantir um atendimento mais eficaz ¢ humanizado as mulheres em
situacdo de violéncia.

2.2. Importancia estratégica da Secretaria da Mulher no Estado do Rio de Janeiro

A Secretaria de Estado da Mulher do Rio de Janeiro - SEM, instituida pelo Decreto n°® 48.310/2023, tem
como missdo articular, coordenar e qualificar servigos especializados voltados ao atendimento de mulheres em situacao de
violéncia, além de promover politicas publicas que fomentem a autonomia socioecondmica e o fortalecimento da rede de
protecdo. Nesse contexto, o Programa “Antes que Acontega”, instituido pela Lei n® 10.665/2025, surge como uma
estratégia integrada para a prevencdo ¢ o enfrentamento da violéncia contra as mulheres, por meio da ampliagdo e
qualificagdo dos servigos de acolhimento, atendimento psicossocial e promogao da autonomia feminina.



A Implantagdo e Modernizagdo de Salas Lilases e Centros Especializados de Atendimento & Mulher —
CEAMSs ¢ uma iniciativa estratégica para desenvolver a interiorizag¢do de politicas e agdes em prol da mulher, objetivando
a ampliagdo e padronizagdo de servigos de acolhimento e atendimento, fomento & inclusdo social e produtiva e a
participacdo social e politica das mulheres em todo o Estado do Rio de Janeiro.

Diante da necessidade de implementar e modernizar Salas Lilases e Centros Especializados de Atendimento
a Mulher - CEAMs, garantindo maior capilaridade, eficiéncia e celeridade na execugdo do projeto, a opcdo pela celebragdo
de parceria com uma Organizacdo da Sociedade Civil - OSC justifica se como a alternativa mais adequada para viabilizar
essas agOes. Essa escolha esta fundamentada no Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil - MROSC — Lei
n°® 13.019/2014, que permite maior flexibilidade e agilidade na execugdo dos servigos, a0 mesmo tempo em que mantém
mecanismos de transparéncia e controle da aplicagdo dos recursos publicos.

Portanto, a elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar - ETP, para a selecdo de uma Organizagdo da
Sociedade Civil - OSC, para a execucdo do projeto “Implantacio e Modernizacdo de Salas Lilases e Centros
Especializados de Atendimento & Mulher — CEAMSs” ¢ fundamental para garantir a efetividade do Programa “Antes que
Acontega”. A parceria com uma OSC permitira a implementacao célere e eficiente das agdes previstas, assegurando um
atendimento qualificado e humanizado as mulheres em situagdo de violéncia, além de promover sua inclusdo social e
econdmica. O modelo de cooperagdo proposto esta em estrita conformidade com a legislagdo vigente, incluindo o Marco
Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil (Lei n® 13.019/2014) e os decretos estaduais que regulamentam a
qualificagdo e execucdo de convénios com entidades sem fins lucrativos. Dessa forma, a Secretaria de Estado da Mulher
reafirma seu compromisso com a eficiéncia na gestdo publica e com a promog¢@o de uma sociedade mais justa e igualitaria
para as mulheres fluminenses.

2.3. Descentralizagdo e Fortalecimento das Salas Lilases Através da Colaboracio com Organizacées
da Sociedade Civil - OSCs

A violéncia contra a mulher persiste como um desafio social urgente, exigindo respostas inovadoras e
colaborativas. Nesse contexto, a descentralizagdo dos servicos de modernizagdo, adequacdo de espagos, melhorias,
equipagem e Selecdo com Capacitagdo da equipe multidisciplinar das Salas Lilases e Centros Especializados de
Atendimento a Mulher - CEAM, espacos cruciais para o acolhimento e atendimento especializado, surge como uma
estratégia fundamental. Ao transferir a execucao desses servicos para Organizacdes da Sociedade Civil - OSCs, € possivel
potencializar a eficiéncia, a capilaridade e a sustentabilidade dessas iniciativas.

A adogdo do modelo de gestdo baseado em parceria com Organizag¢des da Sociedade Civil - OSCs traz uma
série de beneficios, como:

a) Maior flexibilidade na execu¢do dos servigos, eliminando entraves burocraticos que poderiam atrasar a
implementagdo das agdes;

b) Redugdo de custos operacionais, otimizando o uso dos recursos publicos e ampliando o alcance dos
Servigos;

¢) Atuagdo especializada e qualificada, contando com a expertise da OSC na execucdo de politicas ptblicas
voltadas ao enfrentamento da violéncia contra a mulher;

d) Eficiéncia na gestdo dos equipamentos e servigos, garantindo a sustentabilidade e continuidade das agdes.

2.4. Alinhamento com as atividades fins da Secretaria de Estado da Mulher

Com base no DECRETO N° 48.310 DE 09 DE JANEIRO DE 2023, a Secretaria de Estado da Mulher,
orgdo da Administracdo Direta do Poder Executivo Estadual, tem por finalidade:

Viabilizar principios, diretrizes e ag¢des de prevencdo e enfrentamento a violéncia contra mulher,
ressignificando os padrdes culturais através do fortalecimento da rede de protegdo e do sistema de garantia de direitos das
mulheres fluminenses, nas esferas ptblicas e privadas.

Promover a inclusdo social e produtiva para a autonomia socioecondmica, a geragdo de recursos € acesso ¢
permanéncia ao trabalho, contemplando mulheres em situagdo de vulnerabilidade, bem como mulheres que ndo se
encontram em tal situa¢do, em igualdade de condig¢des, com objetivo de contribuir para o desenvolvimento econdmico e
social do Estado do Rio de Janeiro

Fomentar o empreendedorismo, através da qualificacdo, do acesso ao crédito e rodas de negocios, buscando,
a partir das iniciativas de mulheres, gerar renda e empregos.

Implementar um trabalho em rede, articulado, integrado e complementar, para elaboragdo e implementagdo
de politicas intersetoriais destinadas a protecao e inclusdo social, econdmica, o empoderamento e protagonismo da mulher,
visando a consolidac@o dos direitos das mulheres do Estado do Rio de Janeiro, através de entes publicos, privados, 3° setor
e a sociedade civil.

Desenvolver a interiorizacdo de politicas e ag¢des em prol da mulher, objetivando a ampliacdo e
padronizagdo de servigos de acolhimento, fomento a inclusdo social e produtiva e a participagdo social e politica das



mulheres em todo o Estado do Rio de Janeiro.

Integrar e compilar dados e indicadores gerados pelas diversas portas de entrada para as fontes de
atendimento a mulher, com vistas ao aprimoramento organizacional, ao aperfeicoamento dos fluxos e praticas, a
maximizagdo dos niveis de eficiéncia, através da padronizacdo dos procedimentos, objetivando efetividade na entrega de
valor ptblico a sociedade.

2.5. Melhoria do atendimento as mulheres vitimas de violéncia

A implantacdo e modernizagdo das Salas Lilases nos Postos de Pericia Técnico-Cientifica - PRPTCs, no
Instituto Médico Legal Afranio Peixoto - IMLAP e dos Centros Especializados de Atendimento a Mulher - CEAMs, como
parte do programa "Antes que Aconteca", responde a uma necessidade critica e urgente no enfrentamento da violéncia
contra a mulher. Essa iniciativa visa proporcionar um atendimento mais humanizado, especializado e integrado as vitimas,
em locais estratégicos onde elas buscam auxilio.

Para isso € necessario a selecdo de profissionais para compor a equipe multidisciplinar, e capacita-los para o
atendimento direcionado as mulheres vitimas de violéncia, garantindo que esses profissionais possuam as seguintes
caracteristicas e habilidades:

a) Empatia e escuta ativa: Capacidade de compreender e acolher as emogdes das vitimas, oferecendo um
espago seguro para que elas se expressem.

b) Conhecimento sobre violéncia de género: Compreensdo das diferentes formas de violéncia, seus impactos
e as leis que protegem as mulheres.

¢) Habilidades de comunicacdo: Capacidade de se comunicar de forma clara, objetiva e respeitosa,
transmitindo informacgdes relevantes e orientagdes adequadas.

d) Capacidade de trabalhar em equipe: Habilidade de colaborar com outros profissionais, como policiais,
médicos, advogados e assistentes sociais, para garantir um atendimento integral e coordenado.

¢) Conhecimento da rede de protecdo: Familiaridade com os servigos e recursos disponiveis na comunidade,
para encaminhar as vitimas para o suporte adequado.

f) Sensibilidade cultural: Compreensdo das diferengas culturais e sociais que podem influenciar a
experiéncia da violéncia e a busca por ajuda.

Além da seleg@o e capacitagdo dos profissionais, é fundamental:

a) Garantir a infraestrutura adequada: As Salas Lilases devem ser equipadas com os recursos necessarios
para o atendimento especializado, como salas de atendimento individual e materiais informativos.

b) Estabelecer protocolos de atendimento: Definir fluxos de trabalho claros e eficientes, para garantir que as
vitimas recebam o atendimento adequado em cada etapa do processo.

¢) Promover a articulagdo com outros servicos: Fortalecer a rede de protecdo a mulher, por meio da
integragdo entre as Salas Lilases e outros 6rgaos e servigos, como delegacias, hospitais e servigos sociais.

d) Monitorar e avaliar os servigos: Acompanhar a qualidade do atendimento prestado nas Salas Lilases, por
meio de indicadores de desempenho e pesquisas de satisfagdo, para identificar oportunidades de melhoria.

Ao investir na selecdo, capacitacdo e infraestrutura das Salas Lilases, estamos fortalecendo a rede de
protecdo a mulher e garantindo que as vitimas de violéncia recebam o apoio necessario para superar essa situacido e
reconstruir suas vidas.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo Geral

A Ampliacdo e Modernizag¢ao dos Equipamentos da Rede de Atendimento as Mulheres tem como objetivo a
locacdo, reforma, ampliacdo e manutencao das unidades de atendimento, tais como as Salas Lilases ¢ Centros Estadual de
Atendimento Multidisciplinar e a disponibilizagdo de equipamentos necessarios ao atendimento de mulheres em situagao
de violéncia, garantindo a padronizacdo técnica do Programa nesses espagos, de forma a criar um ambiente acolhedor e
informativo, assegurando a qualidade e a eficiéncia do servigo prestado.

Assim como o Aprimoramento Profissional, Pesquisa e Inovacdo Tecnoldgica abrange a promocao de
programas de capacitacdo continuada para profissionais que atuam no atendimento a mulheres em situagdo de violéncia,
além de incentivar a realizagdo de pesquisas cientificas e diagnosticos sobre as diversas formas de violéncias contra as
mulheres, com o objetivo de embasar o desenvolvimento de agdes, politicas publicas e inovagdes tecnoldgicas voltadas
para a prevencgdo e erradicagdo deste fendmeno social.



3.2. Objetivos Especificos das Salas Lilases
3.2.1. Oferecer suporte psicolégico imediato:

A Sala Lilas tem como principal objetivo fornecer suporte psicoldégico imediato as mulheres vitimas de
violéncia, no momento exato em que elas se encontram em estado de alta fragilidade emocional. Este atendimento visa
acalmar as vitimas, fornecer-lhes um ambiente de acolhimento, e ajuda-las a comecar a processar os efeitos do trauma,
garantindo que o impacto emocional ndo seja agravado pela falta de apoio imediato. Profissionais capacitados estardio
prontos para ouvir, validar as emog¢des da mulher e orienta-la sobre como lidar com a situagéo.

3.2.2. Proporcionar um espaco seguro e acolhedor

Criar um ambiente de acolhimento que promova a sensagdo de seguranga emocional para as mulheres, onde
elas possam se sentir ouvidas e respeitadas. Esse ambiente ¢ projetado para que as vitimas se sintam a vontade para
expressar seus sentimentos, compartilhar suas experiéncias e comegar a superar o0 medo e a inseguranca causados pela
violéncia sofrida. A Sala Lilas € pensada para ser um refugio, um local em que as mulheres possam se sentir seguras e
protegidas enquanto recebem o apoio necessario.

3.2.3. Minimizar o impacto psicolégico do trauma

A Sala Lilas tem um papel importante na diminui¢do do impacto psicologico imediato apdés um evento
traumatico, como a violéncia fisica ou sexual. Ao oferecer atendimento especializado, a sala contribui para evitar que as
vitimas desenvolvam transtornos emocionais graves, como transtornos de ansiedade, depressdo ou estresse pos-traumatico.
Além do acolhimento imediato, as mulheres serdo acompanhadas por psicélogos treinados para orientar sobre os primeiros
passos na recuperacao emocional, ajudando-as a recuperar a autoestima e restabelecer sua confianga.

3.2.4. Fortalecer a rede de apoio e protecio

A Sala Lilas também tem como objetivo fortalecer a conexdo da mulher com a rede de apoio que pode
ajuda-la ao longo de sua jornada de recuperacdo. Isso inclui orientagdes sobre os direitos das mulheres, encaminhamentos
para programas de assisténcia social e servicos de saude, além de informagdes sobre como acessar abrigo temporario e
outros recursos essenciais. As vitimas serdo orientadas sobre a continuidade do atendimento psicoldgico, bem como sobre
como acessar servicos legais, médicos e de apoio a sua seguranga pessoal.

3.3. Objetivos Especificos do CEAM:
3.3.1. Acolhimento e atendimento psicossocial

Oferecer um espago seguro ¢ acolhedor para mulheres em situagdo de violéncia, proporcionando
atendimento individual e em grupo.

Realizar escuta qualificada, avaliagdo de risco e elaboracdo de planos de atendimento individualizados.

Disponibilizar acompanhamento psicolégico e social para auxiliar na superacdo das consequéncias da
violéncia.

3.3.2. Orientac¢io e informacao

Oferecer informagdes sobre os direitos das mulheres, a legislacdo vigente e os servigos disponiveis na rede
de atendimento.

Orientar sobre os procedimentos para registro de dentincia e acesso a justiga.

Promover ac¢des de conscientizacdo e prevengao da violéncia de género.

3.3.3. Articulagao com a rede de servicos:

Desenvolver atividades que promovam o empoderamento das mulheres, incentivando a sua autonomia
econdmica, social e politica.

Oferecer programas de capacita¢do continuada aos profissionais.
Estimular a participacdo das mulheres em espagos de decisdo social

Os CEAMSs buscam oferecer um atendimento integral e multidisciplinar, que visa romper o ciclo da
violéncia e garantir a protegdo e o empoderamento das mulheres.



3.3.4. Prevenir futuras situacdes de violéncia e oferecer ferramentas para enfrentamento:

Além de fornecer o apoio emocional imediato, 0 CEAM tem como meta capacitar as mulheres com
estratégias de enfrentamento. Isso envolve oferecer ferramentas e técnicas psicologicas para lidar com o estresse, a
ansiedade e o medo, promovendo a autoprotecdo e a autonomia das vitimas. Ao final do atendimento, espera-se que as
mulheres ndo s se sintam amparadas, mas também empoderadas para tomar decisdes que favorecam sua seguranca ¢ sua
recuperagdo emocional.

3.3.5. Promocgao do bem-estar e saiide mental a longo prazo:

A longo prazo, o equipamento busca contribuir para o bem-estar psicologico duradouro das mulheres,
proporcionando um acompanhamento continuo apdés o acolhimento imediato. Isso envolve a continuidade no tratamento
psicologico e a orientacdo continua sobre como lidar com os efeitos do trauma, permitindo que as mulheres possam
reconstruir suas vidas e se reerguer emocionalmente, com o apoio de uma rede de profissionais qualificados e servigos
acessiveis.

3.4 PUBLICO-ALVO
3.4.1. Publico alvo da Sala Lilas

A Sala Lilas é dedicada ao acolhimento imediato de mulheres vitimas de violéncia e pessoas civis
encaminhadas por autoridades policiais ou profissionais de saude. Seu uso € restrito a estas situagdes especificas, onde o
objetivo é proporcionar suporte emocional imediato e especializado em um momento de vulnerabilidade extrema.

Mulheres vitimas de violéncia;

Mulheres que tenham sido vitimas de qualquer forma de violéncia (fisica, sexual, psicologica, entre outras)
e que se encontrem em estado de vulnerabilidade emocional, serdo encaminhadas para a Sala Lilds. O acolhimento tem
como objetivo fornecer apoio psicologico imediato, permitindo que a mulher passe por uma estabilizagdo emocional antes
de ser orientada sobre os préximos passos no enfrentamento da violéncia;

Pessoas civis encaminhadas pelas autoridades policiais ou outros profissionais de saude;

Além das mulheres vitimas de violéncia, também poderdo ser atendidas na Sala Lilas pessoas civis que
tenham sido encaminhadas por autoridades policiais ou outros profissionais de satde. Essas pessoas, ao se encontrarem em
situacdes de trauma ou crise emocional devido a eventos traumaticos, terdo acesso ao acolhimento especializado da sala,
que garantira a primeira resposta emocional necessaria para o inicio da recuperagao.

3.4.2. Publico-alvo do CEAM

O CEAM ¢ um servigo publico dedicado a oferecer suporte integral a mulheres que vivenciam situagdes de
violéncia de género e/ou vulnerabilidade social. Nosso objetivo € promover a ruptura do ciclo de violéncia e fortalecer a
autonomia das mulheres, contribuindo para o pleno exercicio de sua cidadania.

Mulheres em situacdo de violéncia de género;

Oferecemos acolhimento, acompanhamento psicoldgico, social e orientacdo juridica para mulheres que
enfrentam diversas formas de violéncia, incluindo:

Violéncia doméstica e familiar
Violéncia psicologica
Violéncia fisica

Violéncia sexual

Violéncia patrimonial
Violéncia moral

Mulheres em situacdo de vulnerabilidade social: Atendemos mulheres que se encontram em condigdes de
vulnerabilidade, buscando promover a autonomia e o resgate da cidadania.

4, REQUISITOS TECNICOS DA CONTRATACAO

A modernizagdo e implantagdo das Salas Lilases sdo essenciais para assegurar um atendimento qualificado,
humanizado e eficaz as mulheres vitimas de violéncia. Este processo envolvera a contratacdo de servigos e a aquisicao de
bens para a adequagdo da infraestrutura existente, mobiliario, equipamentos tecnoldgicos e recursos de acessibilidade.
Ressalta-se que este projeto ndo contempla obras de construcao ou reformas estruturais.



A estrutura da Sala Lilds deve respeitar as diretrizes do Programa "Antes que Aconteca", estabelecendo um
ambiente acolhedor e seguro, com espacos organizados de forma estratégica para garantir o sigilo e a integridade das
vitimas. A implementag@o deve seguir normas técnicas, como a NBR 9050/2015 e da Portaria MJSP 911/2025, que define
requisitos de acessibilidade, e padrdes de seguranca e atendimento humanizado recomendados por 6rgéos especializados
em prote¢ao a mulher.

4.1. Infraestrutura e Equipamentos

A infraestrutura da Sala Lilas deve ser planejada para oferecer condi¢des adequadas de acolhimento,
conforto e privacidade. Para isso, a modernizagdo deve contemplar os seguintes aspectos:

4.1.1. Infraestrutura da Sala Lilas
a) Localizacdo Estratégica dentro do PRPTC e do IMLAP

A Sala Lilas deve estar situada em um local acessivel, garantindo que as vitimas possam ser atendidas sem
exposicdo desnecessaria. Além disso, a localizagdo deve permitir a comunicagdo eficiente entre os profissionais que
realizam o atendimento e demais setores responsaveis pelos encaminhamentos.

A sala deve ser isolada de areas de alta circulagdo, garantindo privacidade e evitando a revitimizagdo da
mulher.

Deve estar preferencialmente no pavimento térreo, facilitando o acesso de pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. Caso ndo seja possivel, a presenga de elevador acessivel sera obrigatoria.

O espago deve permitir saidas estratégicas e seguras, assegurando a prote¢do da vitima em caso de
necessidade.

b) Dimensoes e Layout

O espaco da Sala Lilas deve ser planejado para atender as demandas do servigo, garantindo conforto e
funcionalidade.

A metragem total deve estar entre 35 m? e 95 m?, permitindo a disposi¢cdo adequada dos ambientes de
atendimento e acolhimento.

Os ambientes essenciais sdo: Hall de Espera; Sala de Atendimento; Brinquedoteca; Banheiro PCD (NBR
9050/2015); Copa e Sala de Exame Pericial.

¢) Ambiéncia e Conforto

O ambiente deve ser cuidadosamente planejado para proporcionar acolhimento, seguranca e bem-estar as
vitimas, minimizando impactos emocionais negativos.

d) Cores ¢ Estilo

A escolha das cores deve seguir principios da psicologia ambiental, utilizando tons que transmitam calma e
seguranga.

Tons suaves, como lilas, azul claro e bege, devem ser predominantes para criar um ambiente tranquilo e
confiavel.

Deve-se evitar cores vibrantes ou escuras, pois podem causar agitagdo ou desconforto emocional.

¢) Mobilidrio e Organizagio

O mobiliario deve ser planejado para garantir conforto, funcionalidade e acessibilidade. Poltronas
confortaveis e ajustaveis, para garantir comodidade durante o atendimento. Mesas e cadeiras para consultas, com altura
adequada para diferentes tipos de usudrios. Estantes ou prateleiras para armazenar materiais educativos e informativos.

Elementos decorativos, como quadros com mensagens positivas, cortinas leves e tapetes aconchegantes,
para proporcionar sensagdo de acolhimento.

f) Conforto Térmico ¢ Acustico
Para garantir um ambiente confortavel e livre de interferéncias externas:

O espago deve contar com sistema de ar-condicionado ou ventilacdo adequada para manter a temperatura



agradavel.

O isolamento acustico deve ser implementado para evitar que ruidos externos interfiram no atendimento e
que conversas privadas sejam ouvidas fora da sala.

g) [luminacao
A iluminagdo deve ser cuidadosamente planejada para criar um ambiente acolhedor e funcional.
Preferéncia por iluminagdo indireta e ajustavel, evitando luzes intensas que possam causar desconforto.

Uso de lumindrias de mesa para conversas mais reservadas.

h) Recursos Tecnologicos e de Comunicacio

Para garantir um atendimento eficaz e seguro, as Salas Lilases devem contar com equipamentos
tecnologicos modernos.

Televisor para exibi¢do de videos educativos sobre direitos das mulheres e satide mental.
Sistema de som ambiente para reduzir tensdes e proporcionar uma experiéncia mais tranquila.
Computadores e impressoras para registro de informagdes ¢ emissdo de documentos.

Telefone fixo e interfone para comunicago rapida com outros setores do PRPTC e do IMLAP.

1) Seguranga e Privacidade
A seguranca das vitimas e profissionais deve ser uma prioridade absoluta.

Cameras de monitoramento instaladas em pontos estratégicos do PRPTC e do IMLAP, respeitando a
privacidade da Sala Lilas.

Acesso restrito, permitindo a entrada apenas de profissionais autorizados e vitimas acompanhadas.

J) Acessibilidade e Inclusdo

Todas as Salas Lilases devem estar em conformidade com a NBR 9050/2015, garantindo acessibilidade
plena.

Portas largas e moveis acessiveis para cadeirantes.

Piso tatil e placas informativas em Braille para pessoas com deficiéncia visual.
Banheiro PCD (NBR 9050/2015)

Vaso sanitario adaptado com barras de apoio.

Pia com altura acessivel e espago livre abaixo para cadeirantes.

Sistema de chamada de emergéncia (botdo de panico).

k) Distribuicdo dos Ambientes, Mobiliario e Equipamentos

1 - Hall de Espera

-Televisor 50'

-Sofa (03 lugares)

-Cadeira moével de escritorio
-Computador

-Mesa de escritorio

-Ar-condicionado

-Sistema de monitoramento de seguranga

-Posteres e folhetos educativos

2 - Sala de Atendimento



-Mesa de escritorio

-02 cadeiras moveis de escritorio

-02 cadeiras fixas de escritorio

-Computador

-Ar-condicionado

-Gaveteiro

-Sofa de 02 lugares

-Poltrona fixa

-Almofadas e cobertores para conforto das atendidas

-Livros e cartilhas sobre saude mental e enfrentamento da violéncia

3 - Sala de Exame Pericial
-Mesa de escritorio

-02 cadeiras moveis de escritorio
-01 cadeira fixa de escritorio
-Computador

-Ar-condicionado

-Maca ginecologica e equipamentos periciais disponibilizados pela Policia Civil do Estado do Rio de
Janeiro

4 - Brinquedoteca

-Armario organizador para os brinquedos

-Mesas e cadeiras infantis (jogo de mesa com 4 cadeiras)
-Televisor 50'

-Tapete ludico

-Brinquedos adequados para diferentes faixas etarias

5 - Banheiro PCD (NBR 9050/2015)

-Vaso sanitario com barras de apoio

-Pia adaptada com espaco livre abaixo para acesso de cadeirantes
-Barras de apoio ao lado do vaso sanitério

-Porta com largura minima de 80 cm

-Espago interno de 1,50m x 1,50m para manobras de cadeira de rodas
-Iluminag¢do adequada e distribuida uniformemente

-Sinalizag3o tatil e visual (em Braille e alto contraste)

-Botdo de panico ou sistema de chamada de emergéncia

-Trocador para bebés

6 - Copa

-Filtro de agua

-Micro-ondas

-Frigobar

-Mesa pequena para refeigoes

-02 bancos ou cadeiras

4.1.2. Infraestrutura dos CEAMs



Deverdo ser observadas as seguintes exigéncias dispostas no Capitulo 7 do Guia de Implementacio e
Funcionamento das Unidades Especializadas de Atendimento & Mulher no Estado do Rio de Janeiro.

a) Espaco fisico

Recepgdo / Sala de Espera: espaco fisico de agradavel ambientacdo, cuja area possa comportar uma mesa de
atendimento ou equipamento equivalente, uma ou duas cadeiras.

Sala da Coordenagdo / Administragdo: sala para abrigar a Coordenacdo e o pessoal responsavel pela
administragdo do Centro, com mesas de trabalho, espagos para arquivos e cadeiras para visitas.

Salas de Atendimento: para atendimento das usuarias, conforme a metodologia e dinamica de atendimento
proposta e eventuais atendimentos exclusivos.

Saldo Multiuso: sala com area suficiente para abrigar reunides com as mulheres usuarias do centro, para
palestras, cursos, oficinas, lazer e/ou atendimentos exclusivos.

Copa: espago para preparo de lanches, refeicao rapida e café.

Almoxarifado / Depdsito: sala para estocagem de material, equipamentos e material de limpeza e higiene do
centro.

Banheiros: masculinos e femininos para usudrias e para funcionarios.
Acessibilidade: Espaco com garantia de acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Brinquedoteca: Espaco destinado aos filhos das usudrias dos servigos, assegurando o bem estar das criangas
durante o atendimento da usudria.

b) Recursos permanentes
Recursos em Informatica para o atendimento on-line, armazenamento de dados, etc.

Veiculo para o transporte em situagdes de emergéncia, como abrigamento das usuarias do servigo, bem
como para o deslocamento da equipe nas atividades previstas.

Recursos audiovisuais para trabalho em grupo, palestras, oficinas e seminarios.

Equipamentos (mdveis, aparelhos eletronicos, etc) para estruturacdo e garantia de espago confortivel e
agradavel para assistidas e servidores.

Material de escritorio e pedagdgico para utilizagdo no expediente.

Material pedagogico e jogos educativos para o acolhimento de criangas enquanto a mulher estd em
atendimento.

¢) Demais condi¢des

A locagdo sera permitida para os CEAMs, com valores compativeis de mercado e zoneamento urbano do
municipio de escolha, o valor devera contemplar todos os custos necessarios, desde tributos e licenciamentos até seguros,
custos com fornecimento de energia e de agua.

Valor maximo admitido por locagdo (quando necessario): R$ 8.713,05. Ndo contemplando custos extras.

Tabela 1. Valor maximo admitido por locagao

Valor maximo admitido por unidade Més Ano Total (3 CEAMS)

R$ 8.713,05 | RS 104.556,60 RS 313.669,80

4.2. Estrutura Organizacional e Func¢6es na Sala Lilds

A Sala Lilas requer uma equipe especializada e capacitada para oferecer acolhimento imediato e emocional
as mulheres vitimas de violéncia. O numero de profissionais sera determinado com base nas necessidades locais e nas
estatisticas de violéncia contra a mulher, garantindo que cada vitima receba o suporte adequado.

A equipe da Sala Lilas sera composta por profissionais capacitados, com fungdes claras, para garantir a
organizacao eficiente e o acolhimento imediato das mulheres vitimas de violéncia.

a) Coordenadora-Geral: A Coordenadora-Geral terd a responsabilidade de supervisionar a equipe ¢ 0s
processos da Sala Lilas, garantindo o cumprimento dos protocolos de atendimento. Ela sera responsavel pela elaboragdo e
supervisdo do plano or¢amentario anual, além da contratagdo dos profissionais e pela articulagdo com outros servigos de



apoio. Seu papel também inclui a supervisdo do atendimento e a implementacdo de melhorias, sempre com foco na
qualidade do acolhimento oferecido as mulheres.

b) Assistente Social: A Assistente Social sera a responsavel por orientar e encaminhar as mulheres para os
servigos sociais necessarios, assegurando que tenham acesso aos beneficios e programas de assisténcia social. Além disso,
o Assistente Social irda apoiar a mulher na sua reintegragdo e acesso a programas de prote¢do social, conforme as
necessidades identificadas, como ajuda para moradia, alimentagdo e outros direitos.

¢) Psicologa: A Psicologa sera responsavel pelo acolhimento psicologico imediato das mulheres vitimas de
violéncia, oferecendo atendimentos individuais e em grupo. O objetivo principal serd resgatar a autoestima das mulheres,
oferecendo suporte para lidar com os efeitos do trauma e promovendo a seguranga emocional. O atendimento sera baseado
em técnicas de controle do estresse, resolugdo de conflitos ¢ aumento da assertividade, além do uso de técnicas de
relaxamento e controle de emogdes.

d) Enfermeira: A enfermeira sera essencial no atendimento inicial as mulheres que chegam a Sala Lilas,
realizando avaliagdes fisicas basicas, prestando cuidados de enfermagem imediatos ¢ monitorando sinais vitais. Além
disso, a enfermeira tera um papel ativo na identificacdo de possiveis marcas de violéncia fisica e na orientagdo sobre satide
geral. Ela também fornecera suporte emocional e garantird que todas as mulheres sejam tratadas com respeito e dignidade,
fortalecendo a confianga durante o atendimento.

e) Motorista: O motorista garantira a seguranga e o transporte das mulheres para outros servigos, como
hospitais, delegacias ou abrigos temporarios, quando necessario. Sua funcdo serd fundamental para garantir a integridade
das mulheres em deslocamento, proporcionando um ambiente seguro e tranquilo durante o transporte.

A contratagdo dos recursos humanos necessarios para a operacionalizacdo das Salas Lilases, realizada por
meio de Contrato de Trabalho por Prazo Determinado (na modalidade CLT), com durag@o inicial de 12 meses e
possibilidade de prorrogacao por igual periodo. Essa modalidade de contratagdo garante maior flexibilidade na gestdo de
pessoal, a0 mesmo tempo em que assegura todos os direitos e beneficios previstos na Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT). Abaixo, as hipdteses previstas nos aspectos relacionados aos recursos humanos:

4.2.1. Cargos e Remuneracoes

Serdo admitidos diretamente no maximo cinco cargos para cada Sala Lilds, com os seguintes quantitativos e
remuneragoes brutas mensais conforme Tabela 2:

Tabela 2. Cargos e Fungoes atribuidos a Sala Lilas

Cargo / Funcio Quantidade
Coordenadora Geral 1
Psicologa 2
Assistente Social 2
Enfermeira 2
Motorista 2

Além da remuneragdo bruta, todos os colaboradores poderdo receber Vale Transporte e terdo direito aos
beneficios previstos na CLT, tais como: férias, 13° salario, FGTS, INSS, PIS e demais garantias trabalhistas.

4.2.2. Beneficios e Encargos Trabalhistas

A OSC responsavel pela execucdo do projeto devera prever, nos valores contratuais, todos os encargos e
obrigagdes legais relacionados a contratacdo de pessoal na forma de CLT ou na forma de terceirizagao.



4.2.3. Solucbes propostas

a) Contratagdo direta: A OSC serd responsavel pela contratacdo direta dos recursos humanos,
responsabilizando-se pelos 6nus financeiros e responsabilidades legais inerentes a admissdo e rescisdo contratual e
eventuais intercorréncias.

b) Terceirizagdo: A OSC devera contratar empresa especializada e regularizada para prestar os servigos
basicos de facility e operacionalizacdo das Salas Lilases, conforme Tabela 2.

4.3. Estrutura Organizacional e Fun¢oes no CEAM

O Centro Especializado de Atendimento a Mulher requer uma equipe especializada e capacitada para
oferecer acolhimento imediato e emocional as mulheres vitimas de violéncia. O niimero de profissionais sera determinado
com base nas necessidades locais e nas estatisticas de violéncia contra a mulher, garantindo que cada vitima receba o
suporte adequado.

A equipe do CEAM sera composta por profissionais capacitados, com fungdes claras, para garantir a
organizagdo eficiente e o acolhimento imediato das mulheres vitimas de violéncia, conforme o disposto no capitulo 7, do
Guia de Implementacdo e Funcionamento das Unidades Especializadas de Atendimento a Mulher no Estado do Rio de
Janeiro.

a) Coordenadora-Geral: A Coordenadora-Geral terd a responsabilidade de supervisionar a equipe € 0s
processos do CEAM, garantindo o cumprimento dos protocolos de atendimento. Ela sera responsavel pela elaboragdo e
supervisdo do plano or¢amentario anual, além da contratagdo dos profissionais e pela articulagdo com outros servigos de
apoio. Seu papel também inclui a supervisdo do atendimento e a implementacdo de melhorias, sempre com foco na
qualidade do acolhimento oferecido as mulheres.

b) Assistente Social: A Assistente Social sera a responsavel por orientar e encaminhar as mulheres para os
servigos sociais necessarios, assegurando que tenham acesso aos beneficios e programas de assisténcia social. Além disso,
o Assistente Social ira apoiar a mulher na sua reintegragdo e acesso a programas de prote¢do social, conforme as
necessidades identificadas, como ajuda para moradia, alimentagao e outros direitos.

¢) Psicologa: A Psicologa sera responsavel pelo acolhimento psicologico imediato das mulheres vitimas de
violéncia, oferecendo atendimentos individuais e em grupo. O objetivo principal sera resgatar a autoestima das mulheres,
oferecendo suporte para lidar com os efeitos do trauma e promovendo a seguranga emocional. O atendimento serd baseado
em técnicas de controle do estresse, resolugdo de conflitos ¢ aumento da assertividade, além do uso de técnicas de
relaxamento e controle de emogdes.

d) Advogada: A Advogada cabera o atendimento individualizado com o objetivo de oferecer
aconselhamento juridico e acompanhamento dos atos administrativos de natureza policial e nos procedimentos judiciais,
informando e preparando a mulher em situacdo de violéncia para participar dessa dificil etapa.

e) Motorista: O motorista garantira a seguranga e o transporte das mulheres para outros servigos, como
hospitais, delegacias ou abrigos temporarios, quando necessario. Sua funcao serd fundamental para garantir a integridade
das mulheres em deslocamento, proporcionando um ambiente seguro e tranquilo durante o transporte.

f) Auxiliar de Servigos Gerais: A contratagdo dos recursos humanos necessarios para a operacionalizagdo
dos CEAMs sera realizada por meio de Contrato de Trabalho por Prazo Determinado (na modalidade CLT), com duragéo
inicial de 12 meses e possibilidade de prorrogacdo por igual periodo. Essa modalidade de contratacdo garante maior
flexibilidade na gestdo de pessoal, ao mesmo tempo em que assegura todos os direitos e beneficios previstos na
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). Abaixo, as hipéteses previstas nos aspectos relacionados aos recursos
humanos:

4.3.1. Cargos e Remuneracoes

Serdo admitidos diretamente no méaximo sete cargos para cada Centro Especializado de Atendimento a
Mulher, com os seguintes quantitativos e remuneragdes brutas mensais conforme Tabela 3:

Tabela 3. Cargos e Fungoes atribuidos ao CEAM



Cargo / Funcio Quantidade
Coordenadora Geral 1
Psicologa 2
Advogada 1
Assistente Social 2
Auxiliar Administrativo 2
Motorista 2
Auxiliar de Servigos Gerais 1

Além da remuneragdo bruta, todos os colaboradores poderdo receber Vale Transporte e terdo direito aos
beneficios previstos na CLT, tais como férias, 13° salario, FGTS, INSS, PIS e demais garantias trabalhistas.

4.3.2. Beneficios e Encargos Trabalhistas

A OSC responsavel pela execugdo do projeto devera prever, nos valores contratuais, todos os encargos e
obrigacdes legais relacionados a contratacdo de pessoal na forma de CLT ou na forma de terceirizagao.

4.3.3. Solucdes propostas:

a) Contratagdo direta: A OSC sera responsavel pela contratacdo direta dos recursos humanos,
responsabilizando-se pelos Onus financeiros e responsabilidades legais inerentes a admissdo e rescisdo contratual e
eventuais intercorréncias.

b) Terceirizagdo: A OSC devera contratar empresa especializada e regularizada para prestar os servigos
basicos de facility e operacionalizagdo das Salas Lilases, conforme na Tabela 4 e Tabela 5.

4.4. Capacitacdo Continua de Pessoal

As Salas Lilases e os CEAMs requerem uma equipe especializada e capacitada para oferecer acolhimento
imediato e emocional as mulheres vitimas de violéncia. O nimero de profissionais serd determinado com base nas
necessidades locais e nas estatisticas de violéncia contra a mulher, garantindo que cada vitima receba o suporte adequado.

As equipes das Salas Lilases e os CEAMSs serdo compostas por profissionais capacitados, com fungdes
claras, para garantir a organizagdo eficiente e o acolhimento imediato das mulheres vitimas de violéncia.

A capacitag@o continua das equipes das Salas Lilases e os CEAMs, assim como dos servidores dos PRPTCs
e IMLAP (policiais, peritos e técnicos) sera focada na identificagdo precoce dos sinais de crise emocional em mulheres
vitimas de violéncia. O objetivo € garantir que os profissionais das unidades saibam como encaminhar as mulheres
imediatamente para a Sala Lilds, onde elas receberdo o acolhimento psicologico necessario logo apds a ocorréncia do
evento traumatico e também fagam o devido atendimento nos CEAMs.

A capacitag@o deve enfatizar a importancia da escuta ativa, do respeito a mulher e da sensibilidade ao lidar
com o trauma emocional, para que as vitimas sintam-se seguras e compreendidas durante o processo de acolhimento.

O modelo de capacitagdo podera ser presencial, por meio de aulas, palestras, seminarios e outros, assim
como virtual, nas modalidades sincrona e/ou assincrona, de acordo com o objetivo pedagogico a ser alcangado.

A ementa da capacitacdo devera observar o Art. 5° da Portaria 911/2025 MJSP.

A infraestrutura da OSC ou do local por ela definido para o capacitagdo de pessoal deve atender as normas
de acessibilidade e inclusdo, em conformidade com a NBR 9050/2015 e com a Lei 10.048/2000, inclusive para o devido
acolhimento de mulheres gestantes e lactantes.

5. SUPORTE TECNICO E GESTAO

5.1. Consultoria

A OSC devera ser corresponsavel pela avaliagdo dos locais em que as Salas Lilases e os CEAMs serao
implementados ou modernizados. Apresentando justificativas técnicas com base nos requisitos minimos apresentados nos
itens 7,8 € 9.



Sendo os requisitos basicos:
a) Localidade
b) Previsdo de implementagao

c) Justificativa técnica da escolha

A relagdo abaixo apresenta as contratagdes dos servicos que poderao ser admitidas:

5.2. Consultorias para implementacio e operacionalizacio
5.2.1. Consultoria Técnica

Desenvolvimento de planejamento, monitoramento, controle e avaliacdo na implantacdo e funcionamento
dos produtos indicados no item 5.

5.2.2. Consultoria de Recursos Humanos

Recrutamento e Selecdo dos recursos humanos que deverdo estar empregados para o desenvolvimento dos
produtos citados no item 5.

5.2.3. Consultoria de Instrutoria e treinamento

Treinamento dos colaboradores do programa com objetivo de apresentar institucionalmente os produtos
indicados no item 5, suas funcionalidades e modus operandis.

5.2.4. Consultoria Contabil, Financeira e Coordenagdo Administrativa

Garantia de conformidade legal e regulatéria da execucdo orgamentaria do projeto, planejamento, execugio
e controle das atividades financeiras e administrativas, assegurando a gestdo orgamentaria, a utilizagdo racional dos
recursos,

5.2.5. Consultoria Juridica
Garantia de conformidade legal e regulatdria do projeto.
5.2.6. Consultoria em Compliance e Integridade

Garantia no cumprimento leis e regulamentos, identificando riscos e implementando politicas para evitar
sancOes e melhorar a governanga. Adequagdo das operacdes a padroes éticos e legais.

5.2.7. Consultoria em Prestacdo de Contas
Garantia de conformidade legal e regulatdria dos relatdrios de prestacdo de contas.
5.2.8. Consultoria em Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TT)

Suporte especializado para otimizar o uso da tecnologia e dos dados na estruturacdo de rede de dados,
ambientes virtuais, service desk e gestdo de ativos.

5.2.9. Consultoria em Educagdo Corporativa
Desenvolvimento de programa continuado de educacao corporativa e demais atividades de capacitacao.
5.2.10. Consultoria de Comunicagdo Social e de Comunicacdo Visual

Desenvolvimento de estratégias de comunicagdo institucional e visual para divulgacdo das agdes,
fortalecimento da imagem da SEM, e promocao dos servigos das Salas Lilases e CEAMSs junto ao publico-alvo, com foco
na acessibilidade e inclusdo.

5.2.11. Consultoria de Assessoria de Imprensa

Gestdo do relacionamento com a midia, elaboragdo de releases, acompanhamento de entrevistas e cobertura
de eventos, garantindo a visibilidade das ag¢des e o alinhamento da imagem publica da parceria com os principios
institucionais da SEM.

5.3. Consultoria para Implantacio e Modernizacdo de Salas Lilases e Centros Especializados de
Atendimento a Mulher:

A OSC devera ser corresponsavel pela avaliagdo dos locais em que as Salas Lilases e os Centros
Especializados de Atendimento a Mulher serdo implementados e/ou modernizados.

Monitoramento e avaliagdo continua de oferta dos servigos e gestdo das Salas Lilases e dos Centros
Especializados de Atendimento a Mulher.

Desenvolvimento de indicadores de impacto e desempenho em conjunto com a Secretaria de Estado da
Mulher.



Mulher.

Através da Comissao de Gestao e Comissdao de Monitoramento ¢ Avaliagdo nos termos da Lei 13.019/2014
sera realizada a cogestdo da Implantacdo e Modernizagdo de Salas Lilases e Centros Especializados de Atendimento a

REQUISITOS LEGAIS DA SOLUCAO

O projeto serd executado conforme as normativas vigentes, incluindo:

CF/88

Lei Federal n° 13.019/2014

Lei Federal n° 9.504/1997

Lei Federal n® 12.846/2013

Lei Federal n° 13.146/2015

Lei Federal n® 8.213/1991

Lei Federal n° 14.133/2021

Lei Estadual (RJ) n° 10.266/2023

Lei Estadual (RJ) n°® 3.940/2002

Lei Estadual (RJ) n°® 7.382/2016
Decreto Federal n° 5.296/2004
Decreto Federal n® 9.203/2017
Decreto Estadual n® 47.978/2022
Decreto Estadual n® 44.879/2014
Decreto Estadual n°® 48.209/2022
Decreto Estadual n® 46.611/2019
Decreto Estadual n® 49.289/2024
Instrugdo Normativa PRODERJ n° 02
Instru¢do Normativa AGE/RJ n°® 45/2018
Resolugdo Casa Civil/RJ n° 350/2014

REQUISITOS GERAIS DA SOLUCAO

Também sdo requisitos relevantes a serem exigidos das empresas, no minimo, os abaixo relacionados:

aderéncia aos termos do instrumento convocatorio da contratagdo e as legislagoes federal, estadual e
normatizacgdes relacionadas vigentes;

e compromisso com a redugdo do impacto ambiental negativo e com a prote¢do ao meio natural e antrépico;
e comprometimento com o uso de produtos certificados e que ndo contenham potencial agressivo e

prejudicial as pessoas, a animais, a0 meio ambiente e ao patrimonio;
aderéncia as normas técnicas em geral, em especial as relacionadas com satide operacional e seguranga do
trabalho;

e compromisso com o bem-estar, progresso profissional e pessoal de seus colaboradores;
e combate ao trabalho infantil ilegal e ao trabalho escravo e analogo a escravo;
¢ adocdo de requisitos que ndo limitem a competi¢do e ndo deixe a Unidade Requisitante dependente da

Contratada;

garantia da prevaléncia dos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, isonomia, publicidade,
probidade administrativa, julgamento objetivo e vinculag@o ao instrumento convocatério em todo o
processo licitatorio.

ESCOLHA DO MODELO DE CONTRATACAO

A execugdo do presente projeto serd realizada por meio de Chamamento Publico, utilizando o Termo de
Fomento como instrumento juridico para a formalizagdo da parceria entre o poder publico e uma Organizagdo da
Sociedade Civil - OSC, conforme estabelece o Marco Legal das Organizac¢des da Sociedade Civil - MROSC, instituido
pela Lei Federal n° 13.019/2014 e regulamentado no ambito estadual pelo Decreto n°® 44.879/2014.

A escolha do Termo de Fomento se justifica pela necessidade de viabilizar a implementacdo de agdes
estratégicas que demandam capacidade técnica especializada, flexibilidade operacional e atuagcdo em rede, garantindo um
atendimento humanizado e eficaz para mulheres vitimas de violéncia.

8.1. Fundamentacio Legal



O Termo de Fomento ¢ o instrumento adequado para a execugdo deste projeto, pois:

a) Lei Federal n° 13.019/2014 — Institui normas para parcerias entre o poder publico e as OSCs,
reconhecendo sua expertise na implementacao de politicas publicas e estabelecendo regramento especifico para repasse de
recursos.

b) Decreto n° 44.879/2014 — Regulamenta no Estado do Rio de Janeiro a aplicagdo da Lei n® 13.019/2014,
definindo critérios para formalizagdo e execugdo de parcerias com OSCs.

¢) Principio da Eficiéncia (Art. 37, CF/88) — O modelo de parceria via Termo de Fomento possibilita uma
execugdo mais célere, especializada e eficiente do que a administragdo direta, atendendo ao interesse publico de forma
otimizada.

d) Decreto n° 46.787/2019 — Estabelece diretrizes para parcerias com OSCs no Estado do Rio de Janeiro e
reforga a necessidade de alinhamento dos projetos aos planos estratégicos do governo.

8.2. Justificativa para a Escolha do Termo de Fomento

O Termo de Fomento ¢ o instrumento ideal para este projeto por contemplar a transferéncia de recursos
publicos para uma OSC que, por sua experiéncia e capacidade técnica, podera executar as agdes de forma mais agil,
inovadora e especializada. Diferentemente do Termo de Colaboragdo, que se aplica quando a iniciativa parte do poder
publico, o Termo de Fomento ¢ mais adequado quando a OSC propde e executa projetos alinhados ao interesse publico,
COMO OCOITE NO presente caso.

Os principais motivos para a escolha do Termo de Fomento siao:
a) Foco na Atuagdo Especializada das OSCs

A execugdo das acdes de modernizacdo das Salas Lilases ¢ CEAMs exige conhecimentos técnicos
especificos sobre atendimento humanizado, acolhimento de vitimas e gestdo de espagos de prote¢do. As OSCs possuem
essa expertise, adquirida por meio de experiéncias praticas em contextos sociais diversos.

b) Flexibilidade e Agilidade na Implementacao

Diferentemente da administragdo direta, onde os processos sdo burocraticos e mais lentos, as OSCs
possuem maior flexibilidade para contratagdo de equipe, aquisicdo de insumos e execucgdo das atividades, garantindo
respostas rapidas e eficientes as necessidades do projeto.

¢) Execugdo Baseada em Resultados e Impacto Social

O Termo de Fomento permite a mensuracdo do impacto social das acdes desenvolvidas, alinhando a
execucdo dos servigos as metas de desempenho e indicadores de qualidade, garantindo que os investimentos publicos
resultem em melhoria efetiva no atendimento as mulheres vitimas de violéncia.

d) Fortalecimento da Rede de Prote¢do a Mulher

A parceria com OSCs fortalece a articulagdo intersetorial entre o6rgdos publicos, sociedade civil e
instituigdes especializadas, promovendo um modelo de gestdo integrada e participativa, fundamental para a eficacia do
Programa "Antes que Aconteca".

8.3. Elaboracao do Edital

Ap0s a autorizagdo da titular ou pessoa com delegagdo da Secretaria de Estado da Mulher para a elaboragio
de Estudo Técnico Preliminar, ¢ criada a Comissdo de Selegdo que sera responsavel pela elaboragdo do Edital e demais
instrumentos congéneres.

Apos a elaboragdo dos documentos e edital, a Comissao de Sele¢do atuard no recebimento e avaliagdo das
propostas e documentos de habilitacao.

8.4. Recebimento das Propostas

Diante da publicacdo do Edital a Comissdao de Seleg@o atuara na avaliagdo das propostas conforme regras
editalicias.

8.5. Assinatura do Instrumento

Finalizada as questoes relativas a selegdo e habilitacdo dos proponentes, a OSC vencedora estara apta a
assinar o Termo de Fomento junto a Secretaria de Estado da Mulher, o qual devera o ocorrer por intermédio do SEI-RJ,
nos termos do DECRETO n° 48.209/2022, em que os responsaveis legais e técnico deverdo possuir cadastro como Usuario



Externo (https://portalsei.rj.gov.br/usuarioexterno).

8.6. Monitoramento e Fiscalizacio

O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo do Termo de Fomento serdo realizados por duas comissoes distintas,
conforme previsto na Lei n® 13.019/2014:

Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo: Orgdo colegiado responsavel por monitorar e avaliar as parcerias
celebradas com organizagdes da sociedade civil, por meio de Termo de Colaboragdo ou Termo de Fomento. Sua
constituicdo sera formalizada por ato publicado em meio oficial de comunicacdo, garantindo a participa¢do de pelo menos
um servidor ocupante de cargo efetivo ou emprego permanente do quadro de pessoal da administragdo publica. Conforme
estabelecido no Art. 2°, inciso X1, e Art. 35, alinea h, da Lei n°® 13.019/2014.

Comissao de Gestdo da Parceria: Responsavel pela gestdo operacional da parceria, conforme disposto no
Art. 35, alinea g, da Lei n° 13.019/2014, que prevé a designagdo de um gestor especifico para acompanhar e coordenar a
execugdo do Termo de Fomento.

Essas comissdes terdo como objetivo garantir a transparéncia, eficiéncia e conformidade na execucdo do
Termo de Fomento, assegurando o cumprimento das diretrizes legais e dos objetivos estabelecidos no Plano de Trabalho.

O acompanhamento e a fiscalizacdo nos Termos do Decreto 44.879/2014,

“Art. 20. Os orgaos e entidades integrantes da Administracdo Piublica Direta e Indireta interessados em
celebrar convénios de dispéndio financeiro deverio nomear, obrigatoriamente, através de ato préprio
publicado no Diario Oficial do Estado, um Coordenador Geral de Convénios, com as seguintes atribuicdes
basicas, de acordo com as normas técnicas e legislacdo vigentes:

I - Acompanhar para que o setor responsiavel do respectivo érgdo mantenha atualizada no Sistema de

Convénios do Estado do Rio de Janeiro - CONVERJ, a inclusdo dos programas de governo, bem como seus
programas de trabalho e as regras nas quais se pretende efetuar a celebracio de convénio;

II - Emitir pronunciamentos desde a fase de concepc¢io das propostas de convénios até a analise das propostas
de convénios em si, bem como a celebraciio e a publicacio dos mesmos, observando sua consonincia com a
LOA, LDO e PPA;

I1I - Acompanhar fase de execucio, ratificando ou nfo a liberacio financeira de cada parcela, adotando acoes
para que a execucio fisica e financeira do convénio ocorra conforme previsto no plano de trabalho;

IV - Manter atualizados todos os sistemas pertinentes aos convénios, ou colaborar para sua atualizaciio, quando
os orgaos e entidades da Administracio Publica estadual forem parte, no que tange aos lancamentos
pertinentes ao cadastramento, execu¢do e encerramento do convénio; V - Verificar, emitir relatério e
acompanhar a fase de prestacio de contas e sua respectiva aprovacio pelo ordenador de despesas do
concedente;

VI - Atuar como interlocutor do 6rgio responsavel pela celebracio do convénio perante o EGP-Rio, o
convenente e/ou concedente, e os 6rgaos do Estado envolvidos com o acompanhamento e com a execu¢io do
convénio; e

VII - Exercer outras atividades correlatas.

Paragrafo tnico. O descumprimento dos deveres estipulados neste artigo sujeitara o Coordenador Geral de
Convénios as sang¢des disciplinares previstas em lei, sem prejuizo da responsabilizacdo civil e criminal
eventualmente cabiveis.”

Neste aspecto, como o convénio ¢ gerido internamente pelo CONVERJ, a comissdo de Monitoramento e
Avaliacdo, assim como o Gestor da Parceria, definidos pela Lei 13.019/2014 podem arguir mutuamente os esforgos para
acompanhar a execugdo do instrumento.

8.7. Prestacao de Contas

Admite-se que a prestagdo de contas podera ser realizada trimestralmente de forma parcial e total a cada
encerramento de exercicio, conforme Art. 49 da Lei 13.019/2014.

Assim como nos termos do Decreto 44.879/2014:

“Art. 15. A liberacio dos recursos financeiros e os procedimentos para a realizacio das despesas somente
poderio ter inicio apos a assinatura do instrumento e a publicaciio do extrato de convénio no Diario Oficial do
Estado.

§ 4° Quando a liberagdo dos recursos ocorrer em mais de 02 (duas) parcelas, a terceira ficara condicionada a
comprovaciao de execucdo fisico-financeira de, no minimo, 65% (sessenta e cinco por cento) do valor total



repassado, e assim sucessivamente, devendo ser apresentada a prestacio de contas do total de recursos
recebidos apos a aplicag¢do da ultima parcela.

Art. 24. O 6rgéao ou entidade que receber recursos, inclusive de origem externa, na forma estabelecida neste
Decreto, ficara sujeito a apresentar ao concedente prestacio de contas dos recursos recebidos, em até 60
(sessenta) dias apoés o término da vigéncia do convénio.”

Assim também é admitido pelo TCE/RJ o cumprimento do dever de prestar contas dos recurso utilizados,

“E fundamental destacar que é dever de todo aquele que recebe recursos publicos prestar contas, assegurando
a transparéncia e a correta aplicacio dos recursos. O jurisdicionado, sendo conhecedor desse dever, falha em
cumprir suas obrigacées basicas ao ndo prestar contas no prazo devido e ao nio apresentar justificativas
adequadas para a auséncia de documentos comprobatorios, sujeitando-se as sancdes previstas na Lei
Complementar n° 63/90.” ACORDAO TCE/RJ 70370/2024.

9. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATACAO

O or¢amento estimado para a Implantagdo e Modernizacao das Salas Lilases e dos Centros Especializados
de Atendimento a Mulher, com prazo previsto de 24 (vinte e quatro) meses de execucdo contratual, foi elaborado com base
em planilha de custos detalhada e pesquisa de precos junto a trés empresas do mercado, de forma a garantir a
comprovacao, a razoabilidade e a compatibilidade dos valores propostos.

A composi¢io do orcamento considerou os seguintes Comprovantes de Cotacdes, conforme documentagéo

ancxa:

Mobiliario;

Adequagio do Espaco;
Consultoria — Parte 01 e Parte 02;
Locagdo de Veiculo e Combustivel;

Recursos Humanos (RH).

Os valores consolidados estdo apresentados nas tabelas a seguir, que demonstram a base de célculo adotada
para cada item or¢amentario.

Tabela 4
Item Despesa Estimativa de
Custo

1 Locacio e Adequacio dos espacos fisicos R$ 5.125.511,70

2 Aquisicao e/ ou locaciio de equipamentos e insumos necessarios RS 2.339.724,90

3 Contratacio de servicos especializados para suporte técnico e operacional RS 22.035.820,08

(recursos humanos)
4 Locacao de veiculos (sem motorista) e estimativa de combustivel RS 4.057.612, 69
5 Contratacdes de consultorias para implementacio e operacionalizacdo RS 6.256.179,84
relacionados no item 6

6 Custos Indiretos e Despesas Administrativas RS 4.699.820,67

Total RS 44.514.670,18

Memoéria de Calculo:

Item 1: Locacio e Adequacio dos espacos fisicos

1.1 Adequacio dos espacos fisicos

Tabela 5

Total Espaco (média) Valor m?*(1) Valor Total




Sala Lilas 20 95 m? R$ 2.058,66 R$ 4.498.172,10

Centros 3 95 m* R$ 2.058,66 R$ 586.718,10
Especializados
Total 23 95 m? R$ 2.058,66 R$ 5.125.511,70

1. https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/precos-e-custos/9270-sistema-nacional-de-
pesquisa-de-custos-e-indices-da-construcao-civil. html?=&t=destaques

1.2 Locacao dos espacos fisicos

Tabela 6
Total Valor mensal por Valor Total (24 Valor Val
unidade Meses) por unidade Mensal - 3 Mese:
unidades
Centros 3 RS 8.713,05 RS 209.113,20 RS RS
Especializados 26.139,15

Para estimar os custos relacionados a adequagdo dos espagos fisicos destinados a implantagdo das estruturas
previstas no projeto, foi utilizada como referéncia a base de dados do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da
Construg¢do Civil (SINAPI), mantido pela Caixa Econdomica Federal em conjunto com o IBGE. A metodologia adotada
considerou os valores médios de mercado para pequenas reformas, instalagdes elétricas, de rede 16gica, climatizagao,
pintura e demais intervengdes necessarias a adaptacdo dos ambientes conforme os requisitos técnicos e funcionais
previamente definidos. As intervengdes foram dimensionadas de acordo com a tipologia dos espagos e as necessidades
operacionais especificas de cada local.

Quanto a locac¢do dos imoveis para instalacdo dos Centros Especializados, os valores foram estimados com
base na tabela de referéncia de pregos praticados no mercado imobiliario, conforme dados disponibilizados pelo portal
ZAP Imoveis. Foram considerados os valores médios de locagdo por metro quadrado nas regides-alvo, com foco em
imdveis comerciais compativeis com os requisitos minimos de acessibilidade, estrutura e seguranga.

Essas estimativas buscam assegurar previsibilidade e coeréncia nos custos or¢amentarios, respeitando os
principios da economicidade e da razoabilidade, e garantindo condi¢des adequadas para o funcionamento pleno das
unidades previstas neste Estudo Técnico Preliminar.

Item 2: Aquisi¢ao/locacio de equipamentos e insumos necessarios

Tabela 7
Local Valor por
Localidade
Locacio e/ ou Aquisi¢io de mobilidrio Sala Lilas (20 unidades) RS 854.163,54
Centro Especializado (3 RS 244.139,47
unidades)
Locacio e/ ou Aquisicido de equipamentos de Sala Lilas (20 unidades) RS 831.194,47
TIC
Centro Especializado (3 RS 380.227,43
unidades)
Total RS 2.339.724,90

Para estimar os gastos relacionados a bens moveis, foi realizada uma pesquisa de mercado, levando em
consideracdo pardmetros técnicos adequados a finalidade dos ambientes. A estimativa incluiu a necessidade de atender as
demandas operacionais decorrentes da alocacdo de pessoal, a adequacdo dos espacos fisicos com base na analise dos
layouts propostos e na distribui¢do funcional dos itens em cada ambiente, bem como os investimentos em Tecnologia da



Informagdo e Comunicagdo (TIC), abrangendo a aquisi¢do de equipamentos, softwares especificos e infraestrutura de rede
logica, de modo a garantir conectividade, integracdo sistémica e seguranca da informacao. Também foram consideradas as
despesas com aluguel dos imoveis destinados aos Centros Especializados, de forma a viabilizar seu funcionamento. Todo
esse levantamento teve como objetivo assegurar o cumprimento dos principios de eficiéncia, economicidade e
proporcionalidade, resultando em uma previsdo orgamentaria adequada dentro deste instrumento. O valor total estimado,
R$ 2.440.064,42, foi obtido com base na média da decomposi¢ao da expectativa de entregas das Salas e dos Centros
Especializados.

Item 3: Contratacio de servicos especializados para suporte técnico e operacional (recursos humanos)

Tabela 8
Local Valor Mensal
Contratacio de Servicos Especializados, Sala Lilas RS 51.342,04 RS 1
Administrativos e Operacionais
Centro RS 66.456,87 RS
Especializado
Total RS 2

Para estimar os custos relacionados a contratagdo de servigos especializados para suporte técnico e
administrativo/operacional, foi realizada uma analise detalhada das necessidades funcionais do projeto, considerando a
demanda por recursos humanos qualificados e compativeis com as atribuigdes previstas. A estimativa levou em conta
parametros técnicos e operacionais, como carga horaria, nivel de especializagdo exigido e a distribuicdo das atividades ao
longo do periodo de execugdo. Tal levantamento teve como base o dimensionamento da equipe necesséria para garantir o
pleno funcionamento das atividades, bem como a observancia dos principios da eficiéncia, economicidade e
proporcionalidade. O valor total estimado, R$ 22.035.820,08, foi obtido a partir da decomposicdo da expectativa de
entregas previstas para as diferentes frentes de atuagdo, sendo considerado na composi¢do or¢amentaria deste Estudo
Técnico Preliminar.

Item 4: Locacio de veiculos (sem motorista) e estimativa de combustivel

Tabela 9
Quantidade Valor Mensal Méd
(Média)
Locacio mensal de Veiculo Sedan sem motorista e 31 RS 4.554,51 R$ 3.3
combustivel
Combustivel mensal (Estimativa de 2.000 km 31 RS 899,26 RS 6(
mensais)’

Total R$ 4.0

KM (Mensal) Consumo médio Preco do Valor Mensal

Combustivel* (KM/CM)*PC)
2000 13,5 RS 6,07 RS 899,26

*https://precos.petrobras.com.br/w/gasolina/br

Para estimar os custos relacionados a locagdo de veiculos e ao consumo de combustivel, foi realizada uma
analise baseada nas necessidades operacionais do projeto, considerando a frequéncia de deslocamentos, a abrangéncia
geografica das agdes e a demanda por mobilidade para atendimento das atividades previstas. A locac¢do foi dimensionada
com base em contratos com franquia mensal de 2.000 km por veiculo, o que se mostrou adequado a previsdo de uso
regular sem geracdo de excedentes onerosos.

O consumo de combustivel foi calculado com base na média de rendimento dos veiculos, estimado em
km/L, conforme especificagdes dos modelos comumente utilizados em contratos publicos. A metodologia adotada
envolveu a projecdo da quilometragem mensal por veiculo, dividida pelo rendimento médio em km/L, multiplicando-se



pelo valor médio do litro de combustivel vigente na regido de atuacao.

Essa abordagem permitiu uma estimativa realista dos custos mensais com combustivel e locagdo, alinhada
aos principios da economicidade e proporcionalidade. O valor final foi incorporado a composicao or¢amentaria do Estudo
Técnico Preliminar, refletindo a necessidade de garantir a logistica adequada ao pleno desenvolvimento das atividades

programadas.

Item 5: Contratacdes de servigcos de consultoria relacionados no item 10

Tabela 10
Valor Quantidade de Valor Total
Mensal Meses
Contratacdes de consultorias para implementacio e RS 24 RS
operacionalizagdo 260.674,16 6.256.179,84
Total RS

6.256.179,84

Item 6: Custos indiretos com o projeto.

Além dos custos diretos estimados, o projeto também considera a possibilidade de ocorréncia de custos
indiretos, inerentes a execucdo das atividades planejadas. Esses custos podem incluir despesas relacionadas a gestdo
administrativa, apoio logistico, consumo de materiais de expediente, manutengdo corretiva eventual, treinamentos
complementares, deslocamentos técnicos, entre outros encargos que, embora ndo diretamente vinculados a um item
especifico, impactam de forma significativa na viabilidade e continuidade das a¢des. A previsdo desses custos tem como
objetivo assegurar maior robustez e previsibilidade or¢amentaria, bem como mitigar riscos operacionais, em consonancia

com os principios da economicidade e da boa governanga publica.

10. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO

A implementacdo estd prevista para ser realizada em duas fases:

Tabela 11
Etapa Periodo Atividades Estimativa
de custo
Fase 1: Nov/2025 Implantagdo, modernizaciio e operacio de até 08 Salas RS
Implantacio, - Lilases e até 03 CEAMs, com inicio das atividades dentro do 15.000.000,00
modernizacdo | Nov/2026 periodo.
e
operacio
Fase 2: Jan/2026 Implantacio, modernizacio e operacio de 12 Salas Lilases, RS
Implantacio, Nov/2027 com inicio das atividades dentro do periodo. 29.514.670,18
modernizacio,
operacio e
expansio
Total RS
44.514.670,18

A fase 2 poderé contemplar atividades que deixaram de ser realizadas durante a Fase 1.

As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotagcdes orcamentarias
respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio e quando se tratar de investimento cuja execucao
ultrapasse um exercicio financeiro, deverao ser indicados os recursos consignados no Plano Plurianual, no Programa 0507
- Fortalecimento das Politicas Publicas para Mulheres, na Iniciativa 0123 - Promogdo da Preven¢o e enfrentamento de
Violéncias contra a Mulher ou em lei que autorize e fixe o montante das dotagdes.




11. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUCAO

A contratagdo integral sera a melhor solugdo, sendo economicamente viavel, ndo apresentando perdas pelo
fator escala e que tera garantia de melhor competitividade entre as licitantes:

Nao haverd a necessidade de gerir mais de um contrato, havendo economia nos procedimentos da
fiscalizag@o de contratos, pois os controles serdo exercidos somente sobre uma empresa;

Havera economia de recursos financeiros, pois nao serdo duplicadas as publica¢des dos eventuais resultados
de julgamento da contratacdo, dos extratos de contrato e termos de aditamentos; ¢ economia de recursos humanos, visto
que tanto a equipe que processara a contratacdo, como a assessoria juridica e a equipe de fiscalizag¢do, concentrardo suas
acdes em um Unico procedimento de contratacao.

Nao havera qualquer prejuizo para os participantes, pois o volume de negocios sera atraente para que muitas
empresas do mercado possam participar da contratagao.

Nesse sentido, o objeto que se pretende contratar ndo deve ser parcelado, pois, a despeito de ser viavel
tecnicamente, o parcelamento ndo ¢ viavel economicamente e traz prejuizo para o conjunto da solucdo, pois cria a
possibilidade de que SEM fique sem os servigos.

12. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

O presente estudo buscou alinhar através dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, do Plano
Estratégico do Estado de Desenvolvimento Econdmico e Social do Rio de Janeiro - PEDES e do Plano Plurianual - PPA
2024-2027 da Secretaria de Estado da Mulher as relagdes existentes com o Programa “Antes que Acontega” e
especificamente com o Projeto de “Implantacdo e Modernizagdo de Salas Lilases e Centros Especializados de Atendimento
a Mulher - CEAMs”.

O Programa "Antes que Aconteca" estd alinhado ao Plano Plurianual do Estado do Rio de Janeiro 2024-
2027 e ao Plano Estratégico de Desenvolvimento Econdmico e Social do Estado do Rio de Janeiro (PEDES), contribuindo
diretamente para os seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU:

ODS 5 - Igualdade de Género: Atua na erradicagdo da violéncia contra mulheres e meninas, garantindo
seguranga, acolhimento e protecao.

ODS 16 - Paz, Justica e Institui¢des Eficazes: Fortalece as instituigdes e redes de protecdo, promovendo um
atendimento humanizado.

ODS 17 - Parcerias e Meios de Implementagdo: Estabelece colaboragdes estratégicas entre o Estado e a
sociedade civil para a execug@o do programa.

1. Plano Estratégico de Desenvolvimento Econdmico e Social do Estado do Rio de Janeiro -
PEDES: Lei n° 10.266, de 28 de dezembro de 2023.

Art. 9° As missoes para o desenvolvimento social, economico e sustentavel do Estado do Rio de Janeiro no
ambito do PEDES 2024-2031 sdo:
IX - A garantia da seguranga publica nos territorios;

X - A promogao das igualdades racial e de género.
2. Plano Plurianual - PPA: Lei n° 10.276 de 09 de janeiro de 2024.

Programa 0507 - Fortalecimento das Politicas Publicas para Mulheres
INICIATIVA: 0123 - Promogdo da Prevencdo e Enfrentamento de Violéncias contra a Mulher

INICIATIVA: 0124 - Promogdo da Autonomia Econdmica, A¢Ses Tematicas e Politicas Transversais
Mulher

Meta Financeira do Programa: R$ 46.902.246,00

As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotagdes orgamentarias
respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio e quando se tratar de investimento cuja execucao
ultrapasse um exercicio financeiro, deverao ser indicados os recursos consignados no Plano Plurianual, no Programa 0507
- Fortalecimento das Politicas Publicas para Mulheres, na Iniciativa 0123 - Promogdo da Preven¢do e enfrentamento de
Violéncias contra a Mulher ou em lei que autorize e fixe o montante das dotagdes.

3. Lei Orcamentaria 2025 - LOA: Lei n° 10.665, de 14 de janeiro de 2025.

Ac¢do Orcamentaria 14.422.0507.4929: Programa Antes que Acontega.



FR: 1.500.100.
Dotacgdo Inicial: R$ 15.000.000,00.

13. RESULTADOS PRETENDIDOS

A Sala Lilas € mais do que um espago fisico; ¢ um simbolo de acolhimento, respeito € compromisso com o
bem-estar das mulheres vitimas de violéncia. Em um cendrio muitas vezes marcado pela dor e pelo trauma, a Sala Lilas
emerge como um porto seguro, oferecendo suporte psicoldgico imediato, orientagdo e uma conexao essencial com a rede
de protegdo e justica.

1. Reflexio sobre os Resultados Esperados

A implementacdo da Sala Lilads representa um avango significativo na promocdo de um atendimento
humanizado e eficaz para mulheres em situagdo de vulnerabilidade emocional. A expectativa é que este espago contribua
ndo apenas para a reducio dos impactos psicologicos imediatos da violéncia, mas também para o fortalecimento emocional
das vitimas, permitindo que elas retomem suas vidas com dignidade e esperanga. Além disso, a integracdo com a rede de
apoio, como os CEAMs, PRPTCs, IMLAP e unidades de satide mental, reforca a efetividade dos servigos e assegura um
cuidado continuo.

2. Compromisso com o Bem-Estar

A Sala Lilas reafirma o compromisso das institui¢des envolvidas, especialmente o PRPTC e o IMLAP, em
garantir que as mulheres vitimas de violéncia sejam tratadas com empatia, seguranga e profissionalismo. Esse
compromisso reflete a responsabilidade social de construir um ambiente acolhedor, priorizando a escuta ativa, a protecdo e
o fortalecimento das mulheres em seus momentos mais delicados.

Por meio de praticas baseadas na escuta qualificada, confidencialidade, e suporte psicoldgico especializado,
a Sala Lilas tem o potencial de transformar a experiéncia de acolhimento das vitimas, promovendo um impacto positivo
ndo apenas na vida das mulheres atendidas, mas também na constru¢do de uma sociedade mais justa, solidaria e
comprometida com o enfrentamento a violéncia de género.

14. CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, ressalta-se que a divulgagdo clara e acessivel das informagdes sobre a aplicagdo dos recursos
publicos — incluindo relatérios periddicos, demonstragdes contabeis e resultados alcangados — ¢ fundamental para
fortalecer a confianca da sociedade e garantir a integridade e transparéncia do processo.

Além disso, a prestacdo de contas deve ocorrer de maneira tempestiva, precisa e detalhada, em
conformidade com as exigéncias legais e os principios da administracdo publica, tais como economicidade, eficiéncia e
efetividade. A adogdo de boas praticas de governanga e o uso de ferramentas tecnologicas para disponibilizacdo de dados
aprimoram o controle social e contribuem para a melhoria continua da gestdo dos recursos publicos.

Dessa forma, o presente estudo identifica, salvo melhor juizo, a viabilidade técnica e operacional da
implantacdo e modernizagdo das Salas Lilases e dos Centros Especializados de Atendimento a Mulher - CEAMs,
evidenciando a alternativa mais eficiente para descentralizar e ampliar os servigos de atendimento as mulheres em situagdo
de violéncia.

Com base neste Estudo Técnico Preliminar - ETP, serdo elaborados os documentos complementares
necessarios, assegurando que a contratagdo ocorra de forma transparente, econdmica e vantajosa para a administragdo
publica, sempre em consondncia com o interesse publico e a melhoria dos servigos prestados.

15. DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

O presente Estudo Técnico Preliminar - VETP, considerou a necessidade de contratacdo do objeto, os
requisitos técnicos, legais e os do proprio negocio, o mercado em que o objeto se encontra inserido, bem como todos os
demais requisitos necessarios para a caracterizagdo e quantificacdo da demanda identificada, bem como o processo de
escolha da solu¢do que melhor se adequa a SEM, nesta oportunidade.

Desta forma, entende-se ser VIAVEL a contratacdo em comento, consoante o inciso XIII do art. 9° da IN n°
58 de 8 de agosto de 2022, da SEGES/ME, e, visando dar inicio a implementagdo do objeto aqui delineado, recomenda-se



a elaboracdo de Edital de Chamamento Publico com base no presente estudo € o encaminhamento para o setor competente
para o prosseguimento do feito.
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