v
\O/

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado do Ambiente e Sustentabilidade

Subsecretaria Executiva

RESPOSTA A PEDIDO DE IMPUGNACAO DE EDITAL

PROCESSO N.°: SEI-070001/000489/2024

LICITAGAO: PREGAO ELETRONICO 003/2025
TIPO: Menor Prego Global.

OBJETO: Contratagcdo de empresa especializada para fornecimento de assinatura de servigo
de acesso online, via subscri¢do de software como um servigo (SaaS), ao catdlogo de
imagens de satélite da provedora com resolucao espacial submétrica (alta resolu¢ao espacial)
- usudrio premium da plataforma (Ex.MGP Pro, Secure Watch ou similar), na forma

estabelecida neste Edital e seus anexos.

IMPUGNANTE: SEBASTIAO BRITO MACHADO

IMPUGNADO: EDITAL DO PREGAO ELETRONICO 003/2025.

1. RELATORIO

Trata-se de Impugnacdo, tempestiva, interposta pelo sr. SEBASTIAO  BRITO  MACHADO (SEl

97693101) em face do Edital do Pregao Eletrénico n°® 003/2025, que tem por objetoa  Contratacdo  de
empresa especializada para fornecimento de assinatura de servico de acesso online, via subscricdo de
software como um servigo (SaaS), ao catalogo de imagens de satélite da provedora com resolugdo espacial
submétrica (alta resolug¢do espacial) - usudrio premium da plataforma (Ex.MGP Pro, Secure Watch ou
similar).

O pedido de impugnacéo foi apresentado no dia 07/04/2025, durante expediente administrativo, via
correspondéncia eletrénica, por meio de e-mail licitacao.ambiente@gmail.com.

1.1 Pontos atacados
1.1.1 Auséncia de Niveis Minimos de Servi¢o e Indicadores de Desempenho

Alega a IMPUGNANTE macula contida no Edital por ndo atender as orientagdes do TCE-RJ, baseadas na
Nota Técnica n° 8/2024, que exigem uma defini¢do abrangente de niveis minimos de servigo para todos os
aspectos relevantes da contratagcdo de TI, por meio de indicadores de desempenho especificos
mensuraveis. Esses indicadores devem permitir a avaliacdo objetiva da qualidade e da quantidade dos
servicos prestados.



1.1.2 Descricao Imprecisa do objeto

Alega a IMPUGNANTE macula contida no Edital por haver confusdo na descricao do objeto no Termo de
Referéncia que impede a formulagdo de propostas.

1.1.3 Falta de Vinculacdo de Penalidades a Indicadores de Desempenho

Alega a IMPUGNANTE macula contida no Edital pela auséncia do cumprimento da Nota Técnica n°® 8/2024
que refor¢a a necessidade de cldusulas de penalidades vinculadas ao ndo cumprimento dos niveis de servico.

2 - DO MERITO
2.1 Da tempestividade

O item 8.1 do Edital do PE 003/25 estabeleceu que o prazo para o licitante impugnar o edital seria de até 3
(trés) dias uteis anteriores a data de abertura das propostas. Nao obstante, o Edital estabeleceu o dia
10/04/2025 como a data de abertura da sesséao publica.

Assim, verifica-se que o impugnante encaminhou sua impugnagao por meio eletrénico no dia 07/04/2025 as
15h01, ou seja, dentro do prazo estabelecido nas normas regulamentares.

2.2 - Objeto impugnado e Pedidos

Ab initio, importante consignar que os pontos atacados pela impugnante dizem respeito a especificagdo do
objeto do Edital, bem como de informagdes que dizem respeito a area técnica. Diante disso, este pregoeiro
solicitou esclarecimentos do setor técnico para a analise do caso concreto.

Vamos ao que alega a impugnante:

"3. Dos Pedidos."”
"l. Seja recebida a presente impugnacdo para incluir niveis minimos de sérvios e indicadores de

desempenho para todos os servigos contratados, conforme orienta¢do da Nota Técnica n° 08 do
TCE/RJ;"

"I[I. Rever o objeto do edital, ja que em se tratando de um servico de streaming, definira
metodologia e a forma de aquisicdo de imagens task, ja que pelo edital a medi¢do estd por
consumo de dados, bem como fornecer elementos para medi¢do e o quantitativo permitido,
eliminando ambiguidades entre streaming e downloads, definindo claramente o escopo
contratado.”

"I[II. Estabelecer a vinculag¢do de penalidades a indicadores de desempenho, garantindo que as
multas sejam proporcionais ao ndo cumprimento das metas estabelecidas."”

"IV. A procedéncia total da impugnacgdo, para reformar o presente edital, considerando as razoes

acima expendidas."

2.3 - Analise do setor técnico

Conforme descrito no Despacho de Encaminhamento de Processo (SEI 101235823), o setor



técnico se manifestou acerca dos itens I, I e III da Impugnacao.

Item I

"Resposta: Em relagdo ao questionamento sobre a auséncia de Niveis Minimos de Servigo e Indicadores
de Desempenho, seguem os seguintes esclarecimentos:

a) Qualidade das imagens:

Quanto a resolugdo efetiva, ndo ha uma determinacdo exata, pois o servigo disponibiliza uma compilagdo
de imagens de diferentes sensores, como os satélites das constelacdes WorldView, GeoEye e QuickBird,
entre outros. Apds processamentos, como pansharpening, tendem a apresentar resolucdo efetiva abaixo de
I metro e nadir (angulo de visada obliqua ao solo) ndo impactando a drea minima de 250 m? do projeto.
Outro ponto levantado no documento ¢ a auséncia de indicador de “precisdo georreferenciada”. Contudo,
no Termo de Referéncia estd determinado que as imagens disponibilizadas online devem ter acuracia
CE90 de até 5 metros, definindo assim uma métrica de acurécia posicional, conforme trecho a seguir: “1.4.
O servico de acesso via streaming deverd atender as seguintes especificacdes técnicas: — Disponibilizado
via browser, em site e também em plugin para Google Earth; — As imagens devem estar disponiveis no
modo online, tanto para consulta quanto para visualiza¢do (streaming), sob demanda, para resolucdes
espaciais submétricas; — Estar ortorretificadas em sistema de coordenadas geograficas e sistema geodésico
WGS84; — Acuracia maxima, com Circular Error at the 90th percentile (CE90), de até 5m para imagens
ortorretificadas.” Desta forma, as especificagdes citadas acima s3o requisitos minimos que o contratado
devera disponibilizar."

b) Quantidade de dados/imagens:

Quanto a frequéncia de atualizagdo do catdlogo de imagens, informamos que nao foi especificada esta
frequéncia, uma vez que as imagens disponiveis no catdlogo da fornecedora j& atenderdo as demandas
necessarias, ndo sendo desta forma necessario a contratacdo de uma frequéncia minima. Além disso,
entendemos que a contratacdo de uma frequéncia especifica aumentaria em demasia o custo do contrato.

Em relagdo a area de cobertura, a mesma encontra-se especificada no termo de referéncia conforme trecho
abaixo:

“APENDICE I — DESCRICAO E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E ATIVIDADES 1. Prover
servigo de visualizacdo de imagens de satélite de alta resolucdo espacial, via streaming (Ex.: MGP Pro,
Secure Watch ou similar) [...] 1.2. O servi¢o de visualizagdo (streaming) devera fornecer o acesso a
imagens de satélites Oticos de alta resolucdo (igual ou melhor do que 1 metro) que possibilite a
visualizagao ilimitada de todo o estado do Rio de Janeiro (aproximadamente 43.792 km?).” (grifo nosso)
Em relacdo a quantidade de dados acessiveis, mantemos o mesmo entendimento relativo a frequéncia de
atualizacdo do catalogo de imagens. Ou seja, as imagens disponiveis no catalogo atendem as necessidades
da instituicao.

¢) Funcionalidades da plataforma:

Entendemos que as ferramentas sdo parte integrante da plataforma, portanto durante o periodo de
disponibiliza¢do da plataforma, as ferramentas também estardo disponiveis para uso.

d) Eficacia do treinamento/capacitacao:

Sera realizada uma adequacao do Termo de Referéncia inserindo indicadores no SLA para medir a
qualidade ou a eficacia desses treinamentos.

e) Para o servico de Funcionalidades da Plataforma Web (Ex.MGP Pro Secure Watch ou similar):



Entendemos que as funcionalidades sdo parte integrante da plataforma, portanto durante o periodo de
disponibilizagdo da plataforma, as ferramentas também estardo disponiveis para uso.

Item II

Resposta: Em relagdo ao questionamento sobre a descricdo imprecisa do objeto, informamos que, apos
reanalise, sera realizada uma alteracdo/ adequacdo no Termo de Referéncia retirando o servigo de
download, bem como a aquisi¢do de imagens por meio de tasking. Desta forma, o objeto da contratagcdo
ficard restrita apenas a contratacdo de assinatura de servi¢o de acesso online, via subscricdo de software
como um servico (SaaS), ao catdlogo de imagens de satélite da provedora com resolucdo espacial
submétrica (alta resolugdo espacial). Em relagdo ao consumo de créditos, serd feita uma complementagao
no Termo de Referéncia especificando a quantidade de créditos necessarios a execugao dos trabalhos.

Item III

Resposta: Em relacdo ao questionamento sobre a vinculacio de penalidades a indicadores de desempenho,
informamos que sera realizada uma adequacao do Termo de Referéncia, inserindo as penalidades a serem
aplicadas aos diferentes indicadores, tais como a porcentagem de tempo que a plataforma devera ficar
disponivel, os niveis de qualidade e eficacia dos treinamentos, entre outros

2.4 - Andlise do pregoeiro

Inicialmente, ressalte-se que o pedido fora apresentado tempestivamente, sendo reconhecido e avaliado,
uma vez que apresentava questionamentos as falhas que, se comprovadas, realmente poderiam prejudicar
o certame, conforme disposi¢cao do Acordao n° 7289/2022 TCU — Primeira Camara:

“o agente publico tem o dever de adotar providéncias de oficio com vistas a corre¢do de eventuais
ilegalidades que cheguem ao seu conhecimento.”.

Posto isso, vamos a anélise dos pontos suscitados.

Quanto a auséncia de Niveis Minimos de Servigco e Indicadores de Desempenho e os demais
questionamentos relacionados de "a - €" do item I, sobre as especificacdes técnicas referentes ao objeto do
edital, apds conclusdo do setor técnico, verifica-se a necessidade de readequacdo no Termo de Referéncia.

O setor técnico verificou, ainda, a necessidade de aprimoramento da descricdo do objeto, de modo a
assegurar maior precisdo e clareza, promovendo a eficiéncia do certame e garantindo a ampla
concorréncia, além de facilitar a elaboracao de propostas adequadas por parte dos licitantes.

Constatou-se a necessidade de observancia as exigéncias contidas na Nota Técnica n® 08 do Tribunal de
Contas do Estado do Rio de Janeiro — TCE/RJ, notadamente quanto & inser¢do do acordo de nivel de
servico a ser celebrado entre as partes, de forma que o servico atenda aos padroes de qualidade exigidos
pela Administragao.

3 - CONCLUSAO

A impugnacao foi considerada tempestiva, recebida e analisada, segundo o pertinente tramite administrativo
que o caso requer.



Quanto aos pontos levantados pela impugnante na qual, em suma, roga pelo acatamento da IMPUGNACAO,
este pregoeiro, por verificar as razdes juridicas ensejadoras de tal reparo, decide por DAR PROVIMENTO
ao requerido pela impugnante, no sentido de revisar o modelo do objeto da contratacdo no Termo de
Referéncia e reenviar para a area técnica demandante para devida readequagao.

Raphael Freire de Souza
Pregoeiro da SEAS
Id. Func.: 4331923-8

Rio de Janeiro, 30 de maio de 2025

"I Documento assinado eletronicamente por Raphael Freire de Souza, Assessor, em 30/05/2025, as
ﬁglz L‘il’ 16:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209,
eletrénica de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

& acao=documento conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 101418180 e
1k o cédigo CRC E415CA23.
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