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Apresentação

O ano de 2021 consolidou importantes avanços e descobertas no campo 
da saúde pública no que tange ao enfrentamento da pandemia de 
COVID-19, no entanto, apesar de todo o conhecimento acumulado sobre 
prevenção, atenção e cuidado à saúde da população, o estado do Rio de 
Janeiro ainda precisou enfrentar desafios relacionados ao cuidado à saúde 
da população fluminense.

A chegada dos imunizantes trouxe esperança, mas o surgimento de 
novas variantes do vírus no país e no estado do Rio de Janeiro, aportaram 
importantes debates que precisaram ser enfrentados com planejamento 
e qualificação profissional. Novas ações educativas e desenhos de 
processos de trabalho precisaram ser redefinidos, e assim replanejados.

Não somente a capital do estado precisou lidar com os desafios postos 
pela pandemia que ainda crescia de forma importante no primeiro 
trimestre do ano, mas as diferentes regiões de saúde também vivenciaram 
suas peculiaridades municipais no que se refere ao enfrentamento da 
COVID-19, redefinindo suas ações e processos de trabalho, para que a 
atenção e cuidado à saúde dos cidadãos fossem ofertados com a urgência 
e especificidade que a situação requeria.

Ainda no último trimestre do ano, o aumento de casos de adoecimento 
da população pelo vírus Influenza alertou as autoridades sanitárias que, 
além de um olhar atento sobre a curva de transmissão e adoecimento 
provocados pelo COVID-19, precisou se ocupar com esse súbito aumento 
de demanda de necessidades de saúde da população. 

Neste cenário adverso, a Educação Permanente em Saúde (EPS), com 
o aporte de ferramentas que auxiliam na reflexão das práticas e dos 
processos de trabalho em saúde se constituiu como importante no 
enfrentamento da pandemia, e consequente na atenção eficiente às 
demandas de saúde da população. Nesta direção, o planejamento das 
ações educativas configura-se como estrutural e fundamental, sendo 
neste documento, para o próximo ano, materializado pelo Plano de Ação 
Estadual de Educação Permanente em Saúde 2022 (PEEPS 2022).  



Este Plano para o ano de 2022 é decorrente do trabalho da equipe técnica 
da Coordenação de Educação Permanente com o apoio da Coordenação 
de Articulação Institucional, ambas da Superintendência de Educação 
em Saúde, área responsável, dentre outras ações, pela coordenação da 
CIES-RJ - assessoramento  Comissão Intergestores Bipartite (CIB-RJ), 
implementação e fortalecimento da Política de Educação Permanente 
em Saúde no Estado, apoio técnico às 9 (nove) regiões de saúde, áreas 
técnicas e unidades de saúde da SES e condução dos processos de 
qualificação dos profissionais que atuam no Sistema Único de Saúde 
(SUS) estadual.

A elaboração do PEEPS 2022 adotou a metodologia de formulação 
participativa e integradora, em parceria com as áreas técnicas e unidades 
de saúde da Secretaria de Estado de Saúde do Rio de Janeiro (SES-RJ), 
e regiões de saúde do estado do Rio de Janeiro, a partir de diagnósticos 
compartilhados e apresentação na Comissão de Integração Ensino- 
Serviço Estadual (CIES estadual), na qual tem assento, dentre outros 
atores, diversas Instituições de Ensino e o Conselho Estadual de Saúde.

A Superintendência de Educação em Saúde segue na direção de alcançar 
os objetivos dispostos na Política Nacional de Educação Permanente 
(PNEP), colaborando para a transformação das práticas profissionais, 
ancoradas na realidade dos serviços e dos usuários do SUS. A elaboração 
coletiva e participativa deste Plano é mais um desses movimentos, em 
prol de qualificar e de dar visibilidade às práticas educativas, traçando 
assim, caminhos para as transformações necessárias nas redes de 
serviços e para a abertura de canais de troca de experiências entre os seus 
diversos atores. Todos esses movimentos em prol do alcance de um SUS 
mais qualificado e que atenda às necessidades de saúde da população.  

Boa leitura a todos!



Introdução

Em mais um movimento ascendente e aquecido de debates e 
construções, visando à qualificação das ações de educação em saúde 
no estado do Rio de Janeiro, a Coordenação de Educação Permanente 
da Superintendência de Educação em Saúde (SUPES) da SES-RJ, 
em parceria com as áreas técnicas e unidades de saúde da SES-RJ e 
as 9 (nove) regiões de saúde elaboraram o presente Plano de Ação 
Estadual de Educação Permanente em Saúde – 2022 (PEEPS 2022). 

O Plano de ação 2022 (PEEPS 2022) compõe o escopo de planejamento 
do Plano Estadual de Educação Permanente em Saúde 2019-2023 
formulado no ano de 2018 com diretrizes e ações educacionais 
planejadas com o objetivo de qualificar a gestão pública e a assistência 
prestada aos cidadãos, elaboradas por meio do colegiado da CIES-RJ 
e estruturadas a partir dos diagnósticos de saúde regionais e estadual. 
No que tange ao trabalho junto às áreas técnicas da SES-RJ, o 
planejamento ocorreu em articulação com o Plano Estadual de 
Saúde 2020-2023 (PES), Programação Anual de Saúde 2022 
(PAS) e Projeto de Lei Orçamentária Anual 2022 (PLOA). Na 
mesma direção, foi orientado que o planejamento das ações 
regionais fosse realizado em articulação com os instrumentos de 
planejamento do SUS e orçamentários dos respectivos municípios.  

Todo o trabalho de elaboração do PEEPS 2022 seguiu as premissas 
da Política Nacional de Educação Permanente em Saúde, consolidada 
como uma das estratégias mais potentes para a qualificação profissional 
no campo da saúde pública brasileira. A política apresenta como eixo 
central a reflexão crítica sobre os processos de trabalho em saúde e 
a valorização e qualificação dos profissionais como atores essenciais 
ao trabalho em saúde. Diante de tais construções, a educação 
permanente se consolida como importante ferramenta de gestão, 
favorecendo a identificação e a reestruturação dos processos que 
permeiam o trabalho em saúde no âmbito da assistência e da gestão.  

Sendo assim, este Plano apresenta ações educacionais para o ano de 
2022 que foram elaboradas de forma coletiva, sendo apreciado pela 
CIES-RJ e apresentado na CIB-RJ para fins de pactuação.



1. Metodologia de elaboração do Plano de Ação Estadual de Educação 
Permanente em Saúde 

A metodologia de elaboração do Plano de Ação 2022 foi diferente 
daquela utilizada nos anos anteriores, visto que as áreas técnicas e 
unidades de saúde da SES-RJ, bem como as regiões de saúde, ainda 
se encontravam bastante envolvidas com ações de enfrentamento à 
pandemia de COVID-19 no estado.

1.1 Ações de educação planejadas pelas áreas técnicas da SES-RJ
Conforme mencionado anteriormente, a Secretaria de Estado de 
Saúde do Rio de Janeiro esteve ao longo do ano de 2021 comprometida 
com ações de planejamento e de atenção à saúde direcionadas ao 
enfrentamento da pandemia de COVID-19. Nesse cenário, diferentes 
áreas técnicas da SES se desdobraram entre as ações de enfrentamento 
à pandemia e, entre outros processos de planejamento, o de formulação 
do Plano de Ação Estadual de Educação Permanente em Saúde 2022.  
O caminho junto as áreas técnicas da SES-RJ, seguiu em estreita 
articulação com o movimento institucional de elaboração dos 
instrumentos de planejamento do SUS e orçamentários. Para este 
movimento foram realizados encontros com os apoiadores de 
educação de cada uma das áreas, nos quais os debates contemplaram 
a apresentação das orientações metodológicas para elaboração do 
Plano e apoio técnico para a construção das ações educativas para o 
próximo ano.
No anexo II deste Plano, apresentamos a matriz resumida das áreas 
técnicas da SES-RJ, a qual congrega as diretrizes quinquenais e o 
planejamento de ações e metas para o ano de 2022.

1.2. Ações de educação planejadas pelas regiões de saúde do ERJ

O estado do Rio de Janeiro é constituído por 92 (noventa e dois) 

municípios, distribuídos em 09 (nove) regiões de saúde, sendo estas: 
Médio-Paraíba, Centro-Sul, Baía da Ilha Grande, Metropolitana I, 
Metropolitana II, Serrana, Norte, Noroeste e Baixada Litorânea. Em cada 
uma das regiões de saúde do estado estão instituídas as CIES regionais, 
mediante pactuação na Comissão Intergestores Regional (CIR) e na 



CIB-RJ. 
Apesar de não estarem atuando com plena potência em todas as regiões 
de saúde, as CIES regionais exercem a função essencial de assessoria a 
CIR, no que tange aos assuntos relacionados a educação em saúde, além 
de serem responsáveis pela condução da política e dos planos regionais 
de educação permanente em seus territórios.
No processo de elaboração do presente Plano, as CIES regionais, por meio 
de seus representantes, foram as instâncias convocadas a participar das 
oficinas de planejamento das ações educacionais para o ano de 2022. O 
processo de planejamento regional foi desdobrado pelos técnicos das 
CIES em seus territórios, acompanhado e apoiado pela Superintendência 
de Educação em Saúde.
            Para as 9 (nove) regiões de saúde do estado foram planejadas 
oficinas de mapeamento e diagnóstico regional, junto aos coordenadores 
das Comissões de Integração Ensino-Serviço regionais (CIES regionais) 
e seus suplentes; profissionais inscritos no Curso de Gestão de Projetos 
TCE/SES-RJ; representantes das Secretarias Executivas CIR e dos Grupos 
de Trabalhos regionais; apoiadores regionais COSEMS e da Assessoria 
de Planejamento SES/RJ. Nestas oficinas utilizou-se a ferramenta Padlet 
para o desenho das principais potencialidades e problemas regionais, 
apresentados a seguir. 
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 De posse do produto dessas oficinas e dos Padlets elaborados, 
novas oficinas de planejamento foram realizadas, mas com o objetivo 
de desenhar e planejar as ações educativas para 2022. Além das 
oficinas citadas, as regiões receberam apoio técnico, por meio do 
colegiado das CIES regionais, para dar suporte ao referido processo 
de elaboração. 

Com as matrizes consolidadas, os coordenadores/
representantes das CIES regionais apresentaram seus planos aos 
gestores municipais de saúde nas respectivas reuniões de CIR, 
para validação e pactuação, posteriormente encaminhadas à 
Superintendência de Educação em Saúde em definitivo, para compor 
o presente Plano de Ação 2022.

Apresentamos a matriz resumida das regiões de saúde do 
estado, no anexo III deste Plano, a qual congrega as diretrizes 
quinquenais, o planejamento de ações e metas para o ano de 2022.

1.3. Ações de educação planejadas pelas Unidades de Saúde da 
SES-RJ

No processo de elaboração do Plano 2022, cabe destaque à 
estratégia adotada junto às unidades de saúde da SES-RJ, a qual 
contemplou a inscrição dos profissionais que atuam nos Núcleos de 
Educação Permanente (NEPS) e Centros de Estudo e Aperfeiçoamento 
(CEAs) das unidades de saúde, no curso de Metodologias Aplicadas 
a Educação Permanente em Saúde, conduzido pela Coordenação 
de Educação Permanente da SUPES em parceria com a Escola de 
Contas e Gestão/TCE-RJ. 

A proposta do curso foi desenhada não só com o objetivo de 
instrumentalizar esses profissionais em ferramentas de metodologias 
ativas de ensino, mas também e prioritariamente, de elaborar o 
Plano de Educação Permanente das unidades. Ao longo do curso 
várias atividades foram desenvolvidas para apoiar a elaboração do 
Plano e o trabalho final foi a matriz de ações educativas para o ano 
de 2022, tendo sido os profissionais sempre apoiados tecnicamente 
na construção das ações educativas. 



Cabe destacar que este será o primeiro Plano Estadual de 
Educação Permanente em saúde pactuado em CIB-RJ, que conterá 
as matrizes das unidades de saúde da SES-RJ, demarcando avanço 
importante para o planejamento e monitoramento da educação em 
saúde estadual. 

O anexo IV do presente Plano apresenta a matriz resumida das 
ações educativas para o ano de 2022 das unidades de saúde da SES-RJ.

Para apoiar todo esse trabalho foi elaborada uma Nota Técnica 
(anexo I) que instruiu sobre o preenchimento da matriz modelo das 
ações educativas para o ano de 2022. Durante todo o período de 
preenchimento da matriz, a área de educação em saúde da SES-RJ 
esteve disponível para apoiar as unidades da Secretaria Estadual e 
regiões de saúde, contribuindo para o debate sobre o planejamento 
que estava sendo elaborado. Neste processo foi orientado que todo 
o planejamento considerasse a participação de diferentes atores, 
assim como o diagnóstico e os indicadores regionais/estaduais.

           A conjunção de todas essas ações e trabalhos culminou 
no Plano Estadual de Educação Permanente em Saúde 2022, 
instrumento que reflete um planejamento coletivo, que destaca 
a relevância e o trabalho das áreas envolvidas com a educação 
em saúde e permite a transparência e controle social pela sua 
articulação com a Comissão de Integração Ensino-Serviço 
Estadual (CIES RJ), bem como a sua divulgação e pactuação na 
Comissão Intergestores Bipartite (CIB). 

            Por fim, o Plano de Ação Anual de Educação Permanente 
em Saúde 2022 foi apresentado para apreciação no Colegiado da 
CIES–RJ e submetido à pactuação na CIB-RJ, refletindo o caráter 
colegiado de construção deste Plano. 

	As matrizes das áreas técnicas e unidades de saúde da SES-
RJ, e das regiões de saúde apresentadas nos anexos deste Plano 
são versões resumidas das matrizes finais pactuadas. Foi necessário 
suprimir as colunas que descreviam o contexto atual da diretriz, 
a descrição da ação planejada e o período de realização da ação. 



Essa adaptação foi necessária para melhor leitura do arquivo nestas 
páginas. A versão completa da planilha pode ser encontrada na área 
destinada à Educação e Formação em Saúde, no Portal da Secretaria 
de Estado de Saúde: https://www.saude.rj.gov.br/educacao-e-
formacao-em-saude/acoes

2. Monitoramento e Avaliação do Plano de Ação de Educação 
Permanente em Saúde 

	Um dos eixos mais importantes dos quais a SUPES se 
debruça é o debate sobre o monitoramento e avaliação das ações 
educacionais desenhadas nos PEEPS. Apoiar, monitorar e avaliar 
as ações planejadas pelas áreas técnicas e unidades de saúde da 
SES-RJ e regiões de saúde vem se configurando uma das principais 
linhas de debate e atuação da área, que busca assim, a qualificação 
dos processos de trabalho e a melhoria da assistência prestada à 
população.

Desta forma, foram elencadas estratégias que privilegiam um 
monitoramento e avaliação colegiados e dialogados, permitindo 
a participação dos atores envolvidos, a mensuração de resultados 
aplicados efetivamente ao cotidiano do trabalho e a identificação 
dos entraves e desafios vivenciados.

	Em termos operacionais, o acompanhamento do Plano de Ação 
Estadual de Educação Permanente em Saúde 2022 será constituído 
da seguinte forma: 

1)	 Grupo trabalho de monitoramento e avaliação das ações 
do Plano de Ação 2022 – Áreas Técnicas da SES-RJ. 
Este grupo será composto por apoiadores de educação em 
cada uma das áreas técnicas da SES-RJ e coordenado pela 
Coordenação de Educação Permanente da Superintendência 
de Educação em Saúde. Suas principais atribuições 
 
 estão relacionadas a conduzir o monitoramento e avaliação 
das ações programadas e apresentar quadrimestralmente 
na CIES RJ o produto do trabalho desenvolvido. 

2)	Grupo de trabalho monitoramento e avaliação das ações 
do Plano de Ação 2022 – CIES regionais. Este grupo será 
vinculado a CIES-RJ, sendo coordenado pela Coordenação 

https://www.saude.rj.gov.br/educacao-e-formacao-em-saude/acoes
https://www.saude.rj.gov.br/educacao-e-formacao-em-saude/acoes


de Educação Permanente da Superintendência de Educação 
em Saúde. Suas principais atribuições estão, assim como o 
grupo apresentado anteriormente, relacionadas a conduzir 
o monitoramento e avaliação das ações programadas e 
apresentar quadrimestralmente na CIES RJ, o produto do 
trabalho desenvolvido.

3)	Grupo de trabalho monitoramento e avaliação das ações do 
Plano de Ação 2022 – Unidades de Saúde. Este grupo será 
composto por profissionais que atuam nos NEPS e CEAs das 
unidades de saúde da SES-RJ e coordenado pela Coordenação 
de Educação Permanente da Superintendência de Educação 
em Saúde, tendo como atribuição o monitoramento e avaliação 
das ações programadas e a apresentação quadrimestral na 
CIES RJ do produto do trabalho desenvolvido.



Considerações Finais

	 O Plano de Ação Estadual de Educação Permanente em 
Saúde – 2022 foi desenhado pelos diferentes e diversos parceiros 
com o principal objetivo de qualificar a gestão pública em saúde e 
aprimorar a assistência prestada ao cidadão fluminense.

           O seu processo de elaboração ainda teve como contexto 
o enfrentamento da pandemia de COVID-19 no estado do Rio 
de Janeiro, e o crescimento dos casos de adoecimento pelo 
vírus Influenza, situações bastante impactantes e relevantes no 
campo da saúde pública estadual que permearam os debates de 
planejamento das ações a serem desenvolvidas no ano de 2022.

           Cabe destacar a construção coletiva e ascendente do PEEPS 
2022, que congregou profissionais e gestores em torno do debate 
sobre a importância da qualificação dos processos de trabalho e dos 
profissionais do SUS estadual, tendo como horizonte uma saúde 
pública que atenda às necessidades mais urgentes dos cidadãos, 
considerando diagnósticos e indicadores de saúde na elaboração 
das ações educativas propostas para o período.

          Nessa direção, a SUPES ao promover a elaboração deste Plano 
e pactuá-lo na CIB-RJ, cumpre seu papel na condução da educação 
permanente no ERJ, seguindo as premissas de sua Política 
Nacional. Além de sua face técnica, este Plano reflete o caráter 
ético-político com que as ações de educação em saúde devem 
estar comprometidas, visto que buscou a ampliação do debate, a 
construção coletiva, as necessidades de saúde e dos profissionais 
e assim, por consequência, a qualificação do trabalho, visando à 
qualificação da assistência à saúde da população.
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Anexos
Anexo I

Instrutivo de preenchimento da Matriz Modelo e Matriz Modelo

INSTRUTIVO DE PREENCHIMENTO DA MATRIZ PARA O 
PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM 

SAÚDE – 2022

O Plano de Ação Estadual de Educação Permanente em Saúde para 
o ano de 2022 deverá ser elaborado segundo as Diretrizes pactuadas. 
Caso seja necessário incluir uma nova Diretriz ou alterar uma Diretriz 
existente, estas devem vir identificadas como s. “nova diretriz” ou 
“diretriz alterada”.
Abaixo segue instrutivo de preenchimento, de cada uma das 
informações apresentadas na Matriz do Plano.

	DIRETRIZ: As diretrizes devem ser elaboradas para o quinquênio 
2019-2023 e apresentadas com o verbo no infinitivo. Devem 
considerar o diagnóstico da região representando assim os objetivos 
gerais do Plano. Cabe esclarecer que o Plano pode conter quantas 
diretrizes forem necessárias.
Exemplo:

Diretriz 1: Implementar ações de educação em saúde para a 
qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS.

Diretriz 2: Fomentar a articulação entre gestores, profissionais e 
usuários do sistema público de saúde.

	CONTEXTO ATUAL: Devem ser descritos os principais problemas 
detectados no diagnóstico que justifiquem a elaboração de 
determinada diretriz no Plano. 
Exemplo: 

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde para 
a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS - Contexto 
atual: conhecimento técnico insuficiente por parte de determinado 
grupo de profissionais, ou, mudanças significativas em protocolos 
assistenciais.
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	AÇÕES ANUAIS: As ações devem manter correlação com as 
diretrizes e serem descritas com o verbo no infinitivo. As ações 
informam como as diretrizes propostas serão alcançadas e traduzem, 
de forma prática, o que será executado. 
Exemplo:

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde para 
a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – Ação anual 
2022: Realizar curso de metodologias de educação permanente em 
saúde. 

	DESCRIÇÃO: A descrição deve referir-se à ação anual e apresentar 
o seu objetivo sucinto e o público alvo, e quando pertinente, a carga 
horária e parcerias previstas.

Exemplo:

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – Ação 
anual 2022: Realizar curso de metodologias de educação permanente 
em saúde – Descrição: O curso visa o planejamento e a aplicação de 
ações educacionais eficazes e assim contribuir para instrumentalizar 
os profissionais que atuam no campo da educação em saúde em 
metodologias de educação permanente. Público alvo: profissionais das 
regiões que atuam no campo da educação em saúde. Carga horária: 
40hs. Parcerias previstas: instituições de ensino, secretarias municipais 
de saúde.

	META: Expressa o que se pretende alcançar com a ação proposta, ou 
seja, o produto final almejado. A meta deve ser quantificada e descrita 
de forma percentual ou em número absoluto. Cabe destacar que as 
metas, dependendo dos objetivos esperados, podem ser apresentadas 
em diferentes formatos. Dependendo do objetivo, uma mesma ação 
pode prever metas diferentes, relacionadas, por exemplo, a quantidade 
de profissionais capacitados ou quantidade de cursos oferecidos, ou o 
impacto da ação no sistema de saúde.

Exemplo:

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde para a 
qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – Ação anual 2022: 
Realizar curso de metodologias de educação permanente em saúde – 
Meta: 1 curso oferecido, ou, 40 profissionais capacitados, ou, utilização 



21

das metodologias de educação permanente apresentadas no curso 
em 60% do total das ações de educação em saúde desenvolvidas.

	RECURSOS NECESSÁRIOS: Devem ser descritos os principais 
recursos, físicos e de pessoal, necessários para a realização da ação. 
Dentre estes sugere-se aqueles que se apresentam imprescindíveis 
para a sua realização.

Exemplo:

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde para 
a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – Ação anual 
2022: Realizar curso de metodologias de educação permanente 
em saúde – Recursos Necessários: Espaço físico para aulas, ou, 
plataforma virtual em caso de cursos à distância, contratação de 
professores ou tutores.

	RESPONSÁVEL: Apresentar o setor / comissão / grupo 
responsável (eis).

Exemplo:

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde para 
a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – Ação anual 
2022: Realizar curso de metodologias de educação permanente em 
saúde – Responsável: CIES, ou, área técnica de educação da SES/
RJ. 

	FONTE DO ORÇAMENTO: Apresentação da origem do 
orçamento. Deve ser descrita a Portaria ou Convênio relacionado 
aos recursos financeiros utilizados ou, se a ação proposta será 
executada segundo recursos próprios do estado, ou ainda se estes 
recursos são provenientes de rendimentos de Portarias Ministeriais. 
Cabe esclarecer que deve-se informar as Portarias mesmo que estas 
não estejam relacionadas diretamente a Educação Permanente, ou 
seja, se a execução da ação está sendo proposta por meio de uma 
Portaria da Vigilância em Saúde, esta deve ser descrita neste campo. 
Para auxiliar na construção da memória orçamentária segue abaixo 
modelo de planilha – esta não deve ser enviada à Superintendência 
de Educação Permanente.

Exemplo:

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – 
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Ação anual 2022: Realizar curso de metodologias de educação 
permanente em saúde – Fonte do Orçamento: Portaria da Política 
Nacional de Educação Permanente em Saúde nº 2200/2011, ou 
recursos próprios do município, ou Portaria da Vigilância em Saúde 
nº 0001/2014, ou Convênio MS nº 789.

PROPOSTA DE PLANILHA- DISPONIBILIDADE DE RECURSOS FINANCEIROS

AÇÃO 2020: CURSO DE METODOLOGIAS DE E.P.

VALOR DA AÇÃO:R$50.000,00

ORIGEM DO 
RECURSO 

FINANCEIRO

NOME/ NÚME-
RO DO BANCO

NÚMERO 
DA CONTA

NÚMERO DA 
AGÊNCIA

ORDEM 
BANCÁRIA

VALOR
DEPOSITADO

VALOR JÁ
UTILIZADO 

DESTE
RECURSO

RENDIENTO 
DESTE

RECURSO

VALOR
DISPONÍVEL 

DESTE RECURSO

VALOR DA 
AÇÃO

SALDO FINAL DO 
RECURSO

PORTARIA E.P. 
2020/2011

BANCO DO 
BRASIL Nº001

01234-X 100 Nº567, 
10/03/12

R$50.000,00 R$300.000,00 R$5.000,00 R$205.000,00 R$50.000 R$155.000,00

	ORÇAMENTO: Informar o orçamento previsto para a ação 
proposta. Sugere-se que como parte do planejamento para o Plano, 
seja realizada uma descrição detalhada que informe os gastos 
relativos à ação. Tais informações não devem ser inseridas na Matriz, 
mas oferecem subsídios para o grupo condutor da ação, assim como 
auxiliarão a prestação de contas que será realizada posteriormente. 
Para contribuir na construção da memória segue abaixo modelo 
de planilha – esta não deve ser enviada à Superintendência de 
Educação Permanente.

Exemplo: 	

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – 
Ação anual 2022: Realizar curso de metodologias de educação 
permanente em saúde – Orçamento: R$ 50.000,00, ou, não será 
necessária aplicação de recursos financeiros para esta ação.

PROPOSTA DE PLANILHA DETALHAMENTO DOS RECURSOS 
NECESSÁRIOS PARA A EXECUÇÃO DA AÇÃO

CURSO DE METODOLOGIAS DE E.P.-VALOR TOTAL R$50.000,00

ALUGUEL DE ESPAÇO FÍSICO R$20.000,00

PAGAMENTO DE PROFESSORES E TUTORES R$15.000,00

ELABORAÇÃO DE MATERIAL DIDÁTICO R$5.000,00

COFFE BREAK R$2.000,00

GRÁFICA R$8.000,00

TOTAL: R$50.000,00
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	PROGRAMA DE TRABALHO (PT): Os programas de trabalho 
constam no PPA. Caso a área não saiba o PT correspondente as suas 
ações, contactar a coordenação de planejamento orçamentário da 
SES.

Exemplo: 	

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – 
Ação anual 2022: Realizar curso de metodologias de educação 
permanente em saúde – PT: 831 Promoção da Educação em Saúde

	PERÍODO DE REALIZAÇÃO: Indica o período do ano em que se 
pretende realizar a ação.

Exemplo: 	

No caso da Diretriz 1 - Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação da gestão e da rede assistencial do SUS – 
Ação anual 2022: Realizar curso de metodologias de educação 
permanente em saúde – Período de Realização: primeiro semestre 
de 2022.



MATRIZ MODELO PARA O PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

DESCRIÇÃO DESCRIÇÃO ANUAL

DIRETRIZ CONTEXTO ATUAL ANO AÇÕES ANUAIS DESCRIÇÃO METAS ANUAIS
RECURSOS 
NECESSÁRIOS

RESPONSÁVEL
FONTE DO 
ORÇAMENTO

ORÇAMENTO
PROGRAMA DE
TRABALHO (PT)

PERÍODO DE
REALIZAÇÃO

2022



DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar atividades de educação permanente e 
continuada pelo Programa de Qualificação da Rede de 
Atenção à Saúde Bucal do Estado do Rio de Janeiro

3 atividade Formato virtual: Plataforma virtual, computador com 
acesso à internet, câmera e microfone Área Técnica de Saúde Bucal _ _ _

Realizar, em parceria com o INCA e as faculdades de 
odontologia, o Curso Manejo Odontológico do Paciente 
com Câncer

2 encontros Espaço físico (em caso de formato presencial), 
materiais de apoio e mídia. Área Técnica de Saúde Bucal _ _ _

Realizar capacitação de saúde do homem a nível central 
. 1 capacitação

Formato virtual Plataforma Zoom SES:  Computador 
com rede estavel de internet, cãmera, microfone  e 
apoio da ASCOM para comunicação e divulgação do 
evento viabilizando o  design gráfico do material.                                                                                                                                                                                                       
Formato presencial - Auditório na Cidade do RJ: 
Cooffee break, lunch, computador, datashow, som  
pasta, caneta, bloco de anotação, pendrive e material 
impresso.

Área Téc. de Atenção Integral à 
saúde do Homem ATAISH. 100 R$ 90.000,00 8327

Realizar capacitações regionais de saúde do homem 2 capacitações 

Formato virtual - Plataforma Zoom SES:  Computador 
com rede estavel de internet, cãmera, microfone  e 
apoio da ASCOM para comunicação e divulgação do 
evento viabilizando o  design gráfico do material.                                                                                                                                                                                                      
Formato presencial - Auditório no Estado do RJ: 
datashow, som e  computador e coofe break  por 
conta do município.  

Área Téc. de Atenção Integral à 
saúde do Homem ATAISH. _ _ _

Realizar atividades de qualificação em 
prevenção e cuidados pós-infecção por COVID-
19 para as Instituições de Longa Permanência 
para Idosos (ILPIs) localizadas em municípíos 
do Estado.

Realizar atividades de qualificação em prevenção  e 
cuidados pós-covid-19 para as ILPIs do Estado

3 encontros 
macroregionais 

Utilização de plataforma virtual para os Encontros, 
convite a especialistas externos ou da SES; recursos 
para gravação de mini palestras para serem 
apresentadas nos Encontros

Área técnica de Saúde do Idoso 
(ATSI) em parceria com a 
COOEDUS; especialistas externos 
ou da SES 

_ _ _

Fortalecer às ações de Alimentação e Nutrição 
em âmbito municipal e estadual através da 
qualificação dos profissionais de saúde, 
gestores municipais e parceiros da área de 
Alimentação e Nutrição, na perspectiva da 
Segurança Alimentar e Nutricional Adequada e 
Sustentável 

Realizar atividades de educação permanente e 
continuada relacionados às ações e programas sob 
coordenação da Área Técnica de Alimentação e Nutrição

4 eventos
Garantia do deslocamento, espaço físico, recursos 
audio-visuais (PC, datashow, tela de projeção), 
alimentação, comunicação e divulgação das ações 

Área Técnica de Alimentação e 
Nutrição 100 R$ 10.000,00 4539

Planejar capacitação em atenção ao pré-natal de risco 
habitual 1 capacitação Plataforma virtual, contratação de professores e de 

profissionais de tecnologia da informação 
Coordenação  de Educação em 
Saúde da SUPAPS 225 R$ 51.177,00 8330

Realizar capacitação de enfermeiros da atenção primária 
em coleta de citopatológico 9 capacitações Plataforma virtual da SES/RJ para a parte teórica e 

parte prática em serviços do SUS
Área Técnica de Saúde das 
Mulheres _ _ _

Qualificar o material de capacitação utilizado pelo 
Serviço de Referência em Triagem Neonatal (SRTN) do 
Programa de Triagem Neonatal do Estado do Rio de 
Janeiro (PTN-RJ)

1 material Computador e apoio da ASCOM para a parte de 
design gráfico do material.

Área Técnica de Saúde das 
Crianças e CEOMA _ _ _

Realizar oficinas de atualização na atenção à Saúde 
sexual e reprodutiva 6 oficinas regionais Plataforma virtual da SES/RJ para a parte teórica e 

parte prática em serviços do SUS
Área Técnica de Saúde das 
Mulheres _ _ _

Realizar curso de Multiplicadores na Iniciativa Hospital 
Amigo da Criança 1 curso Plataforma virtual do zoom da SES/RJ Área Técnica de Aleitamento 

materno - - -

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

ÁREAS TÉCNICAS DA SES-RJ

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar a gestão municipal e a rede de 
atenção em saúde bucal

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral  à  Saúde do Homem (PNAISH) 
através dos guias de saúde do homem

Qualificar a atenção básica na atenção 
materno-infantil

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral à Saúde da Criança no Incentivo ao 
Aleitamento Materno e a Saúde Complementar 
Saudável.  

Anexo II

Matrizes Resumidas – Plano de Ação Estadual de Educação Permanente: 2022 - Áreas Técnicas da SES-RJ 



DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar atividades de educação permanente e 
continuada pelo Programa de Qualificação da Rede de 
Atenção à Saúde Bucal do Estado do Rio de Janeiro

3 atividade Formato virtual: Plataforma virtual, computador com 
acesso à internet, câmera e microfone Área Técnica de Saúde Bucal _ _ _

Realizar, em parceria com o INCA e as faculdades de 
odontologia, o Curso Manejo Odontológico do Paciente 
com Câncer

2 encontros Espaço físico (em caso de formato presencial), 
materiais de apoio e mídia. Área Técnica de Saúde Bucal _ _ _

Realizar capacitação de saúde do homem a nível central 
. 1 capacitação

Formato virtual Plataforma Zoom SES:  Computador 
com rede estavel de internet, cãmera, microfone  e 
apoio da ASCOM para comunicação e divulgação do 
evento viabilizando o  design gráfico do material.                                                                                                                                                                                                       
Formato presencial - Auditório na Cidade do RJ: 
Cooffee break, lunch, computador, datashow, som  
pasta, caneta, bloco de anotação, pendrive e material 
impresso.

Área Téc. de Atenção Integral à 
saúde do Homem ATAISH. 100 R$ 90.000,00 8327

Realizar capacitações regionais de saúde do homem 2 capacitações 

Formato virtual - Plataforma Zoom SES:  Computador 
com rede estavel de internet, cãmera, microfone  e 
apoio da ASCOM para comunicação e divulgação do 
evento viabilizando o  design gráfico do material.                                                                                                                                                                                                      
Formato presencial - Auditório no Estado do RJ: 
datashow, som e  computador e coofe break  por 
conta do município.  

Área Téc. de Atenção Integral à 
saúde do Homem ATAISH. _ _ _

Realizar atividades de qualificação em 
prevenção e cuidados pós-infecção por COVID-
19 para as Instituições de Longa Permanência 
para Idosos (ILPIs) localizadas em municípíos 
do Estado.

Realizar atividades de qualificação em prevenção  e 
cuidados pós-covid-19 para as ILPIs do Estado

3 encontros 
macroregionais 

Utilização de plataforma virtual para os Encontros, 
convite a especialistas externos ou da SES; recursos 
para gravação de mini palestras para serem 
apresentadas nos Encontros

Área técnica de Saúde do Idoso 
(ATSI) em parceria com a 
COOEDUS; especialistas externos 
ou da SES 

_ _ _

Fortalecer às ações de Alimentação e Nutrição 
em âmbito municipal e estadual através da 
qualificação dos profissionais de saúde, 
gestores municipais e parceiros da área de 
Alimentação e Nutrição, na perspectiva da 
Segurança Alimentar e Nutricional Adequada e 
Sustentável 

Realizar atividades de educação permanente e 
continuada relacionados às ações e programas sob 
coordenação da Área Técnica de Alimentação e Nutrição

4 eventos
Garantia do deslocamento, espaço físico, recursos 
audio-visuais (PC, datashow, tela de projeção), 
alimentação, comunicação e divulgação das ações 

Área Técnica de Alimentação e 
Nutrição 100 R$ 10.000,00 4539

Planejar capacitação em atenção ao pré-natal de risco 
habitual 1 capacitação Plataforma virtual, contratação de professores e de 

profissionais de tecnologia da informação 
Coordenação  de Educação em 
Saúde da SUPAPS 225 R$ 51.177,00 8330

Realizar capacitação de enfermeiros da atenção primária 
em coleta de citopatológico 9 capacitações Plataforma virtual da SES/RJ para a parte teórica e 

parte prática em serviços do SUS
Área Técnica de Saúde das 
Mulheres _ _ _

Qualificar o material de capacitação utilizado pelo 
Serviço de Referência em Triagem Neonatal (SRTN) do 
Programa de Triagem Neonatal do Estado do Rio de 
Janeiro (PTN-RJ)

1 material Computador e apoio da ASCOM para a parte de 
design gráfico do material.

Área Técnica de Saúde das 
Crianças e CEOMA _ _ _

Realizar oficinas de atualização na atenção à Saúde 
sexual e reprodutiva 6 oficinas regionais Plataforma virtual da SES/RJ para a parte teórica e 

parte prática em serviços do SUS
Área Técnica de Saúde das 
Mulheres _ _ _

Realizar curso de Multiplicadores na Iniciativa Hospital 
Amigo da Criança 1 curso Plataforma virtual do zoom da SES/RJ Área Técnica de Aleitamento 

materno - - -

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

ÁREAS TÉCNICAS DA SES-RJ

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar a gestão municipal e a rede de 
atenção em saúde bucal

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral  à  Saúde do Homem (PNAISH) 
através dos guias de saúde do homem

Qualificar a atenção básica na atenção 
materno-infantil

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral à Saúde da Criança no Incentivo ao 
Aleitamento Materno e a Saúde Complementar 
Saudável.  

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar atividades de educação permanente e 
continuada pelo Programa de Qualificação da Rede de 
Atenção à Saúde Bucal do Estado do Rio de Janeiro

3 atividade Formato virtual: Plataforma virtual, computador com 
acesso à internet, câmera e microfone Área Técnica de Saúde Bucal _ _ _

Realizar, em parceria com o INCA e as faculdades de 
odontologia, o Curso Manejo Odontológico do Paciente 
com Câncer

2 encontros Espaço físico (em caso de formato presencial), 
materiais de apoio e mídia. Área Técnica de Saúde Bucal _ _ _

Realizar capacitação de saúde do homem a nível central 
. 1 capacitação

Formato virtual Plataforma Zoom SES:  Computador 
com rede estavel de internet, cãmera, microfone  e 
apoio da ASCOM para comunicação e divulgação do 
evento viabilizando o  design gráfico do material.                                                                                                                                                                                                       
Formato presencial - Auditório na Cidade do RJ: 
Cooffee break, lunch, computador, datashow, som  
pasta, caneta, bloco de anotação, pendrive e material 
impresso.

Área Téc. de Atenção Integral à 
saúde do Homem ATAISH. 100 R$ 90.000,00 8327

Realizar capacitações regionais de saúde do homem 2 capacitações 

Formato virtual - Plataforma Zoom SES:  Computador 
com rede estavel de internet, cãmera, microfone  e 
apoio da ASCOM para comunicação e divulgação do 
evento viabilizando o  design gráfico do material.                                                                                                                                                                                                      
Formato presencial - Auditório no Estado do RJ: 
datashow, som e  computador e coofe break  por 
conta do município.  

Área Téc. de Atenção Integral à 
saúde do Homem ATAISH. _ _ _

Realizar atividades de qualificação em 
prevenção e cuidados pós-infecção por COVID-
19 para as Instituições de Longa Permanência 
para Idosos (ILPIs) localizadas em municípíos 
do Estado.

Realizar atividades de qualificação em prevenção  e 
cuidados pós-covid-19 para as ILPIs do Estado

3 encontros 
macroregionais 

Utilização de plataforma virtual para os Encontros, 
convite a especialistas externos ou da SES; recursos 
para gravação de mini palestras para serem 
apresentadas nos Encontros

Área técnica de Saúde do Idoso 
(ATSI) em parceria com a 
COOEDUS; especialistas externos 
ou da SES 

_ _ _

Fortalecer às ações de Alimentação e Nutrição 
em âmbito municipal e estadual através da 
qualificação dos profissionais de saúde, 
gestores municipais e parceiros da área de 
Alimentação e Nutrição, na perspectiva da 
Segurança Alimentar e Nutricional Adequada e 
Sustentável 

Realizar atividades de educação permanente e 
continuada relacionados às ações e programas sob 
coordenação da Área Técnica de Alimentação e Nutrição

4 eventos
Garantia do deslocamento, espaço físico, recursos 
audio-visuais (PC, datashow, tela de projeção), 
alimentação, comunicação e divulgação das ações 

Área Técnica de Alimentação e 
Nutrição 100 R$ 10.000,00 4539

Planejar capacitação em atenção ao pré-natal de risco 
habitual 1 capacitação Plataforma virtual, contratação de professores e de 

profissionais de tecnologia da informação 
Coordenação  de Educação em 
Saúde da SUPAPS 225 R$ 51.177,00 8330

Realizar capacitação de enfermeiros da atenção primária 
em coleta de citopatológico 9 capacitações Plataforma virtual da SES/RJ para a parte teórica e 

parte prática em serviços do SUS
Área Técnica de Saúde das 
Mulheres _ _ _

Qualificar o material de capacitação utilizado pelo 
Serviço de Referência em Triagem Neonatal (SRTN) do 
Programa de Triagem Neonatal do Estado do Rio de 
Janeiro (PTN-RJ)

1 material Computador e apoio da ASCOM para a parte de 
design gráfico do material.

Área Técnica de Saúde das 
Crianças e CEOMA _ _ _

Realizar oficinas de atualização na atenção à Saúde 
sexual e reprodutiva 6 oficinas regionais Plataforma virtual da SES/RJ para a parte teórica e 

parte prática em serviços do SUS
Área Técnica de Saúde das 
Mulheres _ _ _

Realizar curso de Multiplicadores na Iniciativa Hospital 
Amigo da Criança 1 curso Plataforma virtual do zoom da SES/RJ Área Técnica de Aleitamento 

materno - - -

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

ÁREAS TÉCNICAS DA SES-RJ

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar a gestão municipal e a rede de 
atenção em saúde bucal

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral  à  Saúde do Homem (PNAISH) 
através dos guias de saúde do homem

Qualificar a atenção básica na atenção 
materno-infantil

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral à Saúde da Criança no Incentivo ao 
Aleitamento Materno e a Saúde Complementar 
Saudável.  



DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar atividades de educação permanente e 
continuada pelo Programa de Qualificação da Rede de 
Atenção à Saúde Bucal do Estado do Rio de Janeiro

3 atividade Formato virtual: Plataforma virtual, computador com 
acesso à internet, câmera e microfone Área Técnica de Saúde Bucal _ _ _

Realizar, em parceria com o INCA e as faculdades de 
odontologia, o Curso Manejo Odontológico do Paciente 
com Câncer

2 encontros Espaço físico (em caso de formato presencial), 
materiais de apoio e mídia. Área Técnica de Saúde Bucal _ _ _

Realizar capacitação de saúde do homem a nível central 
. 1 capacitação

Formato virtual Plataforma Zoom SES:  Computador 
com rede estavel de internet, cãmera, microfone  e 
apoio da ASCOM para comunicação e divulgação do 
evento viabilizando o  design gráfico do material.                                                                                                                                                                                                       
Formato presencial - Auditório na Cidade do RJ: 
Cooffee break, lunch, computador, datashow, som  
pasta, caneta, bloco de anotação, pendrive e material 
impresso.

Área Téc. de Atenção Integral à 
saúde do Homem ATAISH. 100 R$ 90.000,00 8327

Realizar capacitações regionais de saúde do homem 2 capacitações 

Formato virtual - Plataforma Zoom SES:  Computador 
com rede estavel de internet, cãmera, microfone  e 
apoio da ASCOM para comunicação e divulgação do 
evento viabilizando o  design gráfico do material.                                                                                                                                                                                                      
Formato presencial - Auditório no Estado do RJ: 
datashow, som e  computador e coofe break  por 
conta do município.  

Área Téc. de Atenção Integral à 
saúde do Homem ATAISH. _ _ _

Realizar atividades de qualificação em 
prevenção e cuidados pós-infecção por COVID-
19 para as Instituições de Longa Permanência 
para Idosos (ILPIs) localizadas em municípíos 
do Estado.

Realizar atividades de qualificação em prevenção  e 
cuidados pós-covid-19 para as ILPIs do Estado

3 encontros 
macroregionais 

Utilização de plataforma virtual para os Encontros, 
convite a especialistas externos ou da SES; recursos 
para gravação de mini palestras para serem 
apresentadas nos Encontros

Área técnica de Saúde do Idoso 
(ATSI) em parceria com a 
COOEDUS; especialistas externos 
ou da SES 

_ _ _

Fortalecer às ações de Alimentação e Nutrição 
em âmbito municipal e estadual através da 
qualificação dos profissionais de saúde, 
gestores municipais e parceiros da área de 
Alimentação e Nutrição, na perspectiva da 
Segurança Alimentar e Nutricional Adequada e 
Sustentável 

Realizar atividades de educação permanente e 
continuada relacionados às ações e programas sob 
coordenação da Área Técnica de Alimentação e Nutrição

4 eventos
Garantia do deslocamento, espaço físico, recursos 
audio-visuais (PC, datashow, tela de projeção), 
alimentação, comunicação e divulgação das ações 

Área Técnica de Alimentação e 
Nutrição 100 R$ 10.000,00 4539

Planejar capacitação em atenção ao pré-natal de risco 
habitual 1 capacitação Plataforma virtual, contratação de professores e de 

profissionais de tecnologia da informação 
Coordenação  de Educação em 
Saúde da SUPAPS 225 R$ 51.177,00 8330

Realizar capacitação de enfermeiros da atenção primária 
em coleta de citopatológico 9 capacitações Plataforma virtual da SES/RJ para a parte teórica e 

parte prática em serviços do SUS
Área Técnica de Saúde das 
Mulheres _ _ _

Qualificar o material de capacitação utilizado pelo 
Serviço de Referência em Triagem Neonatal (SRTN) do 
Programa de Triagem Neonatal do Estado do Rio de 
Janeiro (PTN-RJ)

1 material Computador e apoio da ASCOM para a parte de 
design gráfico do material.

Área Técnica de Saúde das 
Crianças e CEOMA _ _ _

Realizar oficinas de atualização na atenção à Saúde 
sexual e reprodutiva 6 oficinas regionais Plataforma virtual da SES/RJ para a parte teórica e 

parte prática em serviços do SUS
Área Técnica de Saúde das 
Mulheres _ _ _

Realizar curso de Multiplicadores na Iniciativa Hospital 
Amigo da Criança 1 curso Plataforma virtual do zoom da SES/RJ Área Técnica de Aleitamento 

materno - - -

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

ÁREAS TÉCNICAS DA SES-RJ

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar a gestão municipal e a rede de 
atenção em saúde bucal

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral  à  Saúde do Homem (PNAISH) 
através dos guias de saúde do homem

Qualificar a atenção básica na atenção 
materno-infantil

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral à Saúde da Criança no Incentivo ao 
Aleitamento Materno e a Saúde Complementar 
Saudável.  

Realizar curso de Multiplicadores na Iniciativa Unidade 
Básica Amiga da Amamentação 1 curso Plataforma virtual do zoom da SES/RJ Área Técnica de Aleitamento 

materno - - -

Realizar curso de aconselhamento em aleitamento 
materno

1 curso Sala com cadeiras móveis, datashow e computador, 
como contra-partida do município que receber a 
turma.

Área Técnica de Aleitamento 
materno - - -

Fortalecer a Rede de Atenção Integral à Saúde 
da Mulher  

Contribuir para a inclusão de doulas na atenção à 
gestação, parto e puerpério no Estado do Rio de Janeiro

1 turma e 1 material 
informativo

Contratação de curso de formação de doulas e 
metodologia participativa para criação de informativo

Área Técnica de Saúde das 
Mulheres/ COOEDUS 100 R$ 80.000,00 2961.10.301.0460.4647

Realizar oficinas regionais acerca das necessidades de 
qualificação profissional em PICs. 1 oficina Espaço físico e mídia compativel com a atividade Equipe ATPIC _ _ _

Sistematizar as ações de qualificação profissional  
decorrente dos resultados da oficina com as regiões 
Médio Paraíba, Norte e Noroeste.

1 Relatório Espaço físico e mídia compativel com a atividade Equipe ATPIC _ _ _

Realizar curso de formação pedagógica em educação 
popular e plantas medicinais na atenção básica 1 Curso Sala, cadeiras móveis, datashow, laptop, espaço 

para horta Equipe ATPIC 100 R$ 300.000,00 4539

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Capacitar gestores e trabalhadores que atuam nas 
unidades prisionais em temátticas pertinenetes ao campo 
da saúde

12 cursos
Espaço físico para aulas, ou, plataforma virtual em 
caso de cursos à distância, contratação de 
professores ou tutores, material de divulgação.

Área técnica PNAISP E PNAISARI 
DA  SAPV/ SES. Fonte 100  R$                   11.200,00 8322

Capacitação sobre indicadores de saúde da PNAISARI 1 Curso  
Espaço físico para aulas, ou, plataforma virtual em 

caso de cursos à distância, contratação de 
professores ou tutores, material de divulgação.

Área técnica PNAISP E PNAISARI 
DA  SAPV/ SES. Fonte 100 R$ 1.600,00 8322

Curso de Atualização em Atenção Psicossocial 1 Curso  
Espaço físico para aulas, ou, plataforma virtual em 
caso de cursos à distância, contratação de 
professores ou tutores, material de divulgação.

Área técnica da Coordenação de 
Atenção Psicossocial da SAPV/ SES  Fonte 100 R$ 8.000,00 8106

Oficina de alinhamento conceitual sobre Equidade e 
Atençãp Psicossocial 1 Oficina Espaço físico para realização da oficina para 15 

pessoas
Área técnica da Coordenação de 
Atenção Psicossocial da SAPV/ SES  - - -

Fórum de Boas Práticas sobre Equidade e Atenção 
Psicossocial 2 Fóruns Plataforma virtual ZOOM, para 500 pessoas Área técnica da Coordenação de 

Atenção Psicossocial da SAPV/ SES  Fonte 100 R$ 2.000,00 8106

Fortalecimento das ações de Educação popular 
em Saúde

Retomada do Comitê de Educação Popular em Saúde, 
com encontros formativos. 5 encontros Reuniões remotas COASPV - Celso e Irene - - -

Qualificação Profissional Sobre Saúde Indígena
Inicio do curso EAD para profissionais da EMSI/SESAI e 
municipais de todos os níveis de atenção sobre saúde 
indígena considerando os apectos culturais

Curso montado e em 
funcionamento

Plataforma de compartilhamento; cameras; 
organização de material digital; professores 
conhecedores da cultura indígena

COASPV/SAPV- Graciela 100 R$ 30.000,00 8322

Qualificação do Preenchimento do Quesito 
Raça Cor nos Munuicípios

Qualificação do Preenchimento do Quesito Raça Cor nos 
Munuicípios 2 encontros remotos Encontros remotos COASPV - Celso e Izaide - - -

Disseminar informaçãoes sobre grupos em 
situação de vulnerabilidade e a necessária 
interface com os movimentos sociais.

Criação de Mídias para Equidade, para divulgação com 
os municípios 4 materiais Materias distribuíveis em redes como nota COASPV, SAPV e Comunicação - - -

Fortalecer a Política Nacional de Saúde Integral 
da População LGBT (PNSILGBT)

Círculos de Aprofundamento de Diálogo de Politicas de 
Saúde LGBT (CADP) 6 encontros Encontros remotos COASPV - Celso, Geórgia e Cristina - - -

DESCRIÇÃO QUADRIENAL 

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Fortalecer o papel estratégico da Câmara 
Técnica de Lesões Cutâneas (CTLC) da SES

Realizar Encontros Pedagógicos 12  Encontros Espaço físico, ou plataforma virtual , material de 
divulgação.  SUPUPPH _ _ _

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE UNIDADES PRÓPRIAS E PRE-HOSPITALARES

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E POPULAÇÕES EM SITUAÇÃO VULNERABILIDADES

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral à Saúde da Criança no Incentivo ao 
Aleitamento Materno e a Saúde Complementar 
Saudável.  

Promover a formação e qualificação dos 
profissionais de saúde consoante com as 
políticas de PNPIC (Política Nacional de 
Práticas Integrativas e Complementares), 
PNAB (Política Nacional de Atenção Básica) e 
PNEP (Política Nacional de Educação 
Permanente)

Implementar ações de educação permanente 
em saúde para a qualificação da gestão e da 
rede assistencial em saúde das pessoas 
privadas de liberdade do SUS.

Qualificar profissionais em promação da 
Equidade e Atenção Psicossocial

2022



Realizar curso de Multiplicadores na Iniciativa Unidade 
Básica Amiga da Amamentação 1 curso Plataforma virtual do zoom da SES/RJ Área Técnica de Aleitamento 

materno - - -

Realizar curso de aconselhamento em aleitamento 
materno

1 curso Sala com cadeiras móveis, datashow e computador, 
como contra-partida do município que receber a 
turma.

Área Técnica de Aleitamento 
materno - - -

Fortalecer a Rede de Atenção Integral à Saúde 
da Mulher  

Contribuir para a inclusão de doulas na atenção à 
gestação, parto e puerpério no Estado do Rio de Janeiro

1 turma e 1 material 
informativo

Contratação de curso de formação de doulas e 
metodologia participativa para criação de informativo

Área Técnica de Saúde das 
Mulheres/ COOEDUS 100 R$ 80.000,00 2961.10.301.0460.4647

Realizar oficinas regionais acerca das necessidades de 
qualificação profissional em PICs. 1 oficina Espaço físico e mídia compativel com a atividade Equipe ATPIC _ _ _

Sistematizar as ações de qualificação profissional  
decorrente dos resultados da oficina com as regiões 
Médio Paraíba, Norte e Noroeste.

1 Relatório Espaço físico e mídia compativel com a atividade Equipe ATPIC _ _ _

Realizar curso de formação pedagógica em educação 
popular e plantas medicinais na atenção básica 1 Curso Sala, cadeiras móveis, datashow, laptop, espaço 

para horta Equipe ATPIC 100 R$ 300.000,00 4539

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Capacitar gestores e trabalhadores que atuam nas 
unidades prisionais em temátticas pertinenetes ao campo 
da saúde

12 cursos
Espaço físico para aulas, ou, plataforma virtual em 
caso de cursos à distância, contratação de 
professores ou tutores, material de divulgação.

Área técnica PNAISP E PNAISARI 
DA  SAPV/ SES. Fonte 100  R$                   11.200,00 8322

Capacitação sobre indicadores de saúde da PNAISARI 1 Curso  
Espaço físico para aulas, ou, plataforma virtual em 

caso de cursos à distância, contratação de 
professores ou tutores, material de divulgação.

Área técnica PNAISP E PNAISARI 
DA  SAPV/ SES. Fonte 100 R$ 1.600,00 8322

Curso de Atualização em Atenção Psicossocial 1 Curso  
Espaço físico para aulas, ou, plataforma virtual em 
caso de cursos à distância, contratação de 
professores ou tutores, material de divulgação.

Área técnica da Coordenação de 
Atenção Psicossocial da SAPV/ SES  Fonte 100 R$ 8.000,00 8106

Oficina de alinhamento conceitual sobre Equidade e 
Atençãp Psicossocial 1 Oficina Espaço físico para realização da oficina para 15 

pessoas
Área técnica da Coordenação de 
Atenção Psicossocial da SAPV/ SES  - - -

Fórum de Boas Práticas sobre Equidade e Atenção 
Psicossocial 2 Fóruns Plataforma virtual ZOOM, para 500 pessoas Área técnica da Coordenação de 

Atenção Psicossocial da SAPV/ SES  Fonte 100 R$ 2.000,00 8106

Fortalecimento das ações de Educação popular 
em Saúde

Retomada do Comitê de Educação Popular em Saúde, 
com encontros formativos. 5 encontros Reuniões remotas COASPV - Celso e Irene - - -

Qualificação Profissional Sobre Saúde Indígena
Inicio do curso EAD para profissionais da EMSI/SESAI e 
municipais de todos os níveis de atenção sobre saúde 
indígena considerando os apectos culturais

Curso montado e em 
funcionamento

Plataforma de compartilhamento; cameras; 
organização de material digital; professores 
conhecedores da cultura indígena

COASPV/SAPV- Graciela 100 R$ 30.000,00 8322

Qualificação do Preenchimento do Quesito 
Raça Cor nos Munuicípios

Qualificação do Preenchimento do Quesito Raça Cor nos 
Munuicípios 2 encontros remotos Encontros remotos COASPV - Celso e Izaide - - -

Disseminar informaçãoes sobre grupos em 
situação de vulnerabilidade e a necessária 
interface com os movimentos sociais.

Criação de Mídias para Equidade, para divulgação com 
os municípios 4 materiais Materias distribuíveis em redes como nota COASPV, SAPV e Comunicação - - -

Fortalecer a Política Nacional de Saúde Integral 
da População LGBT (PNSILGBT)

Círculos de Aprofundamento de Diálogo de Politicas de 
Saúde LGBT (CADP) 6 encontros Encontros remotos COASPV - Celso, Geórgia e Cristina - - -

DESCRIÇÃO QUADRIENAL 

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Fortalecer o papel estratégico da Câmara 
Técnica de Lesões Cutâneas (CTLC) da SES

Realizar Encontros Pedagógicos 12  Encontros Espaço físico, ou plataforma virtual , material de 
divulgação.  SUPUPPH _ _ _

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE UNIDADES PRÓPRIAS E PRE-HOSPITALARES

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E POPULAÇÕES EM SITUAÇÃO VULNERABILIDADES

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer a Política Nacional de Atenção 
Integral à Saúde da Criança no Incentivo ao 
Aleitamento Materno e a Saúde Complementar 
Saudável.  

Promover a formação e qualificação dos 
profissionais de saúde consoante com as 
políticas de PNPIC (Política Nacional de 
Práticas Integrativas e Complementares), 
PNAB (Política Nacional de Atenção Básica) e 
PNEP (Política Nacional de Educação 
Permanente)

Implementar ações de educação permanente 
em saúde para a qualificação da gestão e da 
rede assistencial em saúde das pessoas 
privadas de liberdade do SUS.

Qualificar profissionais em promação da 
Equidade e Atenção Psicossocial

2022



Implementar sistema de indicadores de 
desempenho de processo das ações 
desenvolvidas pelas Comissões de Curativo 
das Unidades de Saúde da SES 

Padronizar indicadores de desempenho do processo de 
ações desenvolvidas pelos profissionais que cuidam de 
feridas. 1 rol de indicadores Espaço físico, ou plataforma virtual , material de 

divulgação.  SUPUPPH _ _ _

Qualificar as ações realizadas pela equipe de 
enfermagem através da Sistematização da 
Assistência em Enfermagem (SAE) para 
subsidiar a gestão de processo e otimizar a 
tomada de decisão

Implementar a padronização da Sistematização da 
Assistência em Enfermagem (SAE) em todas as 
unidades de saúde da SES 1 Padronização Espaço físico, ou plataforma virtual , material de 

divulgação.  SUPUPPH _ _ _

Promover ações de valorização do profissional 
de enfermagem das unidades de saúde do 
ERJ. 

Realizar curso de atualização baseado nos protocolos de 
enfermagem 1 curso Espaço físico, ou plataforma virtual , material de 

divulgação.  SUPUPPH _ _ _

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitações na Metodologia de Acreditação 
Internacional  para os profissionais das Unidades 
contempladas no Processos de preparação para 
Acreditação Internacional. 

Capacitar profissionais 
de 100% das unidades 
adesas ao PEG/SES 
nas 
ferramentas/metodologi
as de Qualidade até 
Dez/2022

Recursos Tecnológicos (Plataformas para 
transmissão das aulas Online), utilizando recursos 
audiovisuais, material didático para realização da 
capacitação, contratação de professores.

Coordenação Técnica da Qualidade Fonte 100 
AÇÃO 8325  R$                 200.000,00 PT 8325

Realizar capacitações nas metodologias e ferramentas 
da Qualidade para os profissionais das Unidades adesas 
ao  Programa de Excelência em Gestão no ciclo/2022

Capacitar profissionais 
de 100% das unidades 
adesas ao PEG/SES 
nas 
ferramentas/metodologi
as de Qualidade até 
Dez/2022

Recursos Tecnológicos (Plataformas para 
transmissão das aulas Online), utilizando recursos 
audiovisuais, material didático para realização da 
capacitação.

Coordenação Técnica da Qualidade - - -

Realizar  capacitações em Gestão da Excelência 
/Processos para os profissionais das Unidades adesas 
ao  Programa de Excelência em Gestão no ciclo/2022

Capacitar profissionais 
de 100% das unidades 
adesas ao PEG/SES 
nas 
ferramentas/metodologi
as de Qualidade até 
Dez/2022

Recursos Tecnológicos (Plataformas para 
transmissão das aulas Online), utilizando recursos 
audiovisuais, material didático para realização da 
capacitação.

Coordenação Técnica da Qualidade - - -

Estruturar e Ministrar Curso do  Gestão da Excelência 
/Processos para os profissionais das Unidades adesas 
ao  Programa de Excelência em Gestão no ciclo/2022

Realizar 02 turmas do 
MEGP até Dez/2022

Recursos Tecnológicos (Plataformas para 
transmissão das aulas Online), utilizando recursos 
audiovisuais, material didático para realização da 
capacitação.

Coordenação Técnica da Qualidade - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação de Acolhimento com Classificação 
de Risco Adulto para os profissionais das unidades de 
emergência e UPAS  

 10 capacitações
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Divulgar a Política de Humanização e ampliar 
os processos de formação e produção de 
conhecimento através de metodologias ativas, 
valorizando os profissionais envolvidos no 
processo de produção de saúde 

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
ASSESSORIA TÉCNICA DE HUMANIZAÇÃO

2022

Desenvolver e Compartilhar o conhecimento 
em tecnologias e ferramentas de 
Gestão/Qualidade fomentando o aprendizado e 
a Cultura da Melhoria Contínua na saúde 
pública do ERJ. 

2022

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
 SUPERINTENDÊNCIA DE UNIDADES PRÓPRIAS E PRE-HOSPITALARES / COORDENAÇÃO TÉCNICA DA QUALIDADE

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

2022



Implementar sistema de indicadores de 
desempenho de processo das ações 
desenvolvidas pelas Comissões de Curativo 
das Unidades de Saúde da SES 

Padronizar indicadores de desempenho do processo de 
ações desenvolvidas pelos profissionais que cuidam de 
feridas. 1 rol de indicadores Espaço físico, ou plataforma virtual , material de 

divulgação.  SUPUPPH _ _ _

Qualificar as ações realizadas pela equipe de 
enfermagem através da Sistematização da 
Assistência em Enfermagem (SAE) para 
subsidiar a gestão de processo e otimizar a 
tomada de decisão

Implementar a padronização da Sistematização da 
Assistência em Enfermagem (SAE) em todas as 
unidades de saúde da SES 1 Padronização Espaço físico, ou plataforma virtual , material de 

divulgação.  SUPUPPH _ _ _

Promover ações de valorização do profissional 
de enfermagem das unidades de saúde do 
ERJ. 

Realizar curso de atualização baseado nos protocolos de 
enfermagem 1 curso Espaço físico, ou plataforma virtual , material de 

divulgação.  SUPUPPH _ _ _

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitações na Metodologia de Acreditação 
Internacional  para os profissionais das Unidades 
contempladas no Processos de preparação para 
Acreditação Internacional. 

Capacitar profissionais 
de 100% das unidades 
adesas ao PEG/SES 
nas 
ferramentas/metodologi
as de Qualidade até 
Dez/2022

Recursos Tecnológicos (Plataformas para 
transmissão das aulas Online), utilizando recursos 
audiovisuais, material didático para realização da 
capacitação, contratação de professores.

Coordenação Técnica da Qualidade Fonte 100 
AÇÃO 8325  R$                 200.000,00 PT 8325

Realizar capacitações nas metodologias e ferramentas 
da Qualidade para os profissionais das Unidades adesas 
ao  Programa de Excelência em Gestão no ciclo/2022

Capacitar profissionais 
de 100% das unidades 
adesas ao PEG/SES 
nas 
ferramentas/metodologi
as de Qualidade até 
Dez/2022

Recursos Tecnológicos (Plataformas para 
transmissão das aulas Online), utilizando recursos 
audiovisuais, material didático para realização da 
capacitação.

Coordenação Técnica da Qualidade - - -

Realizar  capacitações em Gestão da Excelência 
/Processos para os profissionais das Unidades adesas 
ao  Programa de Excelência em Gestão no ciclo/2022

Capacitar profissionais 
de 100% das unidades 
adesas ao PEG/SES 
nas 
ferramentas/metodologi
as de Qualidade até 
Dez/2022

Recursos Tecnológicos (Plataformas para 
transmissão das aulas Online), utilizando recursos 
audiovisuais, material didático para realização da 
capacitação.

Coordenação Técnica da Qualidade - - -

Estruturar e Ministrar Curso do  Gestão da Excelência 
/Processos para os profissionais das Unidades adesas 
ao  Programa de Excelência em Gestão no ciclo/2022

Realizar 02 turmas do 
MEGP até Dez/2022

Recursos Tecnológicos (Plataformas para 
transmissão das aulas Online), utilizando recursos 
audiovisuais, material didático para realização da 
capacitação.

Coordenação Técnica da Qualidade - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação de Acolhimento com Classificação 
de Risco Adulto para os profissionais das unidades de 
emergência e UPAS  

 10 capacitações
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Divulgar a Política de Humanização e ampliar 
os processos de formação e produção de 
conhecimento através de metodologias ativas, 
valorizando os profissionais envolvidos no 
processo de produção de saúde 

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
ASSESSORIA TÉCNICA DE HUMANIZAÇÃO

2022

Desenvolver e Compartilhar o conhecimento 
em tecnologias e ferramentas de 
Gestão/Qualidade fomentando o aprendizado e 
a Cultura da Melhoria Contínua na saúde 
pública do ERJ. 

2022

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
 SUPERINTENDÊNCIA DE UNIDADES PRÓPRIAS E PRE-HOSPITALARES / COORDENAÇÃO TÉCNICA DA QUALIDADE

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Realizar capacitação de Acolhimento com Classificação 
de Risco Pediátrico para os profissionais das unidades 
de emergência e UPAS  

 5 capacitações
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação de Atendimento Humanizado em 
Hotelaria Hospitalar para Colaboradores Administrativos 
nas Unidades de Emergência e UPAS

10 capacitações 
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação em boas práticas em tecnologias 
do cuidado nas Maternidade da rede própria. 3 capacitações 

Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação aos profissionais nas unidades de 
saúde próprias sobre Acolhimento à Família 2 capacitações 

Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação em Comunicação de Notícias 
Difíceis nas unidades de saúde próprias e UPAS 2 capacitações 

Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação sobre Ferramentas de Apoio à 
Gestão para os membros do Núcleo de Acesso e 
Qualidade Hospitalar (NAQH) nas unidades hospitalares 
da SES

2 capacitações 
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação em Acolhimento às Pessoas em 
Situação de Violência nas Unidades de Emergência e 
UPAS  

4 capacitações 
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação relativas ao componente 
especializado da assistência farmacêutica (CEAF) 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

Realizar capacitação referente à logística de 
medicamentos 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

Realizar capacitação sobre sistema informatizado de 
gestão da assistência farmacêutica. 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

Realizar capacitação relativa aos componentes básico e 
estratégico da assistência farmacêutica 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

Realizar Capacitação para Programa de Profilaxia contra 
o Vírus Sincicial Respiratório (VSR) 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Divulgar a Política de Humanização e ampliar 
os processos de formação e produção de 
conhecimento através de metodologias ativas, 
valorizando os profissionais envolvidos no 
processo de produção de saúde 

Qualificação da Assistência Farmacêutica no 
âmbito do estado do Rio de Janeiro 2022

2022

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
 SUPERINTENDÊNCIA DE ASSISTENCIA FARMACÊUTICA E INSUMOS ESTRATÉGICOS

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE ATEÇÃO ESPECIALIZADA, CONTROLE E AVALIAÇÃO



Realizar capacitação de Acolhimento com Classificação 
de Risco Pediátrico para os profissionais das unidades 
de emergência e UPAS  

 5 capacitações
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação de Atendimento Humanizado em 
Hotelaria Hospitalar para Colaboradores Administrativos 
nas Unidades de Emergência e UPAS

10 capacitações 
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação em boas práticas em tecnologias 
do cuidado nas Maternidade da rede própria. 3 capacitações 

Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação aos profissionais nas unidades de 
saúde próprias sobre Acolhimento à Família 2 capacitações 

Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação em Comunicação de Notícias 
Difíceis nas unidades de saúde próprias e UPAS 2 capacitações 

Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação sobre Ferramentas de Apoio à 
Gestão para os membros do Núcleo de Acesso e 
Qualidade Hospitalar (NAQH) nas unidades hospitalares 
da SES

2 capacitações 
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

Realizar capacitação em Acolhimento às Pessoas em 
Situação de Violência nas Unidades de Emergência e 
UPAS  

4 capacitações 
Espaço físico para aulas,  recursos audiovisuais 
(datashow, computador e caixa de som) e material 
didático para realização da capacitação.

Assessoria Técnica de 
Humanização - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação relativas ao componente 
especializado da assistência farmacêutica (CEAF) 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

Realizar capacitação referente à logística de 
medicamentos 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

Realizar capacitação sobre sistema informatizado de 
gestão da assistência farmacêutica. 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

Realizar capacitação relativa aos componentes básico e 
estratégico da assistência farmacêutica 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

Realizar Capacitação para Programa de Profilaxia contra 
o Vírus Sincicial Respiratório (VSR) 1 capacitação Espaço físico, Material de audio visual, multi mídia e 

material de escritório. SAFIE - - -

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Divulgar a Política de Humanização e ampliar 
os processos de formação e produção de 
conhecimento através de metodologias ativas, 
valorizando os profissionais envolvidos no 
processo de produção de saúde 

Qualificação da Assistência Farmacêutica no 
âmbito do estado do Rio de Janeiro 2022

2022

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
 SUPERINTENDÊNCIA DE ASSISTENCIA FARMACÊUTICA E INSUMOS ESTRATÉGICOS

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE ATEÇÃO ESPECIALIZADA, CONTROLE E AVALIAÇÃO

Qualificar profissionais das equipes de faturamento dos 
92 municípios com foco em sistemas de informação. 2 capacitações 

Disponibilidade de profisionais do faturamentoda 
SAECA; Computador, Internet, Pen Drive, Plataforma 
Moodle

SAECA - - -

Qualificar profissionais fisioterapeutas e terapeutas 
ocupacionais com foco na organização das Redes de 
Atenção à Saúde 

3 capacitações 
Parceria SES-CREFITO, disponibilidade de 
profissionais, computador , plataforma Moodle, Pen 
Drive

SAECA - - -

Qualificar profissionais fonoaudiólogos com foco na 
organização das Redes de Atenção à Saúde 1  capacitação 

Parceria SES-CREFONO, disponibilidade de 
profissionais, computador , plataforma Moodle, Pen 
Drive

SAECA - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar seminário anual sobre a regulação regional. 1  Seminário Recursos Humanos da Superintendência de 
Regulação e CREGS. Superintendência de Regulação Recursos Próprios _ _

Realizar treinamentos regionais para qualificação de 
fluxos, processos de trabalho e uso do sistema SER. 8 Treinamentos Recursos Humanos da Superintendência de 

Regulação e CREGS. Superintendência de Regulação Recursos Próprios _ _

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Estruturar e ofertar Curso de Ensino a Distância em 
Planejamento em Saúde / Orçamento 1 Curso Plataforma Digital Assessoria de Planejamento em 

Saúde 225 40.000,00 2751

Realizar oficinas de Instrumentos de Planejamento em 
Saúde e Orçamentário 2 Oficinas

Laboratório de Informática
e DataShow

ou Ambiente Virtual /
Plataforma Digital

Assessoria de
Planejamento em Saúde e

Assessoria de Planejamento
Orçamentário

225 2.500,00 2751

Realizar oficinas regionais dirigidas ao gestores, técnicos 
de planejamento e conselheiros municipais, voltadas 
para a capacitação no Ciclo de Planejamento no SUS

9 Oficinas 
Presencial e /ou

Ambiente Virtual /
Plataforma Digital

Assessoria de Planejamento em 
Saúde 225 2.500,00 2751

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Executar o curso de Gestão de Redes de Atenção à 
Saúde, nos moldes de especialização Latu Sensu, 
modalidade EAD, considerando projeto relativo a Portaria 
GM/MS nº 1.812, de 22 de julho de 2020 e Portaria 
GM/MS nº 3.065 de 11 de novembro de 2020.

1 curso - Assessoria de Regionalização 225 225.000 8326

Capacitar a equipe de Assessoria de Regionalização 
centralizada e descentralizada 1 curso - Assessoria de Regionalização 100 25.000 8326

2022

Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação do Planejamento em Saúde 
no âmbito estadual.

2022

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE 
SUPERINTENDÊNCIA DE REGULAÇÃO

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA GERAL 
ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO EM SAÚDE  

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA GERAL 
ASSESSORIA DE REGIONALIZAÇÃO

Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação da equipe técnica no âmbito 
da regionalização

2022

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

GABINETE DO SECRETÁRIO
OUVIDORIA E TRANSPARÊNCIA GERAL DA SES

 Organização e Qualificação da Rede de 
Atenção à Saúde (RAS) consolidando a 
regionalização de modo a impactar 
positivamente nos resultados sanitários para a 
população fluminense, ampliando a expectativa 
de vida saudável.

2022

Implementar ações de Educação em saúde 
para a qualificação da gestão municipal com 
ênfase no Controle avaliação, programação em 
saúde, reabilitação física e auditiva



Qualificar profissionais das equipes de faturamento dos 
92 municípios com foco em sistemas de informação. 2 capacitações 

Disponibilidade de profisionais do faturamentoda 
SAECA; Computador, Internet, Pen Drive, Plataforma 
Moodle

SAECA - - -

Qualificar profissionais fisioterapeutas e terapeutas 
ocupacionais com foco na organização das Redes de 
Atenção à Saúde 

3 capacitações 
Parceria SES-CREFITO, disponibilidade de 
profissionais, computador , plataforma Moodle, Pen 
Drive

SAECA - - -

Qualificar profissionais fonoaudiólogos com foco na 
organização das Redes de Atenção à Saúde 1  capacitação 

Parceria SES-CREFONO, disponibilidade de 
profissionais, computador , plataforma Moodle, Pen 
Drive

SAECA - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar seminário anual sobre a regulação regional. 1  Seminário Recursos Humanos da Superintendência de 
Regulação e CREGS. Superintendência de Regulação Recursos Próprios _ _

Realizar treinamentos regionais para qualificação de 
fluxos, processos de trabalho e uso do sistema SER. 8 Treinamentos Recursos Humanos da Superintendência de 

Regulação e CREGS. Superintendência de Regulação Recursos Próprios _ _

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Estruturar e ofertar Curso de Ensino a Distância em 
Planejamento em Saúde / Orçamento 1 Curso Plataforma Digital Assessoria de Planejamento em 

Saúde 225 40.000,00 2751

Realizar oficinas de Instrumentos de Planejamento em 
Saúde e Orçamentário 2 Oficinas

Laboratório de Informática
e DataShow

ou Ambiente Virtual /
Plataforma Digital

Assessoria de
Planejamento em Saúde e

Assessoria de Planejamento
Orçamentário

225 2.500,00 2751

Realizar oficinas regionais dirigidas ao gestores, técnicos 
de planejamento e conselheiros municipais, voltadas 
para a capacitação no Ciclo de Planejamento no SUS

9 Oficinas 
Presencial e /ou

Ambiente Virtual /
Plataforma Digital

Assessoria de Planejamento em 
Saúde 225 2.500,00 2751

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Executar o curso de Gestão de Redes de Atenção à 
Saúde, nos moldes de especialização Latu Sensu, 
modalidade EAD, considerando projeto relativo a Portaria 
GM/MS nº 1.812, de 22 de julho de 2020 e Portaria 
GM/MS nº 3.065 de 11 de novembro de 2020.

1 curso - Assessoria de Regionalização 225 225.000 8326

Capacitar a equipe de Assessoria de Regionalização 
centralizada e descentralizada 1 curso - Assessoria de Regionalização 100 25.000 8326

2022

Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação do Planejamento em Saúde 
no âmbito estadual.

2022

SUBSECRETARIA DE ATENÇÃO A SAÚDE 
SUPERINTENDÊNCIA DE REGULAÇÃO

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA GERAL 
ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO EM SAÚDE  

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA GERAL 
ASSESSORIA DE REGIONALIZAÇÃO

Implementar ações de educação em saúde 
para a qualificação da equipe técnica no âmbito 
da regionalização

2022

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

GABINETE DO SECRETÁRIO
OUVIDORIA E TRANSPARÊNCIA GERAL DA SES

 Organização e Qualificação da Rede de 
Atenção à Saúde (RAS) consolidando a 
regionalização de modo a impactar 
positivamente nos resultados sanitários para a 
população fluminense, ampliando a expectativa 
de vida saudável.

2022

Implementar ações de Educação em saúde 
para a qualificação da gestão municipal com 
ênfase no Controle avaliação, programação em 
saúde, reabilitação física e auditiva



DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Implementar ações de educação para a 
qualificação dos profissionais que atuam nas 
ouvidorias do SUS

Ofertar capacitação Online - Treinamento OuvidorSUS 100% dos 
demandantes Computador com acesso à internet. COOAOS - - -

Promover o conhecimento sobre o papel das 
Ouvidorias do SUS Realizar evento/oficina de sensibilização 1 evento Auditório para 200 pessoas, equipamento audio-

visual. OUVITGER - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Implementar ações de educação para os 
profissionais que atuam na Superintendência 
de Recursos Humanos - SRH, visando à 
qualificação para o desempenho de suas 
atividades

Realizar atividade educativa visando atualizar os 
profissionais da SRH referente a legislação de pessoal e 
possíveis mudanças nas regras vigentes.

2 Atividades Espaço físico SRH - - -

Promover o desenvolvimento das pessoas Realizar oficinas de acolhimento para servidores da SES-
RJ 2 Atividades Espaço físico SRH - - -

Aperfeiçoar as atividades desenvolvidas 
através da atualização do conhecimento Realizar rodas de conversas no âmbito da SRH 2 Atividades Espaço físico SRH - - -

DESCRIÇÃO QUADRIENAL 

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar Processo Seletivo da Residência Médico 
Hospitalar (SES/MS/HCPMERJ/FMS -Niterói)

1 Processo Seletivo 
(média de 700 vagas)

Recursos Humanos/Contratação de Empresa 
resposável pela realização do concurso Coordenação de Ensino /SUPES Arrecadação de inscrições - -

Publicar Edital para realização do Processo Seletivo de 
Residência Médica SES/MS 1 Edital Recursos Humanos/Contratação de Empresa 

resposável pela realização do processo seletivo Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Acompanhar e monitorar os programas de residência 
médica ofertados pela SES/RJ

100% dos programas 
de residência médica

Recursos Humanos, Plataforma Digital,Transporte, 
Bolsas Base de Residência Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Acompanhar e monitorar os programas de residência 
disponibilizados por meio do Projeto de Residência em 
Medicina de Família e Comunidade em parceria com a 
UERJ.

100% dos programas  
do Projeto de 
Residência de Medicina 
de Família e 
Comunidade

Recursos Humanos, Plataforma Digital e Transporte Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar tecnicamente os municípios quanto aos 
processos relativos a programas de residência e de pós-
graduação em seus territórios.

100% dos municípios 
demandantes Recursos Humanos e Transporte Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar o processo de credenciamento de novos 
programas de residência médica em unidades 
hospitalares SES-RJ solicitantes.

100% das unidades 
demandantes Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Coordenar e monitorar a utilização das unidades de 
saúde da SES como campo de treinamento 
complementar de residências médicas não ofertadas 
diretamente pela SES/RJ

100% das unidades 
demandantes Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE E EDUCAÇÃO EM SAÚDE / COORDENAÇÃO DE ENSINO

Fortalecer os Programas de Residência Médica 
e de Pós Graduação, do campo da saúde 
pública, no ERJ

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE GESTÃO ESTRATÉGICA
SUPERINTENDÊNCIA DE RECURSOS HUMANOS

2022

2022

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 



DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Implementar ações de educação para a 
qualificação dos profissionais que atuam nas 
ouvidorias do SUS

Ofertar capacitação Online - Treinamento OuvidorSUS 100% dos 
demandantes Computador com acesso à internet. COOAOS - - -

Promover o conhecimento sobre o papel das 
Ouvidorias do SUS Realizar evento/oficina de sensibilização 1 evento Auditório para 200 pessoas, equipamento audio-

visual. OUVITGER - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Implementar ações de educação para os 
profissionais que atuam na Superintendência 
de Recursos Humanos - SRH, visando à 
qualificação para o desempenho de suas 
atividades

Realizar atividade educativa visando atualizar os 
profissionais da SRH referente a legislação de pessoal e 
possíveis mudanças nas regras vigentes.

2 Atividades Espaço físico SRH - - -

Promover o desenvolvimento das pessoas Realizar oficinas de acolhimento para servidores da SES-
RJ 2 Atividades Espaço físico SRH - - -

Aperfeiçoar as atividades desenvolvidas 
através da atualização do conhecimento Realizar rodas de conversas no âmbito da SRH 2 Atividades Espaço físico SRH - - -

DESCRIÇÃO QUADRIENAL 

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar Processo Seletivo da Residência Médico 
Hospitalar (SES/MS/HCPMERJ/FMS -Niterói)

1 Processo Seletivo 
(média de 700 vagas)

Recursos Humanos/Contratação de Empresa 
resposável pela realização do concurso Coordenação de Ensino /SUPES Arrecadação de inscrições - -

Publicar Edital para realização do Processo Seletivo de 
Residência Médica SES/MS 1 Edital Recursos Humanos/Contratação de Empresa 

resposável pela realização do processo seletivo Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Acompanhar e monitorar os programas de residência 
médica ofertados pela SES/RJ

100% dos programas 
de residência médica

Recursos Humanos, Plataforma Digital,Transporte, 
Bolsas Base de Residência Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Acompanhar e monitorar os programas de residência 
disponibilizados por meio do Projeto de Residência em 
Medicina de Família e Comunidade em parceria com a 
UERJ.

100% dos programas  
do Projeto de 
Residência de Medicina 
de Família e 
Comunidade

Recursos Humanos, Plataforma Digital e Transporte Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar tecnicamente os municípios quanto aos 
processos relativos a programas de residência e de pós-
graduação em seus territórios.

100% dos municípios 
demandantes Recursos Humanos e Transporte Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar o processo de credenciamento de novos 
programas de residência médica em unidades 
hospitalares SES-RJ solicitantes.

100% das unidades 
demandantes Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Coordenar e monitorar a utilização das unidades de 
saúde da SES como campo de treinamento 
complementar de residências médicas não ofertadas 
diretamente pela SES/RJ

100% das unidades 
demandantes Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE E EDUCAÇÃO EM SAÚDE / COORDENAÇÃO DE ENSINO

Fortalecer os Programas de Residência Médica 
e de Pós Graduação, do campo da saúde 
pública, no ERJ

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE GESTÃO ESTRATÉGICA
SUPERINTENDÊNCIA DE RECURSOS HUMANOS

2022

2022

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

Encaminhar processo de assinatura de Termo de 
Cooperação Técnica para concessão de campo de 
prática de pós-graduação nas unidades da Rede SES-RJ 

100% dos Termos de 
Cooperação Téncia 
firmados com a SES/RJ

Recursos Humanos e Transporte Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Assessorar as unidades hospitalres com residência 
multiprofissional no âmbito da SES

4 Reuniões 
 
2 Visitas Técnicas

Recursos Humanos e Transporte Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Realizar encontros com os preceptores/tutores do 
Programa de residência em Saúde Mental e HemoRio 
visando promover a qualificação de sua atenção na 
residência multirpofissional no SUS

2 Encontros Sala de reuniões e Data Show Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Ampliar e monitorar o número de vagas no programa de 
Residência Multiprofissional no HemoRio

Aumentar em 35% o 
número de vagas de R1 Bolsas base de residencia Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Promover a articulação das Coordenações de 
Graduação para a criação e credenciamento em 2023 do 
Programa de Residência Multiprofissional em Saúde da 
Família e no âmbito da SES/RJ

12 reuniões Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Promover a articulação entre Unidades Hospitalares e 
Instituições de Ensino com vista ao credenciamento de 
novos programas de Residência Multirpofissional na área 
hospitalar no âmbito da SES/RJ

12 reuniões Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Ampliar e monitorar o número de vagas da Residência 
Multiprofissional e Integrada em Saúde Mental 
decorrente do convênio entre SES/RJ e a Universidade 
do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) 

Aumentar em 50% o 
número de vagas de R1 Bolsas base de residencia Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Ampliar quantitativamente os Termos de Cooperação 
Técnica (TCT) assinados entre a Instituição de Ensino e 
a SES-RJ com base na Resolução SES 2204/2021 de 07 
de janeiro de 2021, publicada em DO em 04 de fevereiro 
de 2021

Aumentar em, pelo 
menos, 50% o número 
de TCTs assinados.

Recursos Humanos   Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Adequar os Termos de Cooperação Técnica (TCT) 
assinados entre a Instituição de Ensino e a SES-RJ com 
base na Resolução SES1859/2019 aos termos da 
Resolução 2205 de 07 de janeiro de 2021, publicada em 
DO em 04 de fevereiro de 2021.

16 TCTs adequados a 
Resolução 2204/2021 Recursos Humanos   Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Qualificar os campos de estágio realizados nas unidades 
da rede SES-RJ

4 formulários   

2 grupos de análise 
Recursos Humanos   Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar os Centros de Estudos e Núcleos de Educação 
Permanente no dimensionamento e qualificação dos 
campos de estágio nas unidades de saúde SES-RJ

100% dos CEAs/NEPs 
com campo de estágio 
apoiados

Recursos Humanos   Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar tecnicamente as instituições de ensino na 
elaboração do projeto pedagógico para os campos de 
estágio. 

Análise de 100% dos 
planos de trabalho 
apresentados

Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Ampliar rotina de acolhimento dos estagiários para 
inserção nas unidades de saúde concedentes de campo 
de estágio

2 Rrotinas de 
acolhimentos 

Recursos Humanos, Transporte e Crachás 
individuais Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar a execução da contrapartida financeira 
proveniente da assinatura dos TCTs para a concessão 
dos campos de estágio nas unidades da rede SES-RJ e 
Nível Central

Acompanhamento de 
100% das 
contrapartidas

Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Implantar o Programa de Estágio em Gestão de Políticas 
Públicas no Nível Central da SES-RJ

1 programa de estágio 
(100 bolsas de estágio 
extracurricular)

Recursos Humanos/Contratação de Empresa 
resposável pela realização do processo seletivo Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Realizar Curso de Metodologias Aplicadada a Educação 
Permanente  para Formadores  (supervidores e 
preceptores) em saúde 

1 curso Parceria ECG/TCE Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Publicar o edital do programa de estágio bolsista (não 
obrigatório) para os cursos de graduação em saúde nas 
unidades hospitalares da rede SES-RJ.

1 Edital Recursos Humanos/Contratação de Empresa 
resposável pela realização do concurso Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Fortalecer os Programas de Residência Médica 
e de Pós Graduação, do campo da saúde 
pública, no ERJ

2022

Qualificar a gestão dos programas de estágio 
de nível médio, superior e internato nas 
Unidades de Saúde e Nível Central da SES/RJ

Fortalecer os Programas de  Residência 
Multiprofissional  da SES/RJ



Encaminhar processo de assinatura de Termo de 
Cooperação Técnica para concessão de campo de 
prática de pós-graduação nas unidades da Rede SES-RJ 

100% dos Termos de 
Cooperação Téncia 
firmados com a SES/RJ

Recursos Humanos e Transporte Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Assessorar as unidades hospitalres com residência 
multiprofissional no âmbito da SES

4 Reuniões 
 
2 Visitas Técnicas

Recursos Humanos e Transporte Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Realizar encontros com os preceptores/tutores do 
Programa de residência em Saúde Mental e HemoRio 
visando promover a qualificação de sua atenção na 
residência multirpofissional no SUS

2 Encontros Sala de reuniões e Data Show Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Ampliar e monitorar o número de vagas no programa de 
Residência Multiprofissional no HemoRio

Aumentar em 35% o 
número de vagas de R1 Bolsas base de residencia Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Promover a articulação das Coordenações de 
Graduação para a criação e credenciamento em 2023 do 
Programa de Residência Multiprofissional em Saúde da 
Família e no âmbito da SES/RJ

12 reuniões Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Promover a articulação entre Unidades Hospitalares e 
Instituições de Ensino com vista ao credenciamento de 
novos programas de Residência Multirpofissional na área 
hospitalar no âmbito da SES/RJ

12 reuniões Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Ampliar e monitorar o número de vagas da Residência 
Multiprofissional e Integrada em Saúde Mental 
decorrente do convênio entre SES/RJ e a Universidade 
do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) 

Aumentar em 50% o 
número de vagas de R1 Bolsas base de residencia Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Ampliar quantitativamente os Termos de Cooperação 
Técnica (TCT) assinados entre a Instituição de Ensino e 
a SES-RJ com base na Resolução SES 2204/2021 de 07 
de janeiro de 2021, publicada em DO em 04 de fevereiro 
de 2021

Aumentar em, pelo 
menos, 50% o número 
de TCTs assinados.

Recursos Humanos   Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Adequar os Termos de Cooperação Técnica (TCT) 
assinados entre a Instituição de Ensino e a SES-RJ com 
base na Resolução SES1859/2019 aos termos da 
Resolução 2205 de 07 de janeiro de 2021, publicada em 
DO em 04 de fevereiro de 2021.

16 TCTs adequados a 
Resolução 2204/2021 Recursos Humanos   Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Qualificar os campos de estágio realizados nas unidades 
da rede SES-RJ

4 formulários   

2 grupos de análise 
Recursos Humanos   Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar os Centros de Estudos e Núcleos de Educação 
Permanente no dimensionamento e qualificação dos 
campos de estágio nas unidades de saúde SES-RJ

100% dos CEAs/NEPs 
com campo de estágio 
apoiados

Recursos Humanos   Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar tecnicamente as instituições de ensino na 
elaboração do projeto pedagógico para os campos de 
estágio. 

Análise de 100% dos 
planos de trabalho 
apresentados

Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Ampliar rotina de acolhimento dos estagiários para 
inserção nas unidades de saúde concedentes de campo 
de estágio

2 Rrotinas de 
acolhimentos 

Recursos Humanos, Transporte e Crachás 
individuais Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Apoiar a execução da contrapartida financeira 
proveniente da assinatura dos TCTs para a concessão 
dos campos de estágio nas unidades da rede SES-RJ e 
Nível Central

Acompanhamento de 
100% das 
contrapartidas

Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Implantar o Programa de Estágio em Gestão de Políticas 
Públicas no Nível Central da SES-RJ

1 programa de estágio 
(100 bolsas de estágio 
extracurricular)

Recursos Humanos/Contratação de Empresa 
resposável pela realização do processo seletivo Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Realizar Curso de Metodologias Aplicadada a Educação 
Permanente  para Formadores  (supervidores e 
preceptores) em saúde 

1 curso Parceria ECG/TCE Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Publicar o edital do programa de estágio bolsista (não 
obrigatório) para os cursos de graduação em saúde nas 
unidades hospitalares da rede SES-RJ.

1 Edital Recursos Humanos/Contratação de Empresa 
resposável pela realização do concurso Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Fortalecer os Programas de Residência Médica 
e de Pós Graduação, do campo da saúde 
pública, no ERJ

2022

Qualificar a gestão dos programas de estágio 
de nível médio, superior e internato nas 
Unidades de Saúde e Nível Central da SES/RJ

Fortalecer os Programas de  Residência 
Multiprofissional  da SES/RJ

Incluir os estagiários das unidades SES-RJ nas ações 
promovidas pelas áreas técnicas da SES-RJ. 

Participação de 
estagiários em 100% 
das ações em que 
forem incluídos 

Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Monitorar a execução da Contrapartida Acadêmicas 
devida pelas Instituições de Ensino Públicas e Privadas 
conforme Resolução 2204/2021

100 % dos processos 
seletivos monitorados Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar encontros para a apresentação do fluxo de 
pesquisa 3 encontros Equipe técnica, plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone. Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Realizar ciclos de debate sobre as pesquisas em saúde 
desenvolvidas no âmbito da SES-RJ 6 Ciclos de debates Equipe técnica, plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone. Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Oferecer Mestrado Profissional em planejamento e 
gestão 3 turmas 

Equipe técnica, corpo docente, plataforma virtual, 
computador, pen-drive, rede de internet, webcam, 

microfone.
Coordenação de Pesquisa / SUPES 100 R$ 1.019.700,00 8321

Realizar Seminário online sobre Ética em pesquisa em 
Saúde. 1 seminário

Equipe técnica, plataforma virtual, contratação de 
professores, computador, pen-drive, rede de internet, 

webcam, microfone e Power point do curso.

Coordenação de Pesquisa / CEP-
SES-RJ / SUPES - - -

Implantar o Comitê de ética em pesquisa CEP-SES 1 CEP

Equipe técnica para a formação do comitê, espaço 
físico, sala para reuniões, email  institucional, 

computador, internet, telefone, funcionário 
administrativo.

Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Realizar oficina de formação para o Comitê de ética em 
Pesquisa 1 oficina Equipe técnica , plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone, 
diagramação das apostilas e Power point do curso.

Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Realizar fórum de monitoramento e avaliação de projetos 
de pesquisa no âmbito da SES/RJ 1 Fórum Equipe técnica, plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone. Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Realizar a editoração e publicação da Revista de 
Educação e Informação em Saúde da Secretaria de 
Estado de Saúde (REIS/SES-RJ)

3 revistas 
Equipe técnica, sala, webcam, microfone, rede de 
internet, software da revista e da diagramação do 

conteúdo.
Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Avaliar as pesquisas do Programa Pesquisa para o SUS 
(PPSUS) 23 pesquisas Equipe técnica, espaço físico, computador e internet. Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Coordenar o Grupo de trabalho para redefinição da 
Agenda Estratégica de Pesquisa SES-RJ

1 agenda estratégica de 
pesquisa Equipe técnica, plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone.
Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Fortalecer a gestão da informação por meio da Biblioteca 
Virtual em Saúde - BVS 1 BVS

Plataforma virtual, computador, pen-drive, rede de 
internet, webcam, microfone. Capacitação dos 

interlocutores.
Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

2022

Qualificar a gestão dos programas de estágio 
de nível médio, superior e internato nas 
Unidades de Saúde e Nível Central da SES/RJ

Promover a expansão de pesquisa e inovação 
intersetorialmente e no âmbito da SES 
apoiando estrategicamente temas relevantes 
socialmente e para o SUS

2022

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE E EDUCAÇÃO EM SAÚDE / COORDENAÇÃO DE PESQUISA

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 



Incluir os estagiários das unidades SES-RJ nas ações 
promovidas pelas áreas técnicas da SES-RJ. 

Participação de 
estagiários em 100% 
das ações em que 
forem incluídos 

Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

Monitorar a execução da Contrapartida Acadêmicas 
devida pelas Instituições de Ensino Públicas e Privadas 
conforme Resolução 2204/2021

100 % dos processos 
seletivos monitorados Recursos Humanos Coordenação de Ensino /SUPES - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar encontros para a apresentação do fluxo de 
pesquisa 3 encontros Equipe técnica, plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone. Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Realizar ciclos de debate sobre as pesquisas em saúde 
desenvolvidas no âmbito da SES-RJ 6 Ciclos de debates Equipe técnica, plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone. Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Oferecer Mestrado Profissional em planejamento e 
gestão 3 turmas 

Equipe técnica, corpo docente, plataforma virtual, 
computador, pen-drive, rede de internet, webcam, 

microfone.
Coordenação de Pesquisa / SUPES 100 R$ 1.019.700,00 8321

Realizar Seminário online sobre Ética em pesquisa em 
Saúde. 1 seminário

Equipe técnica, plataforma virtual, contratação de 
professores, computador, pen-drive, rede de internet, 

webcam, microfone e Power point do curso.

Coordenação de Pesquisa / CEP-
SES-RJ / SUPES - - -

Implantar o Comitê de ética em pesquisa CEP-SES 1 CEP

Equipe técnica para a formação do comitê, espaço 
físico, sala para reuniões, email  institucional, 

computador, internet, telefone, funcionário 
administrativo.

Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Realizar oficina de formação para o Comitê de ética em 
Pesquisa 1 oficina Equipe técnica , plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone, 
diagramação das apostilas e Power point do curso.

Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Realizar fórum de monitoramento e avaliação de projetos 
de pesquisa no âmbito da SES/RJ 1 Fórum Equipe técnica, plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone. Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Realizar a editoração e publicação da Revista de 
Educação e Informação em Saúde da Secretaria de 
Estado de Saúde (REIS/SES-RJ)

3 revistas 
Equipe técnica, sala, webcam, microfone, rede de 
internet, software da revista e da diagramação do 

conteúdo.
Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Avaliar as pesquisas do Programa Pesquisa para o SUS 
(PPSUS) 23 pesquisas Equipe técnica, espaço físico, computador e internet. Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Coordenar o Grupo de trabalho para redefinição da 
Agenda Estratégica de Pesquisa SES-RJ

1 agenda estratégica de 
pesquisa Equipe técnica, plataforma virtual, computador, pen-

drive, rede de internet, webcam, microfone.
Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

Fortalecer a gestão da informação por meio da Biblioteca 
Virtual em Saúde - BVS 1 BVS

Plataforma virtual, computador, pen-drive, rede de 
internet, webcam, microfone. Capacitação dos 

interlocutores.
Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

2022

Qualificar a gestão dos programas de estágio 
de nível médio, superior e internato nas 
Unidades de Saúde e Nível Central da SES/RJ

Promover a expansão de pesquisa e inovação 
intersetorialmente e no âmbito da SES 
apoiando estrategicamente temas relevantes 
socialmente e para o SUS

2022

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE E EDUCAÇÃO EM SAÚDE / COORDENAÇÃO DE PESQUISA

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 



Fornecer assessoria técnica e de gestão do 
conhecimento 

100% das àreas, 
unidades e regiões de 
saúde assessoradas 
sob demanda

Equipe técnica, espaço físico, email institucional, 
computador, internet, telefone, funcionário 

administrativo.
Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Construir coletivamente o planejamento das ações de 
Educação na Saúde para o ano 2023

1 Plano de Ação 
Estadual Anual de 
Educação Permanente 
em Saúde

Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Implementar Projeto - Curta EPS 1 Evento Empresa especializada, espaço físico, material de 
apoio e Premios Coordenação E.P. 225 R$ 500.000,00 8321

Realizar oficina para elaboração do Plano Regional de 
Educação Permanente com foco no monitoramento das 
ações realizadas e planejamento para o próximo ano

1 Oficina Auditório
Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar oficina regional para levantamento das 
necessidades regionais de ações de qualificação e 
formação visando a elaboração do Plano Regional de 
Educaçao Permanente 

3 Oficinas Auditório
Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Ofertar apoio técnico para as ações de educação em 
saúde das regiões de saúde e municípios do ERJ 

100% regiões do ERJ  
e municípios sob 
demanda

Transporte Coordenação E.P. _ _ _

Realizar Oficinas de prepração para a elaboração do 
Plano  Estadual de Educaçao Permanente em Saúde 2 Oficinas Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar encontro de apoiadores das área técnicas da 
Ses 2 Encontros Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar oficina sobre elaboração de  projeto basico em 
Educação Permanente 1 Oficina Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Ofertar apoio técnico para as ações de educação em 
saúde das áreas técnicas da SES 

100% áreas técnicas da 
SES demandantes _ Coordenação E.P. _ _ _

Realizar Oficinas de prepração para a elaboração do 
Plano  Estadual de Educaçao Permanente em Saúde 2 Oficinas Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Fomentar e estimular a Educação Permanente 
como ferramenta de Gestão no âmbito do SUS

2022

Apoiar aos municípios e regiões de saúde do 
ERJ visando o fortalecimento dos princípios da 
Política Nacional de Educação Permanente em 
Saúde (PNEPS)

Apoiar as áreas técnicas da SES no 
planejamento e execução das ações de 
Educação Permanente em Saúde

Monitorar e acompanhar as ações de educação 
em saúde desenvolvidas pelas unidades de 
saúde da SES

Promover a expansão de pesquisa e inovação 
intersetorialmente e no âmbito da SES 
apoiando estrategicamente temas relevantes 
socialmente e para o SUS

2022

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE EDUCAÇÃO PERMANENTE / COORDENAÇÃO DE EDUCAÇÃO PERMANENTE

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 



Realizar oficina para apoio ao desenvolvimento e 
monitoramento de ações de Educação Permanente em 
Saúde nas unidades de saúde SES 

1 Oficina Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Oferecer apoio técnico para as ações de educação em 
saúde desenvolvidas nas unidades de saúde da SES 10 Encontros Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar curso de capacitação em Multiplicadores da 
Saúde 1 Curso 

Plataforma Zoom  fornecida pela SES; Alunos com 
computadores ou aparelhos que possam conectar-se 
às aulas, textos fornecidos aos alunos, Professores 
da SUPEP e TCE 

Coordenação E.P. _ _ _

Oferecer curso de metodologias aplicadas a Educação 
Permanente em Saúde 1 Curso Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Oferecer curso de Gestão de Projetos de Educação 
Permanente em Saúde 1 Curso Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar Curso de gestão do SUSl 1 curso Parceria com a Escola de Contas e Gestão do TCE-
RJ Coordenação E.P. _ _ _

Realizar curso de qualificação dos  profissionais que 
atuam no Complexo Regulador do Estado do Rio de 
Janeiro

1 curso Parceria com a Superintendência de Regulação da 
SES-RJ Coordenação E.P. _ _ _

Realizar curso para qualificaçaõ de profissionais 
fisioterapeutas 1 curso Parceria com o CREFITO-RJ Coordenação E.P. _ _ _

Realizar curso de Apoio Institucional como estratégia 
para o fortalecimento da gestão 1 curso Parceria com a Escola de Contas e Gestão do TCE-

RJ Coordenação E.P. _ _ _

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Fortalecer o papel estratégico da CIES RJ 
enquanto assessoria técnica para questões de 
educação em saúde à CIB

Promover Encontros Pedagógcos 10 Encontros 
Pedagógicos Auditório, Kit multimidia SUPEP _ _ _

Elaborar um Boletim Trimestral sobre Educação em 
Saúde - Um Boletim da Superintendência de Educação 
Permanente

4 Boletins _ SUPEP _ _ _

Implantar projeto piloto de banco de talentos 1 Projeto _ SUPEP _ _ _

Organizar roda de conversa 1 Roda Auditório, Kit multimidia SUPEP _ _ _

Realizar ações estratégicas e de articulação 
institucional visando a qualificação da gestão e 
dos processos de trabalho em educação 

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE EDUCAÇÃO PERMANENTE / COORDENAÇÃO DE ARTICULAÇÃO INSTITUCIONAL

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Promover ações de qualificação para 
profissionais da saúde do SUS estadual

2022

Monitorar e acompanhar as ações de educação 
em saúde desenvolvidas pelas unidades de 
saúde da SES

Fornecer assessoria técnica e de gestão do 
conhecimento 

100% das àreas, 
unidades e regiões de 
saúde assessoradas 
sob demanda

Equipe técnica, espaço físico, email institucional, 
computador, internet, telefone, funcionário 

administrativo.
Coordenação de Pesquisa / SUPES - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Construir coletivamente o planejamento das ações de 
Educação na Saúde para o ano 2023

1 Plano de Ação 
Estadual Anual de 
Educação Permanente 
em Saúde

Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Implementar Projeto - Curta EPS 1 Evento Empresa especializada, espaço físico, material de 
apoio e Premios Coordenação E.P. 225 R$ 500.000,00 8321

Realizar oficina para elaboração do Plano Regional de 
Educação Permanente com foco no monitoramento das 
ações realizadas e planejamento para o próximo ano

1 Oficina Auditório
Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar oficina regional para levantamento das 
necessidades regionais de ações de qualificação e 
formação visando a elaboração do Plano Regional de 
Educaçao Permanente 

3 Oficinas Auditório
Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Ofertar apoio técnico para as ações de educação em 
saúde das regiões de saúde e municípios do ERJ 

100% regiões do ERJ  
e municípios sob 
demanda

Transporte Coordenação E.P. _ _ _

Realizar Oficinas de prepração para a elaboração do 
Plano  Estadual de Educaçao Permanente em Saúde 2 Oficinas Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar encontro de apoiadores das área técnicas da 
Ses 2 Encontros Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar oficina sobre elaboração de  projeto basico em 
Educação Permanente 1 Oficina Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Ofertar apoio técnico para as ações de educação em 
saúde das áreas técnicas da SES 

100% áreas técnicas da 
SES demandantes _ Coordenação E.P. _ _ _

Realizar Oficinas de prepração para a elaboração do 
Plano  Estadual de Educaçao Permanente em Saúde 2 Oficinas Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Fomentar e estimular a Educação Permanente 
como ferramenta de Gestão no âmbito do SUS

2022

Apoiar aos municípios e regiões de saúde do 
ERJ visando o fortalecimento dos princípios da 
Política Nacional de Educação Permanente em 
Saúde (PNEPS)

Apoiar as áreas técnicas da SES no 
planejamento e execução das ações de 
Educação Permanente em Saúde

Monitorar e acompanhar as ações de educação 
em saúde desenvolvidas pelas unidades de 
saúde da SES

Promover a expansão de pesquisa e inovação 
intersetorialmente e no âmbito da SES 
apoiando estrategicamente temas relevantes 
socialmente e para o SUS

2022

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE EDUCAÇÃO PERMANENTE / COORDENAÇÃO DE EDUCAÇÃO PERMANENTE

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 



Confeccionar um e-book de orientações  para eventos 
virtuais. 1 E-book _

SUPEP
DESIGN
COMUNICAÇÃO 

_ _ _

Realizar curso de técnicas de apresentação e oratória. 1 Turma sala para 30 pessoas, datashow e 2 instrutores. SUPEP/ECG-TCE _ _ _

Elaborar  e organizar conteúdo teórico do Programa de 
Capacitação para Aperfeiçoamento - PCA da SES/RJ 6 Cursos - SUPEP _ _ _

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Ofertar curso de formação inicial em Cuidador de Saúde 
Mental para os municípios que demandam esta 
formação

3 turmas Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. ETIS - - -

Elaborar  curso de aperfeiçoamento em Cuidado e 
Equidade em Saúde

1 planejamento 
elaborado

Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. ETIS - - -

Planejar curso de atualização para ACS na linha do 
cuidado em saúde mental.

1 planejamento 
elaborado

Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. ETIS 225 R$ 44.500,00 8321

Elaboração de material didático para o curso de 
atualização para ACS na linha do cuidado em saúde 
mental.

Material didático 
elaborado. Contratação de conteudistas. ETIS 225 R$ 20.000,00 8321

Elaborar material didático para o curso de 
aperfeiçoamento em Cuidado e Equidade em Saúde

Material didático 
elaborado. Contratação de conteudistas. ETIS Fonte 00 R$ 16.000,00 8321

Capacitar pedagógicamente profissionais do SUS, que 
atuarão como instrutores nos municípios. 2 turmas

Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. Transporte e 
hospedagem.

ETIS - - -

Acompanhar o processo de regularização da ETIS junto 
à SEEDUC 3 atos autorizativos Articulação com Secretaria Estadual de Educação ETIS - - -

Qualificar a equipe da escola para utilização de 
Tecnologias da Informação e Comunicação

Qualificação de 100 % 
da equipe

Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. ETIS - - -

Levantar os níveis de qualificação e de habilitação dos 
profissionais dos níveis fundamental e médio de regiões 
do RJ

1 Levantamento na 
Metro I realizado

Linha telefônica disponível para interurbanos e 
acesso a internet de banda larga. ETIS - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE EDUCAÇÃO EM SAÚDE / ESCOLA DE FORMAÇÃO TÉCNICA EM SAÚDE ENFERMEIRA ISABEL DOS SANTOS

Realizar ações estratégicas e de articulação 
institucional visando a qualificação da gestão e 
dos processos de trabalho em educação 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE INFORMAÇÕES ESTRATÉGICAS DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Promover ações de formação e qualificação 
profissional

2022

Fortalecer a Escola de Formaçao Técnica em 
Saúde Enfermeira Izabel dos Santos

Realizar oficina para apoio ao desenvolvimento e 
monitoramento de ações de Educação Permanente em 
Saúde nas unidades de saúde SES 

1 Oficina Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Oferecer apoio técnico para as ações de educação em 
saúde desenvolvidas nas unidades de saúde da SES 10 Encontros Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar curso de capacitação em Multiplicadores da 
Saúde 1 Curso 

Plataforma Zoom  fornecida pela SES; Alunos com 
computadores ou aparelhos que possam conectar-se 
às aulas, textos fornecidos aos alunos, Professores 
da SUPEP e TCE 

Coordenação E.P. _ _ _

Oferecer curso de metodologias aplicadas a Educação 
Permanente em Saúde 1 Curso Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Oferecer curso de Gestão de Projetos de Educação 
Permanente em Saúde 1 Curso Auditório, Kit multimidia Coordenação E.P. _ _ _

Realizar Curso de gestão do SUSl 1 curso Parceria com a Escola de Contas e Gestão do TCE-
RJ Coordenação E.P. _ _ _

Realizar curso de qualificação dos  profissionais que 
atuam no Complexo Regulador do Estado do Rio de 
Janeiro

1 curso Parceria com a Superintendência de Regulação da 
SES-RJ Coordenação E.P. _ _ _

Realizar curso para qualificaçaõ de profissionais 
fisioterapeutas 1 curso Parceria com o CREFITO-RJ Coordenação E.P. _ _ _

Realizar curso de Apoio Institucional como estratégia 
para o fortalecimento da gestão 1 curso Parceria com a Escola de Contas e Gestão do TCE-

RJ Coordenação E.P. _ _ _

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Fortalecer o papel estratégico da CIES RJ 
enquanto assessoria técnica para questões de 
educação em saúde à CIB

Promover Encontros Pedagógcos 10 Encontros 
Pedagógicos Auditório, Kit multimidia SUPEP _ _ _

Elaborar um Boletim Trimestral sobre Educação em 
Saúde - Um Boletim da Superintendência de Educação 
Permanente

4 Boletins _ SUPEP _ _ _

Implantar projeto piloto de banco de talentos 1 Projeto _ SUPEP _ _ _

Organizar roda de conversa 1 Roda Auditório, Kit multimidia SUPEP _ _ _

Realizar ações estratégicas e de articulação 
institucional visando a qualificação da gestão e 
dos processos de trabalho em educação 

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE EDUCAÇÃO PERMANENTE / COORDENAÇÃO DE ARTICULAÇÃO INSTITUCIONAL

                                                                                                                DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Promover ações de qualificação para 
profissionais da saúde do SUS estadual

2022

Monitorar e acompanhar as ações de educação 
em saúde desenvolvidas pelas unidades de 
saúde da SES



Confeccionar um e-book de orientações  para eventos 
virtuais. 1 E-book _

SUPEP
DESIGN
COMUNICAÇÃO 

_ _ _

Realizar curso de técnicas de apresentação e oratória. 1 Turma sala para 30 pessoas, datashow e 2 instrutores. SUPEP/ECG-TCE _ _ _

Elaborar  e organizar conteúdo teórico do Programa de 
Capacitação para Aperfeiçoamento - PCA da SES/RJ 6 Cursos - SUPEP _ _ _

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Ofertar curso de formação inicial em Cuidador de Saúde 
Mental para os municípios que demandam esta 
formação

3 turmas Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. ETIS - - -

Elaborar  curso de aperfeiçoamento em Cuidado e 
Equidade em Saúde

1 planejamento 
elaborado

Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. ETIS - - -

Planejar curso de atualização para ACS na linha do 
cuidado em saúde mental.

1 planejamento 
elaborado

Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. ETIS 225 R$ 44.500,00 8321

Elaboração de material didático para o curso de 
atualização para ACS na linha do cuidado em saúde 
mental.

Material didático 
elaborado. Contratação de conteudistas. ETIS 225 R$ 20.000,00 8321

Elaborar material didático para o curso de 
aperfeiçoamento em Cuidado e Equidade em Saúde

Material didático 
elaborado. Contratação de conteudistas. ETIS Fonte 00 R$ 16.000,00 8321

Capacitar pedagógicamente profissionais do SUS, que 
atuarão como instrutores nos municípios. 2 turmas

Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. Transporte e 
hospedagem.

ETIS - - -

Acompanhar o processo de regularização da ETIS junto 
à SEEDUC 3 atos autorizativos Articulação com Secretaria Estadual de Educação ETIS - - -

Qualificar a equipe da escola para utilização de 
Tecnologias da Informação e Comunicação

Qualificação de 100 % 
da equipe

Material pedagógico, recursos audiovisuais e 
multimídia, material de consumo. ETIS - - -

Levantar os níveis de qualificação e de habilitação dos 
profissionais dos níveis fundamental e médio de regiões 
do RJ

1 Levantamento na 
Metro I realizado

Linha telefônica disponível para interurbanos e 
acesso a internet de banda larga. ETIS - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

SUBSECRETARIA GERAL
SUPERINTENDÊNCIA DE EDUCAÇÃO EM SAÚDE / ESCOLA DE FORMAÇÃO TÉCNICA EM SAÚDE ENFERMEIRA ISABEL DOS SANTOS

Realizar ações estratégicas e de articulação 
institucional visando a qualificação da gestão e 
dos processos de trabalho em educação 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE INFORMAÇÕES ESTRATÉGICAS DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Promover ações de formação e qualificação 
profissional

2022

Fortalecer a Escola de Formaçao Técnica em 
Saúde Enfermeira Izabel dos Santos



Capacitar tecnicamente para realização da avaliação dos 
planos de contingência municipais de arboviroses e 
Desastres naturais e gestão de risco.

1 capacitação Elaboração de programa para capacitação virtual Coordenação resposta rápida e 
emergências em saúde pública - - -

Qualificar as ações de resposta rápida aos eventos em 
saúde pública. Abertura de 200 vagas Convênio para execução das capacitações Coordenação resposta rápida e 

emergências em saúde pública Fonte 225 350.000,00 2732

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Promover ações de educação em saúde para a 
qualificação dos profissionais que atuam nos 
órgãos que compõem o Sistema Estadual de 
Vigilância Sanitária

2022

Realizar curso Inspeção de BPDA e trasnsporte de 
medicmanetos e insumos farmacêuticos -   Inspeção de 
BPDA de produtos para saúde -  Inspeção de Coleta de 
Amostras de produtos Saneantes e Cosméticos.

3 curso

Cursos serão remotos EAD.  Sendo necessário 
computadores com câmera e microfone, assim como 
uma assinatura de uma plataforma  virtuais (google 
meet, teams ou a que for viável)

 COOVFIMP - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Promover ações de educação em saúde para a 
qualificação dos profissionais que atuam nos 
órgãos que compõem o Sistema Estadual de 
Vigilância Sanitária

2022
Realizar cursos sobre conceitos básicos em vigilância 
sanitária - metodologia de inspeção em serviços de 
saúde - Inspeção de boas práticas em serviços de saúde

8 cursos Plataforma Virtual para Cursos à Distância. COOVFSS - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 1

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 2

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 3

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 4

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

DESCRIÇÃO ANUAL 

Promover ações educativas visando a 
preparaçao e resposta às emergências em 
Saúde Pública

2022

Promover ações de educação em saúde para a 
qualificação dos profissionais que atuam nos 
órgãos que compõem o Sistema Estadual de 
Vigilância Sanitária

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA 

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA E FISCALIZAÇÃO DE INSUMOS, MEDICAMENTOS E PRODUTOS (COOVFIMP)
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SUPVS 

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA E FISCALIZAÇÃO DE SERVIÇOS DE SAÚDE (COOVFSS)

DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SUPVS 

2022



Capacitar tecnicamente para realização da avaliação dos 
planos de contingência municipais de arboviroses e 
Desastres naturais e gestão de risco.

1 capacitação Elaboração de programa para capacitação virtual Coordenação resposta rápida e 
emergências em saúde pública - - -

Qualificar as ações de resposta rápida aos eventos em 
saúde pública. Abertura de 200 vagas Convênio para execução das capacitações Coordenação resposta rápida e 

emergências em saúde pública Fonte 225 350.000,00 2732

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Promover ações de educação em saúde para a 
qualificação dos profissionais que atuam nos 
órgãos que compõem o Sistema Estadual de 
Vigilância Sanitária

2022

Realizar curso Inspeção de BPDA e trasnsporte de 
medicmanetos e insumos farmacêuticos -   Inspeção de 
BPDA de produtos para saúde -  Inspeção de Coleta de 
Amostras de produtos Saneantes e Cosméticos.

3 curso

Cursos serão remotos EAD.  Sendo necessário 
computadores com câmera e microfone, assim como 
uma assinatura de uma plataforma  virtuais (google 
meet, teams ou a que for viável)

 COOVFIMP - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Promover ações de educação em saúde para a 
qualificação dos profissionais que atuam nos 
órgãos que compõem o Sistema Estadual de 
Vigilância Sanitária

2022
Realizar cursos sobre conceitos básicos em vigilância 
sanitária - metodologia de inspeção em serviços de 
saúde - Inspeção de boas práticas em serviços de saúde

8 cursos Plataforma Virtual para Cursos à Distância. COOVFSS - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 1

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 2

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 3

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 4

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

DESCRIÇÃO ANUAL 

Promover ações educativas visando a 
preparaçao e resposta às emergências em 
Saúde Pública

2022

Promover ações de educação em saúde para a 
qualificação dos profissionais que atuam nos 
órgãos que compõem o Sistema Estadual de 
Vigilância Sanitária

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA 

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA E FISCALIZAÇÃO DE INSUMOS, MEDICAMENTOS E PRODUTOS (COOVFIMP)
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SUPVS 

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA E FISCALIZAÇÃO DE SERVIÇOS DE SAÚDE (COOVFSS)

DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SUPVS 

2022

Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 5

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalização de
Indústrias de Alimentos
Módulo 6

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalização de
Indústrias de Alimentos
Módulo 7

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalização de
Serviços de Alimentação
Módulo 8

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalização de
Serviços de Alimentação
Módulo 9

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso sobre Indicadores de
Qualidade de Alimentos
Módulo 10

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Promover Curso de Segurança do Paciente na Atenção 
Primária à Saúde 1 turma 

Plataforma para disponibilizar material didático; 
Ferramenta para transmissão síncronas das aulas e 
para a realização de exercícios individuais e em 
grupo, debates e rodas de discussões;  recursos 
financeiros para pagamento de professores; recursos 
financeiros para preparação de material   didático e 
pagamento de conteudistas

COOSPGR 225 10.000,00 2729

Promover Curso de elaboração e implementação de 
Planos de Segurança do Paciente em serviços de saúde 2 turmas 

Plataforma para disponibilizar material didático; 
Ferramenta para transmissão síncronas das aulas e 
para a realização de exercícios individuais e em 
grupo, debates e rodas de discussões;  recursos 
financeiros para pagamento de professores; recursos 
financeiros para preparação de material   didático e 
pagamento de conteudistas

COOSPGR 225 10.000,00 2729

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SUPVS / COORDENAÇÃO DE SEGURANÇA DO PACIENTE E GESTÃO DE RISCO - COOSPGR

DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Promover ações de educação em saúde para a 
qualificação dos profissionais que atuam nos 
órgãos que compõem o Sistema Estadual de 
Vigilância Sanitária

2022

Promover ações de educação em segurança 
do paciente para profissionais de saúde da 
rede assistencial de saúde e profissionais que 
atuam nos órgãos que compõem o Sistema 
Estadual de Vigilância Sanitária



Realizar curso de Monitoramento 
de Qualidade de Alimentos
Módulo 5

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalização de
Indústrias de Alimentos
Módulo 6

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalização de
Indústrias de Alimentos
Módulo 7

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalização de
Serviços de Alimentação
Módulo 8

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalização de
Serviços de Alimentação
Módulo 9

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

Realizar curso sobre Indicadores de
Qualidade de Alimentos
Módulo 10

1 turma
Internet
Computadores
Formulário do Google Drive para Inscrição
Programa de Software de teletransferência de vídeo

CVFA 225 2.000,00 2729

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Promover Curso de Segurança do Paciente na Atenção 
Primária à Saúde 1 turma 

Plataforma para disponibilizar material didático; 
Ferramenta para transmissão síncronas das aulas e 
para a realização de exercícios individuais e em 
grupo, debates e rodas de discussões;  recursos 
financeiros para pagamento de professores; recursos 
financeiros para preparação de material   didático e 
pagamento de conteudistas

COOSPGR 225 10.000,00 2729

Promover Curso de elaboração e implementação de 
Planos de Segurança do Paciente em serviços de saúde 2 turmas 

Plataforma para disponibilizar material didático; 
Ferramenta para transmissão síncronas das aulas e 
para a realização de exercícios individuais e em 
grupo, debates e rodas de discussões;  recursos 
financeiros para pagamento de professores; recursos 
financeiros para preparação de material   didático e 
pagamento de conteudistas

COOSPGR 225 10.000,00 2729

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SUPVS / COORDENAÇÃO DE SEGURANÇA DO PACIENTE E GESTÃO DE RISCO - COOSPGR

DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Promover ações de educação em saúde para a 
qualificação dos profissionais que atuam nos 
órgãos que compõem o Sistema Estadual de 
Vigilância Sanitária

2022

Promover ações de educação em segurança 
do paciente para profissionais de saúde da 
rede assistencial de saúde e profissionais que 
atuam nos órgãos que compõem o Sistema 
Estadual de Vigilância Sanitária

Promover Curso de inspeção sanitária para avaliação 
das práticas de segurança do paciente em serviços de 
saúde

1 turma 

Plataforma para disponibilizar material didático; 
Ferramenta para transmissão síncronas das aulas e 
para a realização de exercícios individuais e em 
grupo, debates e rodas de discussões;  recursos 
financeiros para pagamento de professores; recursos 
financeiros para preparação de material   didático e 
pagamento de conteudistas

COOSPGR 225 10.000,00 2729

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação dos hospitais estaduais no tema da 
Vigilância Epidemiológica Hospitalar 1 capacitação Plataforma para disponibilizar material didático; COOVE - - -

Realizar capacitação em Vigilância Epidemiológica (VE) 
das miscoses sistêmicas (Paracoccidioidomicose, 
coccidioidomicose, Hsitoplasmose e Criptococose), para 
as  9 Regiões de Saúde do ERJ. 1 capacitação Plataforma para disponibilizar material didático COOVE - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ
ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 

(PT)

Capacitar técnicos municipais e médicos veterinários  
para ações de  vigilância e controle da leishmaniose 
visceral canina 4 capacitações 

Espaço físico para aula teóricas dotado de 
computador e Datashow.
Coffee break e brunch
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material Parceria Fiocruz.

COOVA 225 5.000,00 2736

Capacitar técnicos municipais e  médicos veterinários  
para ações de vigilância e controle da esporotricose 
zoonótica

4 capacitações 

Espaço físico para aula teóricas dotado de 
computador e Datashow.
Coffee break e brunch
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material Parceria Fiocruz.

COOVA 225 5.000,00 2736

Capacitar médicos e enfermeiros no diagnóstico, manejo 
e tratamento de pacientes acometidos por acidentes com 
animais peçonhentos. 2 capacitações 

Espaço físico para aula teóricas dotado de 
computador e Datashow.
Coffee break e brunch
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material. Parceria IVB

COOVA 225 5.000,00 2736

Capacitar os técnicos  municipais para ações de 
vigilância e controle da raiva. 3 capacitações 

Espaço físico para aulas teóricas dotado de 
computador e Datashow .
Coffee brek e brunch 
Espaço aberto, com área de mata que possibilite a 
aula de campo e todos material necessário para aula 
prática.
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material.
Parceria UFRJ

COOVA 225 5.000,00 2736

Capacitar os técnicos municipais, em vigilância ambiental 
das doenças e agravos de transmissão vetorial. 2 capacitações 

Espaço físico para aula teóricas dotado de 
computador e Datashow.
Coffee break e brunch
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material.

COOVA 225 5.000,00 2736

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE 
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL 

 COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA - COOVE 
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE 
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL 

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA AMBIENTAL - SES/COOVA

Fortalecer as ações de vigilância para 
promoção da saúde, prevenção e controle de 
doenças e outros agravos

2022

2022

Fortalecer as ações de vigilância para 
promoção da saúde, prevenção e controle de 
doenças e outros agravos

2022

DESCRIÇÃO ANUAL 

Promover ações de educação em segurança 
do paciente para profissionais de saúde da 
rede assistencial de saúde e profissionais que 
atuam nos órgãos que compõem o Sistema 
Estadual de Vigilância Sanitária



Promover Curso de inspeção sanitária para avaliação 
das práticas de segurança do paciente em serviços de 
saúde

1 turma 

Plataforma para disponibilizar material didático; 
Ferramenta para transmissão síncronas das aulas e 
para a realização de exercícios individuais e em 
grupo, debates e rodas de discussões;  recursos 
financeiros para pagamento de professores; recursos 
financeiros para preparação de material   didático e 
pagamento de conteudistas

COOSPGR 225 10.000,00 2729

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação dos hospitais estaduais no tema da 
Vigilância Epidemiológica Hospitalar 1 capacitação Plataforma para disponibilizar material didático; COOVE - - -

Realizar capacitação em Vigilância Epidemiológica (VE) 
das miscoses sistêmicas (Paracoccidioidomicose, 
coccidioidomicose, Hsitoplasmose e Criptococose), para 
as  9 Regiões de Saúde do ERJ. 1 capacitação Plataforma para disponibilizar material didático COOVE - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ
ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 

(PT)

Capacitar técnicos municipais e médicos veterinários  
para ações de  vigilância e controle da leishmaniose 
visceral canina 4 capacitações 

Espaço físico para aula teóricas dotado de 
computador e Datashow.
Coffee break e brunch
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material Parceria Fiocruz.

COOVA 225 5.000,00 2736

Capacitar técnicos municipais e  médicos veterinários  
para ações de vigilância e controle da esporotricose 
zoonótica

4 capacitações 

Espaço físico para aula teóricas dotado de 
computador e Datashow.
Coffee break e brunch
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material Parceria Fiocruz.

COOVA 225 5.000,00 2736

Capacitar médicos e enfermeiros no diagnóstico, manejo 
e tratamento de pacientes acometidos por acidentes com 
animais peçonhentos. 2 capacitações 

Espaço físico para aula teóricas dotado de 
computador e Datashow.
Coffee break e brunch
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material. Parceria IVB

COOVA 225 5.000,00 2736

Capacitar os técnicos  municipais para ações de 
vigilância e controle da raiva. 3 capacitações 

Espaço físico para aulas teóricas dotado de 
computador e Datashow .
Coffee brek e brunch 
Espaço aberto, com área de mata que possibilite a 
aula de campo e todos material necessário para aula 
prática.
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material.
Parceria UFRJ

COOVA 225 5.000,00 2736

Capacitar os técnicos municipais, em vigilância ambiental 
das doenças e agravos de transmissão vetorial. 2 capacitações 

Espaço físico para aula teóricas dotado de 
computador e Datashow.
Coffee break e brunch
Diária e veículo para deslocamento dos técnicos e 
transporte de material.

COOVA 225 5.000,00 2736

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE 
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL 

 COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA - COOVE 
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE 
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL 

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA AMBIENTAL - SES/COOVA

Fortalecer as ações de vigilância para 
promoção da saúde, prevenção e controle de 
doenças e outros agravos

2022

2022

Fortalecer as ações de vigilância para 
promoção da saúde, prevenção e controle de 
doenças e outros agravos

2022

DESCRIÇÃO ANUAL 

Promover ações de educação em segurança 
do paciente para profissionais de saúde da 
rede assistencial de saúde e profissionais que 
atuam nos órgãos que compõem o Sistema 
Estadual de Vigilância Sanitária

Capacitar os técnicos municipais na implantação ou 
implementação da vigilância à população exposta ou 
potencialmente exposta a contaminantes químicos

9 capacitações Recurso audio visual, plataforma e rede de internet 
que possibilidade a Capacitação virtual COOVA  - - -

Capacitar os técnicos das regiões para o 
aperfeiçoamento do fluxo das informações e 
processamento de dados para  populações expostas a 
poluentes atmosféricos - VIGIAR 

3 capacitações Recurso audio visual, plataforma e rede de internet 
que possibilidade a Capacitação virtual COOVA - - -

Capacitar para o processamento dos dados do 

VIGIAGUA. 

1 capacitação Recurso audio visual, plataforma e rede de internet 
que possibilidade a Capacitação virtual COOVA - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar ações de formação e qualificação dos 
profisisonais de saúde para a implantação da  
Rede Estadual de Atenção Integral a Saúde do 
Trabalhador 

 Capacitar  para a qualificação  do   monitoramento  dos 
indicadores, fatores de risco e proteção  das doenças  e 
agravos relacionados ao trabalho 

5 eventos     MODALIDADE A DISTANCIA SVEA/CVPS/DSAT - - -

Promover a implantação e implementação das 
ações de saúde do trabalhador em todos os 
municípios do estado Realizar oficinas  para a discussão da construção da 

politica estadual  de  Saude do Trabalhador  em 5 
Macros regiões  do estado.

5 eventos 
Telessaude, locação de auditórios, data show, 
microfones , serviços de alimentação, serviços 
graficos.  

SVEA/CVPS/DSAT - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Qualificar as equipes de vigilância e controle de 
doenças vetoriais e zoonoses 2022

Realizar capacitação regional em vigilância 
epidemiológica das doenças de transmissão vetorial e 
zoonoses

9 regiões de saúde 

EVENTO PRESENCIAL: Auditório com pelo menos 
100 lugares; projetor de multimídia; notebook ou 
CPU; acesso à internet; microfone; certificados para 
participantes e palestrantes; pasta com elástico para 
cada participante com: caneta, papel A4; "coffee 
break" e água durante todo o evento; viatura para 
deslocamento de técnicos da equipe estadual; 2 
diárias (por região) para 2 técnicos estaduais com 
hospedagem e alimentação. EVENTO À DISTÂNCIA: 
notebook ou CPU; acesso à internet; microfone, 
câmera de vídeo; acesso à aplicativo para reuniões 
na web com capacidade para, no mínimo, 200 
participantes ao mesmo tempo. 

GERDTVZ/APS - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Capacitar por EAD os profissionais de saúde orientando 
para incentivar o aumento do diagnóstico das hepatites 
virais em populações-chave

1 material em EAD
Apoio técnico da Superintendência de Educação 
Permanente em Saúde e da Superintendência de 
Comunicação

Gerência de Hepatiites Virais 
(GERHV) 225 15.000,00 2732

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE 
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL

DIVISÃO DE SAÚDE DO TRABALHADOR - DSAT
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COOVE - COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA / GERÊNCIA DE DOENÇAS TRANSMITIDAS POR VETORES E ZOONOSES - GERDTVZ
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COOVE - COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA / GERÊNCIA DE HEPATITES VIRAIS - SES/GERHV 
DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer as ações de vigilância para 
promoção da saúde, prevenção e controle de 
doenças e outros agravos

2022

2022

Fortalecer as ações em Hepatites Virais (HV) 2022



Capacitar os técnicos municipais na implantação ou 
implementação da vigilância à população exposta ou 
potencialmente exposta a contaminantes químicos

9 capacitações Recurso audio visual, plataforma e rede de internet 
que possibilidade a Capacitação virtual COOVA  - - -

Capacitar os técnicos das regiões para o 
aperfeiçoamento do fluxo das informações e 
processamento de dados para  populações expostas a 
poluentes atmosféricos - VIGIAR 

3 capacitações Recurso audio visual, plataforma e rede de internet 
que possibilidade a Capacitação virtual COOVA - - -

Capacitar para o processamento dos dados do 

VIGIAGUA. 

1 capacitação Recurso audio visual, plataforma e rede de internet 
que possibilidade a Capacitação virtual COOVA - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar ações de formação e qualificação dos 
profisisonais de saúde para a implantação da  
Rede Estadual de Atenção Integral a Saúde do 
Trabalhador 

 Capacitar  para a qualificação  do   monitoramento  dos 
indicadores, fatores de risco e proteção  das doenças  e 
agravos relacionados ao trabalho 

5 eventos     MODALIDADE A DISTANCIA SVEA/CVPS/DSAT - - -

Promover a implantação e implementação das 
ações de saúde do trabalhador em todos os 
municípios do estado Realizar oficinas  para a discussão da construção da 

politica estadual  de  Saude do Trabalhador  em 5 
Macros regiões  do estado.

5 eventos 
Telessaude, locação de auditórios, data show, 
microfones , serviços de alimentação, serviços 
graficos.  

SVEA/CVPS/DSAT - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Qualificar as equipes de vigilância e controle de 
doenças vetoriais e zoonoses 2022

Realizar capacitação regional em vigilância 
epidemiológica das doenças de transmissão vetorial e 
zoonoses

9 regiões de saúde 

EVENTO PRESENCIAL: Auditório com pelo menos 
100 lugares; projetor de multimídia; notebook ou 
CPU; acesso à internet; microfone; certificados para 
participantes e palestrantes; pasta com elástico para 
cada participante com: caneta, papel A4; "coffee 
break" e água durante todo o evento; viatura para 
deslocamento de técnicos da equipe estadual; 2 
diárias (por região) para 2 técnicos estaduais com 
hospedagem e alimentação. EVENTO À DISTÂNCIA: 
notebook ou CPU; acesso à internet; microfone, 
câmera de vídeo; acesso à aplicativo para reuniões 
na web com capacidade para, no mínimo, 200 
participantes ao mesmo tempo. 

GERDTVZ/APS - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Capacitar por EAD os profissionais de saúde orientando 
para incentivar o aumento do diagnóstico das hepatites 
virais em populações-chave

1 material em EAD
Apoio técnico da Superintendência de Educação 
Permanente em Saúde e da Superintendência de 
Comunicação

Gerência de Hepatiites Virais 
(GERHV) 225 15.000,00 2732

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE 
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL

DIVISÃO DE SAÚDE DO TRABALHADOR - DSAT
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COOVE - COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA / GERÊNCIA DE DOENÇAS TRANSMITIDAS POR VETORES E ZOONOSES - GERDTVZ
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COOVE - COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA / GERÊNCIA DE HEPATITES VIRAIS - SES/GERHV 
DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer as ações de vigilância para 
promoção da saúde, prevenção e controle de 
doenças e outros agravos

2022

2022

Fortalecer as ações em Hepatites Virais (HV) 2022

Avaliar nas regiões de saúde do Estado a migração da 
dispensação dos medicamentos de hepatites virais B e 
C, publicada na Portaria 1537 e pactuada na deliberação 
CIB-RJ 6407

2 webinários
Apoio técnico da Superintendência de Educação 
Permanente em Saúde e da Superintendência de 
Comunicação

Gerência de Hepatiites Virais 
(GERHV) 225 15.000,00 2732

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Capacitar os municipios em Vigilância das Doenças 
Agudas  Imunopreveníveis 3 ações educativas

Online: Plataforma 
virtual, computador, 
pen-drive, rede de 
internet, webcam, 
microfone    Presencial: auditório; 
coffee break; contratação de palestrantes; 
materia didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado;) alimentação e
hospedagem 

Gerência de Doenças 
Imunopreveníveis - - -

Desenvolver competências e habilidades dos 
profissionais de saúde, compreendendo a  de Vigilância 
Epidemiológica  no âmbito municipal.

9 reuniões técnicas 
sobre  a vigilância 
epidemiológica das  
Meningites.

Online: Plataforma 
virtual, computador, 
pen-drive, rede de 
internet, webcam, 
microfone    Presencial: auditório; 
coffee break; contratação de palestrantes; 
materia didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado;) alimentação e
hospedagem 

Gerência de Doenças 
Imunopreveníveis - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Qualificar a análise de situação de saúde das 
Doenças e Agravos Não Transmissíveis 
(DANT/PS)

 Realizar capacitação para a qualificação  do   
monitoramento  dos indicadores, fatores de risco e 
proteção  das doenças  e agravos não transmissiveis .

3 eventos temáticos, 
1 encontro da vigilância 
de DANT, 
2 seminários de 
promoção da saúde, 
3 seminparios 
intersetorial de 
prevenção a violência 

Telessaude, locação de auditórios, data show, 
microfones , serviços de alimentação, serviços 
graficos.  

SVEA/CVPS/DIVDANT - - -

Fortalecer a Promoção da Saúde como 
estratégia para a redução das Doenças e 
Agravos Não Transmissíveis e para colaborar 
para a qualidade de vida e bem estar da 
população

Realizar oficinas  para a discussão da construção da 
politica estadual  de  Promoção da Saude em 5 Macros 
regiões  do estado.

5 eventos nas 
macrorregiões:
1 BIG e MP
1 norte e noroeste; 
1 metro I; 
1 metro II e BL; 
1 Serrana e Centro Sul

Telessaude, locação de auditórios, data show, 
microfones , serviços de alimentação, serviços 
graficos.  

SVEA/CVPS/DIVDANT - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COOVE - COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA / GERÊNCIA DE DOENÇAS IMUNOPREVENÍVEIS - GERDI
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL 

COORDENAÇÃO E VIGILÊNCIA E PROMOÇÃO DA SAÚDE  | DIVISÃO DE DOENÇAS E AGRAVOS NÃO-TRANSMISSÍVEIS - DIVDANT/OS
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA | GERÊNCIA DE  HANSENÍASE
DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer as ações em Hepatites Virais (HV) 2022

Promover ações de capacitação e atualização 
aos representantes municipais, com base em 
documentos técnicos oficiais  necessários ao 
exercicio da Vigilância Epidemiológica 

2022



Avaliar nas regiões de saúde do Estado a migração da 
dispensação dos medicamentos de hepatites virais B e 
C, publicada na Portaria 1537 e pactuada na deliberação 
CIB-RJ 6407

2 webinários
Apoio técnico da Superintendência de Educação 
Permanente em Saúde e da Superintendência de 
Comunicação

Gerência de Hepatiites Virais 
(GERHV) 225 15.000,00 2732

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Capacitar os municipios em Vigilância das Doenças 
Agudas  Imunopreveníveis 3 ações educativas

Online: Plataforma 
virtual, computador, 
pen-drive, rede de 
internet, webcam, 
microfone    Presencial: auditório; 
coffee break; contratação de palestrantes; 
materia didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado;) alimentação e
hospedagem 

Gerência de Doenças 
Imunopreveníveis - - -

Desenvolver competências e habilidades dos 
profissionais de saúde, compreendendo a  de Vigilância 
Epidemiológica  no âmbito municipal.

9 reuniões técnicas 
sobre  a vigilância 
epidemiológica das  
Meningites.

Online: Plataforma 
virtual, computador, 
pen-drive, rede de 
internet, webcam, 
microfone    Presencial: auditório; 
coffee break; contratação de palestrantes; 
materia didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado;) alimentação e
hospedagem 

Gerência de Doenças 
Imunopreveníveis - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Qualificar a análise de situação de saúde das 
Doenças e Agravos Não Transmissíveis 
(DANT/PS)

 Realizar capacitação para a qualificação  do   
monitoramento  dos indicadores, fatores de risco e 
proteção  das doenças  e agravos não transmissiveis .

3 eventos temáticos, 
1 encontro da vigilância 
de DANT, 
2 seminários de 
promoção da saúde, 
3 seminparios 
intersetorial de 
prevenção a violência 

Telessaude, locação de auditórios, data show, 
microfones , serviços de alimentação, serviços 
graficos.  

SVEA/CVPS/DIVDANT - - -

Fortalecer a Promoção da Saúde como 
estratégia para a redução das Doenças e 
Agravos Não Transmissíveis e para colaborar 
para a qualidade de vida e bem estar da 
população

Realizar oficinas  para a discussão da construção da 
politica estadual  de  Promoção da Saude em 5 Macros 
regiões  do estado.

5 eventos nas 
macrorregiões:
1 BIG e MP
1 norte e noroeste; 
1 metro I; 
1 metro II e BL; 
1 Serrana e Centro Sul

Telessaude, locação de auditórios, data show, 
microfones , serviços de alimentação, serviços 
graficos.  

SVEA/CVPS/DIVDANT - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COOVE - COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA / GERÊNCIA DE DOENÇAS IMUNOPREVENÍVEIS - GERDI
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL 

COORDENAÇÃO E VIGILÊNCIA E PROMOÇÃO DA SAÚDE  | DIVISÃO DE DOENÇAS E AGRAVOS NÃO-TRANSMISSÍVEIS - DIVDANT/OS
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA | GERÊNCIA DE  HANSENÍASE
DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer as ações em Hepatites Virais (HV) 2022

Promover ações de capacitação e atualização 
aos representantes municipais, com base em 
documentos técnicos oficiais  necessários ao 
exercicio da Vigilância Epidemiológica 

2022



Avaliar nas regiões de saúde do Estado a migração da 
dispensação dos medicamentos de hepatites virais B e 
C, publicada na Portaria 1537 e pactuada na deliberação 
CIB-RJ 6407

2 webinários
Apoio técnico da Superintendência de Educação 
Permanente em Saúde e da Superintendência de 
Comunicação

Gerência de Hepatiites Virais 
(GERHV) 225 15.000,00 2732

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Capacitar os municipios em Vigilância das Doenças 
Agudas  Imunopreveníveis 3 ações educativas

Online: Plataforma 
virtual, computador, 
pen-drive, rede de 
internet, webcam, 
microfone    Presencial: auditório; 
coffee break; contratação de palestrantes; 
materia didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado;) alimentação e
hospedagem 

Gerência de Doenças 
Imunopreveníveis - - -

Desenvolver competências e habilidades dos 
profissionais de saúde, compreendendo a  de Vigilância 
Epidemiológica  no âmbito municipal.

9 reuniões técnicas 
sobre  a vigilância 
epidemiológica das  
Meningites.

Online: Plataforma 
virtual, computador, 
pen-drive, rede de 
internet, webcam, 
microfone    Presencial: auditório; 
coffee break; contratação de palestrantes; 
materia didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado;) alimentação e
hospedagem 

Gerência de Doenças 
Imunopreveníveis - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Qualificar a análise de situação de saúde das 
Doenças e Agravos Não Transmissíveis 
(DANT/PS)

 Realizar capacitação para a qualificação  do   
monitoramento  dos indicadores, fatores de risco e 
proteção  das doenças  e agravos não transmissiveis .

3 eventos temáticos, 
1 encontro da vigilância 
de DANT, 
2 seminários de 
promoção da saúde, 
3 seminparios 
intersetorial de 
prevenção a violência 

Telessaude, locação de auditórios, data show, 
microfones , serviços de alimentação, serviços 
graficos.  

SVEA/CVPS/DIVDANT - - -

Fortalecer a Promoção da Saúde como 
estratégia para a redução das Doenças e 
Agravos Não Transmissíveis e para colaborar 
para a qualidade de vida e bem estar da 
população

Realizar oficinas  para a discussão da construção da 
politica estadual  de  Promoção da Saude em 5 Macros 
regiões  do estado.

5 eventos nas 
macrorregiões:
1 BIG e MP
1 norte e noroeste; 
1 metro I; 
1 metro II e BL; 
1 Serrana e Centro Sul

Telessaude, locação de auditórios, data show, 
microfones , serviços de alimentação, serviços 
graficos.  

SVEA/CVPS/DIVDANT - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COOVE - COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA / GERÊNCIA DE DOENÇAS IMUNOPREVENÍVEIS - GERDI
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL 

COORDENAÇÃO E VIGILÊNCIA E PROMOÇÃO DA SAÚDE  | DIVISÃO DE DOENÇAS E AGRAVOS NÃO-TRANSMISSÍVEIS - DIVDANT/OS
DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA | GERÊNCIA DE  HANSENÍASE
DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer as ações em Hepatites Virais (HV) 2022

Promover ações de capacitação e atualização 
aos representantes municipais, com base em 
documentos técnicos oficiais  necessários ao 
exercicio da Vigilância Epidemiológica 

2022

Orientar e Capacitar as Equipes das UBS, para Rotina de 
busca ativa para a suspeição, diagnóstico e tratamento 
da hanseníase. 

30 municípios - SVEA/CVE/Ghanseníase - - -

Qualificar a avaliação neurolíógica simplificada nas 
Unidades de Saúde , através de orientaçoes in locus 30 municípios - SVEA/CVE/Ghanseníase - - -

Orientar, capacitar e apoiar tecnicamente a ampliação do 
exame de contato para deteccção precose de 
Hanseníase.

30 municípios - SVEA/CVE/Ghanseníase - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar Oficinas de vigilância de coberturas vacinais e 
vigilância de EAPV 2 Oficinas

Auditório
Equipamentos de multimídia
Material didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado)
Alimentação e
Hospedagem

Gerência de Imunização 225 80.000,00 2733

Realizar Oficinas de Rede de frio e organização das 
ações de imunização no nível municipal 2 Oficinas

Auditório
Equipamentos de multimídia
Material didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado)
Alimentação e
Hospedagem

Gerência de Imunização 225 80.000,00 2733

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Organização e Qualificação da Rede de 
Atenção à Saúde (RAS) consolidando a 
regionalização de modo a impactar 
positivamente nos resultados sanitários para a 
população fluminense, ampliando a expectativa 
de vida saudável.

2022 Elaborar material adiovisual para capacitação na 
utilização do SICLOM 1 material elaborado Local para a gravação e edição vas videoaulas GERIAIDS - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação das equipes municipais do PCT no 
acolhimento ao paciente para evitar a interrupção do 
tratamento

2 capacitações

Espaço físico para aulas práticas da PT nos 
municipios polos; diarias para regioes mais distantes;  
plataforma virtual para aulas online; insumos para 
aplicação da PT;

GT / SVEA parceria com 
especialistas em tuberculose - - -

DESCRIÇÃO ANUAL 

Promover a descentralização da vigilância e a 
assistência integral   2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

 COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA | GERIAIDS - Gerência de IST/AIDS
DESCRIÇÃO ANUAL 

SSUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA | GERÊNCIA DE TUBERCULOSE
DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar a equipe técnica dos programas 
municipais de controle da tuberculose para o 
acolhimento dos usuários-cidadãos, doentes 
com tuberculose, tomando como base os 
princípios e ferramentas da clínica ampliada, 
visando aumentar a adesão ao tratamento.

2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL SVEA

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA  | GERÊNCIA DE IMUNIZAÇÃO - GERIMU

Qualificar equipe técnica para avaliação e 
desenvolvimento das ações de imunização no 
âmbito Municipal

2022



Orientar e Capacitar as Equipes das UBS, para Rotina de 
busca ativa para a suspeição, diagnóstico e tratamento 
da hanseníase. 

30 municípios - SVEA/CVE/Ghanseníase - - -

Qualificar a avaliação neurolíógica simplificada nas 
Unidades de Saúde , através de orientaçoes in locus 30 municípios - SVEA/CVE/Ghanseníase - - -

Orientar, capacitar e apoiar tecnicamente a ampliação do 
exame de contato para deteccção precose de 
Hanseníase.

30 municípios - SVEA/CVE/Ghanseníase - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar Oficinas de vigilância de coberturas vacinais e 
vigilância de EAPV 2 Oficinas

Auditório
Equipamentos de multimídia
Material didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado)
Alimentação e
Hospedagem

Gerência de Imunização 225 80.000,00 2733

Realizar Oficinas de Rede de frio e organização das 
ações de imunização no nível municipal 2 Oficinas

Auditório
Equipamentos de multimídia
Material didático (apostila, bloco, pasta, caneta, 
certificado)
Alimentação e
Hospedagem

Gerência de Imunização 225 80.000,00 2733

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Organização e Qualificação da Rede de 
Atenção à Saúde (RAS) consolidando a 
regionalização de modo a impactar 
positivamente nos resultados sanitários para a 
população fluminense, ampliando a expectativa 
de vida saudável.

2022 Elaborar material adiovisual para capacitação na 
utilização do SICLOM 1 material elaborado Local para a gravação e edição vas videoaulas GERIAIDS - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação das equipes municipais do PCT no 
acolhimento ao paciente para evitar a interrupção do 
tratamento

2 capacitações

Espaço físico para aulas práticas da PT nos 
municipios polos; diarias para regioes mais distantes;  
plataforma virtual para aulas online; insumos para 
aplicação da PT;

GT / SVEA parceria com 
especialistas em tuberculose - - -

DESCRIÇÃO ANUAL 

Promover a descentralização da vigilância e a 
assistência integral   2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

 COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA | GERIAIDS - Gerência de IST/AIDS
DESCRIÇÃO ANUAL 

SSUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - SVEA

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA | GERÊNCIA DE TUBERCULOSE
DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar a equipe técnica dos programas 
municipais de controle da tuberculose para o 
acolhimento dos usuários-cidadãos, doentes 
com tuberculose, tomando como base os 
princípios e ferramentas da clínica ampliada, 
visando aumentar a adesão ao tratamento.

2022

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA E ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL SVEA

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA  | GERÊNCIA DE IMUNIZAÇÃO - GERIMU

Qualificar equipe técnica para avaliação e 
desenvolvimento das ações de imunização no 
âmbito Municipal

2022

Criar polos de multiplicação de prova Tuberculinica (PT) 
para qualificar o tratamento da infecção latente

9 regiões com polos de 
PT - GT / SVEA parceria com 

especialistas em tuberculose - - -

Criar polos de multiplicação de prova Tuberculinica (PT) 
para qualificar o tratamento da infecção latente,  
implementar a vigilância do obito por TB e qualificar 
análises dos bancos de dados do PECT

Polo criado - GT / SVEA parceria com 
especialistas em tuberculose - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Fortalecer as ações de vigilância para 
promoção da saúde, prevenção e controle de 
doenças e outros agravos

2022

Promover capacitações extraordinárias, em função do 
cenário epidemiológico, abordando conteúdo estatégico, 
que pode corresponder ou não às necessidades 
identificadas na programação anual já estabelecida.

9 regiões

Transporte para capacitação que exija modalidade 
presencial (4 regiões) e equipamentos de TI em 
suporte à realização através da modalidade à 
distância (5 regiões)

SVEA - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar oficinas de avaliação dos dados dos Sistemas 
SIM e Sinasc 5 Oficinas Espaço físico e Coffe Break (somente se presencial) 

+ impressão de material (conteúdo da Oficina) 

SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDV + Vigilância do 
Óbito - CVE 

- - -

Realizar Curso de atualização e aperfeiçoamento em 
Vigilância do Óbito Materno, Infantil e Fetal e atuação em 
Comitês de Mortalidade para técnicos municipais.

1 Curso 
Conclusão do Processo E-08/001/1139/2019 de 
contratação do curso que está em fase final de 
tramitação na SES-RJ

SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDV + Vigilância do 
Óbito (CVE) + Paismca

225 600.000,00 2732

Realizar curso para codificadores de óbito das 
Secretarias Municipais de Saúde 1 curso

Confecção da Apostila de exercícios + Almoço + 
Espaço físico para realização do curso  +  Diárias, se  
o curso for fora da cidade do Rio de Janeiro. 

SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDV 225 22.000,00 2732

Realizar curso de preenchimento de Declarações de 
Óbito

1 curso Acesso à internet e ferramenta para reuniões de 
vídeo

SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDV, PAISMCA em 
convenio com IESC/UFRJ

- - -

Realizar  curso  para  operação do SINAN 02 cursos Espaço físico, datashow e computador SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDEA - - -

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - GABINETE

DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE GESTÃO DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE

 DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar a equipe técnica dos programas 
municipais de controle da tuberculose para o 
acolhimento dos usuários-cidadãos, doentes 
com tuberculose, tomando como base os 
princípios e ferramentas da clínica ampliada, 
visando aumentar a adesão ao tratamento.

2022

Qualificar as informações para subsidiar a 
gestão no processo de tomada de decisão 2022



Criar polos de multiplicação de prova Tuberculinica (PT) 
para qualificar o tratamento da infecção latente

9 regiões com polos de 
PT - GT / SVEA parceria com 

especialistas em tuberculose - - -

Criar polos de multiplicação de prova Tuberculinica (PT) 
para qualificar o tratamento da infecção latente,  
implementar a vigilância do obito por TB e qualificar 
análises dos bancos de dados do PECT

Polo criado - GT / SVEA parceria com 
especialistas em tuberculose - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Fortalecer as ações de vigilância para 
promoção da saúde, prevenção e controle de 
doenças e outros agravos

2022

Promover capacitações extraordinárias, em função do 
cenário epidemiológico, abordando conteúdo estatégico, 
que pode corresponder ou não às necessidades 
identificadas na programação anual já estabelecida.

9 regiões

Transporte para capacitação que exija modalidade 
presencial (4 regiões) e equipamentos de TI em 
suporte à realização através da modalidade à 
distância (5 regiões)

SVEA - - -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar oficinas de avaliação dos dados dos Sistemas 
SIM e Sinasc 5 Oficinas Espaço físico e Coffe Break (somente se presencial) 

+ impressão de material (conteúdo da Oficina) 

SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDV + Vigilância do 
Óbito - CVE 

- - -

Realizar Curso de atualização e aperfeiçoamento em 
Vigilância do Óbito Materno, Infantil e Fetal e atuação em 
Comitês de Mortalidade para técnicos municipais.

1 Curso 
Conclusão do Processo E-08/001/1139/2019 de 
contratação do curso que está em fase final de 
tramitação na SES-RJ

SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDV + Vigilância do 
Óbito (CVE) + Paismca

225 600.000,00 2732

Realizar curso para codificadores de óbito das 
Secretarias Municipais de Saúde 1 curso

Confecção da Apostila de exercícios + Almoço + 
Espaço físico para realização do curso  +  Diárias, se  
o curso for fora da cidade do Rio de Janeiro. 

SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDV 225 22.000,00 2732

Realizar curso de preenchimento de Declarações de 
Óbito

1 curso Acesso à internet e ferramenta para reuniões de 
vídeo

SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDV, PAISMCA em 
convenio com IESC/UFRJ

- - -

Realizar  curso  para  operação do SINAN 02 cursos Espaço físico, datashow e computador SUBVAPS/SUPGVS/ 
COOIASS/DIVDEA - - -

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL - GABINETE

DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
SUPERINTENDÊNCIA DE GESTÃO DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE

 DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar a equipe técnica dos programas 
municipais de controle da tuberculose para o 
acolhimento dos usuários-cidadãos, doentes 
com tuberculose, tomando como base os 
princípios e ferramentas da clínica ampliada, 
visando aumentar a adesão ao tratamento.

2022

Qualificar as informações para subsidiar a 
gestão no processo de tomada de decisão 2022

Realizar  curso  para  capacitação em coleta, 
consolidação e estruturação de dados e informações 
para gestão

02 cursos Espaço físico, 1 computador com projetor e 10 
computadores para prática dos alunos SUBVAPS/SUPGVS/ COOIASS - - -

Realizar Curso de Atualização em Vigilância em Saúde 01 curso

•  Termo de Cooperação Técnica e Financeira com a 
ENSP.                        
• Salas de Aula;           
• Material didático impresso;  
• Recursos de Informática e de projeção

CAARVS/SGVS/SVS 225 850.000,00 2732

Promover cursos em temáticas da Qualidade 
(ferramentas de qualidade, normas, auditoria interna) 02  cursos Contratação de empresa(s) especializada(s) em 

curso de formação nas temáticas de qualidade
SGVS/
COOQUA 225/100 50.000,00 2732

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação em Diagnóstico Laboratorial da 
Tuberculose       1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

Realizar curso de capacitação no GAL Ambiental Módulo 
Coleta de água 1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

Realizar capacitação em Diagnóstico Laboratorial de 
Exames Sorológicos 1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

Realizar curso de noções básicas de biologia molecular -  
princípios e aplicações 1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

Realizar treinamento em Malacologia com ênfase nas 
parasitoses de importância médica 1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
LABORATÓRIO CENTRAL NOEL NUTELS - LACEN

Implementar ações de capacitação e 
atualização dos funcionários da instituição em 
conhecimentos técnicos e administrativos de 
interesse ao desempenho das atividades no 
órgão.

2022

Qualificar as informações para subsidiar a 
gestão no processo de tomada de decisão 2022



Realizar  curso  para  capacitação em coleta, 
consolidação e estruturação de dados e informações 
para gestão

02 cursos Espaço físico, 1 computador com projetor e 10 
computadores para prática dos alunos SUBVAPS/SUPGVS/ COOIASS - - -

Realizar Curso de Atualização em Vigilância em Saúde 01 curso

•  Termo de Cooperação Técnica e Financeira com a 
ENSP.                        
• Salas de Aula;           
• Material didático impresso;  
• Recursos de Informática e de projeção

CAARVS/SGVS/SVS 225 850.000,00 2732

Promover cursos em temáticas da Qualidade 
(ferramentas de qualidade, normas, auditoria interna) 02  cursos Contratação de empresa(s) especializada(s) em 

curso de formação nas temáticas de qualidade
SGVS/
COOQUA 225/100 50.000,00 2732

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento Programa de Trabalho 
(PT)

Realizar capacitação em Diagnóstico Laboratorial da 
Tuberculose       1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

Realizar curso de capacitação no GAL Ambiental Módulo 
Coleta de água 1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

Realizar capacitação em Diagnóstico Laboratorial de 
Exames Sorológicos 1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

Realizar curso de noções básicas de biologia molecular -  
princípios e aplicações 1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

Realizar treinamento em Malacologia com ênfase nas 
parasitoses de importância médica 1 Curso Coffee Break

Material Gráfico LACEN 225 10.000,00 2731

DESCRIÇÃO ANUAL 

SUBSECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE
LABORATÓRIO CENTRAL NOEL NUTELS - LACEN

Implementar ações de capacitação e 
atualização dos funcionários da instituição em 
conhecimentos técnicos e administrativos de 
interesse ao desempenho das atividades no 
órgão.

2022

Qualificar as informações para subsidiar a 
gestão no processo de tomada de decisão 2022



CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Episódios de manejo 
inadequado de agitação 
psicomotora e apliação de 
contenção mecânica dentro da 
enfermaria de internação 
psiquiatrica do CPRJ

Realizar atualização e capacitação em manejo de 
agitação psicomotora e necessidade de 
contenção mecânica 

 Treinar e capacitar pelo menos 
60% da equipe envolvida na 
enfermaria do CPRJ

Sala para apresentação dos temas, material para 
impressão dos materiais de registro e controle das 
ações, pessoal para treinamento em prática.

CPRJ -

Realizar capacitação em avaliação e diagnóstico 
sindrômico psicopatológico durante o manejo dos 
pacientes da enfermaria do CPRJ

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes médicos em psiquiatira e 
residentes multirprofissionais ( com 
aproveitamento de pelo menos 75% 
do contéudo prático-teórico)

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

Realizar capacitação em conhecimentos básicos e 
de competência para categoria em 
psicofarmacologia.

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes multirprofissionais do 
CPRJ com aproveitamento de pelo 
menos 75% do contéudo teórico

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

Realizar capacitação em conhecimentos gerais 
para prescrição de psicofármacos

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes da psiquiatria do CPRJ 
(com aproveitamento de pelo menos 
75% do contéudo teórico)

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

Realizar capacitação em conhecimentos de clínica 
médica aplicada a psiquiatria.

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes da psiquiatria do CPRJ 
(com aproveitamento de pelo menos 
75% do contéudo teórico)

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

Realizar capacitação em conhecimentos do 
diagnóstico clínico da psiquiatria

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes da psiquiatria do CPRJ 
(com aproveitamento de pelo menos 
75% do contéudo teórico)

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

A doação de órgãos e tecidos 
para transplante é um tema 
ainda pouco discutido na 
sociedade, sendo necessário 
criar uma cultura de doação e 
captação de órgãos e tecidos 
para transplante entre os 
trabalhadores da saúde. 

Realizar Capacitação de Nível Básico sobre 
Doação de Órgãos e Tecidos para Transplante  1.200 participações por ano

•Plataforma virtual institucional                                                                 
•Computador com pacote office                                                                              
•Fone de ouvido                                                                                                                  
•Instrutores

CET-RJ R$ 11.700,00

A CET-RJ tem o compromisso 
legal e ético de qualificar 
médicos que atuam nas 
unidades hospitalares de 
emergência para a 
determinação da morte 
encefálica, conforme os 
parâmetros da Resolução CFM 
2173/2017. Desde sua 
publicação, várias turmas foram 
ministradas, algumas em 
parceria com o SNT. Entretanto, 
devido à pandemia, as 
capacitações presenciais 
tiveram que ser suspensas e 
este curso requer o modelo 
presencial, de forma que foi 
paralisado e ainda temos um 
grande contingente de médicos 
a serem capacitados em nosso 
estado.

Realizar Capacitação para Determinação da Morte 
Encefálica (CDME), conforme os parâmetros da 
Resolução CFM 2173/2017.

160 participantes no ano

•2 Instrutores habilitados conforme Resolução CFM 
2.173/2017 (exigência de 8 participantes por instrutor 
habilitado)                                                                                                                        
•Manhã - Espaço físico composto por 1 sala para 16 
alunos, equipada com kit multimidia  
•Tarde - Espaço físico composto por 2 salas para 8 
alunos, equipada com kit multimídia          
•	 Coffe break para 20 pessoas     

CET-RJ R$ 36.400,00

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

UNIDADES DE SAÚDE DA SES-RJ

CENTRO PSIQUIÁTRICO DO RIO DE JANEIRO (CPRJ)

2022

CENTRAL ESTADUAL DE TRANSPLANTES (CET-RJ)

Entrada de novos profissionais 
residentes em psiquiatria e 
residência multiprofissional no 
contexto de enfermaria 
psiquiatrica

2022

Anexo III
Matrizes Resumidas – Plano de Ação Estadual de Educação Permanente: 2022 – Unidades de Saúde da SES-RJ



CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Episódios de manejo 
inadequado de agitação 
psicomotora e apliação de 
contenção mecânica dentro da 
enfermaria de internação 
psiquiatrica do CPRJ

Realizar atualização e capacitação em manejo de 
agitação psicomotora e necessidade de 
contenção mecânica 

 Treinar e capacitar pelo menos 
60% da equipe envolvida na 
enfermaria do CPRJ

Sala para apresentação dos temas, material para 
impressão dos materiais de registro e controle das 
ações, pessoal para treinamento em prática.

CPRJ -

Realizar capacitação em avaliação e diagnóstico 
sindrômico psicopatológico durante o manejo dos 
pacientes da enfermaria do CPRJ

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes médicos em psiquiatira e 
residentes multirprofissionais ( com 
aproveitamento de pelo menos 75% 
do contéudo prático-teórico)

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

Realizar capacitação em conhecimentos básicos e 
de competência para categoria em 
psicofarmacologia.

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes multirprofissionais do 
CPRJ com aproveitamento de pelo 
menos 75% do contéudo teórico

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

Realizar capacitação em conhecimentos gerais 
para prescrição de psicofármacos

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes da psiquiatria do CPRJ 
(com aproveitamento de pelo menos 
75% do contéudo teórico)

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

Realizar capacitação em conhecimentos de clínica 
médica aplicada a psiquiatria.

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes da psiquiatria do CPRJ 
(com aproveitamento de pelo menos 
75% do contéudo teórico)

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

Realizar capacitação em conhecimentos do 
diagnóstico clínico da psiquiatria

Treinar e capacitar 90% dos 
residentes da psiquiatria do CPRJ 
(com aproveitamento de pelo menos 
75% do contéudo teórico)

Auditório para apresentação das aulas, material 
impresso para correção das avaliações dos alunos CPRJ -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

A doação de órgãos e tecidos 
para transplante é um tema 
ainda pouco discutido na 
sociedade, sendo necessário 
criar uma cultura de doação e 
captação de órgãos e tecidos 
para transplante entre os 
trabalhadores da saúde. 

Realizar Capacitação de Nível Básico sobre 
Doação de Órgãos e Tecidos para Transplante  1.200 participações por ano

•Plataforma virtual institucional                                                                 
•Computador com pacote office                                                                              
•Fone de ouvido                                                                                                                  
•Instrutores

CET-RJ R$ 11.700,00

A CET-RJ tem o compromisso 
legal e ético de qualificar 
médicos que atuam nas 
unidades hospitalares de 
emergência para a 
determinação da morte 
encefálica, conforme os 
parâmetros da Resolução CFM 
2173/2017. Desde sua 
publicação, várias turmas foram 
ministradas, algumas em 
parceria com o SNT. Entretanto, 
devido à pandemia, as 
capacitações presenciais 
tiveram que ser suspensas e 
este curso requer o modelo 
presencial, de forma que foi 
paralisado e ainda temos um 
grande contingente de médicos 
a serem capacitados em nosso 
estado.

Realizar Capacitação para Determinação da Morte 
Encefálica (CDME), conforme os parâmetros da 
Resolução CFM 2173/2017.

160 participantes no ano

•2 Instrutores habilitados conforme Resolução CFM 
2.173/2017 (exigência de 8 participantes por instrutor 
habilitado)                                                                                                                        
•Manhã - Espaço físico composto por 1 sala para 16 
alunos, equipada com kit multimidia  
•Tarde - Espaço físico composto por 2 salas para 8 
alunos, equipada com kit multimídia          
•	 Coffe break para 20 pessoas     

CET-RJ R$ 36.400,00

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

UNIDADES DE SAÚDE DA SES-RJ

CENTRO PSIQUIÁTRICO DO RIO DE JANEIRO (CPRJ)

2022

CENTRAL ESTADUAL DE TRANSPLANTES (CET-RJ)

Entrada de novos profissionais 
residentes em psiquiatria e 
residência multiprofissional no 
contexto de enfermaria 
psiquiatrica

2022



A doação de órgãos e tecidos para transplante 
no Brasil depende de autorização familiar e este 
é um dos gargalos do processo de doação no 
estado do Rio de Janeiro, uma vez que ainda 
temos um alto índice de negativas familiares. De 
outro lado, em levantamento de interesses de 
capacitação realizado recentemente pela CET-RJ 
com profissionais membros de Comissões Intra-
Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para 
Transplante (CIHDOTTs), este foi o tema com a 
maior demanda observada. De fato, tem sido 
possível observar que o desempenho de 
profissionais capacitados quanto ao processo de 
acolhimento e entrevista familiar é um diferencial 
importante para a obtenção da autorização para 
doação, o que demonstra a necessidade de 
termos mais profissionais qualificados para 
multiplicarem este conhecimento. 

Realizar Capacitação Avançada sobre 
Acolhimento e Entrevista Familiar em Casos de 
Morte Encefálica (ME) e Parada 
Cardiorrespiratória (PCR)                                                                       

 90 participantes no ano

•	Instrutores                                                                                                                          
•	1o. dia - Espaço físico composto por 1 sala para 30 
alunos, equipada com kit multimídia                                                                                 
•2o. dia - manhã - Espaço físico composto por 3 salas 
para 10 alunos + 3 serviços de filmagem   
•2o. dia - tarde - Espaço físico composto por 1 sala 
para 30 alunos, equipada com kit multimídia                                                                                                                         
•	Coffe break para 35 pessoas                 

CET-RJ R$ 37.710,00

Realizar Capacitação para Notificação e 
Condução de Casos Viáveis para Captação de 
Córneas em Casos de Morte por PCR

 120 participantes no ano

•Plataforma virtual institucional                                                                 
•Computador com pacote office                                                                              
•Fone de ouvido                                                                                                                  
•Instrutores

CET-RJ R$ 2.700,00

Realizar Habilitação para Captação de Córneas  100 participantes no ano

•Manhã - Espaço físico com 1 sala para 20 alunos 
(Instituto Naciona de Traumato-ortopedia (INTO) ou 
IML), equipada com kit multimídia + instrutores                                                                                     
-•Tarde -Espaço físico no IML com 5 macas para 5 
grupos de 4 alunos cada + 5 Instrutores dos bancos de 
tecidos                                                                                                                                                                                         
•Material para enucleação fornecido pelos bancos de 
tecidos (5 kits)                                                                                                                                    
•Coffee Break para 25 pessoas                                                                                                                 
•	Termo de cooperação técnica com bancos de tecidos e 
IML

CET-RJ, INTO, BOVR e IML R$ 17.525,00

Realizar Curso Intermediário sobre Doação de 
Órgãos e Tecidos para Transplante  40 participantes no ano

•Instrutores                                                                                                            
•Espaço físico com 1 sala para 20 pessoas, equipada 
com kit multimidia, 1 maca, suporte de 
soro/monitorização e cooler/equipo de 4 vias
•Coffe break para 20 pessoas

CET-RJ R$ 4.080,00

Realizar Encontro Estadual de Atualização para 
OPOs e CIHDOTTs  60 participantes no ano

•Instrutores                                                                                                                    
•Espaço físico com auditório para 60 alunos + 4 salas 
de apoio                                                           
•Hospedagem para 80 pessoas                                                                                  
•Coquetel de boas vindas para 80 pessoas                                                                           
•Pensão completa para 80 pessoas

CET-RJ R$ 100.000,00

Realizar Supervisão Técnica para OPOs e 
CIHDOTTs 480 participações no ano

•Plataforma virtual institucional                                                                 
•Computador com pacote office                                                                              
•Fone de ouvido                                                                                                                  
•Supervisores

CET-RJ R$ 4.900,00

A CET-RJ tem atribuição 
privativa de gerenciar a 
alocação do transplante de 
órgãos e tecidos no estado do 
Rio de Janeiro. Entretanto o 
número de inscritos na Lista de 
Espera tem sido inferior a 
necessidade estimada, 
conforme literatura científica. 
Adicionalmente, mudanças no 
fluxo de inscrição serão 
implementadas em breve. 
Ambas as situações sinalizam a 
necessidade de atualizar as 
instituições envolvidas, de forma 
a melhor garantir os direitos dos 
cidadãos que aguardam por um 
órgão ou tecido doado para 
transplante.

Realizar Capacitação sobre Acesso e 
Gerenciamento da Lista de Espera para 
Transplante

150 participantes no ano

•Plataforma virtual institucional                                                                 
•Computador com pacote office                                                                              
•Fone de ouvido                                                                                                                  
•Supervisores

CET-RJ R$ 2.150,00

A doação de córneas é um dos 
grandes gargalos do processo 
de doação no estado do Rio de 
Janeiro, uma vez que não há 
uma cultura de doação em 
casos de PCR (somente tecidos) 
e também porque há poucos 
profissionais habilitados para o 
procedimento de enucleação. 
Essa questão tem impacto direto 
no tempo de espera dos 
receptores na fila.

As Organizações de Procura de 
Órgãos (OPOs) e as Comissões-
Intra-Hospitalares de Doação de 
Órgãos e Tecidos (CIHDOTTs) 
possuem um papel estratégico 
no processo doação-transplante 
de órgãos e tecidos, uma vez 
que são responsáveis pela 
condução e/ou 
acompanhamento dos casos de 
possíveis doadores nos 
hospitais em que atuam. 
Portanto, seus membros 
precisam ser capacitados de 
forma continuada, devido à 
necessidade de atualização dos 

2022
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O cotidiano de trabalho provoca 
desgastes nas relações 
interpessoais e isso pode 
impactar a comunicação e a 
convivência socio-profissional 
entre os diversos atores de um 
processo de trabalho. Neste 
sentido, entende-se ser 
necessário cuidar dos 
profissionais da CET-RJ para 
evitar adoecimentos e impactos 
no resultados do processo de 
doação-transplante de órgãos e 
tecidos no estado. 

Realizar Capacitação sobre Relações 
Interpessoais  80 participantes no ano

• Instrutores                                                                                                                                      
•1 sala para 80 pessoas, equipada com kit multimidia e 
com montagem flexivel                                                                                        
•Brunch para 80 pessoas                                                                                        

CET-RJ R$ 5.940,00

A educação em saúde requer 
mudanças nas práticas 
educacionais, de forma a utilizar 
metodologias que tornem o 
processo ensino-aprendizagem 
mais prazeroso e efetivo. Neste 
sentido, é importante qualificar 
os profissionais que atuam como 
instrutores e supervisores para 
identificar e utilizar essas novas 
metodologias.

Realizar Capacitação sobre Metodologias Ativas 
de Educação Permanente em Saúde  20 participantes no ano

• 1°dia - remoto - Plataforma virtual institucional + 
computador com pacote office + fone de ouvido + 
instrutores                                                                                       
• 2°dia - presencial - 1 sala para 20 alunos, equipada 
com kit multimídia + instrutores + brunch para 20 
pessoas

CET-RJ R$ 4.200,00

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Problemas/contexto identificados de 
50% das unidades geridas pela 
FSERJ.
Problemas/contexto identificados do 
restante das 50% das unidades 
geridas pela FSERJ.
Indicadores de EPS incluídos na 
planilha de indicadores do SIFS de 
50% das unidades da FSERJ
Indicadores de EPS incluídos na 
planilha de indicadores do SIFS das 
demais 50% das unidades da 
FSERJ

Acompanhar as ações de 
Educação Permanente em 
Saúde realizadas pelas 
unidades, através dos 
indicadores.

Realizar reuniões periódicas de acompanhamento 
de indicadores com as unidades.

Indicadores de EPS acompanhados 
semestralmente de 100% das 
unidades

Auditório e material áudio visual 
Membros do NECEPEP, 
representantes da DTA e 
DIRPG 

-

 Fazer reuniões com os NEPS/CEAs e diretores 
de cada unidade.

Necessidades de cada NEPS/CEA 
identificadas de 100% das unidade. Auditório e material áudio visual 

Membro do NECEPEP, 
representantes da DTA e 
DIRPG 

-

Viabilizar e fornecer recursos para realização de 
ações de Educação aos NEPs/CEAs

Ter 100% dos recursos  
identificados para a realização de 
eventos educativos ao ano

A ser avaliado por unidade
Membro do NECEPEP, 
representantes da  DIRPG e 
um representante da DAF

Custo de materiais 
de educação, como 

áudio visual, 
computadores e 
assinaturas de 

revistas digitais.

Equipar as unidades para aulas e treinamentos de 
EPS

Ter 50% da infraestrutura 
necessária para o laboratório de 
habilidades e do material de baixa e 
alta fidelidade, para cada unidade.

A ser avaliado por unidade
Membro do NECEPEP, 
representantes da  DIRPG e 
um representante da DAF

Custo para 
implantação de 
laboratórios de 

habilidades e de 
atividades de 

simulação realística 
de baixa ou alta 

fidelidade, 
dependendo do 
perfil de cada 

unidade.

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Identificação restrita dos riscos 
de queda do paciente.

Realizar curso de Riscos de Queda do Paciente - 
Meta 6 de Segurança do Paciente

90% da equipe de enfermagem da 
unidade de internação. Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Os termos de referência das 15 
unidades da Secretaria de 
Estado de Saúde (SES) geridas 
pela Fundação Saúde (FSERJ) 
não apresentam indicadores de 
Educação Permanente em 
Saúde (EPS), gerando falta de 
disponibilidade de verba 
destinada a essas ações, além 
de dificuldade no seu 
acompanhamento pela FSERJ. 

Realizar reuniões/oficinas com todas as unidades 
geridas pela FSERJ. 

Auditório ou sala de reunião para no máximo 10 
pessoas e material áudio visual 

Obter os Indicadores de EPS na planilha de 
acompanhamento de indicadores das unidades e 
incluí-los nos Termos de Referências (TRs) das 
unidades entre a FSERJ e SES.

Documentos de referência, manuais e Programas de 
Educação em Saúde

2022

FUNDAÇÃO SAÚDE 

Unidades de saúde geridas pela 
FSERJ apresentam problemas 
idênticos, como comunicação 
deficiente, falhas e eventos 
adversos na transição do 
cuidado, falta de trabalho em 
equipe e necessidade de 
aperfeiçoamento técnico 
contínuo. Não dispõem de 
material adequado para a 
realização das ações de 
educação para fazerem frente à 
essa demanda. 

2022

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA  (HEAL)

Membro do NECEPEP e 
representante da DTA -

Diretora da DIRPG -

2022
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Adesão baixa à prática de 
higienização das mãos.

Realizar treinamento de higienização das mãos 
com preparação alcoólica, anti-sépticos e com 
água e sabão

90% dos colaboradores do HEAL Espaço físico para aulas. Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar -

Realizar treinamento dos protocolos de 
precauções e isolamento 90% dos colaboradores do HEAL Espaço físico para aulas. Serviço de Controle de 

Infecção Hospitalar -

Realizar treinamento do protocolo de Sepse 90% da equipe de enfermagem 
assistencial Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do Protocolo de Dor Torácica 90% da equipe de enfermagem da 
emergência. Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do protocolo de MEOWS 90% da equipe de enfermagem da 
maternidade. Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do protocolo de NEWS
90% da Equipe de enfermagem da 
unidade de internação, maternidade 
e da semi-intensiva 

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do protocolo de classificação 
de risco (protocolo por cor)

90% da Equipe de enfermagem da 
emergência Espaço físico para aulas. Setor de Emergência -

Realizar treinamento Protocolo de AVCI
90% da Equipe de enfermagem da 
emergência, maternidade e unidade 
de internação.

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do Protocolo de Extubação 
Acidental

90% da Equipe de enfermagem da 
unidade de terapia intensiva adulto 
e neonatal. 

Espaço físico para aulas. Setor de Reabilitação -

Realizar treinamento do Protocolo de Dor

90%Equipe médica e de 
enfermagem da emergência, 
unidade de internação, centro 
cirúrgico, terapia intensiva adulto e 
neonatal, maternidade. 

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamenta do Protocolo da Agência 
Transfusional

90% da Equipe de enfermagem 
assistencial e equipe da agência 
transfusional. 

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do Protocolo de Suporte 
Básico de Vida 90% da equipe de enfermagem Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do protocolo laranja
90% da Equipe do Administrativo, 
equipe médica e da enfermagem 
emergência e maternidade 

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do Protocolo de Identificação 
do paciente 90% da equipe assistencial Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar curso de priorização dos cuidados de 
enfermagem, gestão do tempo no planejamento 
de cuidados de enfermagem

90% da equipe de enfermagem 
assistencial. Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do Núcleo de Acolhimento a 
Família (NAF)

90% Equipe do Administrativo, 
equipe médica e da enfermagem 
assistencial.

Espaço físico para aulas. Setor de Serviço Social -

Realizar treinamento do protocolo de cirurgia 
segura - Meta 4 de Segurança do Paciente

90% da equipe de enfermagem da 
unidade de internação e do centro 
cirúrgico.

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do protocolo de mudança de 
decúbito

90% da equipe de enfermagem da 
Terapia intensiva e da Unidade de 
Internação.      

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento de admissão do paciente
90% da Equipe de enfermagem da 
unidade de internação e do centro 
cirúrgico.

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento de medidas de prevenção de 
Infecções associadas a cateter venoso (IPCS)

Realizar treinamento de medidas de prevenção de 
infecções do trato urinário associadas a cateter 
(ITU)
Realizar treinamento de medidas de prevenção de 
pneumonias associadas a ventilação mecânica 
(PAV)
Realizar treinamento de medidas de prevenção de 
infecções do sítio cirúrgico (ISC)

Implementar treinamento do uso de EPIs 90% dos colaboradores do HEAL Espaço físico para aulas. Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Realizar capacitação sobre manuseio de 
fármacos, bem como aprazamentos de 
medicamentos combinados 

Atender 70% dos colaboradores 
enfemeiros e técnicos Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de Farmácia -

Realizar capacitação sobre cuidados com a pele 
de pacientes portadores de Hanseníase. 

Atender 70% dos colaboradores 
enfemeiros e técnicos Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação da comissão 

de Curativo -
Conhecimento técnico deficitário 
em manejo de fármacos e 
associações dos mesmos, em 
manejos de pacientes com 
Hanseniáse,  no protocolo de 
Acolhimento e classificação de 
Risco (ACCR), no protocolo de  
gerenciamento de Residuos, no 
preenchimento de Notificações 
compulsória, em manejos de 
paciente emParada 
cardiorespiratória, em manejos 
de Aparelho de 
Eletrocardiograma (ECG),  em 
manejo de pacientes em 
protocolo de Infarto Agudo do 
Miocárdio (IAM), em manejo de 
pacientes em protocolo de 
Acidente Vascular Cerebral 
(AVC),  em manejo de pacientes 
em protocolo de SEPSE e em 
coleta de material para exame. 

Equipe médica e de enfermagem da 
terapia intensiva adulto. Espaço físico para aulas. Serviço de Controle de 

Infecção Hospitalar -

HOSPITAL ESTADUAL ADÃO PEREIRA NUNES (HEAPN)

2022

Conhecimento incipiente do 
processo de priorização dos 
cuidados de enfermagem, do 
protocolo de identificação do 
paciente, das responsabilidades 
do Núcleo de Acolhimento 
Familiar (NAF), do protocolo de 
cirurgia segura e do protocolo 
mudança de decúbito 

Mudanças significativas no 
protocolo de precauções e 
isolamento, de SEPSE, de 
Infarto agudo do Miocardio 
(IAM), de MEOWS, de NEWS, 
de classificação de riscos, de 
Acidente Vascular Cerebral 
Isquemico (AVCI), de extubação 
acidental, de Dor, de agência 
transfusional, de suporte básico 
de vida e no protocolo laranja

Conhecimento fragmentado do 
processo de admissão do 
paciente, das medidas de 
prevenção de Infecções 
Relacionadas à Assistência à 
Saúde (IRAS) e do adequado 
uso dos Equipamentos de 
Proteção Individual (EPIs).

2022



Adesão baixa à prática de 
higienização das mãos.

Realizar treinamento de higienização das mãos 
com preparação alcoólica, anti-sépticos e com 
água e sabão

90% dos colaboradores do HEAL Espaço físico para aulas. Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar -

Realizar treinamento dos protocolos de 
precauções e isolamento 90% dos colaboradores do HEAL Espaço físico para aulas. Serviço de Controle de 

Infecção Hospitalar -

Realizar treinamento do protocolo de Sepse 90% da equipe de enfermagem 
assistencial Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do Protocolo de Dor Torácica 90% da equipe de enfermagem da 
emergência. Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do protocolo de MEOWS 90% da equipe de enfermagem da 
maternidade. Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do protocolo de NEWS
90% da Equipe de enfermagem da 
unidade de internação, maternidade 
e da semi-intensiva 

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do protocolo de classificação 
de risco (protocolo por cor)

90% da Equipe de enfermagem da 
emergência Espaço físico para aulas. Setor de Emergência -

Realizar treinamento Protocolo de AVCI
90% da Equipe de enfermagem da 
emergência, maternidade e unidade 
de internação.

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do Protocolo de Extubação 
Acidental

90% da Equipe de enfermagem da 
unidade de terapia intensiva adulto 
e neonatal. 

Espaço físico para aulas. Setor de Reabilitação -

Realizar treinamento do Protocolo de Dor

90%Equipe médica e de 
enfermagem da emergência, 
unidade de internação, centro 
cirúrgico, terapia intensiva adulto e 
neonatal, maternidade. 

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamenta do Protocolo da Agência 
Transfusional

90% da Equipe de enfermagem 
assistencial e equipe da agência 
transfusional. 

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do Protocolo de Suporte 
Básico de Vida 90% da equipe de enfermagem Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do protocolo laranja
90% da Equipe do Administrativo, 
equipe médica e da enfermagem 
emergência e maternidade 

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do Protocolo de Identificação 
do paciente 90% da equipe assistencial Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar curso de priorização dos cuidados de 
enfermagem, gestão do tempo no planejamento 
de cuidados de enfermagem

90% da equipe de enfermagem 
assistencial. Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 

Permanente -

Realizar treinamento do Núcleo de Acolhimento a 
Família (NAF)

90% Equipe do Administrativo, 
equipe médica e da enfermagem 
assistencial.

Espaço físico para aulas. Setor de Serviço Social -

Realizar treinamento do protocolo de cirurgia 
segura - Meta 4 de Segurança do Paciente

90% da equipe de enfermagem da 
unidade de internação e do centro 
cirúrgico.

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento do protocolo de mudança de 
decúbito

90% da equipe de enfermagem da 
Terapia intensiva e da Unidade de 
Internação.      

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento de admissão do paciente
90% da Equipe de enfermagem da 
unidade de internação e do centro 
cirúrgico.

Espaço físico para aulas. Núcleo de Educação 
Permanente -

Realizar treinamento de medidas de prevenção de 
Infecções associadas a cateter venoso (IPCS)

Realizar treinamento de medidas de prevenção de 
infecções do trato urinário associadas a cateter 
(ITU)
Realizar treinamento de medidas de prevenção de 
pneumonias associadas a ventilação mecânica 
(PAV)
Realizar treinamento de medidas de prevenção de 
infecções do sítio cirúrgico (ISC)

Implementar treinamento do uso de EPIs 90% dos colaboradores do HEAL Espaço físico para aulas. Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Realizar capacitação sobre manuseio de 
fármacos, bem como aprazamentos de 
medicamentos combinados 

Atender 70% dos colaboradores 
enfemeiros e técnicos Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de Farmácia -

Realizar capacitação sobre cuidados com a pele 
de pacientes portadores de Hanseníase. 

Atender 70% dos colaboradores 
enfemeiros e técnicos Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação da comissão 

de Curativo -
Conhecimento técnico deficitário 
em manejo de fármacos e 
associações dos mesmos, em 
manejos de pacientes com 
Hanseniáse,  no protocolo de 
Acolhimento e classificação de 
Risco (ACCR), no protocolo de  
gerenciamento de Residuos, no 
preenchimento de Notificações 
compulsória, em manejos de 
paciente emParada 
cardiorespiratória, em manejos 
de Aparelho de 
Eletrocardiograma (ECG),  em 
manejo de pacientes em 
protocolo de Infarto Agudo do 
Miocárdio (IAM), em manejo de 
pacientes em protocolo de 
Acidente Vascular Cerebral 
(AVC),  em manejo de pacientes 
em protocolo de SEPSE e em 
coleta de material para exame. 

Equipe médica e de enfermagem da 
terapia intensiva adulto. Espaço físico para aulas. Serviço de Controle de 

Infecção Hospitalar -

HOSPITAL ESTADUAL ADÃO PEREIRA NUNES (HEAPN)

2022

Conhecimento incipiente do 
processo de priorização dos 
cuidados de enfermagem, do 
protocolo de identificação do 
paciente, das responsabilidades 
do Núcleo de Acolhimento 
Familiar (NAF), do protocolo de 
cirurgia segura e do protocolo 
mudança de decúbito 

Mudanças significativas no 
protocolo de precauções e 
isolamento, de SEPSE, de 
Infarto agudo do Miocardio 
(IAM), de MEOWS, de NEWS, 
de classificação de riscos, de 
Acidente Vascular Cerebral 
Isquemico (AVCI), de extubação 
acidental, de Dor, de agência 
transfusional, de suporte básico 
de vida e no protocolo laranja

Conhecimento fragmentado do 
processo de admissão do 
paciente, das medidas de 
prevenção de Infecções 
Relacionadas à Assistência à 
Saúde (IRAS) e do adequado 
uso dos Equipamentos de 
Proteção Individual (EPIs).

2022

Realizar treinamento para o novo protocolo de 
acolhimento e classificação de Risco da 
Secretaria de Estado de Saúde (SES).

Atender 70% dos colaboradores 
enfermeiros, médicos, técnicos, 
maqueiro e controlados de acesso 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Núcleo de Educação 
Permanente (NEP) -

Realizar capacitação para o Plano de 
Gerenciamento de Resíduos Sólidos (PGRS).

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de Engenharia 

do Trabalho -

Realizar capacitação para preenchimento das 
Notificações compulsórias .

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Núcleo de 

Vigilância Epidemiológico -

Realizar capacitação para reconhimento precoce 
de paciente em parada cardirespiratória.

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
boneco para Simulação Realistica

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar capacitação para manejo do aparelho de 
ECG.

Atender 70% da equipe 
enfermagem

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
aparelho de ECG para simulação realistica

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar capacitação para manejo de pacientes 
em protocolo de Infarto Agudo do Miocárdio. 

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
aparelho de ECG para simulação realistica

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar capacitação para manejo de pacientes 
em protocolo do Acidente Vascular Cerebral. 

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar capacitação para manejo de pacientes 
em protocolo do SEPSE

Atender 70% da equipe médica e de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar capacitação sobre as técnicas de coleta 
de material biológico e transporte. 

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Conhecimento do  serviço de 
terapia ocupacional no contexto 
hospitalar - padronização do 
modelo de avaliação. 

Realizar atividade lúdica para inserção do serviço 
de Terapia Ocupacional no contexto Hospitalar. 

Atender 70% dos colaboradores de 
terapia ocupacional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenadora da Terapia 

Ocupacional -

Realizar capacitação sobre os protocolos de 
segurança do paciente

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Nucleo de 

Segurança do paciente -

Realizar Capacitação sobre transporte de 
paciente de baixa, média e alta complexidade 

Atender 70% da equipe de 
enfermagem e maqueiros

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar Capacitação sobre lavagem das mãos Atender 70% da equipe multi 
profissional Material informativo Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar Capacitação sobre avaliação e 
higienização de feridas na primeira avaliação.

Atender 70% da equipe 
enfermagem

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente + 
Coordenação da comissão 
de curativos

-

Realizar Capacitação sobre o uso de 
equipamentos de proteção individual.

Atender 70% da equipe multi 
profissional Material informativo Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar Capacitaçao para uso de dispositivos 
invasivos venoso, enteral e vesical 

Atender 70% da equipe de 
enfermagem

Espaço físico de aula,  Data show, Computador, macas 
e boneco para simulação

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar Capacitaçao sobre a importância da 
higiene oral 

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Material informativo Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar Capacitaçao sobre gravidez na 
adolescência

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Material informativo Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre  sensibilização contra o 
uso de drogas

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre  sensibilização contra a 
obesidade

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar treinamento sobre identificação do 
arquivo médico Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Realizar treinamento sobre componente 
prontuário médico Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Realizar treinamento sobre Prontuário eletrônico e 
de papel Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
exercícios físicos no ambiente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas para 
manejo da hipertensão

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas no trânsito Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
transfusão sanguínea

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção de infecções na corrente sanguínea 
transfusão sanguinea

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção a infecções associado a ventilaçã 
mecânica

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre ajustes básicos de 
ventilador mecânico 

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Conhecimento técnico deficitário 
em manejo de fármacos e 
associações dos mesmos, em 
manejos de pacientes com 
Hanseniáse,  no protocolo de 
Acolhimento e classificação de 
Risco (ACCR), no protocolo de  
gerenciamento de Residuos, no 
preenchimento de Notificações 
compulsória, em manejos de 
paciente emParada 
cardiorespiratória, em manejos 
de Aparelho de 
Eletrocardiograma (ECG),  em 
manejo de pacientes em 
protocolo de Infarto Agudo do 
Miocárdio (IAM), em manejo de 
pacientes em protocolo de 
Acidente Vascular Cerebral 
(AVC),  em manejo de pacientes 
em protocolo de SEPSE e em 
coleta de material para exame. 

Conhecimento fragmentado ou 
falta conhecimento sobre 
protocolo de segurança do 
paciente, sobre transporte de 
paciente, sobre lavagem das 
mãos, sobre técnica de curativo 
de primeiro contato, sobre uso 
de Equipamento de Proteção 
Individual (EPI), sobre inserção 
de dispositivos invasivos,  sobre 
Infecções de causa oral,  sobre 
Gravidez na adolescência, sobre 
uso de drogas, sobre 
Obesidade, definição de arquivo 
médico, em prontuário médico, 
sobre prontuário eletrônico e de 
papel, sobre acidente de 
trabalho,  boas práticas de 
exercício fisico no ambiente de 
trabalho,  sobre boas práticas de 
Paciente com hipertensão, 
sobre boas praticas no trânsito, 
sobre doação de sangue, sobre 
infecções associado a corrente 
sanguinea,  sobre Pneumonia 
associada a ventilação 
Mecânica,  sobre manuseio de 
ventilador mecânico, sobre uso 
de bombas infusoras, de 
conhecimento  na Norma 
Regulamentadora (NR) 32,  
sobre o uso de ventilação Não 
Invasiva (VNI), manipulação do 
paciente crítico, nas práticas de 
estimulação sensório motora 
precoce  na UTI Neonatal,  nas 
práticas de abordageminicial do 
fisioterapeuta no politrauma, no 
desmame do paciente 
traqueostomizado,  na 
ventilação mecânica 
traqueostomizado  na UTI 
Neonatal,  para manuseio de 
paciente em Prona,sobre 
manuseio e transporte de 
resíduos, de NR 32 - Segurança 
em Saúde no Trabalho em 
Serviço de Saúde, de NR 10 - 
Segurança em Instalações e 
Serviços em Eletricidade, de NR 
35 - Trabalho em Altura, de 
Fluxo de Acidentes e Entrega de 
Atestado , tempo de 
arquivamento dos prontuários 
médicos, sobre cópias de 
prontuàrios oferecidos à 
familiares após óbito, sobre 
diferenças entre relatório 
médico, pareceres, atestados e 
declaração médica, sobre sigilo 
do prontuário do paciente, sobre 
destino dos prontuários 
vencidos no setor de 
arquivamento médico SAME,  
sobre gestão documental de um 
arquivo médico, sobre relação 
de código de ética médica e 
prontuário médico, sobre 
prontuário eletrônico e de papel

2022



Realizar treinamento para o novo protocolo de 
acolhimento e classificação de Risco da 
Secretaria de Estado de Saúde (SES).

Atender 70% dos colaboradores 
enfermeiros, médicos, técnicos, 
maqueiro e controlados de acesso 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Núcleo de Educação 
Permanente (NEP) -

Realizar capacitação para o Plano de 
Gerenciamento de Resíduos Sólidos (PGRS).

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de Engenharia 

do Trabalho -

Realizar capacitação para preenchimento das 
Notificações compulsórias .

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Núcleo de 

Vigilância Epidemiológico -

Realizar capacitação para reconhimento precoce 
de paciente em parada cardirespiratória.

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
boneco para Simulação Realistica

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar capacitação para manejo do aparelho de 
ECG.

Atender 70% da equipe 
enfermagem

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
aparelho de ECG para simulação realistica

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar capacitação para manejo de pacientes 
em protocolo de Infarto Agudo do Miocárdio. 

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
aparelho de ECG para simulação realistica

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar capacitação para manejo de pacientes 
em protocolo do Acidente Vascular Cerebral. 

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar capacitação para manejo de pacientes 
em protocolo do SEPSE

Atender 70% da equipe médica e de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar capacitação sobre as técnicas de coleta 
de material biológico e transporte. 

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Conhecimento do  serviço de 
terapia ocupacional no contexto 
hospitalar - padronização do 
modelo de avaliação. 

Realizar atividade lúdica para inserção do serviço 
de Terapia Ocupacional no contexto Hospitalar. 

Atender 70% dos colaboradores de 
terapia ocupacional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenadora da Terapia 

Ocupacional -

Realizar capacitação sobre os protocolos de 
segurança do paciente

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação do Nucleo de 

Segurança do paciente -

Realizar Capacitação sobre transporte de 
paciente de baixa, média e alta complexidade 

Atender 70% da equipe de 
enfermagem e maqueiros

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar Capacitação sobre lavagem das mãos Atender 70% da equipe multi 
profissional Material informativo Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar Capacitação sobre avaliação e 
higienização de feridas na primeira avaliação.

Atender 70% da equipe 
enfermagem

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente + 
Coordenação da comissão 
de curativos

-

Realizar Capacitação sobre o uso de 
equipamentos de proteção individual.

Atender 70% da equipe multi 
profissional Material informativo Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar Capacitaçao para uso de dispositivos 
invasivos venoso, enteral e vesical 

Atender 70% da equipe de 
enfermagem

Espaço físico de aula,  Data show, Computador, macas 
e boneco para simulação

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar Capacitaçao sobre a importância da 
higiene oral 

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Material informativo Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar Capacitaçao sobre gravidez na 
adolescência

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Material informativo Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre  sensibilização contra o 
uso de drogas

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre  sensibilização contra a 
obesidade

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar treinamento sobre identificação do 
arquivo médico Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Realizar treinamento sobre componente 
prontuário médico Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Realizar treinamento sobre Prontuário eletrônico e 
de papel Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
exercícios físicos no ambiente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas para 
manejo da hipertensão

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas no trânsito Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
transfusão sanguínea

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção de infecções na corrente sanguínea 
transfusão sanguinea

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção a infecções associado a ventilaçã 
mecânica

Atender 70% da equipe 
multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre ajustes básicos de 
ventilador mecânico 

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Conhecimento técnico deficitário 
em manejo de fármacos e 
associações dos mesmos, em 
manejos de pacientes com 
Hanseniáse,  no protocolo de 
Acolhimento e classificação de 
Risco (ACCR), no protocolo de  
gerenciamento de Residuos, no 
preenchimento de Notificações 
compulsória, em manejos de 
paciente emParada 
cardiorespiratória, em manejos 
de Aparelho de 
Eletrocardiograma (ECG),  em 
manejo de pacientes em 
protocolo de Infarto Agudo do 
Miocárdio (IAM), em manejo de 
pacientes em protocolo de 
Acidente Vascular Cerebral 
(AVC),  em manejo de pacientes 
em protocolo de SEPSE e em 
coleta de material para exame. 

Conhecimento fragmentado ou 
falta conhecimento sobre 
protocolo de segurança do 
paciente, sobre transporte de 
paciente, sobre lavagem das 
mãos, sobre técnica de curativo 
de primeiro contato, sobre uso 
de Equipamento de Proteção 
Individual (EPI), sobre inserção 
de dispositivos invasivos,  sobre 
Infecções de causa oral,  sobre 
Gravidez na adolescência, sobre 
uso de drogas, sobre 
Obesidade, definição de arquivo 
médico, em prontuário médico, 
sobre prontuário eletrônico e de 
papel, sobre acidente de 
trabalho,  boas práticas de 
exercício fisico no ambiente de 
trabalho,  sobre boas práticas de 
Paciente com hipertensão, 
sobre boas praticas no trânsito, 
sobre doação de sangue, sobre 
infecções associado a corrente 
sanguinea,  sobre Pneumonia 
associada a ventilação 
Mecânica,  sobre manuseio de 
ventilador mecânico, sobre uso 
de bombas infusoras, de 
conhecimento  na Norma 
Regulamentadora (NR) 32,  
sobre o uso de ventilação Não 
Invasiva (VNI), manipulação do 
paciente crítico, nas práticas de 
estimulação sensório motora 
precoce  na UTI Neonatal,  nas 
práticas de abordageminicial do 
fisioterapeuta no politrauma, no 
desmame do paciente 
traqueostomizado,  na 
ventilação mecânica 
traqueostomizado  na UTI 
Neonatal,  para manuseio de 
paciente em Prona,sobre 
manuseio e transporte de 
resíduos, de NR 32 - Segurança 
em Saúde no Trabalho em 
Serviço de Saúde, de NR 10 - 
Segurança em Instalações e 
Serviços em Eletricidade, de NR 
35 - Trabalho em Altura, de 
Fluxo de Acidentes e Entrega de 
Atestado , tempo de 
arquivamento dos prontuários 
médicos, sobre cópias de 
prontuàrios oferecidos à 
familiares após óbito, sobre 
diferenças entre relatório 
médico, pareceres, atestados e 
declaração médica, sobre sigilo 
do prontuário do paciente, sobre 
destino dos prontuários 
vencidos no setor de 
arquivamento médico SAME,  
sobre gestão documental de um 
arquivo médico, sobre relação 
de código de ética médica e 
prontuário médico, sobre 
prontuário eletrônico e de papel

2022

Realizar atiividade sobre o uso de bombas 
infusoras

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre as boas práticas da NR 
32 Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador 

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente e 
SESMET

-

Realizar atiividade sobre as boas praticas de VNI Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
Paciente critico Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
reabilitação motora na UTI Neonatal

Atender 70% da equipe de 
Fisioterapia Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
abordagem ao paciente politraumatizado l Atender  equipe multiprofissional Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas no 
processo de desmame do paciente 
traqueostomizado e Entubado 

Atender  equipe multiprofissional Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas praticas de 
ventilação mecânica com enfase em 
neuroproteção

Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas 
depaciente em pronação Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realização de capacitação técnica com uso de 
práticas

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador e 
práticas no local 

Enfermeiro Ricardo Dias e 
Coordenação de hotelaria -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Treinamento sobre tempo de arquivamento dos 
prontuários médicos Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e  NEP -

Treinamento sobre cópias prontuàrios oferecidos 
à familiares após óbito Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME  e NEP -

Treinamento sobre diferenças entre relatório 
médico , pareceres, atestados e declaração 
médica

Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Orientações sobre sigilo do prontuário do paciente Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre destino dos prontuários 
vencidos no setor de arquivamento médico SAME Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre gestão documental de um 
arquivo médico Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre relação de código de ética 
médica e prontuário médico Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre prontuário eletrônico e de 
papel Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Realizar capacitação do preechimento do Sistema 
de Informação de Agravos de Notificação-SINAN

Atender 100% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar treinamento sobre o Direito do 
Acompanhante. Equipe Multiprofissional Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar capacitação para utilização dos 
instrumentos e técnicas da psicologia para 
avaliação dos estados normais e patológicos das 
funções mentais, tipos de personalidade e humor.

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Treinamento em definição, identificação e manejo 
da crise Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Treinamento em identificação do comportamento 
suicida, avaliação de risco, manejo da crise, 
suporte familiar

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Orientações sobre abordagem do profissional no 
cuidado diante da fragilidade do paciente Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Treinamento sobre diretrizes do SUS e os níveis 
de complexidade das suas atribuições Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Realizar capacitação teórica e prática
Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de hotelaria -

Conhecimento fragmentado ou 
falta conhecimento sobre 
protocolo de segurança do 
paciente, sobre transporte de 
paciente, sobre lavagem das 
mãos, sobre técnica de curativo 
de primeiro contato, sobre uso 
de Equipamento de Proteção 
Individual (EPI), sobre inserção 
de dispositivos invasivos,  sobre 
Infecções de causa oral,  sobre 
Gravidez na adolescência, sobre 
uso de drogas, sobre 
Obesidade, definição de arquivo 
médico, em prontuário médico, 
sobre prontuário eletrônico e de 
papel, sobre acidente de 
trabalho,  boas práticas de 
exercício fisico no ambiente de 
trabalho,  sobre boas práticas de 
Paciente com hipertensão, 
sobre boas praticas no trânsito, 
sobre doação de sangue, sobre 
infecções associado a corrente 
sanguinea,  sobre Pneumonia 
associada a ventilação 
Mecânica,  sobre manuseio de 
ventilador mecânico, sobre uso 
de bombas infusoras, de 
conhecimento  na Norma 
Regulamentadora (NR) 32,  
sobre o uso de ventilação Não 
Invasiva (VNI), manipulação do 
paciente crítico, nas práticas de 
estimulação sensório motora 
precoce  na UTI Neonatal,  nas 
práticas de abordageminicial do 
fisioterapeuta no politrauma, no 
desmame do paciente 
traqueostomizado,  na 
ventilação mecânica 
traqueostomizado  na UTI 
Neonatal,  para manuseio de 
paciente em Prona,sobre 
manuseio e transporte de 
resíduos, de NR 32 - Segurança 
em Saúde no Trabalho em 
Serviço de Saúde, de NR 10 - 
Segurança em Instalações e 
Serviços em Eletricidade, de NR 
35 - Trabalho em Altura, de 
Fluxo de Acidentes e Entrega de 
Atestado , tempo de 
arquivamento dos prontuários 
médicos, sobre cópias de 
prontuàrios oferecidos à 
familiares após óbito, sobre 
diferenças entre relatório 
médico, pareceres, atestados e 
declaração médica, sobre sigilo 
do prontuário do paciente, sobre 
destino dos prontuários 
vencidos no setor de 
arquivamento médico SAME,  
sobre gestão documental de um 
arquivo médico, sobre relação 
de código de ética médica e 
prontuário médico, sobre 
prontuário eletrônico e de papel

Déficit na aplicação de técnicas 
de limpeza e desinfecção, de 
Limpeza Concorrente e terminal,  
do carro funcional e seus 
equipamentos, Limpeza e 
tratamento de pisos, paredes e 
elevadores, de técnicas de 
limpeza e desinfecção

Necessidade de aprimoramento 
e conhecimento técnico  no 
preenchimento de Notificações 
compulsória  e sobre o Direito 
do Acompanhante, para 
utilização de instrumentos e 
técnicas utilizados para 
avaliação psicologica,  a 
identificação e manejo da crise e 
à identificação do 
comportamento suicida, os 
conhecimentos quanto à 
identificação dos tipos de 
violência como manifestação 
das expressões da questão 
social, os conhecimentos sobre 
o SUS e os níveis de 
complexidade das suas 
atribuições

2022



Realizar atiividade sobre o uso de bombas 
infusoras

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre as boas práticas da NR 
32 Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador 

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente e 
SESMET

-

Realizar atiividade sobre as boas praticas de VNI Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
Paciente critico Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
reabilitação motora na UTI Neonatal

Atender 70% da equipe de 
Fisioterapia Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
abordagem ao paciente politraumatizado l Atender  equipe multiprofissional Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas no 
processo de desmame do paciente 
traqueostomizado e Entubado 

Atender  equipe multiprofissional Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas praticas de 
ventilação mecânica com enfase em 
neuroproteção

Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas 
depaciente em pronação Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realização de capacitação técnica com uso de 
práticas

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador e 
práticas no local 

Enfermeiro Ricardo Dias e 
Coordenação de hotelaria -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Treinamento sobre tempo de arquivamento dos 
prontuários médicos Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e  NEP -

Treinamento sobre cópias prontuàrios oferecidos 
à familiares após óbito Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME  e NEP -

Treinamento sobre diferenças entre relatório 
médico , pareceres, atestados e declaração 
médica

Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Orientações sobre sigilo do prontuário do paciente Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre destino dos prontuários 
vencidos no setor de arquivamento médico SAME Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre gestão documental de um 
arquivo médico Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre relação de código de ética 
médica e prontuário médico Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre prontuário eletrônico e de 
papel Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Realizar capacitação do preechimento do Sistema 
de Informação de Agravos de Notificação-SINAN

Atender 100% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar treinamento sobre o Direito do 
Acompanhante. Equipe Multiprofissional Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar capacitação para utilização dos 
instrumentos e técnicas da psicologia para 
avaliação dos estados normais e patológicos das 
funções mentais, tipos de personalidade e humor.

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Treinamento em definição, identificação e manejo 
da crise Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Treinamento em identificação do comportamento 
suicida, avaliação de risco, manejo da crise, 
suporte familiar

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Orientações sobre abordagem do profissional no 
cuidado diante da fragilidade do paciente Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Treinamento sobre diretrizes do SUS e os níveis 
de complexidade das suas atribuições Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Realizar capacitação teórica e prática
Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de hotelaria -

Conhecimento fragmentado ou 
falta conhecimento sobre 
protocolo de segurança do 
paciente, sobre transporte de 
paciente, sobre lavagem das 
mãos, sobre técnica de curativo 
de primeiro contato, sobre uso 
de Equipamento de Proteção 
Individual (EPI), sobre inserção 
de dispositivos invasivos,  sobre 
Infecções de causa oral,  sobre 
Gravidez na adolescência, sobre 
uso de drogas, sobre 
Obesidade, definição de arquivo 
médico, em prontuário médico, 
sobre prontuário eletrônico e de 
papel, sobre acidente de 
trabalho,  boas práticas de 
exercício fisico no ambiente de 
trabalho,  sobre boas práticas de 
Paciente com hipertensão, 
sobre boas praticas no trânsito, 
sobre doação de sangue, sobre 
infecções associado a corrente 
sanguinea,  sobre Pneumonia 
associada a ventilação 
Mecânica,  sobre manuseio de 
ventilador mecânico, sobre uso 
de bombas infusoras, de 
conhecimento  na Norma 
Regulamentadora (NR) 32,  
sobre o uso de ventilação Não 
Invasiva (VNI), manipulação do 
paciente crítico, nas práticas de 
estimulação sensório motora 
precoce  na UTI Neonatal,  nas 
práticas de abordageminicial do 
fisioterapeuta no politrauma, no 
desmame do paciente 
traqueostomizado,  na 
ventilação mecânica 
traqueostomizado  na UTI 
Neonatal,  para manuseio de 
paciente em Prona,sobre 
manuseio e transporte de 
resíduos, de NR 32 - Segurança 
em Saúde no Trabalho em 
Serviço de Saúde, de NR 10 - 
Segurança em Instalações e 
Serviços em Eletricidade, de NR 
35 - Trabalho em Altura, de 
Fluxo de Acidentes e Entrega de 
Atestado , tempo de 
arquivamento dos prontuários 
médicos, sobre cópias de 
prontuàrios oferecidos à 
familiares após óbito, sobre 
diferenças entre relatório 
médico, pareceres, atestados e 
declaração médica, sobre sigilo 
do prontuário do paciente, sobre 
destino dos prontuários 
vencidos no setor de 
arquivamento médico SAME,  
sobre gestão documental de um 
arquivo médico, sobre relação 
de código de ética médica e 
prontuário médico, sobre 
prontuário eletrônico e de papel

Déficit na aplicação de técnicas 
de limpeza e desinfecção, de 
Limpeza Concorrente e terminal,  
do carro funcional e seus 
equipamentos, Limpeza e 
tratamento de pisos, paredes e 
elevadores, de técnicas de 
limpeza e desinfecção

Necessidade de aprimoramento 
e conhecimento técnico  no 
preenchimento de Notificações 
compulsória  e sobre o Direito 
do Acompanhante, para 
utilização de instrumentos e 
técnicas utilizados para 
avaliação psicologica,  a 
identificação e manejo da crise e 
à identificação do 
comportamento suicida, os 
conhecimentos quanto à 
identificação dos tipos de 
violência como manifestação 
das expressões da questão 
social, os conhecimentos sobre 
o SUS e os níveis de 
complexidade das suas 
atribuições

2022



Realizar atiividade sobre o uso de bombas 
infusoras

Atender 70% da equipe de 
enfermagem Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação do Núcleo de 

Educação Permanente -

Realizar atiividade sobre as boas práticas da NR 
32 Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador 

Coordenação do Núcleo de 
Educação Permanente e 
SESMET

-

Realizar atiividade sobre as boas praticas de VNI Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
Paciente critico Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
reabilitação motora na UTI Neonatal

Atender 70% da equipe de 
Fisioterapia Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas de 
abordagem ao paciente politraumatizado l Atender  equipe multiprofissional Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas no 
processo de desmame do paciente 
traqueostomizado e Entubado 

Atender  equipe multiprofissional Atividade em presencial na unidade Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas praticas de 
ventilação mecânica com enfase em 
neuroproteção

Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realizar atiividade sobre as boas práticas 
depaciente em pronação Atender  equipe multiprofissional Espaço físico de aula,  Data show, Computador Coordenação de Fisioterapia -

Realização de capacitação técnica com uso de 
práticas

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador e 
práticas no local 

Enfermeiro Ricardo Dias e 
Coordenação de hotelaria -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Realizar atiividade sobre boas práticas de 
prevenção contra acidente de trabalho

Atender 70% da equipe 
multiprofissional

Espaço físico de aula,  Data show, Computador e 
macas

Coordenação de engenharia 
de segurança -

Treinamento sobre tempo de arquivamento dos 
prontuários médicos Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e  NEP -

Treinamento sobre cópias prontuàrios oferecidos 
à familiares após óbito Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME  e NEP -

Treinamento sobre diferenças entre relatório 
médico , pareceres, atestados e declaração 
médica

Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Orientações sobre sigilo do prontuário do paciente Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre destino dos prontuários 
vencidos no setor de arquivamento médico SAME Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre gestão documental de um 
arquivo médico Atingir 80% da equipe administrativa Computador Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre relação de código de ética 
médica e prontuário médico Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Treinamento sobre prontuário eletrônico e de 
papel Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e NEP -

Realizar capacitação do preechimento do Sistema 
de Informação de Agravos de Notificação-SINAN

Atender 100% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar treinamento sobre o Direito do 
Acompanhante. Equipe Multiprofissional Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar capacitação para utilização dos 
instrumentos e técnicas da psicologia para 
avaliação dos estados normais e patológicos das 
funções mentais, tipos de personalidade e humor.

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Treinamento em definição, identificação e manejo 
da crise Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Treinamento em identificação do comportamento 
suicida, avaliação de risco, manejo da crise, 
suporte familiar

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Orientações sobre abordagem do profissional no 
cuidado diante da fragilidade do paciente Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Treinamento sobre diretrizes do SUS e os níveis 
de complexidade das suas atribuições Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Realizar capacitação teórica e prática
Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de hotelaria -

Conhecimento fragmentado ou 
falta conhecimento sobre 
protocolo de segurança do 
paciente, sobre transporte de 
paciente, sobre lavagem das 
mãos, sobre técnica de curativo 
de primeiro contato, sobre uso 
de Equipamento de Proteção 
Individual (EPI), sobre inserção 
de dispositivos invasivos,  sobre 
Infecções de causa oral,  sobre 
Gravidez na adolescência, sobre 
uso de drogas, sobre 
Obesidade, definição de arquivo 
médico, em prontuário médico, 
sobre prontuário eletrônico e de 
papel, sobre acidente de 
trabalho,  boas práticas de 
exercício fisico no ambiente de 
trabalho,  sobre boas práticas de 
Paciente com hipertensão, 
sobre boas praticas no trânsito, 
sobre doação de sangue, sobre 
infecções associado a corrente 
sanguinea,  sobre Pneumonia 
associada a ventilação 
Mecânica,  sobre manuseio de 
ventilador mecânico, sobre uso 
de bombas infusoras, de 
conhecimento  na Norma 
Regulamentadora (NR) 32,  
sobre o uso de ventilação Não 
Invasiva (VNI), manipulação do 
paciente crítico, nas práticas de 
estimulação sensório motora 
precoce  na UTI Neonatal,  nas 
práticas de abordageminicial do 
fisioterapeuta no politrauma, no 
desmame do paciente 
traqueostomizado,  na 
ventilação mecânica 
traqueostomizado  na UTI 
Neonatal,  para manuseio de 
paciente em Prona,sobre 
manuseio e transporte de 
resíduos, de NR 32 - Segurança 
em Saúde no Trabalho em 
Serviço de Saúde, de NR 10 - 
Segurança em Instalações e 
Serviços em Eletricidade, de NR 
35 - Trabalho em Altura, de 
Fluxo de Acidentes e Entrega de 
Atestado , tempo de 
arquivamento dos prontuários 
médicos, sobre cópias de 
prontuàrios oferecidos à 
familiares após óbito, sobre 
diferenças entre relatório 
médico, pareceres, atestados e 
declaração médica, sobre sigilo 
do prontuário do paciente, sobre 
destino dos prontuários 
vencidos no setor de 
arquivamento médico SAME,  
sobre gestão documental de um 
arquivo médico, sobre relação 
de código de ética médica e 
prontuário médico, sobre 
prontuário eletrônico e de papel

Déficit na aplicação de técnicas 
de limpeza e desinfecção, de 
Limpeza Concorrente e terminal,  
do carro funcional e seus 
equipamentos, Limpeza e 
tratamento de pisos, paredes e 
elevadores, de técnicas de 
limpeza e desinfecção

Necessidade de aprimoramento 
e conhecimento técnico  no 
preenchimento de Notificações 
compulsória  e sobre o Direito 
do Acompanhante, para 
utilização de instrumentos e 
técnicas utilizados para 
avaliação psicologica,  a 
identificação e manejo da crise e 
à identificação do 
comportamento suicida, os 
conhecimentos quanto à 
identificação dos tipos de 
violência como manifestação 
das expressões da questão 
social, os conhecimentos sobre 
o SUS e os níveis de 
complexidade das suas 
atribuições

2022

Realizar capacitação teórica e prática
Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Usaremos uma enfermaria  e/ou leito Coordenação de hotelaria -

Realizar capacitação para manuseio correto dos 
equipamentos, manutenção do carro funcional e 
realização do Check-list 

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Enfermeiro Ricardo Dias -

Realizar capacitação para aplicabilidade de 
técnicas e produtos especificos para este tipo de 
limpeza

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Própria estrutura de setores,pisos e elevadores da 
unidade Coordenação de hotelaria -

Realizar capacitação teórica e prática sobre 
aplicação de técnicas de limpeza e desinfecção

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de hotelaria -

Realizar capacitação do protocolo de Atendimento 
de Paciente sem Identificação Civil.

Atender 80% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar treinamento sobre as novas regras do 
seguro DPVAT

Atender 80% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar capacitação do protocolo de Atendimento 
Integral à Criança e ao Adolescente

Atender 80% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar capacitação do protocolo de Atendimento 
às Vítimas de Violência

Atender 80% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Condutas comportamentais dos 
colaoradores no interior da 
unidade durante a sua atividade 
de Limpeza

Realizar conscientização  dos colaboradores para  
conduta ética no interior da unidade e no trato 
com colegas e pacientes

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de hotelaria -

Importância da sistematização 
de dados e comunicação escrita

Treinamento para sistematização dos dados para 
levantamento dos indicadores de saúde voltados 
pelo serviço

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Necessidade de conduzir 
processos de melhoria das 
relações interpessoais

Realização de atividades para melhoria das 
relações interpessoais, comunicação assertiva Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Necessidade de orientar para 
identificação das alterações das 
funções mentais - 
Psicopatologia e semiologia dos 
transtornos mentais

Identificação das alterações mentais, 
personalidade , humor e outros aspectos da vida 
psìquica

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Falta de conhecimento sobre 
quem pode solicitar o prontuário 
médico além do próprio paciente

Orientações sobre quem pode solicitar o 
prontuário médico além do próprio paciente Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e  NEP -

Necessidade de definição de 
aplicabilidade em cuidados 
paliativos: definir atribuições do 
psicólogo

Treinamento em definição e aplicabilidade dos 
cuidados paliativos no âmbito hospitalar na visão 
da psicologia

Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 
NEP -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Aprimorar as habilidades profissionais sobre 
Acolhimento.

Aprimorar as habilidade 
profissionais de 70% dos 
profissionais citados

  Centro de Estudos e 
Aperfeiçoamento (CEA) -

Capacitar sobre biossegurança e segurança do 
paciente.

Capacitar 70% dos profissionais 
citados   CEA -

Por se uma ex-colônia de 
hanseníase, com referência 
para o seu tratamento, faz-se 
importante o conhecimento e 
atualização permanente acerca 
da doença.

Promover a qualificação dos profissionais de nível 
médio e superior, na área da Hansenologia.

Qualificar em 1 Turma 70% dos 
profissionais citados

Audiovisuais (computador,  Datashow) impressora e 
internet. Papel e caneta. Espaço físico para 20 
pessoas.

 CEA -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Falha na diluição e 
administração de medicamentos 

Realizar treinamento sobre a importância da 
segurança medicamentosa

300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de segurança do 
paciente R$ 100,00

Dificuldade em lidar com o luto 
dos pacientes principlamente da 
Unidade de Terapia Intensiva 
Neonatal (UTIN) e perdas 
gestacionais, além do cansaço 
do dia a dia, depressão e 
burnout no ambiente de trabalho

Realizar campanha em prol da saúde mental dos 
colaboradores abordando temas como luto, 
suicídio, depressão e burnout

120 colaboradores por mês - 240 
total

Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Enfermeira do Núcleo de 
Educação Permanente 
(NEP), enfermeira do 

trabalho, coordenadora da 
psicologia e palestrantes 

convidados

R$ 50,00

Conhecimento técnico 
insuficiente sobre Acolhimento e 
Biossegurança e Segurança do 
Paciente.

Audiovisuais (computador,  Datashow) impressora e 
internet. Papel e caneta. Espaço físico para 20 
pessoas. Vídeos e artigos acadêmicos.

Necessidade de adquirri e/ ou 
aprimorar o conhecimento 
técnico sobre o protocolo e 
sobre as novas regras do 
Seguro DPVAT,  sobre o 
protocolo de Atendimento 
Integral à Criança e ao 
Adolescente e o conhecimento 
técnico sobre o protocolo de 
Atendimento as Vítimas de 

Déficit na aplicação de técnicas 
de limpeza e desinfecção, de 
Limpeza Concorrente e terminal,  
do carro funcional e seus 
equipamentos, Limpeza e 
tratamento de pisos, paredes e 
elevadores, de técnicas de 
limpeza e desinfecção

HOSPITAL ESTADUAL TAVARES DE MACEDO (HETM)

HOSPITAL ESTADUALDA MULHER HELONEIDA STUDART  
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Realizar capacitação teórica e prática
Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Usaremos uma enfermaria  e/ou leito Coordenação de hotelaria -

Realizar capacitação para manuseio correto dos 
equipamentos, manutenção do carro funcional e 
realização do Check-list 

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Enfermeiro Ricardo Dias -

Realizar capacitação para aplicabilidade de 
técnicas e produtos especificos para este tipo de 
limpeza

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Própria estrutura de setores,pisos e elevadores da 
unidade Coordenação de hotelaria -

Realizar capacitação teórica e prática sobre 
aplicação de técnicas de limpeza e desinfecção

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de hotelaria -

Realizar capacitação do protocolo de Atendimento 
de Paciente sem Identificação Civil.

Atender 80% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar treinamento sobre as novas regras do 
seguro DPVAT

Atender 80% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar capacitação do protocolo de Atendimento 
Integral à Criança e ao Adolescente

Atender 80% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Realizar capacitação do protocolo de Atendimento 
às Vítimas de Violência

Atender 80% da equipe do Serviço 
Social Espaço físico e formulário Coordenadora do Serviço 

Social -

Condutas comportamentais dos 
colaoradores no interior da 
unidade durante a sua atividade 
de Limpeza

Realizar conscientização  dos colaboradores para  
conduta ética no interior da unidade e no trato 
com colegas e pacientes

Atender 70% dos colaboradores 
envolvidos no processo de limpeza 
hospitalar 

Espaço físico de aula,  Data show e Computador Coordenação de hotelaria -

Importância da sistematização 
de dados e comunicação escrita

Treinamento para sistematização dos dados para 
levantamento dos indicadores de saúde voltados 
pelo serviço

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Necessidade de conduzir 
processos de melhoria das 
relações interpessoais

Realização de atividades para melhoria das 
relações interpessoais, comunicação assertiva Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 

NEP -

Necessidade de orientar para 
identificação das alterações das 
funções mentais - 
Psicopatologia e semiologia dos 
transtornos mentais

Identificação das alterações mentais, 
personalidade , humor e outros aspectos da vida 
psìquica

Atingir 80% da equipe de Psicologia Data show, impressos, computador, equipamentos, 
insumos, espaço físico, ar condicionado

Coordenação Psicologia e 
NEP -

Falta de conhecimento sobre 
quem pode solicitar o prontuário 
médico além do próprio paciente

Orientações sobre quem pode solicitar o 
prontuário médico além do próprio paciente Atingir 80% da equipe administrativa Impressos Coordenação SAME e  NEP -

Necessidade de definição de 
aplicabilidade em cuidados 
paliativos: definir atribuições do 
psicólogo

Treinamento em definição e aplicabilidade dos 
cuidados paliativos no âmbito hospitalar na visão 
da psicologia

Atingir 80% da equipe de Psicologia Plataforma online Coordenação Psicologia e 
NEP -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Aprimorar as habilidades profissionais sobre 
Acolhimento.

Aprimorar as habilidade 
profissionais de 70% dos 
profissionais citados

  Centro de Estudos e 
Aperfeiçoamento (CEA) -

Capacitar sobre biossegurança e segurança do 
paciente.

Capacitar 70% dos profissionais 
citados   CEA -

Por se uma ex-colônia de 
hanseníase, com referência 
para o seu tratamento, faz-se 
importante o conhecimento e 
atualização permanente acerca 
da doença.

Promover a qualificação dos profissionais de nível 
médio e superior, na área da Hansenologia.

Qualificar em 1 Turma 70% dos 
profissionais citados

Audiovisuais (computador,  Datashow) impressora e 
internet. Papel e caneta. Espaço físico para 20 
pessoas.

 CEA -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Falha na diluição e 
administração de medicamentos 

Realizar treinamento sobre a importância da 
segurança medicamentosa

300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de segurança do 
paciente R$ 100,00

Dificuldade em lidar com o luto 
dos pacientes principlamente da 
Unidade de Terapia Intensiva 
Neonatal (UTIN) e perdas 
gestacionais, além do cansaço 
do dia a dia, depressão e 
burnout no ambiente de trabalho

Realizar campanha em prol da saúde mental dos 
colaboradores abordando temas como luto, 
suicídio, depressão e burnout

120 colaboradores por mês - 240 
total

Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Enfermeira do Núcleo de 
Educação Permanente 
(NEP), enfermeira do 

trabalho, coordenadora da 
psicologia e palestrantes 

convidados

R$ 50,00

Conhecimento técnico 
insuficiente sobre Acolhimento e 
Biossegurança e Segurança do 
Paciente.

Audiovisuais (computador,  Datashow) impressora e 
internet. Papel e caneta. Espaço físico para 20 
pessoas. Vídeos e artigos acadêmicos.

Necessidade de adquirri e/ ou 
aprimorar o conhecimento 
técnico sobre o protocolo e 
sobre as novas regras do 
Seguro DPVAT,  sobre o 
protocolo de Atendimento 
Integral à Criança e ao 
Adolescente e o conhecimento 
técnico sobre o protocolo de 
Atendimento as Vítimas de 

Déficit na aplicação de técnicas 
de limpeza e desinfecção, de 
Limpeza Concorrente e terminal,  
do carro funcional e seus 
equipamentos, Limpeza e 
tratamento de pisos, paredes e 
elevadores, de técnicas de 
limpeza e desinfecção

HOSPITAL ESTADUAL TAVARES DE MACEDO (HETM)

HOSPITAL ESTADUALDA MULHER HELONEIDA STUDART  
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Alto índice de atendimentos de 
pacientes gestantes 
adolescentes e alto índice de 
sífilis congênita 

Capacitar como acolher as pacientes 
adolescentes, trazendo um melhor atendimento e 
apoio durante seu período no hospital, além de 
como lidar com paciente portadora de sífilis 
congênita

120 colaboradores por mês - 240 
total

Auditório com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Enfermeira do NEP, diretora 
hospitalar e enfermeira do 

ambulatório
R$ 50,00

Alto índice de contaminação por 
Infecções Sexualmente 
Transmissíveis (IST) na 
comunidade e proximidade do 
carnaval

Realizar campanha de conscientização sobre 
prevenção de IST 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença
Enfermeira do ambulatório e 

enfermeira do trabalho R$ 30,00

Falha na comunicação entre 
setores

Aumentar a segurança e diminuir os danos ao 
paciente treinando as equipes sobre a importância 
da comunicação eficiente e segura

300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de segurança do 
paciente R$ 100,00

 a importância do Hospital para 
a comunidade no entorno

Abordar as equipes sobre os serviços que no HM 
oferece, mostrar a estrutura e a importância do 
trabalho de cada colaborador para o bom 
funcionamento do mesmo

50 colaboradores Sala com capacidade para 10 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença Enfermeira do NEP R$ 30,00

Conscientização sobre o Dia 
Internacional da Mulher (08 de 
março), a importância da mulher 
para a sociedade e o combate a 
violência contra a mulher

Realizar palestras sobre a luta da mulher e suas 
conquistas além do serviço de apoio à mulher 
vítima de violência  que existe na instituição

120 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença Coordenadora da psicologia R$ 50,00

Realizar treinamento das equipes sobre 
identificação do paciente.

300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de segurança do 
paciente R$ 100,00

Oportunizar prática do parto seguro. 300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de Segurança do 
Paciente e Coordenadora do 

Centro Cirúrgico (CC)
R$ 100,00

Aumentar a segurança do paciente fortalacendo a 
identificação e tratamento da sepse materna e 
neonatal

240 colaboradores Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Médica intensivista, 
enfermeira da Comissão de 

Controle de Infeccção 
Hospitalar (CCIH) e 

enfermeira do Núcleo de 
Educação Permanente 

(NEP)

R$ 100,00

Realizar treinamento das equipes sobre a 
importância da identificação e prevenção ao risco 
de queda

300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de Segurança do 
Paciente R$ 100,00

Comemorar a Semana da 
Enfermagem

Conscientizar as equipes sobre a importância da 
equipe de enfermagem e realizar a mostra 
científica com artigos escritos pelos próprios 
profissionais de enfermagem da unidade

100 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Enfermeira do NEP, gerente 
de enfermagem e 
coordenadores de 

enfermagem

R$ 50,00

Necessidade de esclarecimento 
de dúvidas sobre a legislação de 
adoção e suas nuances dentro 
do contexto do serviço social

Conscientizar as equipes sobre o trabalho do 
serviço social da Unidade e quais os critérios para 
a entrega legal para adoção, quais os respaldos e 
como os colaboradores devem agir durante esse 
evento na Unidade

20 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Coordenadora do Serviço 
Social e palestrantes 

externas
R$ 30,00

Necesidade de reforçar a  
higienização das mãos Realizar treinamento de higienização das mãos. 500 colaboradores álcool em gel 70% e lista de presença

Enfermeira da Comissão de 
Controle de Infeccção 

Hospitalar (CCIH)
R$ 200,00

Necessidade de incentivo à 
doação de leite humano na 
Unidade

Incentivar a doação de leite humano e coleta de 
frascos na instituição. 

60 colaboradores para serem 
multiplicadores nos seus setores e 
comunidade

Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Coordenadora do Banco de 
Leite Humano (BLH) e 

Nutrição
R$ 30,00

Necessidade de inclusão da 
figura paterna no pré- natal e 
Unidade de Terapis Intensiva 
Neonatal (UTIN)

Incentivar os colaboradores a incluir a 
participação dos pais no pré- natal e UTIN 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença

Enfermeira do ambulatório, 
enfermeira do bloco neonatal 

e coordenadora da 
psicologia

R$ 30,00

Conscientização sobre 
amamentação e importância do 
aleitamento materno

Incentivar a amamentação na instituição através 
da conscientização sobre a importância do 
aleitamento materno

100 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Comitê de aleitamento 
materno R$ 50,00

Aumento dos casos notificáveis 
de eventos adversos

Aumentar a segurança e diminuir os danos ao 
paciente através do preenchimento do formulário 
de eventos adversos

240 colaboradores Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de Segurança do 
Paciente R$ 100,00

Conscientização sobre o câncer 
de mama e navegação de 
pacientes que acontece na 
instituição

Conscientizar os colaboradores sobre câncer de 
mama e sobre a importância da navegação de 
pacientes da instituição

60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Médica mastologista e 
Assistente social da 

navegação
R$ 30,00

Aumento dos casos de 
atendimento de mulheres 
vítimas de violência contra a 
mulher

Incentivar o atendimento humanizado às mulheres 
vítimas de violência e aborto legal da instituição 240 colaboradores Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença Cordenadora da psicologia R$ 100,00

Falha na identificação do 
paciente durante o pré, trans e 
pós operatório, na identificação 
e tratamento da sepse materna 
e neonatal e na identificação 
dos riscos de queda e Lessões 
por Pressão (LPP) 2022



Alto índice de atendimentos de 
pacientes gestantes 
adolescentes e alto índice de 
sífilis congênita 

Capacitar como acolher as pacientes 
adolescentes, trazendo um melhor atendimento e 
apoio durante seu período no hospital, além de 
como lidar com paciente portadora de sífilis 
congênita

120 colaboradores por mês - 240 
total

Auditório com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Enfermeira do NEP, diretora 
hospitalar e enfermeira do 

ambulatório
R$ 50,00

Alto índice de contaminação por 
Infecções Sexualmente 
Transmissíveis (IST) na 
comunidade e proximidade do 
carnaval

Realizar campanha de conscientização sobre 
prevenção de IST 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença
Enfermeira do ambulatório e 

enfermeira do trabalho R$ 30,00

Falha na comunicação entre 
setores

Aumentar a segurança e diminuir os danos ao 
paciente treinando as equipes sobre a importância 
da comunicação eficiente e segura

300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de segurança do 
paciente R$ 100,00

 a importância do Hospital para 
a comunidade no entorno

Abordar as equipes sobre os serviços que no HM 
oferece, mostrar a estrutura e a importância do 
trabalho de cada colaborador para o bom 
funcionamento do mesmo

50 colaboradores Sala com capacidade para 10 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença Enfermeira do NEP R$ 30,00

Conscientização sobre o Dia 
Internacional da Mulher (08 de 
março), a importância da mulher 
para a sociedade e o combate a 
violência contra a mulher

Realizar palestras sobre a luta da mulher e suas 
conquistas além do serviço de apoio à mulher 
vítima de violência  que existe na instituição

120 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença Coordenadora da psicologia R$ 50,00

Realizar treinamento das equipes sobre 
identificação do paciente.

300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de segurança do 
paciente R$ 100,00

Oportunizar prática do parto seguro. 300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de Segurança do 
Paciente e Coordenadora do 

Centro Cirúrgico (CC)
R$ 100,00

Aumentar a segurança do paciente fortalacendo a 
identificação e tratamento da sepse materna e 
neonatal

240 colaboradores Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Médica intensivista, 
enfermeira da Comissão de 

Controle de Infeccção 
Hospitalar (CCIH) e 

enfermeira do Núcleo de 
Educação Permanente 

(NEP)

R$ 100,00

Realizar treinamento das equipes sobre a 
importância da identificação e prevenção ao risco 
de queda

300 colaboradores por mês - 600 
total

Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de Segurança do 
Paciente R$ 100,00

Comemorar a Semana da 
Enfermagem

Conscientizar as equipes sobre a importância da 
equipe de enfermagem e realizar a mostra 
científica com artigos escritos pelos próprios 
profissionais de enfermagem da unidade

100 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Enfermeira do NEP, gerente 
de enfermagem e 
coordenadores de 

enfermagem

R$ 50,00

Necessidade de esclarecimento 
de dúvidas sobre a legislação de 
adoção e suas nuances dentro 
do contexto do serviço social

Conscientizar as equipes sobre o trabalho do 
serviço social da Unidade e quais os critérios para 
a entrega legal para adoção, quais os respaldos e 
como os colaboradores devem agir durante esse 
evento na Unidade

20 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Coordenadora do Serviço 
Social e palestrantes 

externas
R$ 30,00

Necesidade de reforçar a  
higienização das mãos Realizar treinamento de higienização das mãos. 500 colaboradores álcool em gel 70% e lista de presença

Enfermeira da Comissão de 
Controle de Infeccção 

Hospitalar (CCIH)
R$ 200,00

Necessidade de incentivo à 
doação de leite humano na 
Unidade

Incentivar a doação de leite humano e coleta de 
frascos na instituição. 

60 colaboradores para serem 
multiplicadores nos seus setores e 
comunidade

Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Coordenadora do Banco de 
Leite Humano (BLH) e 

Nutrição
R$ 30,00

Necessidade de inclusão da 
figura paterna no pré- natal e 
Unidade de Terapis Intensiva 
Neonatal (UTIN)

Incentivar os colaboradores a incluir a 
participação dos pais no pré- natal e UTIN 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença

Enfermeira do ambulatório, 
enfermeira do bloco neonatal 

e coordenadora da 
psicologia

R$ 30,00

Conscientização sobre 
amamentação e importância do 
aleitamento materno

Incentivar a amamentação na instituição através 
da conscientização sobre a importância do 
aleitamento materno

100 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Comitê de aleitamento 
materno R$ 50,00

Aumento dos casos notificáveis 
de eventos adversos

Aumentar a segurança e diminuir os danos ao 
paciente através do preenchimento do formulário 
de eventos adversos

240 colaboradores Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Núcleo de Segurança do 
Paciente R$ 100,00

Conscientização sobre o câncer 
de mama e navegação de 
pacientes que acontece na 
instituição

Conscientizar os colaboradores sobre câncer de 
mama e sobre a importância da navegação de 
pacientes da instituição

60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 
show, iluminação, slide e lista de presença

Médica mastologista e 
Assistente social da 

navegação
R$ 30,00

Aumento dos casos de 
atendimento de mulheres 
vítimas de violência contra a 
mulher

Incentivar o atendimento humanizado às mulheres 
vítimas de violência e aborto legal da instituição 240 colaboradores Auditório com capacidade para 30 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença Cordenadora da psicologia R$ 100,00

Falha na identificação do 
paciente durante o pré, trans e 
pós operatório, na identificação 
e tratamento da sepse materna 
e neonatal e na identificação 
dos riscos de queda e Lessões 
por Pressão (LPP) 2022

Conscientização sobre o câncer 
de próstata e saúde do homem

Conscientizar os colaboradores da instituição 
sobre câncer de próstata e saúde masculina 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença

Médico oncologista visitante 
e enfermeira do Núcleo de 

Educação Permanente 
(NEP)

R$ 50,00

Conscientização sobre a 
prematuridade e o trabalho 
realizado na neonatal

Atualizar os colaboradores sobre o trabalho 
humanizado realizado no bloco neonatal 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença

Coordenador médico e de 
enfermagem do bloco 

neonatal  
R$ 50,00

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Necessidade de otimzar o 
atendimento de forma  
humanizado trabalhando 
diretamente com a empatia dos 
profissionais diante ao paciente. 

Sensibilizar os profissionais de saúde sobre 
importância da empatia no atendimento 
humanizado

80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU

Apoiadora institucional e 
Núcleo de Educação 
Permanente (NEP) 

-

Apresentar para equipe assistencial as medidas 
de controle de prevenção e resistência microbiana 80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 

com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Aperfeiçoar a limpeza terminal e concorrente 80% dos profissionais dos serviços 
gerais

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Incentivar a Higienização das mãos 80% dos profissionais assistenciais Carrinho de curativo, EVA, "caixa preta", álcool 70%, 
caneta marca texto NEP , SCIH e SESMET

$50,00 para 
compra EVA, álcool 

70% e caneta 
marca texto

A  Gestão do HRZA de um modo 
geral é comprometida e 
observou a necessidade de 
desenvolvimento das lideranças 
em relação ferramentas de 
gestão, visando  aprimorar os 
processos de trabalho e 
qualidade do serviço.

Aperfeiçoar o desenvolvimento das lideranças 70%  dos coordenadores e/ou 
líderes Sala de Reuniões com 7 cadeiras NEP e NGQ -

Estimular a cultura de segurança do paciente 70% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

Sensibilizar a equipe de enfermagem sobre a 
importância da segurança do paciente 

80% dos profissionais de 
enfermagem

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

O SCIH realiza a revisão todo 
ano do  Plano de 
Gerenciamento de Resíduos de 
Serviços de Saúde (PGRSS) 
conforme RESOLUÇÃO - RDC 
Nº 222, DE 28 DE MARÇO DE 
2018.

Atualizar equipe assistencial em relação ao  Plano 
de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de 
Saúde (PGRSS)

80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Capacitar a equipe assistencial para melhora da 
comunicação interna 

70% dos profissionais assistenciais, 
administrativo e apoio

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

Proporcionar a melhoria da habilidade de 
comunicação dos profissionais de enfermagem

80% dos profissionais de 
enfermagem

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

O Núcleo de Segurança do 
Paciente (NSP) observou a 
necessidade de disseminar a 
cultura de segurança do 
paciente e de melhorar a 
adesão dos colaboradores em  
relação a notificação dos 
eventos adversos, a fim de 
identificar e reduzir risco de 
danos desnecessários, podendo 
impactar na taxa de mortalidade.  2022

Considerando que a deficiência 
na comunicação interna pode 
ocasionar danos evitáveis ao 
paciente, o Núcleo de 
Segurança do Paciente (NSP)  
planejou para o próximo ano 
implantar o protocolo de 
comunicação efetiva.

O  Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar (SCIH) é o 
responsável em monitorar a taxa 
de infecção hospitalar e para 
prevenção necessita do 
engajamento de todos os 
profisisonais, a fim de reduzir os 
riscos de infecções relacionadas 
à assistência à saúde (IRAS), 
que pode ser um fator 
significativo  na taxa de 
mortalidade.

HOSPITAL REGIONAL DO MÉDIO PARAÍBA DRA. ZILDA ARNS NEUMANN

2022



Conscientização sobre o câncer 
de próstata e saúde do homem

Conscientizar os colaboradores da instituição 
sobre câncer de próstata e saúde masculina 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença

Médico oncologista visitante 
e enfermeira do Núcleo de 

Educação Permanente 
(NEP)

R$ 50,00

Conscientização sobre a 
prematuridade e o trabalho 
realizado na neonatal

Atualizar os colaboradores sobre o trabalho 
humanizado realizado no bloco neonatal 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença

Coordenador médico e de 
enfermagem do bloco 

neonatal  
R$ 50,00

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Necessidade de otimzar o 
atendimento de forma  
humanizado trabalhando 
diretamente com a empatia dos 
profissionais diante ao paciente. 

Sensibilizar os profissionais de saúde sobre 
importância da empatia no atendimento 
humanizado

80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU

Apoiadora institucional e 
Núcleo de Educação 
Permanente (NEP) 

-

Apresentar para equipe assistencial as medidas 
de controle de prevenção e resistência microbiana 80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 

com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Aperfeiçoar a limpeza terminal e concorrente 80% dos profissionais dos serviços 
gerais

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Incentivar a Higienização das mãos 80% dos profissionais assistenciais Carrinho de curativo, EVA, "caixa preta", álcool 70%, 
caneta marca texto NEP , SCIH e SESMET

$50,00 para 
compra EVA, álcool 

70% e caneta 
marca texto

A  Gestão do HRZA de um modo 
geral é comprometida e 
observou a necessidade de 
desenvolvimento das lideranças 
em relação ferramentas de 
gestão, visando  aprimorar os 
processos de trabalho e 
qualidade do serviço.

Aperfeiçoar o desenvolvimento das lideranças 70%  dos coordenadores e/ou 
líderes Sala de Reuniões com 7 cadeiras NEP e NGQ -

Estimular a cultura de segurança do paciente 70% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

Sensibilizar a equipe de enfermagem sobre a 
importância da segurança do paciente 

80% dos profissionais de 
enfermagem

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

O SCIH realiza a revisão todo 
ano do  Plano de 
Gerenciamento de Resíduos de 
Serviços de Saúde (PGRSS) 
conforme RESOLUÇÃO - RDC 
Nº 222, DE 28 DE MARÇO DE 
2018.

Atualizar equipe assistencial em relação ao  Plano 
de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de 
Saúde (PGRSS)

80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Capacitar a equipe assistencial para melhora da 
comunicação interna 

70% dos profissionais assistenciais, 
administrativo e apoio

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

Proporcionar a melhoria da habilidade de 
comunicação dos profissionais de enfermagem

80% dos profissionais de 
enfermagem

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

O Núcleo de Segurança do 
Paciente (NSP) observou a 
necessidade de disseminar a 
cultura de segurança do 
paciente e de melhorar a 
adesão dos colaboradores em  
relação a notificação dos 
eventos adversos, a fim de 
identificar e reduzir risco de 
danos desnecessários, podendo 
impactar na taxa de mortalidade.  2022

Considerando que a deficiência 
na comunicação interna pode 
ocasionar danos evitáveis ao 
paciente, o Núcleo de 
Segurança do Paciente (NSP)  
planejou para o próximo ano 
implantar o protocolo de 
comunicação efetiva.

O  Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar (SCIH) é o 
responsável em monitorar a taxa 
de infecção hospitalar e para 
prevenção necessita do 
engajamento de todos os 
profisisonais, a fim de reduzir os 
riscos de infecções relacionadas 
à assistência à saúde (IRAS), 
que pode ser um fator 
significativo  na taxa de 
mortalidade.

HOSPITAL REGIONAL DO MÉDIO PARAÍBA DRA. ZILDA ARNS NEUMANN

2022



Conscientização sobre o câncer 
de próstata e saúde do homem

Conscientizar os colaboradores da instituição 
sobre câncer de próstata e saúde masculina 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença

Médico oncologista visitante 
e enfermeira do Núcleo de 

Educação Permanente 
(NEP)

R$ 50,00

Conscientização sobre a 
prematuridade e o trabalho 
realizado na neonatal

Atualizar os colaboradores sobre o trabalho 
humanizado realizado no bloco neonatal 60 colaboradores Sala com capacidade para 20 colaboradores, data 

show, iluminação, slide e lista de presença

Coordenador médico e de 
enfermagem do bloco 

neonatal  
R$ 50,00

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Necessidade de otimzar o 
atendimento de forma  
humanizado trabalhando 
diretamente com a empatia dos 
profissionais diante ao paciente. 

Sensibilizar os profissionais de saúde sobre 
importância da empatia no atendimento 
humanizado

80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU

Apoiadora institucional e 
Núcleo de Educação 
Permanente (NEP) 

-

Apresentar para equipe assistencial as medidas 
de controle de prevenção e resistência microbiana 80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 

com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Aperfeiçoar a limpeza terminal e concorrente 80% dos profissionais dos serviços 
gerais

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Incentivar a Higienização das mãos 80% dos profissionais assistenciais Carrinho de curativo, EVA, "caixa preta", álcool 70%, 
caneta marca texto NEP , SCIH e SESMET

$50,00 para 
compra EVA, álcool 

70% e caneta 
marca texto

A  Gestão do HRZA de um modo 
geral é comprometida e 
observou a necessidade de 
desenvolvimento das lideranças 
em relação ferramentas de 
gestão, visando  aprimorar os 
processos de trabalho e 
qualidade do serviço.

Aperfeiçoar o desenvolvimento das lideranças 70%  dos coordenadores e/ou 
líderes Sala de Reuniões com 7 cadeiras NEP e NGQ -

Estimular a cultura de segurança do paciente 70% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

Sensibilizar a equipe de enfermagem sobre a 
importância da segurança do paciente 

80% dos profissionais de 
enfermagem

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

O SCIH realiza a revisão todo 
ano do  Plano de 
Gerenciamento de Resíduos de 
Serviços de Saúde (PGRSS) 
conforme RESOLUÇÃO - RDC 
Nº 222, DE 28 DE MARÇO DE 
2018.

Atualizar equipe assistencial em relação ao  Plano 
de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de 
Saúde (PGRSS)

80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP , SCIH e SESMET -

Capacitar a equipe assistencial para melhora da 
comunicação interna 

70% dos profissionais assistenciais, 
administrativo e apoio

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

Proporcionar a melhoria da habilidade de 
comunicação dos profissionais de enfermagem

80% dos profissionais de 
enfermagem

Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP e NSP -

O Núcleo de Segurança do 
Paciente (NSP) observou a 
necessidade de disseminar a 
cultura de segurança do 
paciente e de melhorar a 
adesão dos colaboradores em  
relação a notificação dos 
eventos adversos, a fim de 
identificar e reduzir risco de 
danos desnecessários, podendo 
impactar na taxa de mortalidade.  2022

Considerando que a deficiência 
na comunicação interna pode 
ocasionar danos evitáveis ao 
paciente, o Núcleo de 
Segurança do Paciente (NSP)  
planejou para o próximo ano 
implantar o protocolo de 
comunicação efetiva.

O  Serviço de Controle de 
Infecção Hospitalar (SCIH) é o 
responsável em monitorar a taxa 
de infecção hospitalar e para 
prevenção necessita do 
engajamento de todos os 
profisisonais, a fim de reduzir os 
riscos de infecções relacionadas 
à assistência à saúde (IRAS), 
que pode ser um fator 
significativo  na taxa de 
mortalidade.

HOSPITAL REGIONAL DO MÉDIO PARAÍBA DRA. ZILDA ARNS NEUMANN

2022

Adequação do uso de 
equipamento de proteção 
individual (EPI), visto que no 
HRZA o SESMT e o SCIH 
notificam frequentemente 
inconformidades em relação a 
resistência de alguns 
profissionais em fazer o uso 
EPI.

Conscientizar sobre a importância da 
biossegurança para prevenção de acidentes de 
trabalho

80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP , SCIH e SESMET -

 O Política Nacional de 
Humanização representada pelo 
apoio institucional do HRZA é 
atuante, sendo um aliado para 
melhorar a  taxa de absenteísmo 
entre os profissionais de 
enfermagem. 

Proporcionar estratégias para valorização dos 
colaboradores

80% dos profissionais assistenciais, 
administrativo e apoio

Auditório com longarinas para 50 pessoas, Datashow 
com CPU Apoiadora institucional -

Considerando que o HRZA 
durante a pandemia foi 
referência para o tratamento de 
paciente com Covid-19, a equipe 
de psicologia realiza o 
acolhimento dos colaboradores.

Acolher os colaboradores visando a saúde mental 
dos profissionais da linha de frente 70% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 10 pessoas Psicologia -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Desconhecimento das chefias 
sobre o Trabalho da Educação 
Permanente.

Proporcionar capacitações para as chefias a fim 
de aperfeiçoar ou atualizar os conhecimentos a 
respeito de Educação Permanente.  

Estabelecer as reais demandas de 
ações para Educação Permanente  
de  100% dos serviços/chefias.

Computador, data show, internet e pessoal 
admnistrativo e da educação permanente para 
realização

Centro de Estudos e 
Aperfeiçoamento (CEA) -

Falta de preenchimento dos 
impressos relacionados a SAE, 
observado pela comissão de 
prontuários e pelos gestores de 
Enfermagem

Capacitar a equipe de enfermagem quanto a 
realização da Sistematização da Assistência de 
Enfermagem - SAE, através de treinamentos in 
loco atualizando a equipe sobre o manejo e 
preenchimento dos formulários.

Capacitar 50% da equipe de 
enfermagem

Computador, data show, internet, impressos próprios 
(SAE)  e pessoal pessoal admnistrativo e da educação 
permanente para realização CEA/Gerência de 

Enfermagem -

Desconhecimento da equipe 
assistencial sobre o fluxo de 
ação em hipoglicemia.

Treinar o fluxo de ação em hipoglicemia. Capacitar 50% da equipe 
assistencial

Computador, data show, internet, Afixação de cartazes 
visualmente atrativos com fluxo detalhado em todos os 
ambientes de cuidado, e pessoal admnistrativo e da 
educação permanente para realização

CEA/Gerência de 
Enfermagem -

Necessidade de sensibilização 
dos colaboradores quanto à 
cultura de segurança do 
paciente.

Capacitar os profissionais quanto às Metas de 
segurança do paciente.

Sensibilizar 80% dos profissionais 
quanto a importância da cultura de 
segurança do paciente

Computador, data show, internet, materiais para 
elaboração dos jogos,  vídeos interativos)  e pessoal 
admnistrativo e da educação permanente para 
realização

CEA/Núcleo de Segurança 
do Paciente -

Necessidade de conscientização 
dos profissionais quanto a 
importância da cultura de 
notificação de eventos adversos.

Sensibilizar os colaboradores para a necessidade 
da notificação de eventos adversos.

Conscientizar 80% dos profissionais 
quanto a importância da cultura de 
notificação de eventos adversos.

Computador, data show, internet,  vídeos interativos) e 
pessoal admnistrativo e da educação permanente para 
realização

CEA/Núcleo de Segurança 
do Paciente -

Necessidade de conhecimento 
dos colaboradores a respeito da 
lei sobre o tratamento através 
do nome social

Realizar capacitações no formato de palestras 
sobre o tratamento através do nome social .

Conscientizar 80% dos profissionais 
quanto a importância da forma 
correta de tratamento nominal.

Computador, data show, internet,  vídeos interativos) e 
pessoal admnistrativo e da educação permanente para 
realização CEA/SERVIÇO SOCIAL -

Necessidade de atualização das 
informações constantes do 
banco de dados dos pacientes 
visando a redução do 
absenteísmo nas consultas 
agendadas

Capacitações para todas as equipes 
administrativas e assistenciais ao que se refere a 
atualização e preenchimento dos dados durante 
todos os atendimentos

Conscientizar 80% dos profissionais 
quanto a importância da atualização 
cadastral Computador, data show, internet) e pessoal 

admnistrativo e da educação permanente para 
realização

CEA/Planejamento -

Necessidade de treinamento 
contínuo sobre o algorítmo de 
ACLS (Suporte Avançado de 
Vida em Cardiologia)

Capacitar os profissionais quanto ao fluxo de ação 
no atendimento à Parada cardio-respiratória.

Capacitar 80% da equipe 
assistencial 

Computador, data show, internet,  vídeos interativos, 
manequins para treinamento de habilidades (cabeça de 
intubação, tronco para compressão cardíaca) e pessoal 
admnistrativo e da educação permanente para 
realização

CEA -

Necessidade de realizações de 
Campanhas em datas 
específicas para atender as 
demandas necessárias de cada 
serviço/datas comemorativas

Realizar campanhas de conscientização e 
divulgação

Sensibilizar e conscientizar o maior 
número de pessoas sobre o tema Cartazes e vídeos educativos CEA -

2022

INSTITUO ESTADUAL DE DIABETES E ENDOCRINOLOGIA (IEDE)

2022

INSTITUO ESTADUAL DE DERMATOLOGIA SANITÁRIA (IEDS)



Adequação do uso de 
equipamento de proteção 
individual (EPI), visto que no 
HRZA o SESMT e o SCIH 
notificam frequentemente 
inconformidades em relação a 
resistência de alguns 
profissionais em fazer o uso 
EPI.

Conscientizar sobre a importância da 
biossegurança para prevenção de acidentes de 
trabalho

80% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 20 pessoas, Datashow 
com CPU NEP , SCIH e SESMET -

 O Política Nacional de 
Humanização representada pelo 
apoio institucional do HRZA é 
atuante, sendo um aliado para 
melhorar a  taxa de absenteísmo 
entre os profissionais de 
enfermagem. 

Proporcionar estratégias para valorização dos 
colaboradores

80% dos profissionais assistenciais, 
administrativo e apoio

Auditório com longarinas para 50 pessoas, Datashow 
com CPU Apoiadora institucional -

Considerando que o HRZA 
durante a pandemia foi 
referência para o tratamento de 
paciente com Covid-19, a equipe 
de psicologia realiza o 
acolhimento dos colaboradores.

Acolher os colaboradores visando a saúde mental 
dos profissionais da linha de frente 70% dos profissionais assistenciais Auditório com longarinas para 10 pessoas Psicologia -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Desconhecimento das chefias 
sobre o Trabalho da Educação 
Permanente.

Proporcionar capacitações para as chefias a fim 
de aperfeiçoar ou atualizar os conhecimentos a 
respeito de Educação Permanente.  

Estabelecer as reais demandas de 
ações para Educação Permanente  
de  100% dos serviços/chefias.

Computador, data show, internet e pessoal 
admnistrativo e da educação permanente para 
realização

Centro de Estudos e 
Aperfeiçoamento (CEA) -

Falta de preenchimento dos 
impressos relacionados a SAE, 
observado pela comissão de 
prontuários e pelos gestores de 
Enfermagem

Capacitar a equipe de enfermagem quanto a 
realização da Sistematização da Assistência de 
Enfermagem - SAE, através de treinamentos in 
loco atualizando a equipe sobre o manejo e 
preenchimento dos formulários.

Capacitar 50% da equipe de 
enfermagem

Computador, data show, internet, impressos próprios 
(SAE)  e pessoal pessoal admnistrativo e da educação 
permanente para realização CEA/Gerência de 

Enfermagem -

Desconhecimento da equipe 
assistencial sobre o fluxo de 
ação em hipoglicemia.

Treinar o fluxo de ação em hipoglicemia. Capacitar 50% da equipe 
assistencial

Computador, data show, internet, Afixação de cartazes 
visualmente atrativos com fluxo detalhado em todos os 
ambientes de cuidado, e pessoal admnistrativo e da 
educação permanente para realização

CEA/Gerência de 
Enfermagem -

Necessidade de sensibilização 
dos colaboradores quanto à 
cultura de segurança do 
paciente.

Capacitar os profissionais quanto às Metas de 
segurança do paciente.

Sensibilizar 80% dos profissionais 
quanto a importância da cultura de 
segurança do paciente

Computador, data show, internet, materiais para 
elaboração dos jogos,  vídeos interativos)  e pessoal 
admnistrativo e da educação permanente para 
realização

CEA/Núcleo de Segurança 
do Paciente -

Necessidade de conscientização 
dos profissionais quanto a 
importância da cultura de 
notificação de eventos adversos.

Sensibilizar os colaboradores para a necessidade 
da notificação de eventos adversos.

Conscientizar 80% dos profissionais 
quanto a importância da cultura de 
notificação de eventos adversos.

Computador, data show, internet,  vídeos interativos) e 
pessoal admnistrativo e da educação permanente para 
realização

CEA/Núcleo de Segurança 
do Paciente -

Necessidade de conhecimento 
dos colaboradores a respeito da 
lei sobre o tratamento através 
do nome social

Realizar capacitações no formato de palestras 
sobre o tratamento através do nome social .

Conscientizar 80% dos profissionais 
quanto a importância da forma 
correta de tratamento nominal.

Computador, data show, internet,  vídeos interativos) e 
pessoal admnistrativo e da educação permanente para 
realização CEA/SERVIÇO SOCIAL -

Necessidade de atualização das 
informações constantes do 
banco de dados dos pacientes 
visando a redução do 
absenteísmo nas consultas 
agendadas

Capacitações para todas as equipes 
administrativas e assistenciais ao que se refere a 
atualização e preenchimento dos dados durante 
todos os atendimentos

Conscientizar 80% dos profissionais 
quanto a importância da atualização 
cadastral Computador, data show, internet) e pessoal 

admnistrativo e da educação permanente para 
realização

CEA/Planejamento -

Necessidade de treinamento 
contínuo sobre o algorítmo de 
ACLS (Suporte Avançado de 
Vida em Cardiologia)

Capacitar os profissionais quanto ao fluxo de ação 
no atendimento à Parada cardio-respiratória.

Capacitar 80% da equipe 
assistencial 

Computador, data show, internet,  vídeos interativos, 
manequins para treinamento de habilidades (cabeça de 
intubação, tronco para compressão cardíaca) e pessoal 
admnistrativo e da educação permanente para 
realização

CEA -

Necessidade de realizações de 
Campanhas em datas 
específicas para atender as 
demandas necessárias de cada 
serviço/datas comemorativas

Realizar campanhas de conscientização e 
divulgação

Sensibilizar e conscientizar o maior 
número de pessoas sobre o tema Cartazes e vídeos educativos CEA -

2022

INSTITUO ESTADUAL DE DIABETES E ENDOCRINOLOGIA (IEDE)

2022

INSTITUO ESTADUAL DE DERMATOLOGIA SANITÁRIA (IEDS)



CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Falta de interação entre os 
profissionais das diferentes 
áreas.

Realizar Oficinas de Sensibilização para reflexão 
e interação entre os profissionais. 6 Oficinas de Sensibilização Facilitador (3), espaço físico (sala, pátio, quadra de 

esportes), cadeiras, mesas, lápis, papel e canetas. 

Profissionais: Psicologia, 
Terapia Ocupacional e 

Serviço Social
Sem custo

Necessidade de reforçar o 
conhecimento das técnicas de 
limpeza, desinfecção, uso de 
Equipamentos de Proteção 
Individual (EPIs) e manipulação 
de resíduos  dos profissionais 
da limpeza e higiene hospitalar 

Realizar treinamentos continuados de técnicas de 
limpeza, desinfecção, uso de EPIs e manipulação 
de resíduos

8 treinamentos 
1 instrutor para o treinamento, espaço físico adequado 
para evitar aglomeração, cadeiras, datashow, balde, 
luva, sabão, caixa descarpack, folha A4, canetas

Equipe NVH e responsável 
técnico da empresa de 

limpeza
Sem custo

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Realizar treinamento do Protocolo de Cirurgia 
segura.

90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade Formulário impresso para  treinamento prático  Núcleo de Segurança do 

Paciente 

A impressão de 
formulários chck 
liste da cirurgia 

segura,  10 
formulários para 
treianmento de 
preenchiemtno. 

Serão necessáior 
40 por mês.  

Reforçar Protocolo de Identificação do Paciente 90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade Formulário impresso para  treinamento prático  Núcleo de Segurança do 

Paciente 

As pulseiras para 
demosntração de 
como  localizar a 

área de colocação 
para a identificação 

do pacienete. O 
NSP já dispõe 
deste insumo 

fornecido pelo setor 
de compras, com 
regularidade para 

uso do HECC

Reforçar rotocolo de risco de quedas 90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade Folders educativos. (distribuidos pelo MS)  Núcleo de Segurança do 

Paciente 

O NSP já dispõe do 
Folder explicativo 
para a atividade.

Necessidade de adesão as 
recomendações da higienização 
das mãos impactando os riscos 
de contaminação e Infecção 
Hospitalar

Realizar treinamento de Protocolo da higienização 
das mãos e a segurança do paciente

90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade

Dispenser com alcool gel e jogo do Curto ou Não curto 
com o tema de Hiogienização das Mãos

 Núcleo de Seguranaça do 
Paciente

Dispomos de 
forneciento do 

alcool gel regular 
na instituição, o 
NSP pede cota 

para realiazar as 
capacitações

Diretrizes do Ministério da 
Saúde para a cultura de 
higienização das mãos 

05/05 - Dia Mundial De Higienização das Mãos 90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade Luminol para capacitação  Núcleo de Segurança do 

Paciente

O dispenser e 
alcool gel, já 
diposmos de 
fornecimento 
regular Será 
solicitadoi a 

Direção Geral a 
compra de Glo 
Germ  orçado 
atualmenet em 

100,00. 

Sensibilização Janeiro Branco a 
Saúde Mental do trabalhador na 
Saúde

Sensibilização ao autocuidado da saúde mental 90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade

Atividade lúdica e expositiva sobre a temática Saúde 
Mental do profissional

Núcelo de Assitência 
Familiar  e CEA

O NAF e o CEA 
dispõe de leptop, 

datashow, auditório 
com cadeiras que 
são apriopriados a 
atividade coletiva 
com medidas de 
segurança. Não 

tem custo 
adicionado. 

2022

2022

HOSPITAL ESTADUAL CARLOS CHAGAS (HECC)

Atualização no Protocolo de 
cirurgia segura ( há um 
planejamento que em 2022 a 
cirurgia será o foco das ações 
assitencias do serviço), de 
Identificação do Paciente, 
observado que nem todos os 
pacientes se encontram 
corretamente identificados, de 
prevenção  de quedas. Após 
análise das quedas ocorridas 
em nossa unidade, foi 
identficado que são motivadas 
por ações de riscos do próprio 
paciente 



CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Falta de interação entre os 
profissionais das diferentes 
áreas.

Realizar Oficinas de Sensibilização para reflexão 
e interação entre os profissionais. 6 Oficinas de Sensibilização Facilitador (3), espaço físico (sala, pátio, quadra de 

esportes), cadeiras, mesas, lápis, papel e canetas. 

Profissionais: Psicologia, 
Terapia Ocupacional e 

Serviço Social
Sem custo

Necessidade de reforçar o 
conhecimento das técnicas de 
limpeza, desinfecção, uso de 
Equipamentos de Proteção 
Individual (EPIs) e manipulação 
de resíduos  dos profissionais 
da limpeza e higiene hospitalar 

Realizar treinamentos continuados de técnicas de 
limpeza, desinfecção, uso de EPIs e manipulação 
de resíduos

8 treinamentos 
1 instrutor para o treinamento, espaço físico adequado 
para evitar aglomeração, cadeiras, datashow, balde, 
luva, sabão, caixa descarpack, folha A4, canetas

Equipe NVH e responsável 
técnico da empresa de 

limpeza
Sem custo

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Realizar treinamento do Protocolo de Cirurgia 
segura.

90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade Formulário impresso para  treinamento prático  Núcleo de Segurança do 

Paciente 

A impressão de 
formulários chck 
liste da cirurgia 

segura,  10 
formulários para 
treianmento de 
preenchiemtno. 

Serão necessáior 
40 por mês.  

Reforçar Protocolo de Identificação do Paciente 90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade Formulário impresso para  treinamento prático  Núcleo de Segurança do 

Paciente 

As pulseiras para 
demosntração de 
como  localizar a 

área de colocação 
para a identificação 

do pacienete. O 
NSP já dispõe 
deste insumo 

fornecido pelo setor 
de compras, com 
regularidade para 

uso do HECC

Reforçar rotocolo de risco de quedas 90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade Folders educativos. (distribuidos pelo MS)  Núcleo de Segurança do 

Paciente 

O NSP já dispõe do 
Folder explicativo 
para a atividade.

Necessidade de adesão as 
recomendações da higienização 
das mãos impactando os riscos 
de contaminação e Infecção 
Hospitalar

Realizar treinamento de Protocolo da higienização 
das mãos e a segurança do paciente

90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade

Dispenser com alcool gel e jogo do Curto ou Não curto 
com o tema de Hiogienização das Mãos

 Núcleo de Seguranaça do 
Paciente

Dispomos de 
forneciento do 

alcool gel regular 
na instituição, o 
NSP pede cota 

para realiazar as 
capacitações

Diretrizes do Ministério da 
Saúde para a cultura de 
higienização das mãos 

05/05 - Dia Mundial De Higienização das Mãos 90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade Luminol para capacitação  Núcleo de Segurança do 

Paciente

O dispenser e 
alcool gel, já 
diposmos de 
fornecimento 
regular Será 
solicitadoi a 

Direção Geral a 
compra de Glo 
Germ  orçado 
atualmenet em 

100,00. 

Sensibilização Janeiro Branco a 
Saúde Mental do trabalhador na 
Saúde

Sensibilização ao autocuidado da saúde mental 90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade

Atividade lúdica e expositiva sobre a temática Saúde 
Mental do profissional

Núcelo de Assitência 
Familiar  e CEA

O NAF e o CEA 
dispõe de leptop, 

datashow, auditório 
com cadeiras que 
são apriopriados a 
atividade coletiva 
com medidas de 
segurança. Não 

tem custo 
adicionado. 

2022

2022

HOSPITAL ESTADUAL CARLOS CHAGAS (HECC)

Atualização no Protocolo de 
cirurgia segura ( há um 
planejamento que em 2022 a 
cirurgia será o foco das ações 
assitencias do serviço), de 
Identificação do Paciente, 
observado que nem todos os 
pacientes se encontram 
corretamente identificados, de 
prevenção  de quedas. Após 
análise das quedas ocorridas 
em nossa unidade, foi 
identficado que são motivadas 
por ações de riscos do próprio 
paciente 

Necessidade de atualização dos 
profissionais no protocolo de 
prevenção de Lesão Por 
Pressão, treinar o 
preenchimento do formulário de 
mudança de decúbito, foi 
identificado que a equipe relata 
dificuldade no correto 
preenchimento do formulário.

Treinar sobre o Protocolo de prevenção de lesão 
por pressão

90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade

Banner com informações relevantes para prevenção de 
LPP.

 Núcleo de Segurança do 
Paciente 

O NSP já dispõe do 
Banner para a 

sensibilização e 
atualização dos 

profissionais. Não 
havendo custo 

adicional.

Capacitar a Equipe 
Multiprofissional sobre a Política 
de Educação Permanemte no 
campo da Saúde

Identificado a necessidadedo compartilhamento 
sobre a Política de educação Permanemte na 
Saúde l

 Que 100% dos  gerentes, 
coordenadores assistenciais sejam 
sensibilizados a compreensão deste 
tema

Construção da árvore coletiva da Educação 
Permanemte:  o que eu entendo por Educação 
Pemanete na Saúde? Parte da ávore será resposta 
pessoal. Ao final o mediador lerá cada parte da árvore 
coletiva e fará a inclusão do Conceito  da EP na saúde. 
Duração 1 hora.

Centro de Estudos e 
Aperfeiçoamento 

Cartolina colorida, 
canetas, tesoura, 

sala para 
realização do 
encontro com 

cadeiras com apoio

Realizar apacitação de aperfeiçoamento sobre 
classificação de risco

Que 90% dos  profissionais da 
enfermagem que atuam no setor do 
Acolhimento e Classificação de 
Risco do HECC sejam treinados.

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashou para exposição da aula em slid. 

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

O Hecc já dispõe 
dessa estrutura. 

Não há custo 
adicional 

Realizar atualização em Terapia Infusional para a 
euipe de Enfermagem

Que 90% dos  profissionais da 
enfermagem sejam treinados.

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashou para exposição da aula em slid.

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura. 

Não há custo 
adicional 

Realizar Treinamento na inserção de Máscara 
Laríngea.

Que 50% dos  profissionais da 
enfermagem sejam treinados.

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashow para exposição da aula em slid.

Capacita Coren RJ e Equipe 
do Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura. 

Não havendo custo 
adicional. 

Treinamento de suporte Básico 
e  Avançado de vida intra 
hospitalar

Treinamento em Suporte basico e Avançado de 
Vida para a Enfermagem

Que 90% dos  profissionais da 
Enfermagem da Emergência e 
Terapia Intensiva e Unidade Pós 
Operatória

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashow para exposição da aula em slid.

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura.

Necessidade de Capacitação no 
cuidado com feridas oncológicas Capacitar em feridas tumoral. Que 90%  dos profissionais de 

Enfermagem sejam treinados
O hecc dispõe de auditório, com cadeiras, ar 
refrigerado, , o CEA disponibiliza o leptop, datashow Equipe do CEA

O Hecc já dispõe 
dessa estrutura. 

Não havendo custo 
adicional. 

Treinamento na realização e leitura do  traçado no 
Eletrocardiograma para a Enfermagem

Que 50% dos  profissionais da 
enfermagem sejam treinados.

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashou para exposição da aula em slide.

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura.

 Treinar na interpretação de exames laboratoriais 
e de imagem para a Enfermagem

Que 50% dos  profissionais da 
enfermagem sejam treinados

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashou para exposição da aula em slid

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura.

Necessidade de atualizar em 
Aptidão para Transfusão segura 
de hemocomponentes, foco nas 
ações de capacitação do serviço

Realizar treianmento das equipes de Enfermagem 
e médica dos pré requisitos de uma paciente,  
Apto a transfusão de Hemocomponemtes 

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados em Aptdão para 
transfusão de hemocomponemtes

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

A importancia dos sinais vitais  e 
a segurança no ato de 
transfundir hemocomponentes 
com base na legislação 
hemoterápica vigente

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
mitigar danos ao paciente e desperdício de 
hemocomponentes.

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados.

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático .

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

O acesso venoso exclusivo  e a 
segurança no ato  transfusional 
e a legislação hemoterápica 
vigente.

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para mitigar danos ao paciente e 
desperdício de hemocomponentes.

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados.

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático .

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

Necessidade de Treinamento no 
adequado preenchimento do 
Termo de Consentimento Livre e 
Esclarecido pelo profissional  
médico e aceite do paciente na 
responsabilidade legal  
hemoterápica vigente com base 
na legislação

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
evitar processos judiciais

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

2022

Necessidade de Atualização 
para avaliação de risco de 
gravidade no acolhimento 
hospitalar, na terapia Infuzional 
na admnistração de 
medicamentos e no manejo e 
assitência de Enfermagem na 
Máscara Laringea

Atualização e treinamento em 
realização de eletrocardiograma 
e leitura para os porfissionais da 
Enfermagem e na compreesão 
do exame laboratorial  e seus 
impactos no paciente na  
internação hospitalar para 
Enfermagem



Necessidade de atualização dos 
profissionais no protocolo de 
prevenção de Lesão Por 
Pressão, treinar o 
preenchimento do formulário de 
mudança de decúbito, foi 
identificado que a equipe relata 
dificuldade no correto 
preenchimento do formulário.

Treinar sobre o Protocolo de prevenção de lesão 
por pressão

90% dos profissionais de saúde que 
atuam na Unidade

Banner com informações relevantes para prevenção de 
LPP.

 Núcleo de Segurança do 
Paciente 

O NSP já dispõe do 
Banner para a 

sensibilização e 
atualização dos 

profissionais. Não 
havendo custo 

adicional.

Capacitar a Equipe 
Multiprofissional sobre a Política 
de Educação Permanemte no 
campo da Saúde

Identificado a necessidadedo compartilhamento 
sobre a Política de educação Permanemte na 
Saúde l

 Que 100% dos  gerentes, 
coordenadores assistenciais sejam 
sensibilizados a compreensão deste 
tema

Construção da árvore coletiva da Educação 
Permanemte:  o que eu entendo por Educação 
Pemanete na Saúde? Parte da ávore será resposta 
pessoal. Ao final o mediador lerá cada parte da árvore 
coletiva e fará a inclusão do Conceito  da EP na saúde. 
Duração 1 hora.

Centro de Estudos e 
Aperfeiçoamento 

Cartolina colorida, 
canetas, tesoura, 

sala para 
realização do 
encontro com 

cadeiras com apoio

Realizar apacitação de aperfeiçoamento sobre 
classificação de risco

Que 90% dos  profissionais da 
enfermagem que atuam no setor do 
Acolhimento e Classificação de 
Risco do HECC sejam treinados.

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashou para exposição da aula em slid. 

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

O Hecc já dispõe 
dessa estrutura. 

Não há custo 
adicional 

Realizar atualização em Terapia Infusional para a 
euipe de Enfermagem

Que 90% dos  profissionais da 
enfermagem sejam treinados.

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashou para exposição da aula em slid.

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura. 

Não há custo 
adicional 

Realizar Treinamento na inserção de Máscara 
Laríngea.

Que 50% dos  profissionais da 
enfermagem sejam treinados.

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashow para exposição da aula em slid.

Capacita Coren RJ e Equipe 
do Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura. 

Não havendo custo 
adicional. 

Treinamento de suporte Básico 
e  Avançado de vida intra 
hospitalar

Treinamento em Suporte basico e Avançado de 
Vida para a Enfermagem

Que 90% dos  profissionais da 
Enfermagem da Emergência e 
Terapia Intensiva e Unidade Pós 
Operatória

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashow para exposição da aula em slid.

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura.

Necessidade de Capacitação no 
cuidado com feridas oncológicas Capacitar em feridas tumoral. Que 90%  dos profissionais de 

Enfermagem sejam treinados
O hecc dispõe de auditório, com cadeiras, ar 
refrigerado, , o CEA disponibiliza o leptop, datashow Equipe do CEA

O Hecc já dispõe 
dessa estrutura. 

Não havendo custo 
adicional. 

Treinamento na realização e leitura do  traçado no 
Eletrocardiograma para a Enfermagem

Que 50% dos  profissionais da 
enfermagem sejam treinados.

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashou para exposição da aula em slide.

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura.

 Treinar na interpretação de exames laboratoriais 
e de imagem para a Enfermagem

Que 50% dos  profissionais da 
enfermagem sejam treinados

Auditório com cadeira e apoio para registro, leptop e 
datashou para exposição da aula em slid

Capacita Coren RJ e Equipe 
do CEA

 O Hecc já dispõe 
dessa estrutura.

Necessidade de atualizar em 
Aptidão para Transfusão segura 
de hemocomponentes, foco nas 
ações de capacitação do serviço

Realizar treianmento das equipes de Enfermagem 
e médica dos pré requisitos de uma paciente,  
Apto a transfusão de Hemocomponemtes 

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados em Aptdão para 
transfusão de hemocomponemtes

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

A importancia dos sinais vitais  e 
a segurança no ato de 
transfundir hemocomponentes 
com base na legislação 
hemoterápica vigente

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
mitigar danos ao paciente e desperdício de 
hemocomponentes.

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados.

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático .

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

O acesso venoso exclusivo  e a 
segurança no ato  transfusional 
e a legislação hemoterápica 
vigente.

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para mitigar danos ao paciente e 
desperdício de hemocomponentes.

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados.

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático .

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

Necessidade de Treinamento no 
adequado preenchimento do 
Termo de Consentimento Livre e 
Esclarecido pelo profissional  
médico e aceite do paciente na 
responsabilidade legal  
hemoterápica vigente com base 
na legislação

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
evitar processos judiciais

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

2022

Necessidade de Atualização 
para avaliação de risco de 
gravidade no acolhimento 
hospitalar, na terapia Infuzional 
na admnistração de 
medicamentos e no manejo e 
assitência de Enfermagem na 
Máscara Laringea

Atualização e treinamento em 
realização de eletrocardiograma 
e leitura para os porfissionais da 
Enfermagem e na compreesão 
do exame laboratorial  e seus 
impactos no paciente na  
internação hospitalar para 
Enfermagem

Necessidade de atenção a 
prescrição médica e a 
segurança para inicio do ato  
transfusional,  com base na 
legislação hemoterápica vigente 
e risco de acionamento  judicial 
por inconfomidade e riscos de 
ação judicial

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
evitar processos judiciais, por questões religiosas

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

A importância dos registros 
transfusionais e a segurança no 
ato de transfundir  com base na 
legislação hemoterápica vigente, 
garantindo a rastreabilidade dos 
hemocomponentes

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para garantir a rastreabilidade 
dos hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualização no protocolo da 
dupla checagem no recebimento 
dos hemocomponentes e a 
segurança no ato de transfundir 
o paciente com base na 
legislação hemoterápica vigente

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para mitigar danos ao paciente e 
desperdício de hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem  da 
Unidade sejam capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualização  na identificação de 
Reações Transfusionais  no ato 
de transfundir seguro, com base 
na legislação hemoterápica 
vigente

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para mitigar danos ao paciente e 
desperdício de hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e  
da Unidade sejam capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
mitigar danos ao paciente e desperdício de 
hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

Realizar treinamento contínuo com os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
mitigar danos ao paciente e desperdício de 
hemocomponentes.

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Necessidade de  cumprir a 
legislação hemoterápica vigente 
no recebimento das solicitações 
de hemocomponentes para 
evitar penalidades durante a 
fiscalização da vigilancia 
sanitária

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para evitar penalidades durante 
a fiscalização da vigilancia sanitária

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

Refoçar o Protocolo de 
Antibióticoterapia para dar apoio 
ao profissional médico na 
decisão de tratamento empírico 
de infecção adequada na 
comunidade, quer seja atuando 
na emergência ou nas unidades 
de internaçaõ abertas ou 
fechadas

Orintar o profissional na decisão de tratamento 
nosocomial em setores de unidades 
fechadas,baseada no perfil microbiológico na 
unidade e na discussão de casos

Treinamento de todos os médicos 
envolvidos na assistência Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva Equipe médica da CCIH O CEA disponibiliza 

o leptop

Instituir o protocolo de PAV com 
o objetivo de sistematizar a 
vigilãncia das pneumonias 
associadas à ventilação 
mecãnica em pacientes que 
utilizaram ou utilizam a 
ventilação mecãnica.

Serão utilizados os resultados dos indicadores 
das IRAS por PAV dos CTIs elaborando 
treinamento na prevenção e controle .Destinados 
os profissionais das equipes médicas,de 
enfermagem e fisioterapia.

Treinamento de todos os médicos 
envolvidos na assistência Leptop Equipe da CCIH e Centro de 

Estudos e Aperfeiçoamento
O CEA disponibiliza 

o leptop

2022

Necessidade de Treinamento no 
preenchimento do formulário de 
notificação de reações 
transfusionais, com base na 
legislação hemoterápica vigente, 
para que o protocolo 
transfusional seja adotado, no 
preenchimento correto  das 
solicitações dos 
hemocomponentes e a 
segurança no ato de transfundir 
com base na legislação 
hemoterápica vigente



Necessidade de atenção a 
prescrição médica e a 
segurança para inicio do ato  
transfusional,  com base na 
legislação hemoterápica vigente 
e risco de acionamento  judicial 
por inconfomidade e riscos de 
ação judicial

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
evitar processos judiciais, por questões religiosas

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

A importância dos registros 
transfusionais e a segurança no 
ato de transfundir  com base na 
legislação hemoterápica vigente, 
garantindo a rastreabilidade dos 
hemocomponentes

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para garantir a rastreabilidade 
dos hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualização no protocolo da 
dupla checagem no recebimento 
dos hemocomponentes e a 
segurança no ato de transfundir 
o paciente com base na 
legislação hemoterápica vigente

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para mitigar danos ao paciente e 
desperdício de hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem  da 
Unidade sejam capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualização  na identificação de 
Reações Transfusionais  no ato 
de transfundir seguro, com base 
na legislação hemoterápica 
vigente

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para mitigar danos ao paciente e 
desperdício de hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e  
da Unidade sejam capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
mitigar danos ao paciente e desperdício de 
hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

Realizar treinamento contínuo com os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
mitigar danos ao paciente e desperdício de 
hemocomponentes.

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Necessidade de  cumprir a 
legislação hemoterápica vigente 
no recebimento das solicitações 
de hemocomponentes para 
evitar penalidades durante a 
fiscalização da vigilancia 
sanitária

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para evitar penalidades durante 
a fiscalização da vigilancia sanitária

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

Refoçar o Protocolo de 
Antibióticoterapia para dar apoio 
ao profissional médico na 
decisão de tratamento empírico 
de infecção adequada na 
comunidade, quer seja atuando 
na emergência ou nas unidades 
de internaçaõ abertas ou 
fechadas

Orintar o profissional na decisão de tratamento 
nosocomial em setores de unidades 
fechadas,baseada no perfil microbiológico na 
unidade e na discussão de casos

Treinamento de todos os médicos 
envolvidos na assistência Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva Equipe médica da CCIH O CEA disponibiliza 

o leptop

Instituir o protocolo de PAV com 
o objetivo de sistematizar a 
vigilãncia das pneumonias 
associadas à ventilação 
mecãnica em pacientes que 
utilizaram ou utilizam a 
ventilação mecãnica.

Serão utilizados os resultados dos indicadores 
das IRAS por PAV dos CTIs elaborando 
treinamento na prevenção e controle .Destinados 
os profissionais das equipes médicas,de 
enfermagem e fisioterapia.

Treinamento de todos os médicos 
envolvidos na assistência Leptop Equipe da CCIH e Centro de 

Estudos e Aperfeiçoamento
O CEA disponibiliza 

o leptop

2022

Necessidade de Treinamento no 
preenchimento do formulário de 
notificação de reações 
transfusionais, com base na 
legislação hemoterápica vigente, 
para que o protocolo 
transfusional seja adotado, no 
preenchimento correto  das 
solicitações dos 
hemocomponentes e a 
segurança no ato de transfundir 
com base na legislação 
hemoterápica vigente



Necessidade de atenção a 
prescrição médica e a 
segurança para inicio do ato  
transfusional,  com base na 
legislação hemoterápica vigente 
e risco de acionamento  judicial 
por inconfomidade e riscos de 
ação judicial

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
evitar processos judiciais, por questões religiosas

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

A importância dos registros 
transfusionais e a segurança no 
ato de transfundir  com base na 
legislação hemoterápica vigente, 
garantindo a rastreabilidade dos 
hemocomponentes

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para garantir a rastreabilidade 
dos hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualização no protocolo da 
dupla checagem no recebimento 
dos hemocomponentes e a 
segurança no ato de transfundir 
o paciente com base na 
legislação hemoterápica vigente

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para mitigar danos ao paciente e 
desperdício de hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem  da 
Unidade sejam capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualização  na identificação de 
Reações Transfusionais  no ato 
de transfundir seguro, com base 
na legislação hemoterápica 
vigente

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para mitigar danos ao paciente e 
desperdício de hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e  
da Unidade sejam capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Realizar treinamento contínuo de todos os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
mitigar danos ao paciente e desperdício de 
hemocomponentes

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

Realizar treinamento contínuo com os 
profissionais envolvidos no ato transfusional para 
mitigar danos ao paciente e desperdício de 
hemocomponentes.

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Necessidade de  cumprir a 
legislação hemoterápica vigente 
no recebimento das solicitações 
de hemocomponentes para 
evitar penalidades durante a 
fiscalização da vigilancia 
sanitária

Se faz prioritário que seja mantido o treinamento 
contínuo de todos os profissionais envolvidos no 
ato transfusional para evitar penalidades durante 
a fiscalização da vigilancia sanitária

75% da equipe de Enfermagem e 
Médica da Unidade sejam 
capacitados

Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva de 
slides do material didático 

Equipe da Hemoterapia e do 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento.

O CEA disponibiliza 
o leptop

Refoçar o Protocolo de 
Antibióticoterapia para dar apoio 
ao profissional médico na 
decisão de tratamento empírico 
de infecção adequada na 
comunidade, quer seja atuando 
na emergência ou nas unidades 
de internaçaõ abertas ou 
fechadas

Orintar o profissional na decisão de tratamento 
nosocomial em setores de unidades 
fechadas,baseada no perfil microbiológico na 
unidade e na discussão de casos

Treinamento de todos os médicos 
envolvidos na assistência Leptop e retroprojetor para apresentação coletiva Equipe médica da CCIH O CEA disponibiliza 

o leptop

Instituir o protocolo de PAV com 
o objetivo de sistematizar a 
vigilãncia das pneumonias 
associadas à ventilação 
mecãnica em pacientes que 
utilizaram ou utilizam a 
ventilação mecãnica.

Serão utilizados os resultados dos indicadores 
das IRAS por PAV dos CTIs elaborando 
treinamento na prevenção e controle .Destinados 
os profissionais das equipes médicas,de 
enfermagem e fisioterapia.

Treinamento de todos os médicos 
envolvidos na assistência Leptop Equipe da CCIH e Centro de 

Estudos e Aperfeiçoamento
O CEA disponibiliza 

o leptop

2022

Necessidade de Treinamento no 
preenchimento do formulário de 
notificação de reações 
transfusionais, com base na 
legislação hemoterápica vigente, 
para que o protocolo 
transfusional seja adotado, no 
preenchimento correto  das 
solicitações dos 
hemocomponentes e a 
segurança no ato de transfundir 
com base na legislação 
hemoterápica vigente

Implementação do protocolo de 
Sepse

Capacitar em Protocolo de Sepse tem o objetivo 
de ientificar,diagnosticar e tratar o mais 
precocemente possívelos pacientes com sepse e 
choque séptico reduzindo consideravelmente a 
morti-morbidade.Utilizado na unidade de pronto 
Atendimento,Unidade de Internação,Unidade de 
terepia Intensiva e centro cirúrgico.

Treinamento in loco de todos os 
médicos envolvidos na 
assistência,fisioerapeutas e equipe 
de enfermagem

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado

Equipe médica da CCIHe 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualizar no protocolo de 
Cirurgia segura para equipe 
médica

Atualiazar as equipes medicas no POP Cirurgia 
Segura, em 2022 o planejamento é que o HECC 
seja uma Unidade referenceia cirúrgica

O objetivo é capacitar os médicos 
envolvidos diretamente na unidade 
de cirurgia,Unidade do Pós 
Operatório,Centro Cirúrgico e toda a 
equipe de enfermagem.

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado Equipe médica da CCIH O CEA disponibiliza 

o leptop

Reforçar a utilização do 
protocolo de prevenção de 
infecção e  infecções de 
corrente sanguinea associada 
ao CVC e definir os indicadores 
de resultado e processo

De acordo com os resultados dos indicadores de 
infecção de corrente sanguíneano ano de 2021 
constatou-se a necessidade subsidiar as ações do 
controle e prevenção das IRAS na Instituição

Treinamento in loco de todos os 
médicos envolvidos na 
assistência,fisioerapeutas e equipe 
de enfermagem

Leptop CCIH E CEA O CEA disponibiliza 
o leptop

 Devido a baixa utilização do 
protocolo da prevenção de 
infecção de trato urinário 
associada ao cateter de demora

 Reforçar a importancia e a necessidade da 
utilização do protocolo de prevenção de infecção 
de trato urinário com medidas que previnem e 
evitam o tratamento desnecessário

Serão realizados treinamento in loco 
nos setores de internação leptop CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Com o objetivo de atualizar os 
profissionais antigos  e capacitar 
os novos, após observação com 
as medidas inadequadas desses 
profissionais diante da 
assistência com riscos advindo 
do manuseio de material 
biológico,disseminação de 
microorganismos 
multirresistêntes e inabilidade do 
uso do EPI

Palestra sobre o protocolo de biossegurança 
sensibilizando os profissionais para a promoção e 
manutenção da saúde e controle de acidente com 
material biológico

Que 20 profissionais a cada 
encontro integrem o grupo nesta 
ação.

Leptop e retroprojetor para apresentação,EPI e caixa 
perfurocortante

Gerenciamento de 
Resíduo,CCIH e CEA

O CEA disponibiliza 
o leptop

Observou-se uma baixa adesão 
às recomendações para a 
utilização do protocolo de 
higienização das mãos

Discutir as formas de higienização das mãos e a 
sua importância na prevenção e controloe de 
infecções relacionadas à saúde(IRAS) Visando a 
segurança do paciente,dos profissionais de saúde 
e de todos os envolvidosnos cuidadosaos 
pacientes

Destinada a toda a equipe 
multiprofissional da saúde, equipes 
administrativas e de apoio Será 
realizada in loco nos setores de 
internação e no Hall do hospital

Utilização de vídeo ilustrativo,laptop, retroprojetor.  
Será utilizada a caixa preta e glogerm, com uso de 
marcadores para a  separação do local

CCIH e CEA o CEA disponibiliza 
o leptop

Atualizar os profisionais  nas 
condutas frente  exposição 
ocupacional,visando a redução 
de acidentes durante o  
manuseio do material biológico

Atualizar no controle e prevençao de acidente 
com material biológico

Que 20 profissionais a cada 
encontro integrem o grupo nesta 
ação.Capacidade de acordo com a 
segurança dos profissionais.

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Sensibilização do trabalhador da 
saúde, frente aos estagiários 
inseridos no cenário assistencial

Apresentar aos profissionais a importância de 
uma coleta adequada da hemocultura para a 
definição precisa dos antibióticos para  agentes 
causadoresdas infecções

Que todos os Enfermeiros e 
médicos do CTI,UPO e Emergência 
sejam treinados na coleta da 
hemocultura

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Necessidade de Sensibilizar  o 
trabalhador da Saúde na 
inserção do aluno no cenário 
assitencial

Seão realizadas ações de sensibilização em 
locus, para sensibilizar os profissionais ao 
adequado acolhimento do aluno no HECC. 
Modalidade  roda de conversa sobre a formação 
dos  futuro profissionail para o SUS.

Capacitar os profissionais para 
maior adesão ao acolhimento dos 
alunos no cenário de prática

Leptop com slide para uma roda de conversa em lócus, 
com objetivo de sensibilizar os profissionais para um 
melhor acolhimento do aluno 

CEA

O CEA disponibiliza 
o leptop, elabora o 
slide para nortear e 

executar a 
atividade

Atualização  dos profissionais da 
instituição a cerca do Código de 
Etica de Enfermagem

Ação destinada aos profissionais de enfermagem, 
com foco nos direitos, deveres,proibições, 
infrações, penalidades e aplicação das 
penalidades que constam no código de ètica de 
Enfermagem

Compartilhar conhecimentos 
atualizados sobre o código de ética 
de Enfermagem

Leptop com slide para apresentação coletiva  do código 
de ética , com foco no cuidado intra hospitalar CEA  e Capacita COREN RJ

O CEA disponibiliza 
o leptop, elabora o 
slide para nortear e 

executar a 
atividade

2022



Implementação do protocolo de 
Sepse

Capacitar em Protocolo de Sepse tem o objetivo 
de ientificar,diagnosticar e tratar o mais 
precocemente possívelos pacientes com sepse e 
choque séptico reduzindo consideravelmente a 
morti-morbidade.Utilizado na unidade de pronto 
Atendimento,Unidade de Internação,Unidade de 
terepia Intensiva e centro cirúrgico.

Treinamento in loco de todos os 
médicos envolvidos na 
assistência,fisioerapeutas e equipe 
de enfermagem

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado

Equipe médica da CCIHe 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualizar no protocolo de 
Cirurgia segura para equipe 
médica

Atualiazar as equipes medicas no POP Cirurgia 
Segura, em 2022 o planejamento é que o HECC 
seja uma Unidade referenceia cirúrgica

O objetivo é capacitar os médicos 
envolvidos diretamente na unidade 
de cirurgia,Unidade do Pós 
Operatório,Centro Cirúrgico e toda a 
equipe de enfermagem.

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado Equipe médica da CCIH O CEA disponibiliza 

o leptop

Reforçar a utilização do 
protocolo de prevenção de 
infecção e  infecções de 
corrente sanguinea associada 
ao CVC e definir os indicadores 
de resultado e processo

De acordo com os resultados dos indicadores de 
infecção de corrente sanguíneano ano de 2021 
constatou-se a necessidade subsidiar as ações do 
controle e prevenção das IRAS na Instituição

Treinamento in loco de todos os 
médicos envolvidos na 
assistência,fisioerapeutas e equipe 
de enfermagem

Leptop CCIH E CEA O CEA disponibiliza 
o leptop

 Devido a baixa utilização do 
protocolo da prevenção de 
infecção de trato urinário 
associada ao cateter de demora

 Reforçar a importancia e a necessidade da 
utilização do protocolo de prevenção de infecção 
de trato urinário com medidas que previnem e 
evitam o tratamento desnecessário

Serão realizados treinamento in loco 
nos setores de internação leptop CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Com o objetivo de atualizar os 
profissionais antigos  e capacitar 
os novos, após observação com 
as medidas inadequadas desses 
profissionais diante da 
assistência com riscos advindo 
do manuseio de material 
biológico,disseminação de 
microorganismos 
multirresistêntes e inabilidade do 
uso do EPI

Palestra sobre o protocolo de biossegurança 
sensibilizando os profissionais para a promoção e 
manutenção da saúde e controle de acidente com 
material biológico

Que 20 profissionais a cada 
encontro integrem o grupo nesta 
ação.

Leptop e retroprojetor para apresentação,EPI e caixa 
perfurocortante

Gerenciamento de 
Resíduo,CCIH e CEA

O CEA disponibiliza 
o leptop

Observou-se uma baixa adesão 
às recomendações para a 
utilização do protocolo de 
higienização das mãos

Discutir as formas de higienização das mãos e a 
sua importância na prevenção e controloe de 
infecções relacionadas à saúde(IRAS) Visando a 
segurança do paciente,dos profissionais de saúde 
e de todos os envolvidosnos cuidadosaos 
pacientes

Destinada a toda a equipe 
multiprofissional da saúde, equipes 
administrativas e de apoio Será 
realizada in loco nos setores de 
internação e no Hall do hospital

Utilização de vídeo ilustrativo,laptop, retroprojetor.  
Será utilizada a caixa preta e glogerm, com uso de 
marcadores para a  separação do local

CCIH e CEA o CEA disponibiliza 
o leptop

Atualizar os profisionais  nas 
condutas frente  exposição 
ocupacional,visando a redução 
de acidentes durante o  
manuseio do material biológico

Atualizar no controle e prevençao de acidente 
com material biológico

Que 20 profissionais a cada 
encontro integrem o grupo nesta 
ação.Capacidade de acordo com a 
segurança dos profissionais.

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Sensibilização do trabalhador da 
saúde, frente aos estagiários 
inseridos no cenário assistencial

Apresentar aos profissionais a importância de 
uma coleta adequada da hemocultura para a 
definição precisa dos antibióticos para  agentes 
causadoresdas infecções

Que todos os Enfermeiros e 
médicos do CTI,UPO e Emergência 
sejam treinados na coleta da 
hemocultura

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Necessidade de Sensibilizar  o 
trabalhador da Saúde na 
inserção do aluno no cenário 
assitencial

Seão realizadas ações de sensibilização em 
locus, para sensibilizar os profissionais ao 
adequado acolhimento do aluno no HECC. 
Modalidade  roda de conversa sobre a formação 
dos  futuro profissionail para o SUS.

Capacitar os profissionais para 
maior adesão ao acolhimento dos 
alunos no cenário de prática

Leptop com slide para uma roda de conversa em lócus, 
com objetivo de sensibilizar os profissionais para um 
melhor acolhimento do aluno 

CEA

O CEA disponibiliza 
o leptop, elabora o 
slide para nortear e 

executar a 
atividade

Atualização  dos profissionais da 
instituição a cerca do Código de 
Etica de Enfermagem

Ação destinada aos profissionais de enfermagem, 
com foco nos direitos, deveres,proibições, 
infrações, penalidades e aplicação das 
penalidades que constam no código de ètica de 
Enfermagem

Compartilhar conhecimentos 
atualizados sobre o código de ética 
de Enfermagem

Leptop com slide para apresentação coletiva  do código 
de ética , com foco no cuidado intra hospitalar CEA  e Capacita COREN RJ

O CEA disponibiliza 
o leptop, elabora o 
slide para nortear e 

executar a 
atividade

2022



Implementação do protocolo de 
Sepse

Capacitar em Protocolo de Sepse tem o objetivo 
de ientificar,diagnosticar e tratar o mais 
precocemente possívelos pacientes com sepse e 
choque séptico reduzindo consideravelmente a 
morti-morbidade.Utilizado na unidade de pronto 
Atendimento,Unidade de Internação,Unidade de 
terepia Intensiva e centro cirúrgico.

Treinamento in loco de todos os 
médicos envolvidos na 
assistência,fisioerapeutas e equipe 
de enfermagem

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado

Equipe médica da CCIHe 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualizar no protocolo de 
Cirurgia segura para equipe 
médica

Atualiazar as equipes medicas no POP Cirurgia 
Segura, em 2022 o planejamento é que o HECC 
seja uma Unidade referenceia cirúrgica

O objetivo é capacitar os médicos 
envolvidos diretamente na unidade 
de cirurgia,Unidade do Pós 
Operatório,Centro Cirúrgico e toda a 
equipe de enfermagem.

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado Equipe médica da CCIH O CEA disponibiliza 

o leptop

Reforçar a utilização do 
protocolo de prevenção de 
infecção e  infecções de 
corrente sanguinea associada 
ao CVC e definir os indicadores 
de resultado e processo

De acordo com os resultados dos indicadores de 
infecção de corrente sanguíneano ano de 2021 
constatou-se a necessidade subsidiar as ações do 
controle e prevenção das IRAS na Instituição

Treinamento in loco de todos os 
médicos envolvidos na 
assistência,fisioerapeutas e equipe 
de enfermagem

Leptop CCIH E CEA O CEA disponibiliza 
o leptop

 Devido a baixa utilização do 
protocolo da prevenção de 
infecção de trato urinário 
associada ao cateter de demora

 Reforçar a importancia e a necessidade da 
utilização do protocolo de prevenção de infecção 
de trato urinário com medidas que previnem e 
evitam o tratamento desnecessário

Serão realizados treinamento in loco 
nos setores de internação leptop CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Com o objetivo de atualizar os 
profissionais antigos  e capacitar 
os novos, após observação com 
as medidas inadequadas desses 
profissionais diante da 
assistência com riscos advindo 
do manuseio de material 
biológico,disseminação de 
microorganismos 
multirresistêntes e inabilidade do 
uso do EPI

Palestra sobre o protocolo de biossegurança 
sensibilizando os profissionais para a promoção e 
manutenção da saúde e controle de acidente com 
material biológico

Que 20 profissionais a cada 
encontro integrem o grupo nesta 
ação.

Leptop e retroprojetor para apresentação,EPI e caixa 
perfurocortante

Gerenciamento de 
Resíduo,CCIH e CEA

O CEA disponibiliza 
o leptop

Observou-se uma baixa adesão 
às recomendações para a 
utilização do protocolo de 
higienização das mãos

Discutir as formas de higienização das mãos e a 
sua importância na prevenção e controloe de 
infecções relacionadas à saúde(IRAS) Visando a 
segurança do paciente,dos profissionais de saúde 
e de todos os envolvidosnos cuidadosaos 
pacientes

Destinada a toda a equipe 
multiprofissional da saúde, equipes 
administrativas e de apoio Será 
realizada in loco nos setores de 
internação e no Hall do hospital

Utilização de vídeo ilustrativo,laptop, retroprojetor.  
Será utilizada a caixa preta e glogerm, com uso de 
marcadores para a  separação do local

CCIH e CEA o CEA disponibiliza 
o leptop

Atualizar os profisionais  nas 
condutas frente  exposição 
ocupacional,visando a redução 
de acidentes durante o  
manuseio do material biológico

Atualizar no controle e prevençao de acidente 
com material biológico

Que 20 profissionais a cada 
encontro integrem o grupo nesta 
ação.Capacidade de acordo com a 
segurança dos profissionais.

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Sensibilização do trabalhador da 
saúde, frente aos estagiários 
inseridos no cenário assistencial

Apresentar aos profissionais a importância de 
uma coleta adequada da hemocultura para a 
definição precisa dos antibióticos para  agentes 
causadoresdas infecções

Que todos os Enfermeiros e 
médicos do CTI,UPO e Emergência 
sejam treinados na coleta da 
hemocultura

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Necessidade de Sensibilizar  o 
trabalhador da Saúde na 
inserção do aluno no cenário 
assitencial

Seão realizadas ações de sensibilização em 
locus, para sensibilizar os profissionais ao 
adequado acolhimento do aluno no HECC. 
Modalidade  roda de conversa sobre a formação 
dos  futuro profissionail para o SUS.

Capacitar os profissionais para 
maior adesão ao acolhimento dos 
alunos no cenário de prática

Leptop com slide para uma roda de conversa em lócus, 
com objetivo de sensibilizar os profissionais para um 
melhor acolhimento do aluno 

CEA

O CEA disponibiliza 
o leptop, elabora o 
slide para nortear e 

executar a 
atividade

Atualização  dos profissionais da 
instituição a cerca do Código de 
Etica de Enfermagem

Ação destinada aos profissionais de enfermagem, 
com foco nos direitos, deveres,proibições, 
infrações, penalidades e aplicação das 
penalidades que constam no código de ètica de 
Enfermagem

Compartilhar conhecimentos 
atualizados sobre o código de ética 
de Enfermagem

Leptop com slide para apresentação coletiva  do código 
de ética , com foco no cuidado intra hospitalar CEA  e Capacita COREN RJ

O CEA disponibiliza 
o leptop, elabora o 
slide para nortear e 

executar a 
atividade

2022



Implementação do protocolo de 
Sepse

Capacitar em Protocolo de Sepse tem o objetivo 
de ientificar,diagnosticar e tratar o mais 
precocemente possívelos pacientes com sepse e 
choque séptico reduzindo consideravelmente a 
morti-morbidade.Utilizado na unidade de pronto 
Atendimento,Unidade de Internação,Unidade de 
terepia Intensiva e centro cirúrgico.

Treinamento in loco de todos os 
médicos envolvidos na 
assistência,fisioerapeutas e equipe 
de enfermagem

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado

Equipe médica da CCIHe 
Centro de Estudos e 

Aperfeiçoamento

O CEA disponibiliza 
o leptop

Atualizar no protocolo de 
Cirurgia segura para equipe 
médica

Atualiazar as equipes medicas no POP Cirurgia 
Segura, em 2022 o planejamento é que o HECC 
seja uma Unidade referenceia cirúrgica

O objetivo é capacitar os médicos 
envolvidos diretamente na unidade 
de cirurgia,Unidade do Pós 
Operatório,Centro Cirúrgico e toda a 
equipe de enfermagem.

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado Equipe médica da CCIH O CEA disponibiliza 

o leptop

Reforçar a utilização do 
protocolo de prevenção de 
infecção e  infecções de 
corrente sanguinea associada 
ao CVC e definir os indicadores 
de resultado e processo

De acordo com os resultados dos indicadores de 
infecção de corrente sanguíneano ano de 2021 
constatou-se a necessidade subsidiar as ações do 
controle e prevenção das IRAS na Instituição

Treinamento in loco de todos os 
médicos envolvidos na 
assistência,fisioerapeutas e equipe 
de enfermagem

Leptop CCIH E CEA O CEA disponibiliza 
o leptop

 Devido a baixa utilização do 
protocolo da prevenção de 
infecção de trato urinário 
associada ao cateter de demora

 Reforçar a importancia e a necessidade da 
utilização do protocolo de prevenção de infecção 
de trato urinário com medidas que previnem e 
evitam o tratamento desnecessário

Serão realizados treinamento in loco 
nos setores de internação leptop CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Com o objetivo de atualizar os 
profissionais antigos  e capacitar 
os novos, após observação com 
as medidas inadequadas desses 
profissionais diante da 
assistência com riscos advindo 
do manuseio de material 
biológico,disseminação de 
microorganismos 
multirresistêntes e inabilidade do 
uso do EPI

Palestra sobre o protocolo de biossegurança 
sensibilizando os profissionais para a promoção e 
manutenção da saúde e controle de acidente com 
material biológico

Que 20 profissionais a cada 
encontro integrem o grupo nesta 
ação.

Leptop e retroprojetor para apresentação,EPI e caixa 
perfurocortante

Gerenciamento de 
Resíduo,CCIH e CEA

O CEA disponibiliza 
o leptop

Observou-se uma baixa adesão 
às recomendações para a 
utilização do protocolo de 
higienização das mãos

Discutir as formas de higienização das mãos e a 
sua importância na prevenção e controloe de 
infecções relacionadas à saúde(IRAS) Visando a 
segurança do paciente,dos profissionais de saúde 
e de todos os envolvidosnos cuidadosaos 
pacientes

Destinada a toda a equipe 
multiprofissional da saúde, equipes 
administrativas e de apoio Será 
realizada in loco nos setores de 
internação e no Hall do hospital

Utilização de vídeo ilustrativo,laptop, retroprojetor.  
Será utilizada a caixa preta e glogerm, com uso de 
marcadores para a  separação do local

CCIH e CEA o CEA disponibiliza 
o leptop

Atualizar os profisionais  nas 
condutas frente  exposição 
ocupacional,visando a redução 
de acidentes durante o  
manuseio do material biológico

Atualizar no controle e prevençao de acidente 
com material biológico

Que 20 profissionais a cada 
encontro integrem o grupo nesta 
ação.Capacidade de acordo com a 
segurança dos profissionais.

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Sensibilização do trabalhador da 
saúde, frente aos estagiários 
inseridos no cenário assistencial

Apresentar aos profissionais a importância de 
uma coleta adequada da hemocultura para a 
definição precisa dos antibióticos para  agentes 
causadoresdas infecções

Que todos os Enfermeiros e 
médicos do CTI,UPO e Emergência 
sejam treinados na coleta da 
hemocultura

Laptop e retroprojetor para a apresentação coletiva de 
slides do material elaborado CCIH e CEA O CEA disponibiliza 

o leptop

Necessidade de Sensibilizar  o 
trabalhador da Saúde na 
inserção do aluno no cenário 
assitencial

Seão realizadas ações de sensibilização em 
locus, para sensibilizar os profissionais ao 
adequado acolhimento do aluno no HECC. 
Modalidade  roda de conversa sobre a formação 
dos  futuro profissionail para o SUS.

Capacitar os profissionais para 
maior adesão ao acolhimento dos 
alunos no cenário de prática

Leptop com slide para uma roda de conversa em lócus, 
com objetivo de sensibilizar os profissionais para um 
melhor acolhimento do aluno 

CEA

O CEA disponibiliza 
o leptop, elabora o 
slide para nortear e 

executar a 
atividade

Atualização  dos profissionais da 
instituição a cerca do Código de 
Etica de Enfermagem

Ação destinada aos profissionais de enfermagem, 
com foco nos direitos, deveres,proibições, 
infrações, penalidades e aplicação das 
penalidades que constam no código de ètica de 
Enfermagem

Compartilhar conhecimentos 
atualizados sobre o código de ética 
de Enfermagem

Leptop com slide para apresentação coletiva  do código 
de ética , com foco no cuidado intra hospitalar CEA  e Capacita COREN RJ

O CEA disponibiliza 
o leptop, elabora o 
slide para nortear e 

executar a 
atividade

2022

Sensibilização sobre o tema 
suicídio e seus impactos na vida 
do profissional na saúde

Ação destinada a coletividade da euipe que atua 
na Unidade, com foco reflexivo sobre a questão 
do suicídio e seus impactos na individualidade

Roda de conversa sobre o tema, 
sentimentos e percepções pessoais 
do trabalhados da saúde

Auditório, cadeiras, leptop, datashow para socializar 
vídeos que proporcionem um quebra gelo dentro da 
temática

NAF -  CEA

O hecc dispõe de 
auditório, com 

cadeiras, 
refrigerado, os 
profissionais 
elaboram e 

desenvolvem as 
temáticas em 

modaiddes que 
favoreçam o 

diálogo, o CEA 
disponibiliza o 

leptop, datashow

Outubro Rosa sensibilizando 
mulheres ao autocuidado do 
exame de mama

Ação destinada a equipe multiprofissional com 
foco  preventivo do auto exame e rastreio de 
profissionais que tenham alguma necessidade 
referida 

Compartilhar conhecimentos 
atualizados sobre detecção precoce 
do cancer de mama 

Tenda rosa, folhetos explicativos, instrumento de 
rastreio para necessidade de exames de Mamografia e 
Ultassonografia dos profissionais da Unidade 

NAF -  CEA

A admnistração 
geral já 

disponibiliza a 
tenda e materiais 
necessários para 

sensibilização, 
questionário de 

rastreio para 
exames

O cuidado do homem que 
trabalha na saúde e seu 
autocuidado

Destina-se aos trabalhadores que atuam na 
Unidade nas diversas áreas, com palestra 
explicativa, espaço de diálogo com especialista 
para fortalecer o autocuidado masculino

Compartilhar conhecimentos 
atualizados sobre detecção precoce 
das alterações da Próstata

Auditório, cadeiras, leptop, datashow para socializar 
vídeos que proporcionem um quebra gelo dentro da 
temática

NAF - SERVIÇO DE 
UROLOGIA

O hecc dispõe de 
auditório, com 

cadeiras, 
refrigerado, os 
profissionais 
elaboram e 

desenvolvem as 
temáticas em 

modaiddes que 
favoreçam o 

diálogo, o CEA 
disponibiliza o 

leptop, datashow

Dezembro Amarelo - 
Sensibilização  no tema: Cancer 
de pele

Objetivo de trablahar a conscientização da 
fotoproteção como autocuidado do profissional 
que trabaha no campo da saúde 

Roda de conversa com sids quebra 
gelo, para que a equiepe que atua 
no HECC possa  compartilhar seus 
conhecimentos e ter acesso as 
informações que prevelegiam o 
autocuidado e a detecção precoce 
de alterações na pele

Auditório, cadeiras, leptop, datashow para socializar, 
imagens e  vídeos que proporcionem compartilhar 
conteúdos educativos do autocuidado na temática

CEA

O hecc dispõe de 
auditório, com 

cadeiras, 
refrigerado, os 
profissionais 
elaboram e 

desenvolvem as 
temáticas em 

modaiddes que 
favoreçam o 

diálogo, o CEA 
disponibiliza o 

leptop, datashow

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

 Dificuldade de conscientização 
dos profissionais sobre os 
processos de trabalho 

Proporcionar reflexões sobre o processo de 
trabalho. atingir 80% dos profissionais .  Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 

computador, Datashow. CEA/EP/Coordenadores 3.000( data show e 
impressora)

Sensibilizar as  reflexões sobre 
a importância dos profissionais 
de todas categorias para a EP. 

Realizar oficinas de sensibilização e valorização 
profissional capacitar 80% dos profissionais... Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 

computador, Datashow. CEA/GESTORES 150.00

Necessidade de oportunizar a 
discussão sobre fatores de 
estresse e adoecimento pós 
pandemia de COVID-19 

Realizar encontros junto aos colaboradores com 
enfoque no apoio psicológico aos mesmo Atingir 80% dos profissionais

sala de reuniões. Espaço físico para 20 pessoas  
durante as rodas de conversas e utilização de 
consultórios individuais nos atendimentos

Psicologia, 
medicina,enfermeiros, 

terapêutas ocupacionais
150,00

Conhecimento técnico 
insuficiente por parte de 
determinados grupos 
profissionais relacionados as 
atualizações nos protocolos 
assistênciais

Discutir junto aos colaboradores os conteúdos e 
fluxos dos protocolos assistênciais em encontros 
semanais no setor de trabalho para leitura dos 
protocolos assistênciais, em rodas de conversa

A cada curso atingir 50 % dos 
profissionais do setor 

setor de trabalho. Realizar roda de conversas nos 
postos de enfermagem e grupos de 10 funcionários a 
cada leitura . POP com o tema do dia.

CEA/EP/COLABORADORES 
E GESTORES 150,00

2022

HOSPITAL ESTADUAL EDUARDO RABELLO (HEER)

2022



Sensibilização sobre o tema 
suicídio e seus impactos na vida 
do profissional na saúde

Ação destinada a coletividade da euipe que atua 
na Unidade, com foco reflexivo sobre a questão 
do suicídio e seus impactos na individualidade

Roda de conversa sobre o tema, 
sentimentos e percepções pessoais 
do trabalhados da saúde

Auditório, cadeiras, leptop, datashow para socializar 
vídeos que proporcionem um quebra gelo dentro da 
temática

NAF -  CEA

O hecc dispõe de 
auditório, com 

cadeiras, 
refrigerado, os 
profissionais 
elaboram e 

desenvolvem as 
temáticas em 

modaiddes que 
favoreçam o 

diálogo, o CEA 
disponibiliza o 

leptop, datashow

Outubro Rosa sensibilizando 
mulheres ao autocuidado do 
exame de mama

Ação destinada a equipe multiprofissional com 
foco  preventivo do auto exame e rastreio de 
profissionais que tenham alguma necessidade 
referida 

Compartilhar conhecimentos 
atualizados sobre detecção precoce 
do cancer de mama 

Tenda rosa, folhetos explicativos, instrumento de 
rastreio para necessidade de exames de Mamografia e 
Ultassonografia dos profissionais da Unidade 

NAF -  CEA

A admnistração 
geral já 

disponibiliza a 
tenda e materiais 
necessários para 

sensibilização, 
questionário de 

rastreio para 
exames

O cuidado do homem que 
trabalha na saúde e seu 
autocuidado

Destina-se aos trabalhadores que atuam na 
Unidade nas diversas áreas, com palestra 
explicativa, espaço de diálogo com especialista 
para fortalecer o autocuidado masculino

Compartilhar conhecimentos 
atualizados sobre detecção precoce 
das alterações da Próstata

Auditório, cadeiras, leptop, datashow para socializar 
vídeos que proporcionem um quebra gelo dentro da 
temática

NAF - SERVIÇO DE 
UROLOGIA

O hecc dispõe de 
auditório, com 

cadeiras, 
refrigerado, os 
profissionais 
elaboram e 

desenvolvem as 
temáticas em 

modaiddes que 
favoreçam o 

diálogo, o CEA 
disponibiliza o 

leptop, datashow

Dezembro Amarelo - 
Sensibilização  no tema: Cancer 
de pele

Objetivo de trablahar a conscientização da 
fotoproteção como autocuidado do profissional 
que trabaha no campo da saúde 

Roda de conversa com sids quebra 
gelo, para que a equiepe que atua 
no HECC possa  compartilhar seus 
conhecimentos e ter acesso as 
informações que prevelegiam o 
autocuidado e a detecção precoce 
de alterações na pele

Auditório, cadeiras, leptop, datashow para socializar, 
imagens e  vídeos que proporcionem compartilhar 
conteúdos educativos do autocuidado na temática

CEA

O hecc dispõe de 
auditório, com 

cadeiras, 
refrigerado, os 
profissionais 
elaboram e 

desenvolvem as 
temáticas em 

modaiddes que 
favoreçam o 

diálogo, o CEA 
disponibiliza o 

leptop, datashow

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

 Dificuldade de conscientização 
dos profissionais sobre os 
processos de trabalho 

Proporcionar reflexões sobre o processo de 
trabalho. atingir 80% dos profissionais .  Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 

computador, Datashow. CEA/EP/Coordenadores 3.000( data show e 
impressora)

Sensibilizar as  reflexões sobre 
a importância dos profissionais 
de todas categorias para a EP. 

Realizar oficinas de sensibilização e valorização 
profissional capacitar 80% dos profissionais... Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 

computador, Datashow. CEA/GESTORES 150.00

Necessidade de oportunizar a 
discussão sobre fatores de 
estresse e adoecimento pós 
pandemia de COVID-19 

Realizar encontros junto aos colaboradores com 
enfoque no apoio psicológico aos mesmo Atingir 80% dos profissionais

sala de reuniões. Espaço físico para 20 pessoas  
durante as rodas de conversas e utilização de 
consultórios individuais nos atendimentos

Psicologia, 
medicina,enfermeiros, 

terapêutas ocupacionais
150,00

Conhecimento técnico 
insuficiente por parte de 
determinados grupos 
profissionais relacionados as 
atualizações nos protocolos 
assistênciais

Discutir junto aos colaboradores os conteúdos e 
fluxos dos protocolos assistênciais em encontros 
semanais no setor de trabalho para leitura dos 
protocolos assistênciais, em rodas de conversa

A cada curso atingir 50 % dos 
profissionais do setor 

setor de trabalho. Realizar roda de conversas nos 
postos de enfermagem e grupos de 10 funcionários a 
cada leitura . POP com o tema do dia.

CEA/EP/COLABORADORES 
E GESTORES 150,00

2022

HOSPITAL ESTADUAL EDUARDO RABELLO (HEER)

2022



Necessidade de ampliar o 
conhecimento dos profissionais 
quanto a higiene oral em 
pacientes hospitalizados, tendo 
em vista apresentarem 
conhecimento técnico 
insuficiente para este cuidado

Realizar atividade educativa  visando atualização 
da prática junto aos profissionais, através de  
oficinas de higiene oral em pacientes 
hospitalizados

3 oficinas/ano Visando atingir 50 % 
dos profissiopnais do setor.

Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 
computador, Datashow. Instrumentais e recursos a 
serem utilizados no procedimento.

Odontologia e enfermagem 150,00

Necessidade de Fortalecer os 
processos de cooperação 
técnica referentes aos estágios 
curriculares junto a SES

Coordenar e monitorar a utilização das unidades 
de saúde da SES como campo de treinamento de 
alunos

100% dos acordos de cooperação 
firmados com a SES/RJ

Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 
computador, Datashow. Crachás e fichas de cadastro 
dos alunos e prrofessores.

Coordenação de ensino/CEA 200

Necesidade de Fortalecer as 
ações de apoio laboral  aos 
colaboradores 

Discutir e monitorar os processos de adoecimento 
da força de trabalho e promover os fluxos de 
atendimento e apoio da instituição, utilizando 
rodas de conversas e oficinas de interação

atingir a 80% dos colaboradores 2 consultórios para atendimento, papel A4, Caneta 
esferográfica.

Psicologia/saúde do 
trabalhador/gestão 150.00

Necessidade de manter as 
atualizações relacionadas  ao 
contexto pós Pandemia - Covid-
19

Promover o conhecimento técnico dos 
colaboradores e a disseminação das informações 
relacionadas através de palestras temáticas e 
folhetos explicativos sobre Covid-19 e suas 
complicações. 

atingir 85% dos colaboradores Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 
computador, Datashow.

Instituições de ensino, 
colaboradores e gestores 150.00

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Necessidade de promover  
conhecimento técnico sobre 
Protocolo de Deterioração 
Clínica recém implementado na 
instituição  

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Deterioração Clínica  afim de alinhar o protocolo e 
seus fluxos, uma vez que encontra-se em 
processo de implementação. 

Caspacitar 70%  do colaboradores 
que atuam na assistência direta ao 
paciente

Laptop, slides                    NEP - 

Necessidade de 
integrar,ambientar e gerar 
conhecimento técnico acerca 
dos protocolos institucionais 
para os novos colaboradores. 

Apresentar e treinar os protocolos  vigentes na 
instituição aos novos colaboradores in loco.

Capacitar 70% do colaboradores 
que atuam na assistência direta ao 
paciente

Auditório,Data show,slides                  NEP - 

Necessidade de 
Conscientização os 
colaboradores sobre a utilização 
de adornos

Realizar treinamento com ajuda de um espelho 
para explorar a auto imagem e verificar sobre 
NR32 e a importância da não utlização de adornos 
pelos colaboradores.

Capacitar de 70% do total do 
colaboradores Espelho, placas                NEP / CCIH / 

SESMT - 

Necessidade de promover 
conhecimento técnico sobre  
Protocolo de Sepse 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Sepse aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Capacitar 60% do total do 
colaboradores Auditório,Data show,slides           NEP / CCIH - 

 Necessidade de mobilizar as 
equipes sobre a importância da 
higienização das mãos.

Realizar ação educativa com prática sobre 
higienização das mãos, demonstrando assim sua 
importância e necessidade.

Capacitar 50% do total de  
colaboradores Água,sabão e álcool gel          NEP/CCIH - 

Necessidade de atualizar os 
colaboradores sobre PCR e 
massagem cardíaca

Realizar treinamento prático com manequins ( 
adulto e infantil) sobre PCR e massagem 
cardíaca.

Capacitar 50% do total de  
colaboradores 

manequim para prática do protocolo de PCR - adulto e 
infantil                    NEP - 

Necessidade de promover 
conhecimento técnico sobre 
transporte intra hospitalar 
seguro do paciente 

Realizar treinamento teórico-prático sobre 
transporte intra hospitalar seguro do paciente.

Capacitar 50% do total de  
colaboradores Laptop, slides,maca,cadeira                    NEP - 

Apresentação  das metas 
Internacionais de Segurança do 
Paciente 

Apresentar aos colaboradores as metas 
internacionais de Segurança ao Paciente.  

Capacitar 70% do total de  
colaboradores Auditório, mesas, cadeiras

NEP, NSQP,Gerência de 
Enfermagem,Coordena-

dores, Rotinas
- 

Necessidade de promover  
conhecimento sobre Prevenção 
de LPP

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da Prevenção de LPP e da mudança 
de decúbito 

Capacitar 60% do total de  
colaboradores Laptop, slides NEP, Comissão de Curativos - 

Necessidade de Gerar 
conhecimento técnico sobre 
Acolhimento e Classificação de 
Risco dos pacientes

Conscientizar os colaboradores das áreas de 
acolhimento ao paciente sobre a importância do 
acolhimento e classificação de risco 

Capacitar 70% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP - 

Necessidade de reforçar o   
Protocolo de Fratura de Fêmur 
do Idoso  

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da agilidade no 
acolhimento,classificação e conduta de maneira 
correta para o paciente candidato ao Protocolo de 
Fratura de Fêmur do Idoso. 

Capaciar 75% de todos os 
colaboradores Laptop, slides NEP - 

Necessidade de reforçar 
Protocolo de IAM 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
IAM aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Capacitar 75% de todos os   
colaboradores. Laptop, slides NEP - 
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Necessidade de ampliar o 
conhecimento dos profissionais 
quanto a higiene oral em 
pacientes hospitalizados, tendo 
em vista apresentarem 
conhecimento técnico 
insuficiente para este cuidado

Realizar atividade educativa  visando atualização 
da prática junto aos profissionais, através de  
oficinas de higiene oral em pacientes 
hospitalizados

3 oficinas/ano Visando atingir 50 % 
dos profissiopnais do setor.

Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 
computador, Datashow. Instrumentais e recursos a 
serem utilizados no procedimento.

Odontologia e enfermagem 150,00

Necessidade de Fortalecer os 
processos de cooperação 
técnica referentes aos estágios 
curriculares junto a SES

Coordenar e monitorar a utilização das unidades 
de saúde da SES como campo de treinamento de 
alunos

100% dos acordos de cooperação 
firmados com a SES/RJ

Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 
computador, Datashow. Crachás e fichas de cadastro 
dos alunos e prrofessores.

Coordenação de ensino/CEA 200

Necesidade de Fortalecer as 
ações de apoio laboral  aos 
colaboradores 

Discutir e monitorar os processos de adoecimento 
da força de trabalho e promover os fluxos de 
atendimento e apoio da instituição, utilizando 
rodas de conversas e oficinas de interação

atingir a 80% dos colaboradores 2 consultórios para atendimento, papel A4, Caneta 
esferográfica.

Psicologia/saúde do 
trabalhador/gestão 150.00

Necessidade de manter as 
atualizações relacionadas  ao 
contexto pós Pandemia - Covid-
19

Promover o conhecimento técnico dos 
colaboradores e a disseminação das informações 
relacionadas através de palestras temáticas e 
folhetos explicativos sobre Covid-19 e suas 
complicações. 

atingir 85% dos colaboradores Espaço físico para 60 pessoas, cadeiras móveis, 
computador, Datashow.

Instituições de ensino, 
colaboradores e gestores 150.00

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Necessidade de promover  
conhecimento técnico sobre 
Protocolo de Deterioração 
Clínica recém implementado na 
instituição  

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Deterioração Clínica  afim de alinhar o protocolo e 
seus fluxos, uma vez que encontra-se em 
processo de implementação. 

Caspacitar 70%  do colaboradores 
que atuam na assistência direta ao 
paciente

Laptop, slides                    NEP - 

Necessidade de 
integrar,ambientar e gerar 
conhecimento técnico acerca 
dos protocolos institucionais 
para os novos colaboradores. 

Apresentar e treinar os protocolos  vigentes na 
instituição aos novos colaboradores in loco.

Capacitar 70% do colaboradores 
que atuam na assistência direta ao 
paciente

Auditório,Data show,slides                  NEP - 

Necessidade de 
Conscientização os 
colaboradores sobre a utilização 
de adornos

Realizar treinamento com ajuda de um espelho 
para explorar a auto imagem e verificar sobre 
NR32 e a importância da não utlização de adornos 
pelos colaboradores.

Capacitar de 70% do total do 
colaboradores Espelho, placas                NEP / CCIH / 

SESMT - 

Necessidade de promover 
conhecimento técnico sobre  
Protocolo de Sepse 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Sepse aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Capacitar 60% do total do 
colaboradores Auditório,Data show,slides           NEP / CCIH - 

 Necessidade de mobilizar as 
equipes sobre a importância da 
higienização das mãos.

Realizar ação educativa com prática sobre 
higienização das mãos, demonstrando assim sua 
importância e necessidade.

Capacitar 50% do total de  
colaboradores Água,sabão e álcool gel          NEP/CCIH - 

Necessidade de atualizar os 
colaboradores sobre PCR e 
massagem cardíaca

Realizar treinamento prático com manequins ( 
adulto e infantil) sobre PCR e massagem 
cardíaca.

Capacitar 50% do total de  
colaboradores 

manequim para prática do protocolo de PCR - adulto e 
infantil                    NEP - 

Necessidade de promover 
conhecimento técnico sobre 
transporte intra hospitalar 
seguro do paciente 

Realizar treinamento teórico-prático sobre 
transporte intra hospitalar seguro do paciente.

Capacitar 50% do total de  
colaboradores Laptop, slides,maca,cadeira                    NEP - 

Apresentação  das metas 
Internacionais de Segurança do 
Paciente 

Apresentar aos colaboradores as metas 
internacionais de Segurança ao Paciente.  

Capacitar 70% do total de  
colaboradores Auditório, mesas, cadeiras

NEP, NSQP,Gerência de 
Enfermagem,Coordena-

dores, Rotinas
- 

Necessidade de promover  
conhecimento sobre Prevenção 
de LPP

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da Prevenção de LPP e da mudança 
de decúbito 

Capacitar 60% do total de  
colaboradores Laptop, slides NEP, Comissão de Curativos - 

Necessidade de Gerar 
conhecimento técnico sobre 
Acolhimento e Classificação de 
Risco dos pacientes

Conscientizar os colaboradores das áreas de 
acolhimento ao paciente sobre a importância do 
acolhimento e classificação de risco 

Capacitar 70% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP - 

Necessidade de reforçar o   
Protocolo de Fratura de Fêmur 
do Idoso  

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da agilidade no 
acolhimento,classificação e conduta de maneira 
correta para o paciente candidato ao Protocolo de 
Fratura de Fêmur do Idoso. 

Capaciar 75% de todos os 
colaboradores Laptop, slides NEP - 

Necessidade de reforçar 
Protocolo de IAM 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
IAM aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Capacitar 75% de todos os   
colaboradores. Laptop, slides NEP - 
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CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Preparar capacitações multidisciplinares para
conhecer a instituição, visando a ambientação dos
colaboradores recém-admitidos na Instituição,
focando na respectiva categoria profissional e
área de atuação. 

Realizar   capacitações de 
ambientação, por  semestre,  

atingindo 80% dos novos 
profissionais  ao ano 

Espaço físico (sala com 25 cadeiras);  funcionários 
recém-admitidos; instrutores/facilitadores da 

capacitação; funcionários do RH; 1(um) quadro branco; 
1(um)  datashow; 1 (um) computador (teclado  

servidor/) torre); 1(uma) mesa;  1(um)  datashow; 
material  para dinâmicas (  papel branco A4, estojo de 

canetas hidrocor

Comissão de Educação 
Permanente e profissionais 
do RH. 

R$ 12.378,00

Preparar capacitações específicas (treinamento
em serviço) referentes à respectiva categoria
profissional e área de atuação para os
colaboradores recém-admitidos na Instituição:
Direção Técnico-assistencial (Hematologia, 
Hemoterapia, Enfermagem, Laboratorio,
Farmácia, Serviço Social, Nutrição, Odontologia,
Psicologia) e Direção Administrativa e de RH
(Estatística, Faturamento, RH, Abastecimento,
Resíduos, Apoio administrativo)

Realizar uma capacitação por 
semana, durante os 3 primeiros 
meses a partir da admissão do 
colaborador atingindo 80% dos 

novos profissionais do ano.

Espaço físico (sala com 25 cadeiras);  funcionários 
recém-admitidos; instrutores/facilitadores da 

capacitação; funcionários do RH; 1(um) quadro branco; 
1(um)  datashow; 1 (um) computador; 1(uma) mesa;  
1(um)  datashow; material  para dinâmicas ( papel 

branco A4, estojo de canetas hidrocor)

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; área técnica da 
hematologia e hemoterapia.

R$ 12.378,00

Programar reuniões com a equipe de recursos 
humanos da Instituição, no intuito de ajudar na 
ambientação e capacitação inicial dos 
colaboradores recém-admitidos, 

Realizar 100% das reuniões 
mensais programadas para a 

análise e melhoria do processo de 
capacitação

Espaço físico (sala para a reunião com capacidade 
para 25 pessoas);profissionais   envolvidos ( Centro de 

Estudos, RH e Comissão de Educação Permanente, 
instrutores/facilitadores)   1 datashow ;  1 computador 
(teclado e servidor);  plataforma virtual (zoom, google 

meet)

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos.

R$ 16.238,00

Necessidade de sensibilização
sobre a educaçao permanente
em saúde

Capacitar os profissionais de todas as categorias
para conhecimento das funções e atividades do
grupo de EPS, enfocando a diferença relacionada
à educação continuada.

Realizar 1 capacitação por mês, 
sobre a temática de EPS, 
contemplando todos os 
colaboradores (inclusive 

plantonistas), atingindo pelo menos 
50% do total de colaboradores. 

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; plataforma virtual (zoom, google meet) e 1 

palestrante com expertise na temática.

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos

3.860,00

Capacitar os profissionais de todas as categorias
em relação a prevenção de queda na assistência
ao paciente. 

Realizar 1 capacitação por mês, 
sobre a temática de Segurança do 
Paciente, contemplando todos os 

colaboradores (inclusive 
plantonistas), atingindo pelo menos 

50% do total de colaboradores. 

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; microfone; plataforma virtual (zoom, 

google meet) e 1 palestrante com expertise na 
temática.

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos; 
Núcleo de Segurança do 
Paciente

R$ 3.860,00

Capacitar os profissionais de todas as categorias
em relação a prevenção de infecções na
assistência ao paciente. 

Realizar 1 capacitação por mês, 
sobre a temática de Segurança do 
Paciente, contemplando todos os 

colaboradores (inclusive 
plantonistas), atingindo pelo menos 

50% do total de colaboradores. 

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; microfone; plataforma virtual (zoom, 

google meet) e 1 palestrante com expertise na 
temática.

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos; 
Núcleo de Segurança do 
Paciente

R$ 3.860,00

Organizar evento científico com o enfoque em
discussões sobre as metas internacionais de
segurança do paciente. 

 Realizar, no mínimo, um evento 
científico multiprofissional por ano, e 
no mínimo um evento científico para 
cada categoria profissional por ano, 

atingindo 30% do total dos 
colaboradores..

auditório; datashow; computador; microfone; plataforma 
virtual para evento híbrido (zoom, google meet); 

equipamento para gravação das palestras. 

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos; 
Núcleo de Segurança do 
Paciente; patrocinadores; 
Coordenação de 
Desenvolvimento 
Institucional

R$ 5.040,00

Disponibilizar um canal ativo para atendimento e
acompanhamento psicológico dos profissionais da
saúde, com apoio da Fundação Saúde e da
Secretaria Estadual de Saúde. 

Disponibilizar um canal ativo para 
atendimento e acompanhamento 
psicológico dos profissionais da 

saúde atingindo 80% dos 
profissionais com esse tipo de 

problema.

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; profissional da Psicologia

Fundação Saúde; Secretaria 
Estadual de Saúde; 
Comissão de  Educação 
Permanente em Saúde do 
HEMORIO

R$ 500,00

Oportunizar a reflexão sobre a saúde mental dos
profissionais da saúde através de oficinas
direcionadas para a discussão da temática em
questão.

 Realizar um evento científico 
multiprofissional por ano, abordando 

a temática de saúde mental dos 
profissionais” atingindo 30% do total 

de colaboradores. 

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; plataforma virtual (zoom, google meet); 

profissional da Psicologia

Equipe multidisciplinar; 
Comissão de Educação 
Permanente; chefias das 
categorias profissionais.

R$ 5.040,00

HEMORIO

Rotatividade de pessoal em função dos vínculos 

Necessidade de sensibilização 
sobre a cultura de segurança do 
apciente devido a incidência dos 
casos de quedas e infecções 
relacionados à assistência ao 
paciente

Necessidade de valorizar os 
profissionais de saúde, 
apoiando-os em relação ao 
problemas psicológicos surgidos 
na rotina de cuidado aos 
pacientes 

2022



CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Preparar capacitações multidisciplinares para
conhecer a instituição, visando a ambientação dos
colaboradores recém-admitidos na Instituição,
focando na respectiva categoria profissional e
área de atuação. 

Realizar   capacitações de 
ambientação, por  semestre,  

atingindo 80% dos novos 
profissionais  ao ano 

Espaço físico (sala com 25 cadeiras);  funcionários 
recém-admitidos; instrutores/facilitadores da 

capacitação; funcionários do RH; 1(um) quadro branco; 
1(um)  datashow; 1 (um) computador (teclado  

servidor/) torre); 1(uma) mesa;  1(um)  datashow; 
material  para dinâmicas (  papel branco A4, estojo de 

canetas hidrocor

Comissão de Educação 
Permanente e profissionais 
do RH. 

R$ 12.378,00

Preparar capacitações específicas (treinamento
em serviço) referentes à respectiva categoria
profissional e área de atuação para os
colaboradores recém-admitidos na Instituição:
Direção Técnico-assistencial (Hematologia, 
Hemoterapia, Enfermagem, Laboratorio,
Farmácia, Serviço Social, Nutrição, Odontologia,
Psicologia) e Direção Administrativa e de RH
(Estatística, Faturamento, RH, Abastecimento,
Resíduos, Apoio administrativo)

Realizar uma capacitação por 
semana, durante os 3 primeiros 
meses a partir da admissão do 
colaborador atingindo 80% dos 

novos profissionais do ano.

Espaço físico (sala com 25 cadeiras);  funcionários 
recém-admitidos; instrutores/facilitadores da 

capacitação; funcionários do RH; 1(um) quadro branco; 
1(um)  datashow; 1 (um) computador; 1(uma) mesa;  
1(um)  datashow; material  para dinâmicas ( papel 

branco A4, estojo de canetas hidrocor)

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; área técnica da 
hematologia e hemoterapia.

R$ 12.378,00

Programar reuniões com a equipe de recursos 
humanos da Instituição, no intuito de ajudar na 
ambientação e capacitação inicial dos 
colaboradores recém-admitidos, 

Realizar 100% das reuniões 
mensais programadas para a 

análise e melhoria do processo de 
capacitação

Espaço físico (sala para a reunião com capacidade 
para 25 pessoas);profissionais   envolvidos ( Centro de 

Estudos, RH e Comissão de Educação Permanente, 
instrutores/facilitadores)   1 datashow ;  1 computador 
(teclado e servidor);  plataforma virtual (zoom, google 

meet)

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos.

R$ 16.238,00

Necessidade de sensibilização
sobre a educaçao permanente
em saúde

Capacitar os profissionais de todas as categorias
para conhecimento das funções e atividades do
grupo de EPS, enfocando a diferença relacionada
à educação continuada.

Realizar 1 capacitação por mês, 
sobre a temática de EPS, 
contemplando todos os 
colaboradores (inclusive 

plantonistas), atingindo pelo menos 
50% do total de colaboradores. 

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; plataforma virtual (zoom, google meet) e 1 

palestrante com expertise na temática.

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos

3.860,00

Capacitar os profissionais de todas as categorias
em relação a prevenção de queda na assistência
ao paciente. 

Realizar 1 capacitação por mês, 
sobre a temática de Segurança do 
Paciente, contemplando todos os 

colaboradores (inclusive 
plantonistas), atingindo pelo menos 

50% do total de colaboradores. 

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; microfone; plataforma virtual (zoom, 

google meet) e 1 palestrante com expertise na 
temática.

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos; 
Núcleo de Segurança do 
Paciente

R$ 3.860,00

Capacitar os profissionais de todas as categorias
em relação a prevenção de infecções na
assistência ao paciente. 

Realizar 1 capacitação por mês, 
sobre a temática de Segurança do 
Paciente, contemplando todos os 

colaboradores (inclusive 
plantonistas), atingindo pelo menos 

50% do total de colaboradores. 

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; microfone; plataforma virtual (zoom, 

google meet) e 1 palestrante com expertise na 
temática.

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos; 
Núcleo de Segurança do 
Paciente

R$ 3.860,00

Organizar evento científico com o enfoque em
discussões sobre as metas internacionais de
segurança do paciente. 

 Realizar, no mínimo, um evento 
científico multiprofissional por ano, e 
no mínimo um evento científico para 
cada categoria profissional por ano, 

atingindo 30% do total dos 
colaboradores..

auditório; datashow; computador; microfone; plataforma 
virtual para evento híbrido (zoom, google meet); 

equipamento para gravação das palestras. 

Comissão de Educação 
Permanente; profissionais do 
RH; instrutores; funcionários 
do Centro de Estudos; 
Núcleo de Segurança do 
Paciente; patrocinadores; 
Coordenação de 
Desenvolvimento 
Institucional

R$ 5.040,00

Disponibilizar um canal ativo para atendimento e
acompanhamento psicológico dos profissionais da
saúde, com apoio da Fundação Saúde e da
Secretaria Estadual de Saúde. 

Disponibilizar um canal ativo para 
atendimento e acompanhamento 
psicológico dos profissionais da 

saúde atingindo 80% dos 
profissionais com esse tipo de 

problema.

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; profissional da Psicologia

Fundação Saúde; Secretaria 
Estadual de Saúde; 
Comissão de  Educação 
Permanente em Saúde do 
HEMORIO

R$ 500,00

Oportunizar a reflexão sobre a saúde mental dos
profissionais da saúde através de oficinas
direcionadas para a discussão da temática em
questão.

 Realizar um evento científico 
multiprofissional por ano, abordando 

a temática de saúde mental dos 
profissionais” atingindo 30% do total 

de colaboradores. 

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; plataforma virtual (zoom, google meet); 

profissional da Psicologia

Equipe multidisciplinar; 
Comissão de Educação 
Permanente; chefias das 
categorias profissionais.

R$ 5.040,00

HEMORIO

Rotatividade de pessoal em função dos vínculos 

Necessidade de sensibilização 
sobre a cultura de segurança do 
apciente devido a incidência dos 
casos de quedas e infecções 
relacionados à assistência ao 
paciente

Necessidade de valorizar os 
profissionais de saúde, 
apoiando-os em relação ao 
problemas psicológicos surgidos 
na rotina de cuidado aos 
pacientes 

2022



Necessidade de orientar os 
pacientes e os seus familiares 
sobre o momento pós-alta 
hospitalar

Orientar os pacientes e familiares, para o
momento relacionado ao pós-alta, através do
encaminhamento médico à equipe multidisciplinar
preestabelecida, de acordo com o perfil patológico
e necessidade de cada paciente. 

Realizar as orientações para 80% 
dos pacientes que necessitarem 

(conforme perfil patológico) e 
respectivos familiares, em que o 

médico encaminhar (no momento do 
pós-alta) à equipe multidisciplinar 

preestabelecida, no ano.

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; plataforma virtual (zoom, google 

meet);profissional da Psicologia

Equipe multidisciplinar; 
Comissão de Educação 
Permanente; chefias das 
categorias profissionais.

Recursos 
existentes:   

profissionais, 
computador,data-

show: EAD:  
microfone;monitor 
Touch Screen 24" 

(R$ 2.242,43); 
webCam Dell (R$ 

799,00)                        

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Apresentar checklists padronizados e boas 
práticas para a prevenção dos eventos adversos; Sala do NEP, Comissão do Núcleo de 

Qualidade;  Material didático

Auditar a implantação dos protocolos do PNSP Retro projetor; Folders explicativo: 
“Notifique eventos adversos- ANVISA

Comissão do Núcleo de 
Segurança do Paciente;

folders
 R$ 100,00 

Realizar treinamentos sobre as classificações 
imediatas/tardias após a hemotransfusão; Sala do NEP; Núcleo de Segurança do 

Paciente;

Auditar a implantação do Protocolo Transfusional TV ou Retro projetor Coordenador da 
Hemoterapia

Conhecimento técnico 
insuficiente sobre descartes  de 
Materiais Perfurocortantes 

Realizar treinamentos e capacitação sobre a 
correta utilização  e descarte do material 
perfurocortantes,  a fim de evitar  contrair doenças 
como Aids e Hepatite 

80% do público alvo - Técnicos de 
enfermagem, enfermeiros; 
profissionais da limpeza 

Sala do NEP; TV ou Retro projetor 

Comissão Interna de 
Prevenção de Acidentes;

Comissão de Controle de 
Infecção Hospitalar

-

Ocorrências e diagnósticos de 
hipertensão arterial no grupo 
ocupacional

 Realizar roda de conversa e oficinas para criação 
de uma rede assistencial

80% do público alvo -Colaboradores 
da unidade hospitalar. Sala do NEP; Aparelho de pressão

Gerência de Enfermagem;
Comissão de Ética de 
Enfermagem; Comissão de 
humanização

-

Agravos à saúde do colaborador 
relacionados com o trabalho

 Realizar palestras voltadas a saúde do 
profissional

 80% do público alvo  - 
Colaboradores da unidade 

hospitalar.
Plataforma virtual;  Comissão de Humanização; 

Nutrição; Fisioterapeutas -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Melhoria dos indicadores de 
qualidade da Meta 6 de 
segurança do paciente

Mobilizar  a força de trabalho da enfermagem na 
adesão à Meta 6 de segurança do paciente 
(prevenção de Lesão Por Pressão-LPP) e 
redução do risco de queda

65% da força de trabalho da 
Enfermagem

Instrutor Painel informativo nos setores, folder e 
cartazes

Núcleo de Segurança do 
Paciente-NSP -

Redução dos indicadores de 
infecção do trato urinário-ITU

Atualizar a equipe de enfermagem sobre  a 
importância das medidas preventivas de infecções 
do trato urinário.

60 % da força de trabalho da 
Enfermagem Instrutor, laptop Enfermeiro da CCIH -

Melhoria dos indicadores de 
infecção sitio cirúrgico e 
corrente sanguínea

Aperfeiçoar a equipe  multiprofissional nos 
protocolos assistenciais da Comissão de Controle 
de  Infecção Hospitalar-CCIH  

60 % da força de trabalho de 
enfermagem e médicos.

Notebook, Facilitador, Material de apoio (papel, caneta, 
folder)

Serviço de Educação 
Permanente -SEPE e CCIH -

Definição de conduta  de casos 
clínicos de patologias 
cardiovasculares 

Realizar Sessão Clínica multiprofissional com 
apresentação de Casos Clínicos  de patologias 
cardiovasculares complexas, adulto e infantil, para 
definição de conduta clínica ou cirúrgica, de 
pacientes atendidos na Unidade.  

50% dos profissionais  médicos e 
residentes médicos

Auditório do Centro de Estudos e Aperfeiçoamento-
CEA, com lotação para 60 lugares, utilizando  recursos 
áudio visuais (datashow, internet, microfone)

Coordenador do CEA e 
Direção Médica -

Adequação das ações de 
lavagem das mãos e uso de 
adornos

Promover  ações de capacitação  referente à 
higienização das mãos e a não utilização de 
adornos, pela equipe multiprofissional

60%  da força de trabalho da equipe 
multiprofissional Instrutor, folders e cartazes INS, CCIH, SEPE -

Estresse na internação 
prolongada

Realizar dois “cines –debates”, sobre  os  desafios  
apresentados no acompanhamento dos familiares  
e pacientes,  na doença cardíaca e na  internação 
prolongada, que impactam no atendimento dos 
profissionais do Serviço de Saúde Mental

70% da força de profissionais da 
equipe (psicólogos, terapeutas 
ocupacionais e psiquiatra) 

Auditório, com recursos áudio visual (datashow), 
internet

Equipe de Saúde Mental 
(psicologia, terapia 

ocupacional e psiquiatria) e 
centro de estudos

-

 Aumento de notificações de 
eventos adversos  

80% do público alvo – Técnicos de 
enfermagem; enfermeiros

Despreparo da equipe 
(profissional de enfermagem) 
para Hemoterapia

80% do público alvo - Técnicos de 
enfermagem; enfermeiros -
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Necessidade de orientar os 
pacientes e os seus familiares 
sobre o momento pós-alta 
hospitalar

Orientar os pacientes e familiares, para o
momento relacionado ao pós-alta, através do
encaminhamento médico à equipe multidisciplinar
preestabelecida, de acordo com o perfil patológico
e necessidade de cada paciente. 

Realizar as orientações para 80% 
dos pacientes que necessitarem 

(conforme perfil patológico) e 
respectivos familiares, em que o 

médico encaminhar (no momento do 
pós-alta) à equipe multidisciplinar 

preestabelecida, no ano.

Espaço físico (sala de aula ou auditório); datashow; 
computador; plataforma virtual (zoom, google 

meet);profissional da Psicologia

Equipe multidisciplinar; 
Comissão de Educação 
Permanente; chefias das 
categorias profissionais.

Recursos 
existentes:   

profissionais, 
computador,data-

show: EAD:  
microfone;monitor 
Touch Screen 24" 

(R$ 2.242,43); 
webCam Dell (R$ 

799,00)                        

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Apresentar checklists padronizados e boas 
práticas para a prevenção dos eventos adversos; Sala do NEP, Comissão do Núcleo de 

Qualidade;  Material didático

Auditar a implantação dos protocolos do PNSP Retro projetor; Folders explicativo: 
“Notifique eventos adversos- ANVISA

Comissão do Núcleo de 
Segurança do Paciente;

folders
 R$ 100,00 

Realizar treinamentos sobre as classificações 
imediatas/tardias após a hemotransfusão; Sala do NEP; Núcleo de Segurança do 

Paciente;

Auditar a implantação do Protocolo Transfusional TV ou Retro projetor Coordenador da 
Hemoterapia

Conhecimento técnico 
insuficiente sobre descartes  de 
Materiais Perfurocortantes 

Realizar treinamentos e capacitação sobre a 
correta utilização  e descarte do material 
perfurocortantes,  a fim de evitar  contrair doenças 
como Aids e Hepatite 

80% do público alvo - Técnicos de 
enfermagem, enfermeiros; 
profissionais da limpeza 

Sala do NEP; TV ou Retro projetor 

Comissão Interna de 
Prevenção de Acidentes;

Comissão de Controle de 
Infecção Hospitalar

-

Ocorrências e diagnósticos de 
hipertensão arterial no grupo 
ocupacional

 Realizar roda de conversa e oficinas para criação 
de uma rede assistencial

80% do público alvo -Colaboradores 
da unidade hospitalar. Sala do NEP; Aparelho de pressão

Gerência de Enfermagem;
Comissão de Ética de 
Enfermagem; Comissão de 
humanização

-

Agravos à saúde do colaborador 
relacionados com o trabalho

 Realizar palestras voltadas a saúde do 
profissional

 80% do público alvo  - 
Colaboradores da unidade 

hospitalar.
Plataforma virtual;  Comissão de Humanização; 

Nutrição; Fisioterapeutas -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Melhoria dos indicadores de 
qualidade da Meta 6 de 
segurança do paciente

Mobilizar  a força de trabalho da enfermagem na 
adesão à Meta 6 de segurança do paciente 
(prevenção de Lesão Por Pressão-LPP) e 
redução do risco de queda

65% da força de trabalho da 
Enfermagem

Instrutor Painel informativo nos setores, folder e 
cartazes

Núcleo de Segurança do 
Paciente-NSP -

Redução dos indicadores de 
infecção do trato urinário-ITU

Atualizar a equipe de enfermagem sobre  a 
importância das medidas preventivas de infecções 
do trato urinário.

60 % da força de trabalho da 
Enfermagem Instrutor, laptop Enfermeiro da CCIH -

Melhoria dos indicadores de 
infecção sitio cirúrgico e 
corrente sanguínea

Aperfeiçoar a equipe  multiprofissional nos 
protocolos assistenciais da Comissão de Controle 
de  Infecção Hospitalar-CCIH  

60 % da força de trabalho de 
enfermagem e médicos.

Notebook, Facilitador, Material de apoio (papel, caneta, 
folder)

Serviço de Educação 
Permanente -SEPE e CCIH -

Definição de conduta  de casos 
clínicos de patologias 
cardiovasculares 

Realizar Sessão Clínica multiprofissional com 
apresentação de Casos Clínicos  de patologias 
cardiovasculares complexas, adulto e infantil, para 
definição de conduta clínica ou cirúrgica, de 
pacientes atendidos na Unidade.  

50% dos profissionais  médicos e 
residentes médicos

Auditório do Centro de Estudos e Aperfeiçoamento-
CEA, com lotação para 60 lugares, utilizando  recursos 
áudio visuais (datashow, internet, microfone)

Coordenador do CEA e 
Direção Médica -

Adequação das ações de 
lavagem das mãos e uso de 
adornos

Promover  ações de capacitação  referente à 
higienização das mãos e a não utilização de 
adornos, pela equipe multiprofissional

60%  da força de trabalho da equipe 
multiprofissional Instrutor, folders e cartazes INS, CCIH, SEPE -

Estresse na internação 
prolongada

Realizar dois “cines –debates”, sobre  os  desafios  
apresentados no acompanhamento dos familiares  
e pacientes,  na doença cardíaca e na  internação 
prolongada, que impactam no atendimento dos 
profissionais do Serviço de Saúde Mental

70% da força de profissionais da 
equipe (psicólogos, terapeutas 
ocupacionais e psiquiatra) 

Auditório, com recursos áudio visual (datashow), 
internet

Equipe de Saúde Mental 
(psicologia, terapia 

ocupacional e psiquiatria) e 
centro de estudos

-

 Aumento de notificações de 
eventos adversos  

80% do público alvo – Técnicos de 
enfermagem; enfermeiros

Despreparo da equipe 
(profissional de enfermagem) 
para Hemoterapia

80% do público alvo - Técnicos de 
enfermagem; enfermeiros -
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Aperfeiçoamento dos 
profissionais sobre reanimação 
cardiopulmonar-RCP

Realizar Treinamento de  Suporte Básico de Vida, 
para situações de emergência  sobre reanimação 
cardíaca em parada cardiorrespiratória,  para os 
profissionais fisioterapeutas e educadores físicos 
da Reabilitação Cardíaca 

90% da força de trabalho 
(Fisioterapeutas, Educadores Físico 
da reabilitação cardíaca)

Cama, boneco simulador, materiais de apoio (ambu) Coordenador do CCex. -

Sistematização das ações de  
limpeza e higienização 
hospitalar

Enfatizar  a importância da sistematização das  as 
ações de limpeza e de higienização hospitalar 
para a equipe terceirizada da firma de limpeza

90% da força de trabalho da equipe 
de limpeza

Instrutores, Auditório com recursos áudio-visuais (Data 
show, microfone)

Enfermeiro da CCIH e 
enfermeiro da firma 
terceirizada, CEA

-

Conhecimento técnico 
insuficiente  à prática de 
hemotransfusão

Capacitar a equipe de enfermagem-EE para 
exercer com segurança os procedimentos 
relacionadas a terapia transfusional

70% da força de trabalho 
(Enfermagem) Facilitador, computador

Serviço de Educação 
Permanente-SEPE   e 
unidades transfusional

-

Redução dos indicadores de   
infecção do trato respiratório-
ITR

Atualizar a equipe de enfermagem para a 
importância das medidas preventivas de infecções 
do trato respiratório

60% da força de trabalho da 
Enfermagem Instrutor e Laptorp Enfermeiro da CCIH -

Adequação das ações da meta 
1 da segurança do paciente.  

Capacitar  equipe multiprofissional sobre a 
importância da Meta 1, identificação  correta do 
paciente:  pulseia, leito  e prescrição médica

65% da força de trabalho da equipe 
multiprofissional

Instrutor, folder, cartaz, Material de apoio (caneta, 
pulseira de identificação, impressos) NSP -

Rotina fragmentada na  troca de 
artigos hospitalares

Capacitar a  equipe  de enfermagem sobre a 
importância da troca de artigos médico- 
hospitalares.

90% da força de trabalho da 
Enfermagem Instrutor, Laptop Enfermeiro da CCIH -

Conhecimento técnico 
insuficiente no manejo da 
parada cardiorrespiratória-PCR

Capacitar a Equipe de Enfermagem-EE  para  o 
manejo eficaz da parada cardiorrespiratória 70%  da equipe de enfermagem Facilitador, datashow, auditório, boneco simulador SEPE e Coordenador de  

Enfermagem -

Limitação do conhecimento 
específico de realização de 
Teste Cardiopulmonar do 
exercício

Realizar capacitação   sobre o exame de 
Ergoesperimetria-Teste Cardiopulmonar de 
Exercício para os profissionais médicos do Centro 
de Cardiologia do Exercício-Ccex

90%  da força de trabalho  médica - Coordenador do CCex. -

Conhecimento técnico 
insuficiente no exame do 
eletrocardiograma

Capacitar a Equipe de Enfermagem-EE  para a 
realização e análise básica de um 
Eletrocardiograma

70%  da equipe de enfermagem Facilitador, datashow, auditório, boneco simulador, 
aparelho de ECG

SEPE e Coordenador de  
Enfermagem, COREN-RJ 
SEPE e Coordenador de  

Enfermagem

-

Práticas fragmentadas  na    
meta 3 da  segurança do 
paciente

Sensibilizar os profissionais sobre a meta 3 ( 
equipe  médica sobre a  prescrição e a equipe de   
enfermagem sobre a  importância da prática na 
administração de fármacos potencialmente 
perigosos )

60 % da força de trabalho de 
enfermagem e médicos.

Instrutor, Painel informativo nos setores, folder e 
cartazes NSP -

Melhoria das práticas de 
indicação de transfusão 
sanguínea

Atualizar os médicos em boas práticas associadas 
à indicação de transfusão de hemocomponentes, 
e aperfeiçoar as informações de indicação 
constantes nos prontuários médicos 

50% do corpo clínico Internet Responsáveis Técnicos da 
Hemoterapia -

Manejo inadequado nas práticas 
frente aos distúrbios 
hemorrágicos

Divulgar técnicas de manejo de sangramento do 
paciente de acordo com a Organização Mundial 
da Saúde-OMS

50% do corpo clínico Internet, Auditório, com 60 lugares e recursos áudio 
visuais (Datashow)

Responsáveis Técnicos da 
Hemoterapia -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Realizar capacitação em Diagnóstico Laboratorial 
da Tuberculose   

1 curso oferecido 
capacitar ao menos  80% das 
macrorregiões de saúde

Espaço para a aula teórica, contendo Data Show, 
computador, quadro branco; 
 Espaco para a aula pratica;
Preletor  

Coodenador do setor de 
Tuberculose R$ 2.000,00

Realizar capacitação no GAL Ambiental Módulo 
Coleta de Água 

1 curso oferecido capacitar 90% das 
unidades que utilizam esse sistema 

Computador e internet para curso online  e/ou espaço 
para  aula teórica, contendo computadores para  treino 
do conteudo;
Preletor

Gerente do GAL R$ 1.000,00

Realizar capacitação no GAL Biologia Médica 
 1 curso oferecido 
capacitar ao menos  80% das 
macrorregiões de saúde

Plataforma online e/ou espaço para  aula teórica ;
Preletor Gerente do GAL R$ 1.000,00

Realizar curso de noções básicas de biologia 
molecular -  princípios e aplicações 

1 curso oferecido 
capacitar 80% das macrorregiões de 
saúde

Espaço fisico  para  15 alunos receber
Eespaco para a aula pratica;
Preletor 

Coodenador do setor de 
Biologia Molecular 2.000,00

Realizar treinamento em  Taxonomia de Formas 
Imaturas de Culicídeos de Importância Médica 
com ênfase em Aedes aegypti e Aedes albopictus 

1 curso oferecido 
capacitar ao menos  80% das 
macrorregiões de saúde

Preletor; 

Material didático 
Gerente do GPA R$ 5,000.00

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Conhecimento técnico 
insuficiente dos processos de 
trabalho, das legislações de 
interesse e rotatividade da força 
de trabalho. 

Promover a capacitação de 
recursos humanos da rede de 
laboratórios

2022
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Aperfeiçoamento dos 
profissionais sobre reanimação 
cardiopulmonar-RCP

Realizar Treinamento de  Suporte Básico de Vida, 
para situações de emergência  sobre reanimação 
cardíaca em parada cardiorrespiratória,  para os 
profissionais fisioterapeutas e educadores físicos 
da Reabilitação Cardíaca 

90% da força de trabalho 
(Fisioterapeutas, Educadores Físico 
da reabilitação cardíaca)

Cama, boneco simulador, materiais de apoio (ambu) Coordenador do CCex. -

Sistematização das ações de  
limpeza e higienização 
hospitalar

Enfatizar  a importância da sistematização das  as 
ações de limpeza e de higienização hospitalar 
para a equipe terceirizada da firma de limpeza

90% da força de trabalho da equipe 
de limpeza

Instrutores, Auditório com recursos áudio-visuais (Data 
show, microfone)

Enfermeiro da CCIH e 
enfermeiro da firma 
terceirizada, CEA

-

Conhecimento técnico 
insuficiente  à prática de 
hemotransfusão

Capacitar a equipe de enfermagem-EE para 
exercer com segurança os procedimentos 
relacionadas a terapia transfusional

70% da força de trabalho 
(Enfermagem) Facilitador, computador

Serviço de Educação 
Permanente-SEPE   e 
unidades transfusional

-

Redução dos indicadores de   
infecção do trato respiratório-
ITR

Atualizar a equipe de enfermagem para a 
importância das medidas preventivas de infecções 
do trato respiratório

60% da força de trabalho da 
Enfermagem Instrutor e Laptorp Enfermeiro da CCIH -

Adequação das ações da meta 
1 da segurança do paciente.  

Capacitar  equipe multiprofissional sobre a 
importância da Meta 1, identificação  correta do 
paciente:  pulseia, leito  e prescrição médica

65% da força de trabalho da equipe 
multiprofissional

Instrutor, folder, cartaz, Material de apoio (caneta, 
pulseira de identificação, impressos) NSP -

Rotina fragmentada na  troca de 
artigos hospitalares

Capacitar a  equipe  de enfermagem sobre a 
importância da troca de artigos médico- 
hospitalares.

90% da força de trabalho da 
Enfermagem Instrutor, Laptop Enfermeiro da CCIH -

Conhecimento técnico 
insuficiente no manejo da 
parada cardiorrespiratória-PCR

Capacitar a Equipe de Enfermagem-EE  para  o 
manejo eficaz da parada cardiorrespiratória 70%  da equipe de enfermagem Facilitador, datashow, auditório, boneco simulador SEPE e Coordenador de  

Enfermagem -

Limitação do conhecimento 
específico de realização de 
Teste Cardiopulmonar do 
exercício

Realizar capacitação   sobre o exame de 
Ergoesperimetria-Teste Cardiopulmonar de 
Exercício para os profissionais médicos do Centro 
de Cardiologia do Exercício-Ccex

90%  da força de trabalho  médica - Coordenador do CCex. -

Conhecimento técnico 
insuficiente no exame do 
eletrocardiograma

Capacitar a Equipe de Enfermagem-EE  para a 
realização e análise básica de um 
Eletrocardiograma

70%  da equipe de enfermagem Facilitador, datashow, auditório, boneco simulador, 
aparelho de ECG

SEPE e Coordenador de  
Enfermagem, COREN-RJ 
SEPE e Coordenador de  

Enfermagem

-

Práticas fragmentadas  na    
meta 3 da  segurança do 
paciente

Sensibilizar os profissionais sobre a meta 3 ( 
equipe  médica sobre a  prescrição e a equipe de   
enfermagem sobre a  importância da prática na 
administração de fármacos potencialmente 
perigosos )

60 % da força de trabalho de 
enfermagem e médicos.

Instrutor, Painel informativo nos setores, folder e 
cartazes NSP -

Melhoria das práticas de 
indicação de transfusão 
sanguínea

Atualizar os médicos em boas práticas associadas 
à indicação de transfusão de hemocomponentes, 
e aperfeiçoar as informações de indicação 
constantes nos prontuários médicos 

50% do corpo clínico Internet Responsáveis Técnicos da 
Hemoterapia -

Manejo inadequado nas práticas 
frente aos distúrbios 
hemorrágicos

Divulgar técnicas de manejo de sangramento do 
paciente de acordo com a Organização Mundial 
da Saúde-OMS

50% do corpo clínico Internet, Auditório, com 60 lugares e recursos áudio 
visuais (Datashow)

Responsáveis Técnicos da 
Hemoterapia -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Realizar capacitação em Diagnóstico Laboratorial 
da Tuberculose   

1 curso oferecido 
capacitar ao menos  80% das 
macrorregiões de saúde

Espaço para a aula teórica, contendo Data Show, 
computador, quadro branco; 
 Espaco para a aula pratica;
Preletor  

Coodenador do setor de 
Tuberculose R$ 2.000,00

Realizar capacitação no GAL Ambiental Módulo 
Coleta de Água 

1 curso oferecido capacitar 90% das 
unidades que utilizam esse sistema 

Computador e internet para curso online  e/ou espaço 
para  aula teórica, contendo computadores para  treino 
do conteudo;
Preletor

Gerente do GAL R$ 1.000,00

Realizar capacitação no GAL Biologia Médica 
 1 curso oferecido 
capacitar ao menos  80% das 
macrorregiões de saúde

Plataforma online e/ou espaço para  aula teórica ;
Preletor Gerente do GAL R$ 1.000,00

Realizar curso de noções básicas de biologia 
molecular -  princípios e aplicações 

1 curso oferecido 
capacitar 80% das macrorregiões de 
saúde

Espaço fisico  para  15 alunos receber
Eespaco para a aula pratica;
Preletor 

Coodenador do setor de 
Biologia Molecular 2.000,00

Realizar treinamento em  Taxonomia de Formas 
Imaturas de Culicídeos de Importância Médica 
com ênfase em Aedes aegypti e Aedes albopictus 

1 curso oferecido 
capacitar ao menos  80% das 
macrorregiões de saúde

Preletor; 

Material didático 
Gerente do GPA R$ 5,000.00

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Conhecimento técnico 
insuficiente dos processos de 
trabalho, das legislações de 
interesse e rotatividade da força 
de trabalho. 

Promover a capacitação de 
recursos humanos da rede de 
laboratórios

2022

HOSPITAL ESTADUAL DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA DA BAIXADA FLUMINENSE MELCHIADES CALAZANS

LABORATÓRIO CENTRAL NOEL NUTELS (LACEN)

2022



Necessidade de promover 
atendimento e acolhimento 
adequado aos colaboradores 
em meio a pandemia por covid-
19.

Realizar treinamento para detectar sinais e
sintomas relacionados a transtornos mentais, para 
que os colaboradores recebam ajuda 
especializada.

Atingir cerca de 80% da  Equipe.

Espaço físico que comporta 15 pessoas,
cadeiras, data show, internet, papel, caneta
e notebook / tablet.

Coordenação  Núcleo de 
Educação Permanente

(NEP) -

Déficit na assistência de 
pacientes com necessidade de 
suporte Ventilatório.

Realizar treinamento dos profissionais em 
ventilação mecânica. Capacitar 85 % do público alvo

Espaço físico com capacidade para 20 profissionais, 
datashow, notebook, internet, instrutor enfermeiro, 
impressos..

NEP, fisioterapia, 
coordenação e de 

enfermagem
-

Necessidade de promover 
Programa de desenvolvimento 
de pessoas. 

Realizar treinamento dos profissionais em ética e 
humanização. Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, 

cadeiras,slides. NEP -

Déficit de profissionais 
capacitados para atuação em 
comunicação em libras o que 
inviabiliza um atendimento de 
qualidade a usuários que se 
comunicam por liguagem de 
sinais.

Realizar treinamento na linguagem de libras 
(projeto sinais de inclusão). Atingir cerca de 80% do público alvo

Espaço físico com capacidade para 15 profissionais, 
data show, notebook, internet, instrutor intérprete libras, 
impressos.

Coordenação NEP/Gerência 
de Enfermagem R$ 8.800,00

Almoxarifado: necessidade de 
aperfeiçoamento na utilização 
correta de cada peça do enxoval 
referente aos pedidos para os 
setores.

Realizar atividade de aprimoramento sobre o 
abastecimento de quando feito o pedido para os 
setores.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides

Supervisora de 
Almoxarifado/NEP -

Realizar treinamento e atualização multidisciplinar 
em saúde sobre o protocolo de identificação do 
paciente.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides, notebook/ tablet Coordenação Qualidade. -

Realizar treinamento enfatizando a 
responsabilidade do uso em exagero de 
medicamentos de alto custo.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP -

Realizar treinamento enfatizando a 
responsabilidade do uso em exagero de 
medicamentos de alto custo.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP -

Realizar treinamento enfatizando o perigo do uso 
de medicamento de alta vigilância; mostrando a 
importância de saber a via certa de administração 
e saber o controle de entrada e saída dos 
medicamentos.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP. -

Realizar treinamento com foco no  esclarecimento 
técnico; mostrando que é importante como 
responsabilidade civil a checagem de uma 
medicação administrada ou, não sabendo, o modo 
de justificar.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP -

Realizar treinamento com ênfase em avaliar a 
capacidade e eficácia da importância da 
verificação da pressão arterial.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, impressos. Coordenação de 
Enfermagem CTQ/NEP -

Realizar treinamento e revisão do POP referente 
as medidas preventivas de infecção de corrente 
sanguínea associada ao cateter venoso central.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides, notebook/ tablet.

Coordenação de 
Enfermagem CTQ/NEP -

Realizar treinamento de equipe assistencial na 
implementação dos bundles de inserção e 
acompanhamento de dispositivos Invasivo.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides, notebook/ tablet.

Comissão de Controle de 
Infecção Hospitalar (CCIH). -

Realizar revisão do POP relacionado ao curativo 
feito em enfermaria; com treinamento e 
atualização da equipe de Enfermagem.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, impressos. Comissão de Curativos/ NEP -

Realizar treinamento e atualização do corpo de 
enfermagem sobre as metas internacionais de 
segurança do paciente.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras Coordenação de Qualidade. -

Realizar treinamento e atualização do corpo de 
enfermagem sobre notificação de eventos 
adversos.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras. Coordenação de Qualidade. -

Realizar treinamento e aperfeiçoamento no uso do 
sistema Web Med no intuito de saber fazer o 
pedido correto pelo novo sistema evitando erros 
de editação.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico in loco Coordenação TI. -

Realizar treinamento dos profissionais no código 
de ética e conduta técnicas Atingir cerca de 80% da equipe.

Espaço físico que
comporta 15 pessoas,
cadeiras, data show,
internet, papel, caneta
e notebook / peça
anatômica de
treinamento realista.

Coordenação
NEP -2022

Necessidade de treinamento e 
revisão do Procedimento 
Operacional Padrão (POP) 
sobre medidas preventivas de 
infecção de corrente sanguínea 
associada ao cateter venoso 
central, em monitoramento e 
cuidados com dispositivos 
invasivos em pacientes, do 
Procedimento Operacional 
Padrão (POP) relacionado ao 
curativo feito em enfermaria, s 
metas internacionais de 
segurança do paciente, 
mostrando a importância das 6 
metas como responsabilidade 
civil, m notificação de eventos 
adversos mostrando a 
importância dada como 
responsabilidade técnica, o uso 
do sistema Web Med (pedido de 
material).,  em técnicas e vias de 
punção venosa,  e controle de 
diluição de medicamentos, sobre 
protocolos de bloqueio de 
entrada com o objetivo de 
minimizar a colonização e 
infecção cruzada.

Necessidade de 
aperfeiçoamento em protocolo 
de identificação do paciente e 
sobre controle de medicamentos 
de alto custo,  sobre controle de 
medicamentos de alto custo, 
controle na dispensação de 
medicamentos de alta vigilância,  
no uso seguro de medicamento 
(Meta 3ª Segurança do 
Paciente: prescrição segura), do 
Procedimento Operacional 
Padrão (POP) – inserção de 
pressão arterial média.



Necessidade de promover 
atendimento e acolhimento 
adequado aos colaboradores 
em meio a pandemia por covid-
19.

Realizar treinamento para detectar sinais e
sintomas relacionados a transtornos mentais, para 
que os colaboradores recebam ajuda 
especializada.

Atingir cerca de 80% da  Equipe.

Espaço físico que comporta 15 pessoas,
cadeiras, data show, internet, papel, caneta
e notebook / tablet.

Coordenação  Núcleo de 
Educação Permanente

(NEP) -

Déficit na assistência de 
pacientes com necessidade de 
suporte Ventilatório.

Realizar treinamento dos profissionais em 
ventilação mecânica. Capacitar 85 % do público alvo

Espaço físico com capacidade para 20 profissionais, 
datashow, notebook, internet, instrutor enfermeiro, 
impressos..

NEP, fisioterapia, 
coordenação e de 

enfermagem
-

Necessidade de promover 
Programa de desenvolvimento 
de pessoas. 

Realizar treinamento dos profissionais em ética e 
humanização. Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, 

cadeiras,slides. NEP -

Déficit de profissionais 
capacitados para atuação em 
comunicação em libras o que 
inviabiliza um atendimento de 
qualidade a usuários que se 
comunicam por liguagem de 
sinais.

Realizar treinamento na linguagem de libras 
(projeto sinais de inclusão). Atingir cerca de 80% do público alvo

Espaço físico com capacidade para 15 profissionais, 
data show, notebook, internet, instrutor intérprete libras, 
impressos.

Coordenação NEP/Gerência 
de Enfermagem R$ 8.800,00

Almoxarifado: necessidade de 
aperfeiçoamento na utilização 
correta de cada peça do enxoval 
referente aos pedidos para os 
setores.

Realizar atividade de aprimoramento sobre o 
abastecimento de quando feito o pedido para os 
setores.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides

Supervisora de 
Almoxarifado/NEP -

Realizar treinamento e atualização multidisciplinar 
em saúde sobre o protocolo de identificação do 
paciente.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides, notebook/ tablet Coordenação Qualidade. -

Realizar treinamento enfatizando a 
responsabilidade do uso em exagero de 
medicamentos de alto custo.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP -

Realizar treinamento enfatizando a 
responsabilidade do uso em exagero de 
medicamentos de alto custo.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP -

Realizar treinamento enfatizando o perigo do uso 
de medicamento de alta vigilância; mostrando a 
importância de saber a via certa de administração 
e saber o controle de entrada e saída dos 
medicamentos.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP. -

Realizar treinamento com foco no  esclarecimento 
técnico; mostrando que é importante como 
responsabilidade civil a checagem de uma 
medicação administrada ou, não sabendo, o modo 
de justificar.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP -

Realizar treinamento com ênfase em avaliar a 
capacidade e eficácia da importância da 
verificação da pressão arterial.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, impressos. Coordenação de 
Enfermagem CTQ/NEP -

Realizar treinamento e revisão do POP referente 
as medidas preventivas de infecção de corrente 
sanguínea associada ao cateter venoso central.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides, notebook/ tablet.

Coordenação de 
Enfermagem CTQ/NEP -

Realizar treinamento de equipe assistencial na 
implementação dos bundles de inserção e 
acompanhamento de dispositivos Invasivo.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides, notebook/ tablet.

Comissão de Controle de 
Infecção Hospitalar (CCIH). -

Realizar revisão do POP relacionado ao curativo 
feito em enfermaria; com treinamento e 
atualização da equipe de Enfermagem.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, impressos. Comissão de Curativos/ NEP -

Realizar treinamento e atualização do corpo de 
enfermagem sobre as metas internacionais de 
segurança do paciente.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras Coordenação de Qualidade. -

Realizar treinamento e atualização do corpo de 
enfermagem sobre notificação de eventos 
adversos.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras. Coordenação de Qualidade. -

Realizar treinamento e aperfeiçoamento no uso do 
sistema Web Med no intuito de saber fazer o 
pedido correto pelo novo sistema evitando erros 
de editação.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico in loco Coordenação TI. -

Realizar treinamento dos profissionais no código 
de ética e conduta técnicas Atingir cerca de 80% da equipe.

Espaço físico que
comporta 15 pessoas,
cadeiras, data show,
internet, papel, caneta
e notebook / peça
anatômica de
treinamento realista.

Coordenação
NEP -2022

Necessidade de treinamento e 
revisão do Procedimento 
Operacional Padrão (POP) 
sobre medidas preventivas de 
infecção de corrente sanguínea 
associada ao cateter venoso 
central, em monitoramento e 
cuidados com dispositivos 
invasivos em pacientes, do 
Procedimento Operacional 
Padrão (POP) relacionado ao 
curativo feito em enfermaria, s 
metas internacionais de 
segurança do paciente, 
mostrando a importância das 6 
metas como responsabilidade 
civil, m notificação de eventos 
adversos mostrando a 
importância dada como 
responsabilidade técnica, o uso 
do sistema Web Med (pedido de 
material).,  em técnicas e vias de 
punção venosa,  e controle de 
diluição de medicamentos, sobre 
protocolos de bloqueio de 
entrada com o objetivo de 
minimizar a colonização e 
infecção cruzada.

Necessidade de 
aperfeiçoamento em protocolo 
de identificação do paciente e 
sobre controle de medicamentos 
de alto custo,  sobre controle de 
medicamentos de alto custo, 
controle na dispensação de 
medicamentos de alta vigilância,  
no uso seguro de medicamento 
(Meta 3ª Segurança do 
Paciente: prescrição segura), do 
Procedimento Operacional 
Padrão (POP) – inserção de 
pressão arterial média.

Realizar treinamento e atualização do corpo de 
enfermagem em técnicas e controle de diluição de 
medicamentos.

Atingir Cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, data 
show, internet, papel, caneta e notebook / tablet Coordenação NEP -

Realizar treinamento dos profissionais no fluxo de 
bloqueio de entrada e rastreamento de pacientes 
portadores de microorganismos multirresistentes.

Atingir cerca de 80 % da equipe.

Espaço físico com capacidade para 15 profissionais, 
datashow, notebook, internet, instrutor enfermeiro/ 
CCIH, impressos de bloqueio de entrada, pop 
precauções, EPIS

Coordenação NEP e CCIH. -

Realizar treinamento e atualização em PGRSS 
para equipe multidisciplinar. Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 

slides, notebook/ tablet.
Coordenação NEP e 

Segurança do Trabalho. -

Realizar treinamento e atualização em 
Reanimação Cardiorrespiratória para 
fisioterapeutas.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides, notebook/ tablet

NEP e Coordenação de 
fisioterapia. -

Realizar treinamento enfatizando a 
responsabilidade do uso em exagero de 
medicamentos de alto custo.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP -

Realizar treinamento enfatizando o perigo do uso 
de medicamento de alta vigilância; mostrando a 
importância de saber a via certa de administração 
e saber o controle de entrada e saída dos 
medicamentos.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP. -

Realizar treinamento sobre atualização de 
protocolos sobre previsão de infecção primária de 
corrente sanguínea associada ao uso de cateter 
central.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 
realística, palestras, debates e dinâmica de grupo.

Coordenação da Comissão 
de Controle de Infecção 
Hospitalar (CCIH)/NEP

-

Necessidade de revisão técnica 
do Procedimento Operacional 
Padrão (POP) – coleta de 
hemocultura.

Realizar revisão técnica na orientação e 
atualização de coleta de hemocultura. Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, impressos. Coordenação de 

Enfermagem CTQ/NEP -

Deficiência relacionada ao 
Atendimento de emergência 
Basic Live Suport / Advance 
Cardiac lifeSuport em siglas ( 
BLS: Suporte Básico de Vida;  e 
ACLS: Suporte Avançado de 
Vida em cardiologia).

Realizar treinamento e atualização de equipe 
multidisciplinar em Atendimento de emergência 
Basic Live Suport / Advance Cardiac lifeSuport em 
siglas ( BLS: Suporte Básico de Vida;  e ACLS: 
Suporte Avançado de Vida em cardiologia).

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, data 
show, internet, papel, caneta e notebook / tablet

Coordenação NEP/Gerência 
de Enfermagem

BLS R$ 350,00 por 
pessoa E ACLS R$ 
980,00 por pessoa

Realizar treinamento dos profissionais no novo 
protocolo de atendimento das vítimas de violência 
instituído pela Secretaria de Estado de Saúde 
(SES).

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras. Coordenação de Assistente 
Social/NEP -

Realizar treinamento e atualização do corpo de 
enfermagem sobre promoção da atenção e 
reconhecimento de um quadro de hipotensão 
arterial em pós-operatório.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras, 
debates e dinâmica de grupo.

Coordenação de centro 
cirúrgico/NEP -

Realizar treinamento e atualização de toda equipe 
multidisciplinar sobre a necessidade de promover 
a comunicação efetiva.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras, 
debates e dinâmica de grupo.

Coordenação do centro 
cirúrgico/NEP -

Realizar Treinamento e atualização de equipe 
multidisciplinar em saúde sobre  atenção da 
instalação e acompanhamento de transfusões

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 
realística, palestras, debates e dinâmica de grupo.

Coordenação Agência 
Transfusional/NEP -

Necessidade de promover a 
atenção da higienização das 
mãos nas equipes 
multidisciplinares.

Realizar treinamento sobre atualização de 
protocolos. Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 

realística, palestras, debates e dinâmica de grupo. Coordenação CCIH/NEP -

Necessidade de promover a 
atenção referente a notificação 
compulsória.

Realizar treinamento sobre atualização de 
protocolos referentes a notificação compulsória. Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 

realística, palestras, debates e dinâmica de grupo. Coordenação CCIH -

Necessidade de promover o 
relacionamento interpessoal no 
trabalho, mostrando a 
importância do saber se 
relacionar respeitando o espaço 
do outro.

Realizar treinamento sobre atualização do 
trabalho em equipe. Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 

realística e palestras. Supervisão NIR/NEP -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

2022

Necessidade de promover o 
atendimento e acolhimento 
adequado aos usuários vítimas 
de violência nas unidades, a 
atenção e reconhecimento de 
um quadro de hipotensão 
arterial em pós-operatório,  a 
comunicação efetiva mostrando 
a melhor forma de comunicação 
do dia a dia das equipes 
multidisciplinares, a atenção da 
instalação e acompanhamento 
de transfusões.

Necessidade de atualização de 
condutas sobre  Programa de 
Gerenciamento Resíduos em 
Saúde (PGRSS),  em condutas 
sobre Reanimação 
Cardiorrespiratória (RCP) no 
ambulatório de fisioterapia, 
sobre controle de medicamentos 
de alto custo, controle na 
dispensação de medicamentos 
de alta vigilância,  sobre 
previsão de infecção primária de 
corrente sanguínea associada 
ao uso de cateter central.

Necessidade de treinamento e 
revisão do Procedimento 
Operacional Padrão (POP) 
sobre medidas preventivas de 
infecção de corrente sanguínea 
associada ao cateter venoso 
central, em monitoramento e 
cuidados com dispositivos 
invasivos em pacientes, do 
Procedimento Operacional 
Padrão (POP) relacionado ao 
curativo feito em enfermaria, s 
metas internacionais de 
segurança do paciente, 
mostrando a importância das 6 
metas como responsabilidade 
civil, m notificação de eventos 
adversos mostrando a 
importância dada como 
responsabilidade técnica, o uso 
do sistema Web Med (pedido de 
material).,  em técnicas e vias de 
punção venosa,  e controle de 
diluição de medicamentos, sobre 
protocolos de bloqueio de 
entrada com o objetivo de 
minimizar a colonização e 
infecção cruzada.

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO (UPAS)

UPA PENHA



Realizar treinamento e atualização do corpo de 
enfermagem em técnicas e controle de diluição de 
medicamentos.

Atingir Cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, data 
show, internet, papel, caneta e notebook / tablet Coordenação NEP -

Realizar treinamento dos profissionais no fluxo de 
bloqueio de entrada e rastreamento de pacientes 
portadores de microorganismos multirresistentes.

Atingir cerca de 80 % da equipe.

Espaço físico com capacidade para 15 profissionais, 
datashow, notebook, internet, instrutor enfermeiro/ 
CCIH, impressos de bloqueio de entrada, pop 
precauções, EPIS

Coordenação NEP e CCIH. -

Realizar treinamento e atualização em PGRSS 
para equipe multidisciplinar. Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 

slides, notebook/ tablet.
Coordenação NEP e 

Segurança do Trabalho. -

Realizar treinamento e atualização em 
Reanimação Cardiorrespiratória para 
fisioterapeutas.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, 
slides, notebook/ tablet

NEP e Coordenação de 
fisioterapia. -

Realizar treinamento enfatizando a 
responsabilidade do uso em exagero de 
medicamentos de alto custo.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP -

Realizar treinamento enfatizando o perigo do uso 
de medicamento de alta vigilância; mostrando a 
importância de saber a via certa de administração 
e saber o controle de entrada e saída dos 
medicamentos.

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestra e 
debate.

Coordenação da 
Farmácia/NEP. -

Realizar treinamento sobre atualização de 
protocolos sobre previsão de infecção primária de 
corrente sanguínea associada ao uso de cateter 
central.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 
realística, palestras, debates e dinâmica de grupo.

Coordenação da Comissão 
de Controle de Infecção 
Hospitalar (CCIH)/NEP

-

Necessidade de revisão técnica 
do Procedimento Operacional 
Padrão (POP) – coleta de 
hemocultura.

Realizar revisão técnica na orientação e 
atualização de coleta de hemocultura. Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, impressos. Coordenação de 

Enfermagem CTQ/NEP -

Deficiência relacionada ao 
Atendimento de emergência 
Basic Live Suport / Advance 
Cardiac lifeSuport em siglas ( 
BLS: Suporte Básico de Vida;  e 
ACLS: Suporte Avançado de 
Vida em cardiologia).

Realizar treinamento e atualização de equipe 
multidisciplinar em Atendimento de emergência 
Basic Live Suport / Advance Cardiac lifeSuport em 
siglas ( BLS: Suporte Básico de Vida;  e ACLS: 
Suporte Avançado de Vida em cardiologia).

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, cadeiras, data 
show, internet, papel, caneta e notebook / tablet

Coordenação NEP/Gerência 
de Enfermagem

BLS R$ 350,00 por 
pessoa E ACLS R$ 
980,00 por pessoa

Realizar treinamento dos profissionais no novo 
protocolo de atendimento das vítimas de violência 
instituído pela Secretaria de Estado de Saúde 
(SES).

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras. Coordenação de Assistente 
Social/NEP -

Realizar treinamento e atualização do corpo de 
enfermagem sobre promoção da atenção e 
reconhecimento de um quadro de hipotensão 
arterial em pós-operatório.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras, 
debates e dinâmica de grupo.

Coordenação de centro 
cirúrgico/NEP -

Realizar treinamento e atualização de toda equipe 
multidisciplinar sobre a necessidade de promover 
a comunicação efetiva.

Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, palestras, 
debates e dinâmica de grupo.

Coordenação do centro 
cirúrgico/NEP -

Realizar Treinamento e atualização de equipe 
multidisciplinar em saúde sobre  atenção da 
instalação e acompanhamento de transfusões

Atingir cerca de 80% da equipe Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 
realística, palestras, debates e dinâmica de grupo.

Coordenação Agência 
Transfusional/NEP -

Necessidade de promover a 
atenção da higienização das 
mãos nas equipes 
multidisciplinares.

Realizar treinamento sobre atualização de 
protocolos. Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 

realística, palestras, debates e dinâmica de grupo. Coordenação CCIH/NEP -

Necessidade de promover a 
atenção referente a notificação 
compulsória.

Realizar treinamento sobre atualização de 
protocolos referentes a notificação compulsória. Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 

realística, palestras, debates e dinâmica de grupo. Coordenação CCIH -

Necessidade de promover o 
relacionamento interpessoal no 
trabalho, mostrando a 
importância do saber se 
relacionar respeitando o espaço 
do outro.

Realizar treinamento sobre atualização do 
trabalho em equipe. Atingir cerca de 80% da equipe. Espaço físico que comporta 15 pessoas, simulação 

realística e palestras. Supervisão NIR/NEP -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

2022

Necessidade de promover o 
atendimento e acolhimento 
adequado aos usuários vítimas 
de violência nas unidades, a 
atenção e reconhecimento de 
um quadro de hipotensão 
arterial em pós-operatório,  a 
comunicação efetiva mostrando 
a melhor forma de comunicação 
do dia a dia das equipes 
multidisciplinares, a atenção da 
instalação e acompanhamento 
de transfusões.

Necessidade de atualização de 
condutas sobre  Programa de 
Gerenciamento Resíduos em 
Saúde (PGRSS),  em condutas 
sobre Reanimação 
Cardiorrespiratória (RCP) no 
ambulatório de fisioterapia, 
sobre controle de medicamentos 
de alto custo, controle na 
dispensação de medicamentos 
de alta vigilância,  sobre 
previsão de infecção primária de 
corrente sanguínea associada 
ao uso de cateter central.

Necessidade de treinamento e 
revisão do Procedimento 
Operacional Padrão (POP) 
sobre medidas preventivas de 
infecção de corrente sanguínea 
associada ao cateter venoso 
central, em monitoramento e 
cuidados com dispositivos 
invasivos em pacientes, do 
Procedimento Operacional 
Padrão (POP) relacionado ao 
curativo feito em enfermaria, s 
metas internacionais de 
segurança do paciente, 
mostrando a importância das 6 
metas como responsabilidade 
civil, m notificação de eventos 
adversos mostrando a 
importância dada como 
responsabilidade técnica, o uso 
do sistema Web Med (pedido de 
material).,  em técnicas e vias de 
punção venosa,  e controle de 
diluição de medicamentos, sobre 
protocolos de bloqueio de 
entrada com o objetivo de 
minimizar a colonização e 
infecção cruzada.

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO (UPAS)

UPA PENHA



Atualizar os colaboradores 
sobre PCR e massagem 
cardíaca

Realizar treinamento prático com manequins ( 
adulto e infantil) sobre PCR e massagem 
cardíaca.

Abordar 50% de  colaboradores por 
setor

manequim para prática do protocolo de PCR - adulto e 
infantil                 NEP -

Integrar,ambientar e gerar 
conhecimento técnico acerca 
dos protocolos institucionais 
para os novos colaboradores.

Apresentar e treinar os protocolos  vigentes na 
instituição aos novos colaboradores in loco.

Utilização das metodologias de 
educação permanente em 70% do 
total do colaboradores

Auditório,Data show,slides                  NEP -

Promover  conhecimento técnico 
sobre Protocolo de Deterioração 
Clínica recém implementado na 
instituição rever contexto

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Deterioração Clínica  afim de alinhar o protocolo e 
seus fluxos, uma vez que encontra-se em 
processo de implementação. 

Utilização das metodologias de 
educação permanente em 70% do 
total do colaboradores

Laptop, slides                 NEP -

Promover conhecimento técnico 
sobre  Protocolo de Sepse 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Sepse aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Utilização das metodologias de 
educação permanente em 60% do 
total das ações de educação de 
saúde desenvolvidas no ano 

Auditório,Data show,slides           NEP / CCIH -

Conscientizar os colaboradores 
sobre a utilização de adornos

Realizar treinamento com ajuda de um espelho 
para explorar a auto imagem e verificar sobre 
NR32 e a importância da não utlização de adornos 
pelos colaboradores.

Abordagem de 70% do total do 
colaboradores Espelho, placas     NEP / CCIH / SESMT -

Gerar conhecimento técnico 
sobre Acolhimento e 
Classificação de Risco dos 
pacientes

Conscientizar os colaboradores das áreas de 
acolhimento ao paciente sobre a importância do 
acolhimento e classificação de risco 

Abordar 70% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

Promover conhecimento técnico 
sobre transporte intra hospitalar 
seguro do paciente 

Realizar treinamento teórico-prático com utilização 
de maca e cadeira Evac-Chair com equipe de 
enfermagem e maqueiros.

Abordar 50% dos  colaboradores Laptop, slides,maca,cadeira                    NEP -

Realizar ação sobre  Metas 
Internacionais de Segurança do 
Paciente

Realizar ação sobre  Metas Internacionais de 
Segurança do Paciente

O evento ocorre no auditório onde 
várias estações que representam as 
metas internacionias de segurança 
do paciente ficam representadas.  
Público alvo:  todos os 
colaboradores. Carga horária: 8 
h/dia - sendo 3 dias Parcerias 
previstas: 2 Enf NEP,  2 Enf NSQP, 
1 Gerente de Enfermagem,8 
Coordenadores, 15 Rotinas

Abordar 70% dos  colaboradores Auditório, mesas, cadeiras

NEP, 
NSQP,Gerência de 
Enfermagem,Coord
ena-dores, Rotinas

Promover  conhecimento sobre 
Prevenção de LPP

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da Prevenção de LPP e da mudança 
de decúbito 

Abordar 60% de  colaboradores por 
setor Laptop, slides NEP, Comissão de Curativos -

 Mobilizar as equipes sobre a 
importância da higienização das 
mãos.

Realizar ação educativa com prática sobre 
higienização das mãos, demonstrando assim sua 
importância e necessidade.

Abordar 50% de  colaboradores por 
setor Água,sabão e álcool gel          NEP/CCIH -

Realizar  treinamento sobre  
Protocolo de Fratura de Fêmur 
do Idoso 

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da agilidade no 
acolhimento,classificação e conduta de maneira 
correta para o paciente candidato ao Protocolo de 
Fratura de Fêmur do Idoso. 

Abordar 75% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

Realizar  treinamento sobre 
Protocolo de IAM 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
IAM aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Abordar 75% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Realizar capacitação sobre os Registros de 
Enfermagem 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Administração de 
medicamentos

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

2022

IDAB

Alta rotatividade dos 
profissionais, contexto político, 
dificuldades estruturais, 
mudanças e atualizações 
constantes dos protocolos 
assistenciais. 

2022



Atualizar os colaboradores 
sobre PCR e massagem 
cardíaca

Realizar treinamento prático com manequins ( 
adulto e infantil) sobre PCR e massagem 
cardíaca.

Abordar 50% de  colaboradores por 
setor

manequim para prática do protocolo de PCR - adulto e 
infantil                 NEP -

Integrar,ambientar e gerar 
conhecimento técnico acerca 
dos protocolos institucionais 
para os novos colaboradores.

Apresentar e treinar os protocolos  vigentes na 
instituição aos novos colaboradores in loco.

Utilização das metodologias de 
educação permanente em 70% do 
total do colaboradores

Auditório,Data show,slides                  NEP -

Promover  conhecimento técnico 
sobre Protocolo de Deterioração 
Clínica recém implementado na 
instituição rever contexto

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Deterioração Clínica  afim de alinhar o protocolo e 
seus fluxos, uma vez que encontra-se em 
processo de implementação. 

Utilização das metodologias de 
educação permanente em 70% do 
total do colaboradores

Laptop, slides                 NEP -

Promover conhecimento técnico 
sobre  Protocolo de Sepse 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Sepse aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Utilização das metodologias de 
educação permanente em 60% do 
total das ações de educação de 
saúde desenvolvidas no ano 

Auditório,Data show,slides           NEP / CCIH -

Conscientizar os colaboradores 
sobre a utilização de adornos

Realizar treinamento com ajuda de um espelho 
para explorar a auto imagem e verificar sobre 
NR32 e a importância da não utlização de adornos 
pelos colaboradores.

Abordagem de 70% do total do 
colaboradores Espelho, placas     NEP / CCIH / SESMT -

Gerar conhecimento técnico 
sobre Acolhimento e 
Classificação de Risco dos 
pacientes

Conscientizar os colaboradores das áreas de 
acolhimento ao paciente sobre a importância do 
acolhimento e classificação de risco 

Abordar 70% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

Promover conhecimento técnico 
sobre transporte intra hospitalar 
seguro do paciente 

Realizar treinamento teórico-prático com utilização 
de maca e cadeira Evac-Chair com equipe de 
enfermagem e maqueiros.

Abordar 50% dos  colaboradores Laptop, slides,maca,cadeira                    NEP -

Realizar ação sobre  Metas 
Internacionais de Segurança do 
Paciente

Realizar ação sobre  Metas Internacionais de 
Segurança do Paciente

O evento ocorre no auditório onde 
várias estações que representam as 
metas internacionias de segurança 
do paciente ficam representadas.  
Público alvo:  todos os 
colaboradores. Carga horária: 8 
h/dia - sendo 3 dias Parcerias 
previstas: 2 Enf NEP,  2 Enf NSQP, 
1 Gerente de Enfermagem,8 
Coordenadores, 15 Rotinas

Abordar 70% dos  colaboradores Auditório, mesas, cadeiras

NEP, 
NSQP,Gerência de 
Enfermagem,Coord
ena-dores, Rotinas

Promover  conhecimento sobre 
Prevenção de LPP

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da Prevenção de LPP e da mudança 
de decúbito 

Abordar 60% de  colaboradores por 
setor Laptop, slides NEP, Comissão de Curativos -

 Mobilizar as equipes sobre a 
importância da higienização das 
mãos.

Realizar ação educativa com prática sobre 
higienização das mãos, demonstrando assim sua 
importância e necessidade.

Abordar 50% de  colaboradores por 
setor Água,sabão e álcool gel          NEP/CCIH -

Realizar  treinamento sobre  
Protocolo de Fratura de Fêmur 
do Idoso 

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da agilidade no 
acolhimento,classificação e conduta de maneira 
correta para o paciente candidato ao Protocolo de 
Fratura de Fêmur do Idoso. 

Abordar 75% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

Realizar  treinamento sobre 
Protocolo de IAM 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
IAM aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Abordar 75% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Realizar capacitação sobre os Registros de 
Enfermagem 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Administração de 
medicamentos

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

2022

IDAB

Alta rotatividade dos 
profissionais, contexto político, 
dificuldades estruturais, 
mudanças e atualizações 
constantes dos protocolos 
assistenciais. 

2022

Realizar capacitação sobre o Protocolo de 
Acidente Vascular Cerebral (AVC)

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre o Protocolo de SEPSE 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre o Protocolo de IAM e 
processos relacionados 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre o processo de 
identificação de pacientes e documentações 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre a Classificação de 
risco de pacientes e suas características

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Lesão por pressão 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre o Protocolo de Queda 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre a Organização da 
porta de entrada – Acolhimento 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Higienização das 
mãos

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Medidas de 
Prevenção e Controle das Infecções Hospitalares

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Gerenciamento de 
Resíduos de Serviços de Saúde 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre suporte básico de vida 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Alta rotatividade dos 
profissionais, contexto político, 
dificuldades estruturais, 
mudanças e atualizações 
constantes dos protocolos 
assistenciais. 

2022



Realizar capacitação sobre o Protocolo de 
Acidente Vascular Cerebral (AVC)

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre o Protocolo de SEPSE 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre o Protocolo de IAM e 
processos relacionados 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre o processo de 
identificação de pacientes e documentações 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre a Classificação de 
risco de pacientes e suas características

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Lesão por pressão 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre o Protocolo de Queda 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre a Organização da 
porta de entrada – Acolhimento 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Higienização das 
mãos

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Medidas de 
Prevenção e Controle das Infecções Hospitalares

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre Gerenciamento de 
Resíduos de Serviços de Saúde 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Realizar capacitação sobre suporte básico de vida 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Alta rotatividade dos 
profissionais, contexto político, 
dificuldades estruturais, 
mudanças e atualizações 
constantes dos protocolos 
assistenciais. 

2022



Capacitar a equipe sobre Arboviroses 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Síndrome Respiratória 
Aguda Grave - SRAG

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre COVID-19 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Tuberculose 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Medidas de Precaução 
e Isolamento

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Notificação de Eventos 
Adversos 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Eletrocardiograma 
(ECG)

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

Alta rotatividade dos 
profissionais, contexto político, 
dificuldades estruturais, 
mudanças e atualizações 
constantes dos protocolos 
assistenciais. 

2022

UPA MESQUITA (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



Capacitar a equipe sobre Arboviroses 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Síndrome Respiratória 
Aguda Grave - SRAG

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre COVID-19 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Tuberculose 80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Medidas de Precaução 
e Isolamento

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Notificação de Eventos 
Adversos 

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

Capacitar a equipe sobre Eletrocardiograma 
(ECG)

80% dos profissionais capacitados 
nas unidades

Datashow, Notebook, Caixa de som, Quadro branco, 
canetas, flipchart, folha A4, cadeiras, espaço físico, 
cadeiras, bombons e Recursos Humanos

Coordenação de Qualidade 
e Núcleo de Segurança do 

Paciente

Coordenação de 
Enfermagem

-

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

Alta rotatividade dos 
profissionais, contexto político, 
dificuldades estruturais, 
mudanças e atualizações 
constantes dos protocolos 
assistenciais. 

2022

UPA MESQUITA (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

2022



MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

2022



ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

UPA RICARDO DE ALBUQUERQUE (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 

PANDEMIA DE COVID 19



ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

UPA RICARDO DE ALBUQUERQUE (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 

PANDEMIA DE COVID 19

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
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IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-
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ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 

PANDEMIA DE COVID 19

UPA BANGU  (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 

PANDEMIA DE COVID 19

UPA BANGU  (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

UPA REALENGO (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 

PANDEMIA DE COVID 19



ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

UPA REALENGO (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 

PANDEMIA DE COVID 19

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE.

PANDEMIA DE COVID 19

UPA MARECHAL HERMES (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022



MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE.

PANDEMIA DE COVID 19

UPA MARECHAL HERMES (Gestão Mathatma Gandhy)

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

UPA NOVA IGUAÇU II (Gestão Mathatma Gandhy)

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 

PANDEMIA DE COVID 19



ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

UPA NOVA IGUAÇU II (Gestão Mathatma Gandhy)

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 

PANDEMIA DE COVID 19

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

REALIZAR TREINAMENTO EM TÉCNICAS DE 
REALIZAÇÃO DE ELETROCARDIOGRAMA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

SALA PRIVATIVA, APARELHO 
ELETROCARDIÓGRAFO, CABO DE 12 DERIVAÇÕES, 
PAPEL TERMOSENSÍVEL PARA ECG, INSTRUTOR, 
FOLDER.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO DO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO AO PACIENTE COM DOR 
TORÁCICA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE DOR TORÁCICA.

NEP, COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM E MÉDICA -

REALIZAR TREINAMENTO NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS (PROJETO SINAIS DE INCLUSÃO)

POSSUIR EM CADA PLANTÃO 
MINIMAMENTE 3 PROFISSIONAIS 
APTOS NA LINGUAGEM DE 
LIBRAS. Totalizando 10 
colaboradores por unidade

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR INTÉRPRETE LIBRAS, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 8.800,00 total

REALIZAR TREINAMENTO TEÓRICO E 
PRÁTICO SOBRE O DESCARTE CORRETO DE 
RESÍDUO DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
INSTRUTOR SEGURANÇA DO TRABALHO, COLETOR 
IDENTIFICADO COM TIPOS DE RESÍDUOS EM 
SAÚDE, IMPRESSOS.

NEP E SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVOS 
PROTOCOLOS PARA FINS 
CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMETO DAS LIDERANÇAS 
PARA PROTOCOLO DE SEPSE 

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO PARA 25 PESSOAS, DATASHOW, 
NOTEBOOK, INTERNET, INTRUTORES EQUIPE NEP 
E ECOSISTEMAS, PROTOCOLO DE SEPSE

NEP, CCIH -

MONITORAMENTO DE 
DISPOSITIVOS INVASIVOS

REALIZAR TREINAMENTO DE EQUIPE 
ASSITENCIAL NA IMPLEMENTAÇÃO DOS 
BUNDLES DE INSERÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE DISPOSITIVOS 
INVASIVOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH , 
IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

MITIGAÇÃO DE GAPS 
ASSOCIADOS A INFECÇÃO 
HOSPITALAR

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE DE 
ENFERMAGEM QUANTO AS PRAZOS DE 
TROCA DE ARTIGOS RELACIONADOS A 
ASSISTÊNCIA HEMODINAMICA, RESPIRATÓRIA 
E INFUSIONAL.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ETIQUETAS PADRÃO DE IDENTIFICAÇÃO DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS.

NEP, CCIH -

IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO 
PROTOCOLO DE 
CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PARA FINS CONTRATUAIS

REALIZAR TREINAMENTO DA EQUIPE  
QUANTO AO NOVO PROTOCOLO DE 
ACOLHIMENTO E CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
ESTABELECIDO PELA SECRETARIA 
ESTADUAL DE SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
PROTOCOLO DE CLASSIFICAÇÃO DE RISCO DA 
SES RJ, ETIQUETAS IDENTIFICADORAS DE RISCO 
POR CORES

NEP, EQUIPE DE 
HUMANIZAÇÃO DA SES-RJ, 

COORDENAÇÕES DE 
ENFERMAGEM DAS 

UNIDADES

-

PROMOVER O ATENDIMENTO 
E ACOLHIMENTO ADEQUADO 
AOS USUÁRIOS VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA NAS UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO NOVO PROTOCOLO DE 
ATENDIMENTO DAS VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
INSTITUIDO PELA SES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO E 
SERVIÇO SOCIAL, IMPRESSOS.

NEP, SERVIÇO SOCIAL -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE SEGURANÇA 
DO PACIENTE

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
SEGURANÇA DO PACIENTE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTORES ENFERMEIRO, 
IMPRESSOS, ÁLCOOL EM GEL,PULSEIRAS DE 
IDENTIFICAÇÃO, POPS DE SEGURANÇA DO 
PACIENTE

NEP, QUALIDADE -

TREINAMENTO ANUAL NO 
PROTOCOLO DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA PRATICA DE 
HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
ÁLCOOL EM GEL, POP HIGIENIZAÇÃO DAS MÃOS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL TIPOS 
DE PRECAUÇÕES AÉREAS E 
DE CONTATO RELACIONADOS 
AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLOS DE 
PRECAUÇÕES AÉREAS E DE CONTATO 
RELACIONADOS AS PATOLOGIAS 
ESPECÍFICAS. 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
PROTOCOLOS DE BLOQUEIO 
DE ENTRADA COM O 
OBJETIVO DE MINIMIZAR A 
COLONIZAÇÃO E INFECÇÃO 
CRUZADA.

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE BLOQUEIO DE 
ENTRADA E RASTREAMENTO DE PACIENTES 
PORTADORES DE MICROORGANISMOS 
MULTIRESISTENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

TREINAMENTO ANUAL 
COLETA DE SWABS E 
CULTURAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO FLUXO DE DECISÃO E 
TÉCNICAS DE COLETA DE EXAMES DE SWAB 
E CULTURAS 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

DEFICIÊNCIA RELACIONADA 
AOS NOVOS INDICADORES 
RELACIONADOS AO 
PROTOCOLO DE DOR 
TORÁCICA

2022

DÉFICIT DE PROFISSIONAIS 
CAPACITADOS PARA 
ATUAÇÃO EM COMUNICAÇÃO 
EM LIBRAS O QUE 
INVIABILIZA UM 
ATENDIMENTO DE 
QUALIDADE A USUÁRIOS QUE 
SE COMUNICAM POR 
LIGUAGEM DE SINAIS. 



TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE.

PANDEMIA DE COVID 19



TREINAMENTO ANUAL  DAS 
NORMAS 
REGULAMENTADORAS DE 
SEGURANÇA DO TRABALHO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS  QUANTO AS NORMAS 
REGULAMENTADORAS DO TRABALHO EM 
SAÚDE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR SEGURANÇA DO 
TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

ADMISSÃO DE NOVOS 
COLABORADORES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO CÓDIGO DE ÉTICA E 
CONDUTA DA ASSOCIAÇÃO MAHATMA 
GANDHI

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

IMPLEMENTAÇÃO DO NOVO 
PROTOCOLO DE AVC

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE AVC

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP -

MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
UTILIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS MÉDICOS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NA UTILIZAÇÃO DOS 
PRINCIPAIS  EQUIPAMENTOS MÉDICOS 
HOSPITALARES UTILIZADOS NAS  UNIDADE 
DE PRONTO ATENDIMENTO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, ENGENHARIA CLÍNCA -

ASSISTÊNCIA DE PACIENTES 
COM NECESSIDADE DE 
SUPORTE VENTILATÓRIO

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM VENTILAÇÃO MECÂNICA 

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, FISIOTERAPIA, 
COORDENAÇÃO MÉDICA E 

DE ENFERMAGEM
-

ASSITÊNCA A PACIENTES 
COM DEPENDÊNCIA TOTAL E 
PARCIAL DE MOBILIDADE E 
MITIGAÇÃO DE EVENTOS 
ADVERSOS RELACIONADOS A 
QUEDA

TREINAR MAQUEIROS QUANTO AO 
TRANSPORTE SEGURO DE PACIENTES

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

ATUALIZAÇÃO DA PORTARIA 
DE NOTIFICAÇÃO 
COMPULSÓRIA E NOVA 
LISTAGEM DE DOENÇAS 
CONTEMPLADAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, CCIH -

ATENDIMENTO A PACIENTES 
EM SITUAÇÕES DE GRANDES 
EMERGÊNCIAS

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM EMERGÊNCIAS CLÍNICAS, 
CARDIOLÓGICAS, RESPIRATÓRIAS E 
PEDIÁTRICAS.

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E MÉDICO, 
IMPRESSOS.

NEP R$ 980,00 POR 
PESSOA

IMPLEMENTAÇÃO DE 
POLÍTICA DE PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO NAS 
UNIDADES

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PLANEJAMENTO 
ESTRATEGICO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM LIDERANÇA

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, QUALIDADE, RH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM ÉTICA E HUMANIZAÇÃO

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR RH/COMPLIANCE, 
IMPRESSOS.

NEP, COMPLIANCE -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS QUANTO AO COMBATE A 
PRINCÍPIO DE INCÊNDIOS

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS PARA EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE

CAPACITAR 85 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO E 
SEGURANÇA DO TRABALHO, IMPRESSOS.

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM PARAMENTAÇÃO E 
DESPARAMENTAÇÃO

CAPACITAR 90% DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS EM COLETA DE MATERIAL 
BIOLÓGICO PARA TESTAGEM DE COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO, IMPRESSOS, 
POP DE COLETA DE SWAB E EXAMES 
LABORATORIAIS

NEP, CCIH -

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS BIOSEGURANÇA APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE BLOQUEIO DE ENTRADA, POP 
PRECAUÇÕES, EPIS

NEP, SEGURANÇA DO 
TRABALHO -

2022

PROGRAMA DE 
DESENVOLVIMENTO DE 
PESSOAS

PROBABILIDADE DE 
OCORRÊNCIA DE SINISTROS 
NA UNIDADE COMO 
INCÊNDIDOS OU DEMIAS 
RISCOS FISICO QUIMICOS E 
BIOLÓGICOS. 
ESTABELECIMENTO DE 
FLUXO DE EVACUAÇÃO DA 
UNIDADE.

PANDEMIA DE COVID 19

REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Fragilidade técnica na A8:F8 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e 
oficinas. 

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Necessidade de atualização do 
protocolo de Descarte de 
Resíduos em geral. Os resíduos 
hospitalares devem ser 
devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras.  

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico. 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada. Período tres vezes na 
semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

2022

PANDEMIA DE COVID 19

UPA MARÉ (Gestão VIVA RIO)

2022



REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Fragilidade técnica na A8:F8 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e 
oficinas. 

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Necessidade de atualização do 
protocolo de Descarte de 
Resíduos em geral. Os resíduos 
hospitalares devem ser 
devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras.  

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico. 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada. Período tres vezes na 
semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

2022

PANDEMIA DE COVID 19

UPA MARÉ (Gestão VIVA RIO)

2022



REALIZAR TREINAMENTO DOS 
PROFISSIONAIS NOTIFICAÇÃO APLICADA A 
COVID-19

CAPACITAR 90 % DO PÚBLICO 
ALVO

ESPAÇO FÍSICO COM CAPACIDADE PARA 20 
PROFISSIONAIS, DATASHOW, NOTEBOOK, 
INTERNET, INSTRUTOR ENFERMEIRO/ CCIH, 
IMPRESSOS DE NOTIFICAÇÃO.

NEP, CCIH -

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

Fragilidade técnica na A8:F8 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e 
oficinas. 

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Necessidade de atualização do 
protocolo de Descarte de 
Resíduos em geral. Os resíduos 
hospitalares devem ser 
devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras.  

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico. 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada. Período tres vezes na 
semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

2022

PANDEMIA DE COVID 19

UPA MARÉ (Gestão VIVA RIO)
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Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

A Norma Regulamentadora 32 
define diretrizes específicas 
sobre saúde e segurança no 
trabalho, profissionais da saúde 
e risco biológico em uma única 
norma, facilitando o acesso 
desses trabalhadores às 
preconizações que lhe são 
pertinentes 

Fragilidade técnica na paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção Individual - no 
Contexto das doenças infecciosas

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.
Núcleo de Educação 

Permanente -

Necessidade de intensificar 
ações e cuidado na 
classificação de Risco

Atualização do protocolo de Descarte de 
Resíduos em geral. Os resíduos hospitalares 
devem ser devidamente separados: materiais 
especiais, gerais e infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais sobre 
acondicionamento e tratamento do lixo hospitalar. 
A determinação tem como meta evitar danos ao 
meio ambiente e prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que trabalham diretamente 
nos processos de coleta, armazenamento, 
transporte, tratamento e destinação desses 
resíduos.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.
Núcleo de Educação 

Permanente -

Fragilidade técnica de 
paramentação e retirada de 
Equipamento de proteção 
individual

Identificadas falhas no processo de lavagens das 
mãos principalmente de profissionais recem 
admitidos na unidade. Revisar protocolo de 
lavagem das mãos no contexto da infecção 
cruzada, assegurando a pratica  segura e 
adequada da lavagem das mãos,com  todos os  
metódos de se evitar a auto contaminação e 
transmissão de doenças.

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.
Núcleo de Educação 

Permanente -

Fiscalização ao descartes de 
resíduos inadequado 
(atualização de protocolo.

Implementação de protocolo de Infecção 
relacionada à assistência à saúde. Otimização do 
POP referente as doenças respiratórias 
principalmente em crianças, para maior destreza 
no manejo do paciente.

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.
Núcleo de Educação 

Permanente -

Revisão e atualização dos 
Procedimento Operacional 
Padrão

Indice elevado de pacientes com lesão por 
pressão devido as comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão constante no 
mesmo ponto diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do paciente acamado. 
Necessário treinamento para capacitar a equipe 
com o objetivo de  reduzir a incidencia de 
pacientes com lesão por pressão.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.Procedimento Operacional Padrão, seis 
profissionais e um instrutor.

Núcleo de Educação 
Permanente -

Assegurar lavagem segura e 
adequada das mãos, em todos 
os contextos de se evitar a auto 
contaminação (contexto 
Protocolo? COVID-19)

Promoção de boas praticas quanto a identificação 
do paciente. A identificação correta assegura ao
paciente a ocorrência de erros e enganos na 
assistencia.
Erros de identificação do paciente podem ocorrer, 
desde a admissão até a alta da unidade, em todas 
as fases do diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe orientada sobre o 
tema.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.Procedimento Operacional Padrão, seis 
profissionais e um instrutor.

Núcleo de Educação 
Permanente -

2022

UPA JACAREPAGUÁ (Gestão VIVA RIO)

2022

UPA TIJUCA (Gestão VIVA RIO)



Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 

A Norma Regulamentadora 32 
define diretrizes específicas 
sobre saúde e segurança no 
trabalho, profissionais da saúde 
e risco biológico em uma única 
norma, facilitando o acesso 
desses trabalhadores às 
preconizações que lhe são 
pertinentes 

Fragilidade técnica na paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção Individual - no 
Contexto das doenças infecciosas

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.
Núcleo de Educação 

Permanente -

Necessidade de intensificar 
ações e cuidado na 
classificação de Risco

Atualização do protocolo de Descarte de 
Resíduos em geral. Os resíduos hospitalares 
devem ser devidamente separados: materiais 
especiais, gerais e infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais sobre 
acondicionamento e tratamento do lixo hospitalar. 
A determinação tem como meta evitar danos ao 
meio ambiente e prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que trabalham diretamente 
nos processos de coleta, armazenamento, 
transporte, tratamento e destinação desses 
resíduos.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.
Núcleo de Educação 

Permanente -

Fragilidade técnica de 
paramentação e retirada de 
Equipamento de proteção 
individual

Identificadas falhas no processo de lavagens das 
mãos principalmente de profissionais recem 
admitidos na unidade. Revisar protocolo de 
lavagem das mãos no contexto da infecção 
cruzada, assegurando a pratica  segura e 
adequada da lavagem das mãos,com  todos os  
metódos de se evitar a auto contaminação e 
transmissão de doenças.

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.
Núcleo de Educação 

Permanente -

Fiscalização ao descartes de 
resíduos inadequado 
(atualização de protocolo.

Implementação de protocolo de Infecção 
relacionada à assistência à saúde. Otimização do 
POP referente as doenças respiratórias 
principalmente em crianças, para maior destreza 
no manejo do paciente.

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.
Núcleo de Educação 

Permanente -

Revisão e atualização dos 
Procedimento Operacional 
Padrão

Indice elevado de pacientes com lesão por 
pressão devido as comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão constante no 
mesmo ponto diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do paciente acamado. 
Necessário treinamento para capacitar a equipe 
com o objetivo de  reduzir a incidencia de 
pacientes com lesão por pressão.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.Procedimento Operacional Padrão, seis 
profissionais e um instrutor.

Núcleo de Educação 
Permanente -

Assegurar lavagem segura e 
adequada das mãos, em todos 
os contextos de se evitar a auto 
contaminação (contexto 
Protocolo? COVID-19)

Promoção de boas praticas quanto a identificação 
do paciente. A identificação correta assegura ao
paciente a ocorrência de erros e enganos na 
assistencia.
Erros de identificação do paciente podem ocorrer, 
desde a admissão até a alta da unidade, em todas 
as fases do diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe orientada sobre o 
tema.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;

Internet.Procedimento Operacional Padrão, seis 
profissionais e um instrutor.

Núcleo de Educação 
Permanente -

2022

UPA JACAREPAGUÁ (Gestão VIVA RIO)

2022

UPA TIJUCA (Gestão VIVA RIO)



CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Fragilidade técnica na 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e oficinas  

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Atualização do protocolo de 
Descarte de Resíduos em geral. 
Os resíduos hospitalares devem 
ser devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras,  quatro vezes na semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico. 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada. Período tres vezes na 
semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

2022



CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Fragilidade técnica na 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e oficinas  

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Atualização do protocolo de 
Descarte de Resíduos em geral. 
Os resíduos hospitalares devem 
ser devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras,  quatro vezes na semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico. 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada. Período tres vezes na 
semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

2022

Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Fragilidade técnica na 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e oficinas

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Atualização do protocolo de 
Descarte de Resíduos em geral. 
Os resíduos hospitalares devem 
ser devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras,  quatro vezes na semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico.  

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

2022

UPA BOTAFOGO (Gestão VIVA RIO)

2022



Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Fragilidade técnica na 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e oficinas

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Atualização do protocolo de 
Descarte de Resíduos em geral. 
Os resíduos hospitalares devem 
ser devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras,  quatro vezes na semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico.  

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

2022
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Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Fragilidade técnica na 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e 
oficinas. 

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Atualização do protocolo de 
Descarte de Resíduos em geral. 
Os resíduos hospitalares devem 
ser devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras,  quatro vezes na semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico. 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

2022

UPA COPACABANA (Gestão VIVA RIO)

2022



Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Fragilidade técnica na 
paramentação e retirada de 
Equipamentos de Proteção 
Individual - no Contexto das 
doenças infecciosas

Capacitar todos os colaboradores no manejo de 
paramentação e retirada de Equipamento de 
ProteçãoIndividual, através de palestras e 
oficinas. 

Qualificar 85% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Atualização do protocolo de 
Descarte de Resíduos em geral. 
Os resíduos hospitalares devem 
ser devidamente separados: 
materiais especiais, gerais e 
infecciosos. A Anvisa 
estabeleceu regras nacionais 
sobre acondicionamento e 
tratamento do lixo hospitalar. A 
determinação tem como meta 
evitar danos ao meio ambiente e 
prevenir acidentes que possam 
atingir profissionais que 
trabalham diretamente nos 
processos de coleta, 
armazenamento, transporte, 
tratamento e destinação desses 
resíduos.

Orientar e conscientizar as equipes  quanto ao 
descarte  e secregação de resíduos adequados, 
através de palestras,  quatro vezes na semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Identificadas falhas no processo 
de lavagens das mãos 
principalmente de profissionais 
recem admitidos na unidade. 
Revisar protocolo de lavagem 
das mãos no contexto da 
infecção cruzada, assegurando 
a pratica  segura e adequada da 
lavagem das mãos,com  todos 
os  metódos de se evitar a auto 
contaminação e transmissão de 
doenças.

Conscientizar todos os profissionais quanto a 
importancia da higienização das mãos, através de 
palestras e treinamentos,com uso de recurso 
prático/teórico. 

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

2022

UPA COPACABANA (Gestão VIVA RIO)

2022Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, Período de treinamento: 5 
vezes por semana.

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada. Período tres vezes na 
semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Necessidade de atualizar os 
colaboradores sobre PCR e 
massagem cardíaca

Realizar treinamento prático com manequins ( 
adulto e infantil) sobre PCR e massagem 
cardíaca.

Capacitar 50% de todos os  
colaboradores 

manequim para prática do protocolo de PCR - adulto e 
infantil                    NEP -

Necessidade de 
integrar,ambientar e gerar 
conhecimento técnico acerca 
dos protocolos institucionais 
para os novos colaboradores.

Capacitar os Colaboradores sobre os protocolos  
vigentes na instituição.

Capacitar 70% dos novos 
colaoradores Auditório,Data show,slides                     NEP -

Necessidade de  promover  
conhecimento técnico sobre 
Protocolo de Deterioração 
Clínica recém implementado na 
instituição rever contexto

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Deterioração Clínica  afim de alinhar o protocolo e 
seus fluxos, uma vez que encontra-se em 
processo de implementação. 

Capacitar 70% do total do 
colaboradores que atuam na 
assistência direta ao paciente. 

Laptop, slides                    NEP -

Necessidade de promover 
conhecimento técnico sobre  
Protocolo de Sepse 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Sepse aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Capacitar 60% de todos os  
colaboradores Auditório,Data show,slides               NEP / CCIH -

Necessidade de conscientização  
dos colaboradores sobre a 
utilização de adornos

Realizar treinamento de conscientização sobre 
utilização de adornos.

Capaciação de 70% do total do 
colaboradores Espelho, placas                NEP / CCIH / 

SESMT -

Necessidade de gerar 
conhecimento técnico sobre 
Acolhimento e Classificação de 
Risco dos pacientes

Conscientizar os colaboradores das áreas de 
acolhimento ao paciente sobre a importância do 
acolhimento e classificação de risco 

Capacitar 70% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

Necessidade de Promover 
conhecimento técnico sobre 
transporte intra hospitalar 
seguro do paciente 

Realizar treinamento teórico-prático sobre 
transporte intra hospitalar seguro do paciente.

Capacitar 50% de todos os  
colaboradores Laptop, slides,maca,cadeira                       NEP -

Apresentação da metas 
Internacionais de Segurança do 
Paciente

Apresentar aos colaboradores as metas 
internacionais de Segurança ao Paciente.  

Capacitar 70% de todos os 
colaboradores

Auditório, mesas, cadeiras 
NEP, NSQP,Gerência de 
Enfermagem,Coordena-

dores, Rotinas 
-

UPA PENHA 

2022

2022



Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, Período de treinamento: 5 
vezes por semana.

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada. Período tres vezes na 
semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Necessidade de atualizar os 
colaboradores sobre PCR e 
massagem cardíaca

Realizar treinamento prático com manequins ( 
adulto e infantil) sobre PCR e massagem 
cardíaca.

Capacitar 50% de todos os  
colaboradores 

manequim para prática do protocolo de PCR - adulto e 
infantil                    NEP -

Necessidade de 
integrar,ambientar e gerar 
conhecimento técnico acerca 
dos protocolos institucionais 
para os novos colaboradores.

Capacitar os Colaboradores sobre os protocolos  
vigentes na instituição.

Capacitar 70% dos novos 
colaoradores Auditório,Data show,slides                     NEP -

Necessidade de  promover  
conhecimento técnico sobre 
Protocolo de Deterioração 
Clínica recém implementado na 
instituição rever contexto

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Deterioração Clínica  afim de alinhar o protocolo e 
seus fluxos, uma vez que encontra-se em 
processo de implementação. 

Capacitar 70% do total do 
colaboradores que atuam na 
assistência direta ao paciente. 

Laptop, slides                    NEP -

Necessidade de promover 
conhecimento técnico sobre  
Protocolo de Sepse 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Sepse aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Capacitar 60% de todos os  
colaboradores Auditório,Data show,slides               NEP / CCIH -

Necessidade de conscientização  
dos colaboradores sobre a 
utilização de adornos

Realizar treinamento de conscientização sobre 
utilização de adornos.

Capaciação de 70% do total do 
colaboradores Espelho, placas                NEP / CCIH / 

SESMT -

Necessidade de gerar 
conhecimento técnico sobre 
Acolhimento e Classificação de 
Risco dos pacientes

Conscientizar os colaboradores das áreas de 
acolhimento ao paciente sobre a importância do 
acolhimento e classificação de risco 

Capacitar 70% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

Necessidade de Promover 
conhecimento técnico sobre 
transporte intra hospitalar 
seguro do paciente 

Realizar treinamento teórico-prático sobre 
transporte intra hospitalar seguro do paciente.

Capacitar 50% de todos os  
colaboradores Laptop, slides,maca,cadeira                       NEP -

Apresentação da metas 
Internacionais de Segurança do 
Paciente

Apresentar aos colaboradores as metas 
internacionais de Segurança ao Paciente.  

Capacitar 70% de todos os 
colaboradores

Auditório, mesas, cadeiras 
NEP, NSQP,Gerência de 
Enfermagem,Coordena-

dores, Rotinas 
-

UPA PENHA 

2022

2022



Implementação de protocolo de 
Infecção relacionada à 
assistência à saúde. Otimização 
do POP referente as doenças 
respiratórias principalmente em 
crianças, para maior destreza no 
manejo do paciente.

Ampliar o conhecimento técnico da equipe no 
atendimento a pacientes acometidos por IRAS 
Infecção relacionada à assistência à saúde, 
através de treinamentos, palestras, rodas de 
conversa e seminários, Período de treinamento: 5 
vezes por semana.

Qualificar 90% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Núcleo de Educação 
Permanente R$ 2.000.00

Indice elevado de pacientes com 
lesão por pressão devido as 
comorbidades associadas. A 
principal causa desse tipo de 
lesão é a falta de 
movimentação, já que a pressão 
constante no mesmo ponto 
diminui consideravelmente a 
circulação sanguínea do 
paciente acamado. Necessário 
treinamento para capacitar a 
equipe com o objetivo de  
reduzir a incidencia de pacientes 
com lesão por pressão.

Divulgar técnicas e procedimentos capazes de 
inibir a formação de lesões por pressão através de 
palestras e evolução de estagios da lesão por 
pressão, com informes de tipos coberturas e 
apresentação da técnica de curativos de forma 
correta e adequada. Período tres vezes na 
semana.

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para seis 

profissionais e um instrutor.

R$ 2.000.00

Promoção de boas praticas 
quanto a identificação do 
paciente. A identificação correta 
assegura ao
paciente a ocorrência de erros e 
enganos na assistencia.
Erros de identificação do 
paciente podem ocorrer, desde 
a admissão até a alta da 
unidade, em todas as fases do 
diagnóstico e do tratamento. 
Importante manter a equipe 
orientada sobre o tema.

Orientar através de treinamentos, os profissionais 
quanto aidentificação correta do paciente, através 
de oficinas e palestras. 

Qualificar 80% dos profissionais  

Espaço físico para no mínimo dez pessoas;      Recurso 
audiovisual/Datashow,   Material para registro;
Internet.

Datashow e Procedimento 
Operacional Padrão, sala 
administrativa para oito 

profissionais e um instrutor. 

R$ 2.000.0

CONTEXTO ATUAL ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Orçamento 
Necessidade de atualizar os 
colaboradores sobre PCR e 
massagem cardíaca

Realizar treinamento prático com manequins ( 
adulto e infantil) sobre PCR e massagem 
cardíaca.

Capacitar 50% de todos os  
colaboradores 

manequim para prática do protocolo de PCR - adulto e 
infantil                    NEP -

Necessidade de 
integrar,ambientar e gerar 
conhecimento técnico acerca 
dos protocolos institucionais 
para os novos colaboradores.

Capacitar os Colaboradores sobre os protocolos  
vigentes na instituição.

Capacitar 70% dos novos 
colaoradores Auditório,Data show,slides                     NEP -

Necessidade de  promover  
conhecimento técnico sobre 
Protocolo de Deterioração 
Clínica recém implementado na 
instituição rever contexto

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Deterioração Clínica  afim de alinhar o protocolo e 
seus fluxos, uma vez que encontra-se em 
processo de implementação. 

Capacitar 70% do total do 
colaboradores que atuam na 
assistência direta ao paciente. 

Laptop, slides                    NEP -

Necessidade de promover 
conhecimento técnico sobre  
Protocolo de Sepse 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
Sepse aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Capacitar 60% de todos os  
colaboradores Auditório,Data show,slides               NEP / CCIH -

Necessidade de conscientização  
dos colaboradores sobre a 
utilização de adornos

Realizar treinamento de conscientização sobre 
utilização de adornos.

Capaciação de 70% do total do 
colaboradores Espelho, placas                NEP / CCIH / 

SESMT -

Necessidade de gerar 
conhecimento técnico sobre 
Acolhimento e Classificação de 
Risco dos pacientes

Conscientizar os colaboradores das áreas de 
acolhimento ao paciente sobre a importância do 
acolhimento e classificação de risco 

Capacitar 70% dos  colaboradores 
das áreas de acolhimento Laptop, slides NEP -

Necessidade de Promover 
conhecimento técnico sobre 
transporte intra hospitalar 
seguro do paciente 

Realizar treinamento teórico-prático sobre 
transporte intra hospitalar seguro do paciente.

Capacitar 50% de todos os  
colaboradores Laptop, slides,maca,cadeira                       NEP -

Apresentação da metas 
Internacionais de Segurança do 
Paciente

Apresentar aos colaboradores as metas 
internacionais de Segurança ao Paciente.  

Capacitar 70% de todos os 
colaboradores

Auditório, mesas, cadeiras 
NEP, NSQP,Gerência de 
Enfermagem,Coordena-

dores, Rotinas 
-

UPA PENHA 

2022

2022

Necessidade de promover  
conhecimento sobre Prevenção 
de LPP

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da Prevenção de LPP e da mudança 
de decúbito 

Capacitar 60% de  todos os 
colaboradores Laptop, slides NEP, Comissão de Curativos -

 Necessidade de mobilização 
das equipes sobre a importância 
da higienização das mãos.

Realizar ação educativa com prática sobre 
higienização das mãos, demonstrando assim sua 
importância e necessidade.

Capacitar 50% de todos os  
colaboradores Água,sabão e álcool gel          NEP/CCIH -

Necessidade de reforçar o   
Protocolo de Fratura de Fêmur 
do Idoso  

Conscientizar os colaboradores sobre a 
importância da agilidade no 
acolhimento,classificação e conduta de maneira 
correta para o paciente candidato ao Protocolo de 
Fratura de Fêmur do Idoso. 

Capaciar 75% de todos os 
colaboradores Laptop, slides NEP -

Necessidade de reforçar 
Protocolo de IAM 

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de 
IAM aos colaboradores afim de alinhar fluxos e 
gerar maior conhecimento na condução do 
mesmo.

Capacitar 75% de todos os  
colaboradores Laptop, slides NEP -

2022



Anexo IV
Matrizes Resumidas – Plano de Ação Estadual de Educação Permanente: 2022 – 
Regiões de Saúde

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Promover ações educativas de prevenção à 
COVID nas escolas municipais   

Ações educativas de prevenção à 
COVID promovidas em 80% das 
escolas  da região que aderiram ao 
PSE. 

Elaboração de material gráfico (cartaz, folders, vídeos); 
equipamentos multimídia, computador, internet,  salas 
com cadeiras móveis. 

Coordenador de Educação 
Permanente de cada um dos 
07 municípios. CIES 
Regional

Municipal A definir por cada 
município

Promover rodas de conversa sobre a atenção aos 
pacientes de COVID e pós COVID    

1 roda de conversa bimestral 
promovida por município

Auditório com cadeiras móveis, multimídia/ambiente 
virtual 

Coordenador de Educação 
Permanente de cada um dos 
07 municípios

Municipal A definir por cada 
município

Promover Oficinas Municipais de construção de 
linhas de cuidado Oficinas municipais promovidas Auditório/sala de reunião com cadeiras móveis; 

equipamentos multimídia, computador, internet. 

Coordenador de Educação 
Permanente de cada um dos 
07 municípios. CIES 
Regional

Municipal A definir por cada 
município

Oferecer Curso de Qualificação dos registros no e-
sus 1 curso oferecido

Sala/auditório, cadeiras móveis, equipamentos 
multimídia, internet, computadores. Utilização de 
plataforma regional ZOOM/CONASEMS.  

CIES Regional Sem necessidade de recurso (parcerias 
institucionais) _

Ofertar Curso de  Especialização em Gestão de 
Projetos de Investimentos em Saúde 1 curso ofertado

Contratação de Instituição de ensino definida após 
processo licitatório. Auditório com cadeiras móveis, 
Multimídia/ambiente virtual  

Instituição de ensino definida 
após processo licitatório

Portara GM/MS nº 1996/2007                
Deliberação CIB/RJ Nº374/2007 212.000,00

Realizar Seminário  Regional de Vigilância em 
Saúde (DANT) 1 seminário realizado Auditório com cadeiras móveis, computador, multimídia, 

internet. CIES Regional Portara GM/MS nº 2953/2009    (para 
Educação Permanente)            R$ 40.000,00

 Realizar  Oficina Regional DANT  1 oficina realizada Auditório/ salas de reunião com cadeiras móveis; 
computadores, multimídia, internet  CIES Regional Portara GM/MS nº 2953/2009    (para 

Educação Permanente)            R$ 49.000,00

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Realizar I Fórum de Educação Permanente em 
Saúde da Região

1 Fórum Plataforma Zoom (Conasems);facilitadores, palestrantes 
convidados e moderadpres 

CIES BL - -

Realizar I Fórum de Atenção Primária 1 Fórum Plataforma Zoom (Conasems);facilitadores, palestrantes 
convidados e moderadores 

GT Atenção Básica
– CIES BL

- -

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Fortalecer a Rede de Atenção a 
Saúde com enfase as 
internações sensiveis a Atenção 
Primária.

Realizar Oficina para atualização e uniformização 
dos processos de trabalho dos profissionais da 
Atenção a Saúde quanto as DCNTs. 4 oficinas Espaço virtual e/ou físico  com recursos necessários.

CIES CS 
CT CIR CS
SE/CIR CS
Áreas Técnicas SES/RJ

Port. GM/MS nº 4033 de 17/12/2010
Deliberação CIB RJ nº 2.289 de 

18/07/2013. 

Port. GM/MS nº 2200 de 14/09/2011
Deliberação CIB-RJ nº 1.445 de 

18/10/2011

Sem recurso

Fortalecer a Rede de Atenção 
Primária a Saúde para o 
atendimento integral ao Pré-
natal.  

Realizar Oficinas para atualização e uniformização 
dos processos de trabalho dos profissionais da 
Atenção Primária e Rede Cegonha para o Pré-
Natal. 

2 oficinas Espaço vitual e/ou físico  com recursos necessários.

CIES CS 
CT CIR CS
SE/CIR CS
Áreas Técnicas SES/RJ

Port. GM/MS nº 4033 de 17/12/2010
Deliberação CIB RJ nº 2.289 de 

18/07/2013. 

Port. GM/MS nº 2200 de 14/09/2011
Deliberação CIB-RJ nº 1.445 de 

18/10/2011

Sem recurso

Qualificar as equipes quanto ao 
uso dos Sistemas de Informação 
Oficiais

Realizar Workshops para a qualificação das 
equipes quanto ao uso dos Sistemas de 
Informação Oficial. 

Realizar curso de capacitação para as equipes das 
Secretarias Municipais quanto ao 
uso/operacionalização dos Sistemas de 
Informação Oficial.

2 Módulos Espaço virtual e/ou físico  com recursos necessários.

CIES CS 
CT CIR CS
SE/CIR CS
Áreas Técnicas SES/RJ
MS

Port. GM/MS nº 4033 de 17/12/2010
Deliberação CIB RJ nº 2.289 de 

18/07/2013. 

Port. GM/MS nº 2200 de 14/09/2011
Deliberação CIB-RJ nº 1.445 de 

18/10/2011

Sem recurso

PLANO DE AÇÃO ESTADUAL DE EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 2022

REGIÕES DE SAÚDE

2022

CENTRO SUL

DESCRIÇÃO ANUAL 

BAIXADA LITORÂNEA

DESCRIÇÃO ANUAL 

REGIÃO METROPOLITANA II

DESCRIÇÃO ANUAL 

Qualificar 
a rede de atenção à saúde 
regional

2022

2022

Potencializar a Educação 
Permanente em Saúde na 
região.

Realizar Oficina de Integração das coordenações 
de Educação Permanente em Saúde da Região 
Centro Sul 

2 oficinas
Espaço físico para aulas, ou, plataforma virtual em caso 
de cursos à distância, contratação de espaço físico, 
professores ou tutores.

CIES CS 
CT CIR CS
SE/CIR CS
Áreas Técnicas SES/RJ

Port. GM/MS nº 4033 de 17/12/2010
Deliberação CIB RJ nº 2.289 de 

18/07/2013. 

Port. GM/MS nº 2200 de 14/09/2011
Deliberação CIB-RJ nº 1.445 de 

18/10/2011

Aproximandamente 
R$7.700,00 

Sensibilizar a Rede de Atenção 
à Saúde para o atendimento a 
crise aguda em Saúde Mental.

Realizar o III Seminário de Saúde Mental da 
Região Centro Sul do Estado do Rio de Janeiro: 
Atualização em transtornos mentais graves e 
aqueles decorrentes do uso prejudicial de álcool, 
crack e outras drogas. 

1 seminário 
Espaço físico e/ou virtual  com recursos necessários e 
parceria com Instituições que tenham expertise no 
campo da formação

CIES CS 
CT CIR CS
SE/CIR CS
Áreas Técnicas SES/RJ

Port. GM/MS nº 4033 de 17/12/2010
Deliberação CIB RJ nº 2.289 de 

18/07/2013. 

Port. GM/MS nº 2200 de 14/09/2011
Deliberação CIB-RJ nº 1.445 de 

18/10/2011

Sem recurso

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Realizar Oficina de Educação Permanente em 
Saúde Regional 1 Oficina realizada  Plataforma Virtual. 

Coordenadores das CIES 
Municipais, CIR Noroeste e 
Apoio da SUPES/SES

Não será utilizado recurso de Portaria 
Ministerial.

Não será utilizado 
recurso de Portaria 

Ministerial.

Realizar curso de qualificação nos instrumentos de 
gestão do SUS 1 curso realizado  Plataforma Virtual da ECG/TCE/RJ

Coordenadores das CIES 
Municipais, CIR Noroeste e 
Apoio da AP/SES e Escola 
de Contas e Gestão do 
TCE/RJ.

Não será utilizado recurso de Portaria 
Ministerial.

Não será utilizado 
recurso de Portaria 

Ministerial.

Realizar Curso para ACS da Região  50% do total de equipes de ACS da 
região. 

 Plataforma Virtual  Tutores: 1 representante para cada 
município, totalizando 14 tutores. Professores: 7

Coordenadores das CIES 
Municipais e CIR Noroeste

Não será utilizado recurso de Portaria 
Ministerial.

Não será utilizado 
recurso de Portaria 

Ministerial.

Realizar curso para Equipes NASF 70% das Equipes cadastradas nos 
municípios da região.  Plataforma Virtual. 

Coordenadores das CIES e 
APS Municipais, AP/VS/SES 
e CIR Noroeste.

Não será utilizado recurso de Portaria 
Ministerial.

Não será utilizado 
recurso de Portaria 

Ministerial.

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Realizar Curso AIDPI 40 técnicos de enfermagem com 
curso realizado

Espaço físico para aulas: Auditório da Sede da CIR 
localizado no município de Nova Friburgo; recursos 
audiovisuais (datashow e laptop); material didático para 
realização do curso e contratação de facilitadores e 
tutores pela IES à ser contratada para execução do 
curso;  um coordenador regional e um coordenador 
municipal. Coffe break e almoço para os 40 técnicos (03 
dias). 

CIES, Setor de Educação em 
Saúde do município sede do 
curso e IES responsável pela 
execução do mesmo. 

Port. GM/MS n°. 2200/2011 Deliberação 
CIB n°. 1.445/2011 R$ 88.447,89

 Promover Curso de Atualização em  Coleta de 
Preventivo Ginecológico.

32  enfermeiros da Atenção Basica 
atualizados. 

Espaço físico para aulas, com capacidade para 16 
pessoas para cada turma, com cadeiras móveis; 
recursos audiovisuais (datashow e laptop); material 
didático para os 36 profissionais  (contando com os 2  
tutores, 1 coordenador e 1  facilitador). Confecção de 
Apostila para todas as SMS dos 16 municipios. Empresa 
à ser contrada para a execução do curso.

CIES Serrana e Setor de 
Educação Permanente do 
município sede do Curso e a 
instituição responsável pela 
execução do mesmo. 

 Port. GM/MS n°. 2200/2011 
Deliberação CIB n°. 1.445/2011 R$13.048,00

Realizar Seminário de Boas Práticas Obstétricas 
(Rede Cegonha) 1 seminário realizado.

Ambiente virtual da FMP/FASE (capacidade para 300 
pessoas; conectividade banda larga); produção de arte 
gráfica virtual para convite.Confecção de apostila em 
arte gráfica virtual para ser disponibilizada na plataforma 
da FMP/FASE; palestrantes.

CIES, Setor de Educação em 
Saúde do município sede do 
Seminário e FMP/FASE . 

 Port. GM/MS n°. 2200/2011 
Deliberação CIB n°. 1.445/2011 R$20.000,00

Promover Curso em Regulação do Acesso aos 
Serviços SUS. 35 servidores qualificados

Espaço físico para aulas / palestras, com capacidade 
para aproximadamente 40  pessoas, com cadeiras 
móveis.  Recursos audiovisuais (datashow, laptop);  
blocos, canetas e pastas (35 unidades de cada); 2 Coffe 
break e 1 almoço para cada dia de Curso; contratação 
de  tutores de acordo com a necessidade indicada pelo 
Curso. E, um coordenador regional, e um coordenador 
municipal. Empresa à ser contrada para a execução do 
curso.

CIES e Setor de Educação 
em Saúde do município sede 
da qualificação

Port. GM/MS n°. 2200/2011 Deliberação 
CIB n°. 1.445/2011 R$ 44.447,88

Curso de Aperfeiçoamento em Rede de Saúde. 80 profissionais com 
aperfeiçoamento

Espaço físico para 80 profissionais e  facilitadores. 
Estes últimos serão oferecidos pela instituição de Ensino 
que realizará o aperfeiçoamento. Recursos necessários: 
material didático (apostilas e artigos no formato digital e 
impressos para os 80 participantes do Curso); 
plataforma online oferecida pela Instituição de Ensino 
contratada para realizar o aperfeiçoamento.

CIES Serrana e Setor de 
Educação Permanente do 
município sede do 
aperfeiçoamento e a 
instituição responsável pela 
execução do Curso

Port. GM/MS n°. 2200/2011 Deliberação 
CIB n°. 1.445/2011 Valor R$30.000,00

REGIÃO SERRANA

DESCRIÇÃO ANUAL 

Implementar ações de Educação 
em Saúde visando  qualificar a 
gestão e a rede assistencial.

Implementar ações de Educação 
em Saúde visando  qualificar a 
gestão e a rede assistencial.

2022

2022

REGIÃO NOROESTE

DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer a Rede de Atenção à 
Saúde Regional

2022

Implementar Ações de 
Educação em Saúde para o 
fortalecimento da Rede de 
Atenção à Saúde Materno 
Infantil 



Potencializar a Educação 
Permanente em Saúde na 
região.

Realizar Oficina de Integração das coordenações 
de Educação Permanente em Saúde da Região 
Centro Sul 

2 oficinas
Espaço físico para aulas, ou, plataforma virtual em caso 
de cursos à distância, contratação de espaço físico, 
professores ou tutores.

CIES CS 
CT CIR CS
SE/CIR CS
Áreas Técnicas SES/RJ

Port. GM/MS nº 4033 de 17/12/2010
Deliberação CIB RJ nº 2.289 de 

18/07/2013. 

Port. GM/MS nº 2200 de 14/09/2011
Deliberação CIB-RJ nº 1.445 de 

18/10/2011

Aproximandamente 
R$7.700,00 

Sensibilizar a Rede de Atenção 
à Saúde para o atendimento a 
crise aguda em Saúde Mental.

Realizar o III Seminário de Saúde Mental da 
Região Centro Sul do Estado do Rio de Janeiro: 
Atualização em transtornos mentais graves e 
aqueles decorrentes do uso prejudicial de álcool, 
crack e outras drogas. 

1 seminário 
Espaço físico e/ou virtual  com recursos necessários e 
parceria com Instituições que tenham expertise no 
campo da formação

CIES CS 
CT CIR CS
SE/CIR CS
Áreas Técnicas SES/RJ

Port. GM/MS nº 4033 de 17/12/2010
Deliberação CIB RJ nº 2.289 de 

18/07/2013. 

Port. GM/MS nº 2200 de 14/09/2011
Deliberação CIB-RJ nº 1.445 de 

18/10/2011

Sem recurso

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Realizar Oficina de Educação Permanente em 
Saúde Regional 1 Oficina realizada  Plataforma Virtual. 

Coordenadores das CIES 
Municipais, CIR Noroeste e 
Apoio da SUPES/SES

Não será utilizado recurso de Portaria 
Ministerial.

Não será utilizado 
recurso de Portaria 

Ministerial.

Realizar curso de qualificação nos instrumentos de 
gestão do SUS 1 curso realizado  Plataforma Virtual da ECG/TCE/RJ

Coordenadores das CIES 
Municipais, CIR Noroeste e 
Apoio da AP/SES e Escola 
de Contas e Gestão do 
TCE/RJ.

Não será utilizado recurso de Portaria 
Ministerial.

Não será utilizado 
recurso de Portaria 

Ministerial.

Realizar Curso para ACS da Região  50% do total de equipes de ACS da 
região. 

 Plataforma Virtual  Tutores: 1 representante para cada 
município, totalizando 14 tutores. Professores: 7

Coordenadores das CIES 
Municipais e CIR Noroeste

Não será utilizado recurso de Portaria 
Ministerial.

Não será utilizado 
recurso de Portaria 

Ministerial.

Realizar curso para Equipes NASF 70% das Equipes cadastradas nos 
municípios da região.  Plataforma Virtual. 

Coordenadores das CIES e 
APS Municipais, AP/VS/SES 
e CIR Noroeste.

Não será utilizado recurso de Portaria 
Ministerial.

Não será utilizado 
recurso de Portaria 

Ministerial.

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Realizar Curso AIDPI 40 técnicos de enfermagem com 
curso realizado

Espaço físico para aulas: Auditório da Sede da CIR 
localizado no município de Nova Friburgo; recursos 
audiovisuais (datashow e laptop); material didático para 
realização do curso e contratação de facilitadores e 
tutores pela IES à ser contratada para execução do 
curso;  um coordenador regional e um coordenador 
municipal. Coffe break e almoço para os 40 técnicos (03 
dias). 

CIES, Setor de Educação em 
Saúde do município sede do 
curso e IES responsável pela 
execução do mesmo. 

Port. GM/MS n°. 2200/2011 Deliberação 
CIB n°. 1.445/2011 R$ 88.447,89

 Promover Curso de Atualização em  Coleta de 
Preventivo Ginecológico.

32  enfermeiros da Atenção Basica 
atualizados. 

Espaço físico para aulas, com capacidade para 16 
pessoas para cada turma, com cadeiras móveis; 
recursos audiovisuais (datashow e laptop); material 
didático para os 36 profissionais  (contando com os 2  
tutores, 1 coordenador e 1  facilitador). Confecção de 
Apostila para todas as SMS dos 16 municipios. Empresa 
à ser contrada para a execução do curso.

CIES Serrana e Setor de 
Educação Permanente do 
município sede do Curso e a 
instituição responsável pela 
execução do mesmo. 

 Port. GM/MS n°. 2200/2011 
Deliberação CIB n°. 1.445/2011 R$13.048,00

Realizar Seminário de Boas Práticas Obstétricas 
(Rede Cegonha) 1 seminário realizado.

Ambiente virtual da FMP/FASE (capacidade para 300 
pessoas; conectividade banda larga); produção de arte 
gráfica virtual para convite.Confecção de apostila em 
arte gráfica virtual para ser disponibilizada na plataforma 
da FMP/FASE; palestrantes.

CIES, Setor de Educação em 
Saúde do município sede do 
Seminário e FMP/FASE . 

 Port. GM/MS n°. 2200/2011 
Deliberação CIB n°. 1.445/2011 R$20.000,00

Promover Curso em Regulação do Acesso aos 
Serviços SUS. 35 servidores qualificados

Espaço físico para aulas / palestras, com capacidade 
para aproximadamente 40  pessoas, com cadeiras 
móveis.  Recursos audiovisuais (datashow, laptop);  
blocos, canetas e pastas (35 unidades de cada); 2 Coffe 
break e 1 almoço para cada dia de Curso; contratação 
de  tutores de acordo com a necessidade indicada pelo 
Curso. E, um coordenador regional, e um coordenador 
municipal. Empresa à ser contrada para a execução do 
curso.

CIES e Setor de Educação 
em Saúde do município sede 
da qualificação

Port. GM/MS n°. 2200/2011 Deliberação 
CIB n°. 1.445/2011 R$ 44.447,88

Curso de Aperfeiçoamento em Rede de Saúde. 80 profissionais com 
aperfeiçoamento

Espaço físico para 80 profissionais e  facilitadores. 
Estes últimos serão oferecidos pela instituição de Ensino 
que realizará o aperfeiçoamento. Recursos necessários: 
material didático (apostilas e artigos no formato digital e 
impressos para os 80 participantes do Curso); 
plataforma online oferecida pela Instituição de Ensino 
contratada para realizar o aperfeiçoamento.

CIES Serrana e Setor de 
Educação Permanente do 
município sede do 
aperfeiçoamento e a 
instituição responsável pela 
execução do Curso

Port. GM/MS n°. 2200/2011 Deliberação 
CIB n°. 1.445/2011 Valor R$30.000,00

REGIÃO SERRANA

DESCRIÇÃO ANUAL 

Implementar ações de Educação 
em Saúde visando  qualificar a 
gestão e a rede assistencial.

Implementar ações de Educação 
em Saúde visando  qualificar a 
gestão e a rede assistencial.

2022

2022

REGIÃO NOROESTE

DESCRIÇÃO ANUAL 

Fortalecer a Rede de Atenção à 
Saúde Regional

2022

Implementar Ações de 
Educação em Saúde para o 
fortalecimento da Rede de 
Atenção à Saúde Materno 
Infantil 

Realizar  Curso de Atualização em Sistema de 
Informação -  Vigilância em Saúde  56 profissionais atualizados  

 Espaço físico para 60 pessoas, datashow, laptop, 
internet, sistema de som e 2 salas de apoio para 30 
pessoas cada; 03 flip charts; alimentação (café da 
manhã, almoço, 01 coffe break à tarde e jantar para 
cada dia de curso) e estadia de 05 dias, para alunos e 
professores, de acordo com Decreto Estadual Nº 46.611 
DE 28 DE MARÇO DE 2019.            Empresa à ser 
contrada para a execução do curso.

CIES Serrana e Setor de 
Educação Permanente do 
município sede do 
aperfeiçoamento e a 
instituição responsável pela 
execução do Curso. 

Port. GM/MS n°. 4033//2010 
Deliberação CIB n°. 2289//2013. R$ 79.301,90

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Ofertar Curso  para suporte ao atendimento às 
Urgências e Emergências na Atenção Primária à 
Saúde 

1 curso ofertado
Parceria/contratação de instituição pública/privada. 
Disponibilidade de equipamento e acesso a internet e 
local. Tutor, facilitador.        

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

Deliberação CIB-RJ nº 3891 de 
01/11/16

Estimativa: R$ 
30.000,00

Realizar Curso em Sistema de Informação de 
Saúde 1 curso realizado

Parceria com instituição pública/privada e/ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

Realizar Curso de Vigilância em Saúde e Atenção 
Primária 1 curso realizado

Parceria com instituição pública/privada e/ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

Realizar Curso para Qualificação em Pré-natal 1 curso realizado

Parceria/contratação de instituição pública/privada. 
Disponibilidade de equipamento e acesso a internet, 
local, tutor e facilitador (quantitativo a ser definido no 
grupo temático).         

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

Deliberação CIB-RJ nº 3891 de 
01/11/16

Estimativa: R$ 
30.000,00

Realizar Curso para Qalificação  em Atenção à 
Saúde da Mulher     1 curso realizado

Parceria/contratação de instituição pública/privada. 
Disponibilidade de equipamento e acesso a internet, 
local, tutor e facilitador (quantitativo a ser definido no 
grupo temático).         

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

Deliberação CIB-RJ nº 3891 de 
01/11/16

Estimativa: R$ 
30.000,00

Realizar capacitação em Atenção às Urgências e 
Emergências 1 curso realizado

Parceria/contratação de instituição pública/privada. 
Disponibilidade de equipamento e acesso a internet, 
local, tutor e facilitador (quantitativo a ser definido no 
grupo temático).                

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

Deliberação CIB-RJ nº 3891 de 
01/11/16

Estimativa: R$ 
30.000,00

Realizar capacitação em Saúde Mental 1 curso realizado
Parceria com instituição pública/privada e /ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

Realizar Curso em Controle, Avaliação, Regulação 
e Auditoria 1 curso realizado

Parceria com instituição pública/privada e /ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

Realizar Curso em Planejamento em Saúde 1 curso realizado
Parceria com instituição pública/privada e /ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Realizar curso de qualificação na Atenção Básica
em saúde - módulo 2 1 curso espaço físico para aulas, tutores ou professores, 

material de apoio, alimentação e transporte CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

Realizar curso de qualificação nas ISTs 1 curso Espaço físico para aulas, professores ou tutores, 
material de apoio, alimentação e transporte CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

Realizar curso de capacitação para conselheiros 1 curso Espaço físico para aulas, obtenção de professores ou 
tutores, material de apoio, alimentação e transporte CIES REGIONAL

Recurso Proprio de EPS ou Gestão do 
SUS dos Municipios da Região para 

transporte e alimentação dos 
participantes

a ser definido

Realizar Curso de capacitação em gestão, 
orçamento e finanças 1 curso Espaço físico para aulas e ou plataforma virtual da 

instituição parceira, alimentação e transporte CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

Capacitar no Programa de Prevenção e 
Qualificação do diagnóstico e tratamento do cancer 1 curso Ambiente virtual e/ou sala de treinamento, professores e 

tutores, material de apoio, alimentação e transporte. CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

Curso de Qualificação de Matriciadores para as 
Equipes de Saúde Mental com foco nas Políticas 
de Álcool, Crack e Outras Drogas e Redução de 
Danos da Região Norte

1 capacitação + 1 simposio "Ambiente Virtual",  Contratação de professores ou 
tutores, material de apoio CIES REGIONAL/IES a ser definido a ser definido

Curso de Capacitação em urgencia e emergencia 
na Atenção Basica 1 curso de aperfeiçoamento  "Ambiente Virtual",  professores e tutores, material de 

apoio CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

REGIÃO NORTE

REGIÃO METROPOLITANA I

DESCRIÇÃO ANUAL 

DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Implementar ações de educação 
em saúde para a qualificação da 
gestão e rede assistencial do 
SUS na Região Norte 
Fluminense

Implantar ações educativas 
permanentes e 
transformadoras nos serviços 
de saúde, para qualificar os 
trabalhadores e gestores do 
SUS

Fortalecer a Rede de Atenção à 
Saúde Regional

2022

REGIÃO MÉDIO PARAÍBA

DESCRIÇÃO ANUAL 

2022



Realizar  Curso de Atualização em Sistema de 
Informação -  Vigilância em Saúde  56 profissionais atualizados  

 Espaço físico para 60 pessoas, datashow, laptop, 
internet, sistema de som e 2 salas de apoio para 30 
pessoas cada; 03 flip charts; alimentação (café da 
manhã, almoço, 01 coffe break à tarde e jantar para 
cada dia de curso) e estadia de 05 dias, para alunos e 
professores, de acordo com Decreto Estadual Nº 46.611 
DE 28 DE MARÇO DE 2019.            Empresa à ser 
contrada para a execução do curso.

CIES Serrana e Setor de 
Educação Permanente do 
município sede do 
aperfeiçoamento e a 
instituição responsável pela 
execução do Curso. 

Port. GM/MS n°. 4033//2010 
Deliberação CIB n°. 2289//2013. R$ 79.301,90

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Ofertar Curso  para suporte ao atendimento às 
Urgências e Emergências na Atenção Primária à 
Saúde 

1 curso ofertado
Parceria/contratação de instituição pública/privada. 
Disponibilidade de equipamento e acesso a internet e 
local. Tutor, facilitador.        

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

Deliberação CIB-RJ nº 3891 de 
01/11/16

Estimativa: R$ 
30.000,00

Realizar Curso em Sistema de Informação de 
Saúde 1 curso realizado

Parceria com instituição pública/privada e/ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

Realizar Curso de Vigilância em Saúde e Atenção 
Primária 1 curso realizado

Parceria com instituição pública/privada e/ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

Realizar Curso para Qualificação em Pré-natal 1 curso realizado

Parceria/contratação de instituição pública/privada. 
Disponibilidade de equipamento e acesso a internet, 
local, tutor e facilitador (quantitativo a ser definido no 
grupo temático).         

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

Deliberação CIB-RJ nº 3891 de 
01/11/16

Estimativa: R$ 
30.000,00

Realizar Curso para Qalificação  em Atenção à 
Saúde da Mulher     1 curso realizado

Parceria/contratação de instituição pública/privada. 
Disponibilidade de equipamento e acesso a internet, 
local, tutor e facilitador (quantitativo a ser definido no 
grupo temático).         

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

Deliberação CIB-RJ nº 3891 de 
01/11/16

Estimativa: R$ 
30.000,00

Realizar capacitação em Atenção às Urgências e 
Emergências 1 curso realizado

Parceria/contratação de instituição pública/privada. 
Disponibilidade de equipamento e acesso a internet, 
local, tutor e facilitador (quantitativo a ser definido no 
grupo temático).                

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

Deliberação CIB-RJ nº 3891 de 
01/11/16

Estimativa: R$ 
30.000,00

Realizar capacitação em Saúde Mental 1 curso realizado
Parceria com instituição pública/privada e /ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

Realizar Curso em Controle, Avaliação, Regulação 
e Auditoria 1 curso realizado

Parceria com instituição pública/privada e /ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

Realizar Curso em Planejamento em Saúde 1 curso realizado
Parceria com instituição pública/privada e /ou Área 
Técnica da SES. Disponibilidade de equipamento e 
acesso a internet.          

CIES, SE/CIR, Município 
Executor do recurso 
financeiro e Grupo de Gestão 
de Projetos. 

_
sem necessidade 
de utilização de 

recurso 

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Realizar curso de qualificação na Atenção Básica
em saúde - módulo 2 1 curso espaço físico para aulas, tutores ou professores, 

material de apoio, alimentação e transporte CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

Realizar curso de qualificação nas ISTs 1 curso Espaço físico para aulas, professores ou tutores, 
material de apoio, alimentação e transporte CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

Realizar curso de capacitação para conselheiros 1 curso Espaço físico para aulas, obtenção de professores ou 
tutores, material de apoio, alimentação e transporte CIES REGIONAL

Recurso Proprio de EPS ou Gestão do 
SUS dos Municipios da Região para 

transporte e alimentação dos 
participantes

a ser definido

Realizar Curso de capacitação em gestão, 
orçamento e finanças 1 curso Espaço físico para aulas e ou plataforma virtual da 

instituição parceira, alimentação e transporte CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

Capacitar no Programa de Prevenção e 
Qualificação do diagnóstico e tratamento do cancer 1 curso Ambiente virtual e/ou sala de treinamento, professores e 

tutores, material de apoio, alimentação e transporte. CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

Curso de Qualificação de Matriciadores para as 
Equipes de Saúde Mental com foco nas Políticas 
de Álcool, Crack e Outras Drogas e Redução de 
Danos da Região Norte

1 capacitação + 1 simposio "Ambiente Virtual",  Contratação de professores ou 
tutores, material de apoio CIES REGIONAL/IES a ser definido a ser definido

Curso de Capacitação em urgencia e emergencia 
na Atenção Basica 1 curso de aperfeiçoamento  "Ambiente Virtual",  professores e tutores, material de 

apoio CIES REGIONAL a ser definido a ser definido

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

REGIÃO NORTE

REGIÃO METROPOLITANA I

DESCRIÇÃO ANUAL 

DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

Implementar ações de educação 
em saúde para a qualificação da 
gestão e rede assistencial do 
SUS na Região Norte 
Fluminense

Implantar ações educativas 
permanentes e 
transformadoras nos serviços 
de saúde, para qualificar os 
trabalhadores e gestores do 
SUS

Fortalecer a Rede de Atenção à 
Saúde Regional

2022

REGIÃO MÉDIO PARAÍBA

DESCRIÇÃO ANUAL 

2022

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Realizar curso de Aperfeiçoamento de Gestão em 
Vigilância em Saúde 300 profissionais capacitados.

Contratação de Instituição Formadora com Plataforma 
para Ensino a Distância (EaD), suporte de TI, logística e 
instalações físicas, com todos os recursos audiovisuais, 
necessárias à dinâmica das aulas presenciais; 

Contratação de 10 Preceptores e  20 Tutores.

CIES METRO 1. Instituição 
de Ensino  contratada.

Portaria GM/MS nº 2200/2011- recurso 
alocado no municipio de Seropédica R$ 650.000,00

Realizar Fórum Regional de Educação Permanente 
em Saúde 1 fórum regional realizado.

Espaço de auditório com capacidade para cerca de 250 
a 300 pessoas, prevendo distanciamento entre os 
assentos, equipado com multimídia, tela de 
apresentação, microfone, amplificador de som, técnico 
para manuseio do equipamento e suporte logístico.

Alimentação (café da manhã para 120 pessoas); 

Pagamento de 1 (uma) diária de hospedagem, 5 
horas/aula, deslocamento (passagem aérea e traslado 
no Rio de Janeiro, ida e volta) e alimentação para 2 
(dois)  expositores / palestrantes.

CIES METRO 1 Portaria GM/MS nº 2200/2011- recurso 
alocado no municipio de Seropédica R$ 75.000,00

DESCRIÇÃO QUINQUENAL

DIRETRIZ ANO Ações Anuais Metas Anuais Recursos Necessários Responsável Fonte do Orçamento Orçamento 

Processo formativo em Relações interpessoais - 
Convivência social e Cidadania 4 workshops Contratação de empresa para realização dos eventos. CIES/               BIG Portaria GM/MS n°2.953 de 25/11/2009 R$ 27.669,03

Capacitação/atualização em Urgência e 
Emergência Pediátrica

01 (uma)              capacitação para 
os 3 municípios

Sala adequada para o total de participates
kit multimídia
Coffee-break

Almoço
Material didático

Certificados

CIES/                     BIG Portaria GM/MS n°2.953 de 25/11/2009 R$ 27.817,65

Mini-Curso Acolhimento e Processo de Trabalho 
em Saúde: Classificação de Risco, prevenção e 

Atenção
 à pessoa em situação de Violência na região da 

Baía da Ilha Grande

1 (um)                         Curso 

Sala adequada para o total de participates
kit multimídia
Coffee-break

Almoço
Material didático

Certificados

CIES/BIG Portaria GM/MS n°2.200 de 14/09/2011 R$ 93.590,10

Promover para as necessidades 
do SUS, a formação, a 

qualificação, a valorização dos 
trabalhadores, a democratização 
das relações de trabalho visando 
a reflexão e transformação das 

práticas de serviço. 

2022

DESCRIÇÃO ANUAL 

REGIÃO BAIA DA ILHA GRANDE

Inserir Gestores e Técnicos da 
Região na discussão de 
Educação Permanente em 
Saúde, no intuito de 
instrumentalizá-los quanto ao 
acesso a recursos e redes de 
apoio, disponíveis no âmbito 
local, para o planejamento, 
execução, monitoramento e 
avaliação de ações de saúde.

2022
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