
RELATÓRIO DE 

PRODUÇÃO 
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08/2022 



Ouvidoria e Transparência 

Geral da SES 

Sistema e-SIC 



Ouvidoria e Transparência Geral da SES 

Status do Pedido Total 

Aberto 0 

Em andamento 0 

Resposta enviada 130 

Negativa Enviada 1 

Total Geral 131 

Fonte: e-SIC 

0% 0% 

99% 

Aberto

Em andamento

Resposta enviada

Negativa enviada



Ouvidoria e Transparência Geral da SES 

Tipo de Pessoa Total 

Pessoa Física 121 

Pessoa Jurídica 10 

Total Geral 131 

Fonte: e-SIC 

92% 

8% 

Pessoa Física

Pessoa Jurídica



Ouvidoria e Transparência Geral da SES 

Faixa etária Total 

Até 20 anos 3 

De 21 a 40 anos 61 

De 41 a 59 anos 44 

Acima de 59 anos 6 

Não especificado 17 

Total Geral 131 

Fonte: e-SIC 

2% 

46% 

34% 

5% 

13% 
Até 20 anos

De 21 a 40 anos

De 41 a 59 anos

Acima de 59 anos

Não especificado



Ouvidoria e Transparência Geral da SES 

Sexo Total 

Feminino 42 

Masculino 74 

Não especificado 15 

Total Geral 131 

Fonte: e-SIC 

32% 

57% 

11% 
Feminino

Masculino

Não informado



Ouvidoria e Transparência Geral da SES 

Escolaridade Total 

Sem instrução formal 1 

Ensino fundamental 6 

Ensino médio 18 

Ensino superior 50 

Especialização 25 

Mestrado 10 

Doutorado 3 

Não especificado 18 

Total Geral 131 

Fonte: e-SIC 

1% 4% 

14% 

38% 19% 

8% 

2% 

14% 
Sem instrução formal

Ensino fundamental

Ensino médio

Ensino superior

Especialização

Mestrado

Doutorado

Não especificado
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