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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo do Estado do Rio de Janeiro
Presidéncia

Unidade Gestora: 403200 - Proderj

TERMO ADITIVO N. 018/2025 A
CENTRO DE TECNOLOGIA DE
EMPRESA CIX CITIZEN EXPE
VIGENCIA E ATUALIZACAO D¢

O CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — PRODERJ, Autarquia Estadual vinculada a
Secretaria de Estado de Transformagao Digital — SETD, inscrito no CNPJ sob o n. 30.121.578/0001-67, com sede na Rua da Conceigéo n. 69, 24° ¢ 25° andares, Centro, Rio
de Janeiro/RJ, CEP: 20051-011, neste ato representado pelo seu Presidente, o Senhor Rodrigo Lopes Xavier, portador da Carteira de Identidade n. 105385140, emitida pelo
Detran/RJ, inscrito no CPF sob o n. 075.296.117-98, doravante denominado GERENCIADOR, ¢ a empresa CIX CITIZEN EXPERIENCE S.A., com sede na Av.
Brigadeiro Faria Lima n. 2.066, 6° andar, Jardim Paulistamos, Sao Paulo/SP, CEP: 04451-000, inscrita no CNPJ sob o n. 07.917.303/0001-12, neste ato representada pelo Sr.
Plinio Ripari, portador da Carteira de Identidade n. 9416928, emitida pela SSP/SP, e inscrito no CPF sob o n. 069.318.168-02, e pelo Sr. Michel Ernesto Setzer, portador da
Carteira de Identidade n. 23730022, emitida pela SSP/SP ¢ inscrito no CPF sob o n. 268.610.538-05, conforme atos constitutivos da empresa apresentados nos autos,
doravante denominada FORNECEDORA, com fundamento no Processo n. SEI-430002/000044/2024, que se regera pelas disposi¢des da Lei n. 14.133/2021, e pelos
normativos estaduais aplicaveis, todos disponiveis no endereco eletronico redelog.rj.gov.br/redelog/legislagdo-licitacoes/, resolvem celebrar o Primeiro Termo Aditivo n.
018/2025 de prorrogagdo do prazo de vigéncia e atualizagdo de precos da Ata de Registro de Pregos n. 004/2024, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
Constitui objeto do presente instrumento:

(i) a prorrogagdo da vigéncia da Ata de Registro de Pregos n. 004/2024, por 1 (um) ano, relativa a eventual contratagdo de solucdo tecnoldgica de plataforma digital,
contemplando portal Ginico com seus respectivos sistemas (modulos) e aplicativo, sistema de governanga de dados e indicadores, servigos de customizagdo de software,
servigos de consultoria em processos (transformagdo digital), servigos de treinamento, bem como implantagdo e gestdo de atendimento phygital, especificado no item 1.5.9
do Termo de Referéncia, com fundamento no art. 84 da Lei n. 14.133/2021 e no subitem 8.2 da Clausula Oitava da Ata; e

(ii) atualizagdo dos pregos registrados, com fundamento no inciso VI do art. 82 da Lei n. 14.133/2021, e no subitem 6.4.2 da Clausula Sexta da Ata de Registro de Preco n.
004/2024.

CLAUSULA SEGUNDA — DA PRORROGACAO DA VIGENCIA
Pelo presente instrumento fica prorrogado o prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos por 1 (um) ano, compreendendo o periodo de 26/08/2025 a 25/08/2026.

CLAUSULA TERCEIRA - DA ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

Fica concedida a atualizacdo dos pregos registrados, por meio do reajuste de prego, no percentual de 5,351170%, apurado de acordo com a variagdo acumulada do IPCA-E
(informar o indice) divulgado pelo IBGE, referente ao periodo de julho/2024 a junho/2025, com efeitos a partir do més do més 06/2025, nos termos da Clausula Sexta da Ata
de Registro de Preco n. 004/2024.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO TERMO ADITIVO

Da-se a0 TERMO ADITIVO o valor total registrado de R$67.231.433,44 (sessenta e sete milhdes, duzentos e trinta e um mil, quatrocentos e trinta e trés reais e
quarenta e quatro centavos), referente aos quantitativos do saldo remanescente dos itens registrados na Ata de Registro de Pregos n. 004/2024, conforme quadro
demonstrativo abaixo:

QUANTIDADE SALDO VALOR VALOR
ITEM SllgA DESCRICAO FOURNI\EIIE)/C\IDNIIEEII)\IETO TOTAL ARP N. | REMANESCENTE | UNITARIO MENSAL T:l)?kgRR$
004/2024 SIGA RS RS

Licenga  para  Plataforma

1 185177 Digital: até 100 mil habitantes. UNIDADE 34 19 41.168,82 782.207,58 9.386.490,96
Licenga  para  Plataforma

2 185178 | Digital: de 100.001 até UNIDADE 8 4 77.889,67 311.558,68 3.738.704,16
200.000 habitantes.
Licenga  para  Plataforma

3 185179 | Digital: de 200.001 até UNIDADE 4 4 92.966,86 371.867,44 4.462.409,28
500.000 habitantes.
Licenga  para  Plataforma

4 | 185180 | Digital: de 500.001 até 1 UNIDADE 2 2 107.719.62| 21543924 2585.270,88
milhdo de habitantes.




5 185181

Servigo de Desenvolvimento
de Sistema de Governanga de
Dados e Indicadores de
Transformagao Digital.

UNIDADE 1 1

165.533,76

165.533,76

1.986.405,12

6 185182

Servigo de Customizagdo de
Software de Plataforma de
Transformagdo Digital.

UST 46.000 40.700

341,19

13.886.433,00

7 185183

Servico de Consultoria em
Processos de Transformagdo
Digital.

UST 46.000 40.500

277,09

11.222.145,00

8 185184

Servigos de Treinamento da
Plataforma de Transformacao
Digital (até 10 pessoas).

TURMA 96 76

15.554,56

1.182.146,56

9 185185

Atendimento Phygital com até
160 atendimentos/dia.

UNIDADE 13 8

195.639,88

1.565.119,04

18.781.428,48

VALOR TOTAL R$

67.231.433,44

CLAUSULA QUINTA - DA RATIFICACAO
Ficam ratificadas as demais condi¢does da ATA DE REGISTRO DE PRECOS ora aditada.

CLAUSULA SEXTA - DA PUBLICACAO

Incumbira a0 GERENCIADOR divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma e prazo estipulado no inciso I do art. 94 da
Lei n. 14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao § 2° do art. 8° da Lei n. 12.527/2011 e publicar extrato deste Termo Aditivo no Diario
Oficial do Estado do Rio de Janeiro, em ateng@o ao § 2° do art. 2° da Lei estadual n. 5.427/2009.

TESTEMUNHAS

Rio de Janeiro, data da assinatura digital.

CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Nome: Samyra dos Santos Freitas

CPF: 172.468.587-25

Nome: Priscilla de Azevedo Gomes

CPF: 122.540.227-17

———

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — PRODER]J
RODRIGO LOPES XAVIER
PRESIDENTE

CIX CITIZEN EXPERIENCE S.A.
PLINIO RIPARI
REPRESENTANTE

CIX CITIZEN EXPERIENCE S.A.
MICHEL ERNESTO SETZER
REPRESENTANTE
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