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QUESTIONAMENTO 01
No Edital, o objeto da licitagcdo estd descrito da seguinte forma:

“1.1 Registro de pregos para aquisicGo de servidores de redes, com
garantia de funcionamento on-site pelo periodo de 60 (sessenta)
meses, conforme especificacbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.”

Além disso, no detalhamento do Termo de referéncia é possivel verificar que o fornecimento
contempla servidores, software de gerenciamento e servigos de instalagdo, suporte e garantia.
E sabido que a natureza fiscal de hardware, software e servicos difere uma das outras, logo,
suas respectivas cargas tributdrias também. Sendo assim, entendemos que a Licitante
vencedora podera faturar itens hardware, software e servicos em notas separadas, conforme
suas naturezas fiscais, respeitando assim, suas aliquotas de forma que o valor total final
somado seja o informado em cada item na proposta. Estd correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 02

No Termo de Referéncia, relativo ao ITEM 1 - Servidor de Torre Tipo Basico, o item
PROCESSADOR determina as configuracdes e desempenho minimos do processador. Logo no
inicio do item é possivel verificar o seguinte trecho:

“Processador de no mdximo 1 (uma) gerag¢io anterior a mais atual
langada pelo fabricante...”

Ocorre que no item 3. JUSTIFICATIVA, este drgdo menciona que seus equipamentos estdo em
sua maioria descontinuados pelo fabricante colocando em risco a continuidade dos servicos de
Tl deste Orgdo conforme a seguir:

“3.1 O parque de equipamentos que forma a rede de computadores do
PRODERJ e demais drgdos da Administragdo Publica estd, em sua maior
parte, descontinuado pelos fabricantes, sem contrato de manutencdo e de
garantia de funcionamento, o que coloca em risco a continuidade dos
servicos de TIC disponibilizados pelos Orgdos, bem como os servicos
prestados pelo Governo do Estado.”

Menciona ainda que:

“3.3 Como acontece com a maioria das tecnologias, os servidores de redes
de pequeno e médio porte sofrem um processo de depreciagcdo natural
com o passar do tempo, que associado ao avang¢o das tecnologias,
imprime aos gestores a tomada de medidas que garantam a continuidade
das informagdes de forma proficua.

3.4 A Adminsitra¢Go Publica faz uso de diversas solugbes na drea da
tecnologia da informag¢do e comunica¢do, onde a dependéncia destes
recursos computacionais é fato notdrio, cuja demanda por amplia¢éo dos
mesmos é constante, seja pela disponibilizacdo de um novos ativos de



rede ou pela necessidade recorrente de incremento de performance,
disponibilidade e qualidade dos servico prestados.

Além disso, os novos equipamentos estdo sendo adquiridos com garantia de 60 (sessenta)
meses e, aliado a grande quantidade de servidores a serem adquiridos envolvendo um alto
valor, resta claro que este Orgdo e os Orgdos participantes possuem necessidades criticas e de
longo prazo para a utilizagao destes servidores.

O fato é que ao permitir que sejam fornecidos processadores de uma geracao anterior a mais
atual disponivel ao modelo de servidor lancada pelo fabricante, possibilita o fornecimento de
servidores que ja estdo a bastante tempo no mercado e existe uma grande possibilidade de,
tanto a linha de processadores, quanto a linha de servidores serem descontinuadas a qualquer
momento, tornando os equipamentos obsoletos antes do prazo esperado por este Orgdo e
seus participantes impedindo até a ampliacdo de sua utilizacdo devido a riscos de
incompatibilidade com aplicativos e Sistemas Operacionais mais atuais.

Sendo assim, visando a melhor utilizacdo dos recursos deste Orgdo e garantindo o sucesso na
aquisicdo a longo prazo, entendemos que deverdo ser fornecidos processadores da ultima
geracao disponivel pelo fabricante para os modelos de servidores ofertados. Esta correto o
nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 03

Ainda sobre ITEM 1 - Servidor de Torre Tipo Basico, o item OUTROS REQUISITOS exige, entre
outros, o seguinte:

“Devera ser apresentado prospecto (lingua portuguesa) com as
caracteristicas técnicas de todos os componentes do equipamento, como
placa principal, processador, memdria, interface de rede, fonte de
alimentacgdo, disco rigido, unidade leitora de midia dptica, incluindo
especificagdo de marca, modelo, e outros elementos que de forma
inequivoca identifiquem e comprovem as configuragées cotadas, possiveis
expansdes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e
demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes”

Porém, é sabido que grande parte dos fornecedores de hardware sdo multinacionais e que
nem todos o0s seus equipamentos, principalmente os de Ultima geragdo, possuem
documentacdes atualizadas em portugués.

Além disso, o fato da Licitante entregar os manuais dos equipamentos e componentes nao
garante que realmente serdo fornecidos estes modelos.

Sendo assim, com o intuito de pleno atendimento e este item, entendemos que devera ser
apresentada documentacgdo oficial do fabricante (preferencialmente em lingua portuguesa),
tais como certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes, com as caracteristicas técnicas dos equipamentos e seus componentes. Além disso
deve ser descrito na proposta inicial a especificacdo de marca, modelo, e outros elementos
que, de forma inequivoca, identifiquem e comprovem as configura¢des cotadas.

Esta correto o nosso entendimento?



QUESTIONAMENTO 04

Seguindo no Termo de Referéncia, relativo ao ITEM 2 - Servidor de Torre Tipo Intermediario,
o item PROCESSADOR determina as configuracdes e desempenho minimos do processador.
Logo no inicio do item é possivel verificar o seguinte trecho:

“Processador de no mdximo 1 (uma) geracdo anterior a mais atual
langada pelo fabricante...”

Ocorre que no item 3. JUSTIFICATIVA, este drgdo menciona que seus equipamentos estdo em
sua maioria descontinuados pelo fabricante colocando em risco a continuidade dos servicos de
Tl deste Orgdo conforme a seguir:

“3.1 O parque de equipamentos que forma a rede de computadores do
PRODERJ e demais drgdos da Administracdo Publica estd, em sua maior
parte, descontinuado pelos fabricantes, sem contrato de manutencdo e de
garantia de funcionamento, o que coloca em risco a continuidade dos
servicos de TIC disponibilizados pelos Orgdos, bem como os servicos
prestados pelo Governo do Estado.”

Menciona ainda que:

“3.3 Como acontece com a maioria das tecnologias, os servidores de redes
de pequeno e médio porte sofrem um processo de depreciagcdo natural
com o passar do tempo, que associado ao avan¢o das tecnologias,
imprime aos gestores a tomada de medidas que garantam a continuidade
das informagdes de forma proficua.

3.4 A AdminsitracGo Publica faz uso de diversas solugées na drea da
tecnologia da informac¢do e comunica¢do, onde a dependéncia destes
recursos computacionais é fato notdrio, cuja demanda por ampliagéo dos
mesmos é constante, seja pela disponibilizacdo de um novos ativos de
rede ou pela necessidade recorrente de incremento de performance,
disponibilidade e qualidade dos servigco prestados.

Além disso, os novos equipamentos estdo sendo adquiridos com garantia de 60 (sessenta)
meses e, aliado a grande quantidade de servidores a serem adquiridos envolvendo um alto
valor, resta claro que este Orgdo e os Orgdos participantes possuem necessidades criticas e de
longo prazo para a utilizagdo destes servidores.

O fato é que ao permitir que sejam fornecidos processadores de uma geragdo anterior a mais
atual langada pelo fabricante, possibilita o fornecimento de servidores que ja estdo a bastante
tempo no mercado e existe uma grande possibilidade de, tanto a linha de processadores,
quanto a linha de servidores serem descontinuadas a qualquer momento, tornando os
equipamentos obsoletos antes do prazo esperado por este Orgéo e seus participantes
impedindo até a ampliacdo de sua utilizacdo devido a riscos de incompatibilidade com
aplicativos e Sistemas Operacionais mais atuais.

Sendo assim, visando a melhor utilizacdo dos recursos deste Orgdo e garantindo o sucesso na
aquisicdo a longo prazo, entendemos que deverdo ser fornecidos processadores da Ultima



geracdo disponivel pelo fabricante para os modelos de servidores ofertados. Esta correto o
nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 05

Também sobre ITEM 2 - Servidor de Torre Tipo Intermediario, o item OUTROS REQUISITOS
exige, entre outros, o seguinte:

“Devera ser apresentado prospecto (lingua portuguesa) com as
caracteristicas técnicas de todos os componentes do equipamento, como
placa principal, processador, memdria, interface de rede, fonte de
alimentagdo, disco rigido, unidade leitora de midia dptica, incluindo
especificacdo de marca, modelo, e outros elementos que de forma
inequivoca identifiquem e comprovem as configura¢des cotadas, possiveis
expansoes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e
demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes”

Porém, é sabido que grande parte dos fornecedores de hardware sdo multinacionais e que
nem todos 0s seus equipamentos, principalmente os de Ultima geracdo, possuem
documentacGes atualizadas em portugués.

Além disso, o fato da Licitante entregar os manuais dos equipamentos e componentes nao
garante que realmente serao fornecidos estes modelos.

Sendo assim, com o intuito de pleno atendimento e este item, entendemos que devera ser
apresentada documentacdo oficial do fabricante (preferencialmente em lingua portuguesa),
tais como certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes, com as caracteristicas técnicas dos equipamentos e seus componentes. Além disso
deve ser descrito na proposta inicial a especificacdo de marca, modelo, e outros elementos
que, de forma inequivoca, identifiquem e comprovem as configura¢des cotadas.

Esta correto o nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 06

Relativo ao ITEM 3 - Servidor de Torre Tipo Intermedidrio com 8 Discos Adicionais SAS, o item
PROCESSADOR determina as configuragdes e desempenho minimos do processador. Logo no
inicio do item é possivel verificar o seguinte trecho:

“Processador de no mdximo 1 (uma) geragdo anterior a mais atual
lancada pelo fabricante...”

Ocorre que no item 3. JUSTIFICATIVA, este 6rgdo menciona que seus equipamentos estdo em
sua maioria descontinuados pelo fabricante colocando em risco a continuidade dos servicos de
Tl deste Orgdo conforme a seguir:

“3.1 O parque de equipamentos que forma a rede de computadores do
PRODERJ e demais orgdos da Administra¢do Publica estd, em sua maior
parte, descontinuado pelos fabricantes, sem contrato de manutengdo e de
garantia de funcionamento, o que coloca em risco a continuidade dos



servicos de TIC disponibilizados pelos Orgdos, bem como os servigos
prestados pelo Governo do Estado.”

Menciona ainda que:

“3.3 Como acontece com a maioria das tecnologias, os servidores de redes
de pequeno e médio porte sofrem um processo de depreciagdo natural
com o passar do tempo, que associado ao avango das tecnologias,
imprime aos gestores a tomada de medidas que garantam a continuidade
das informagdes de forma proficua.

3.4 A AdminsitracGo Publica faz uso de diversas solugées na drea da
tecnologia da informag¢do e comunica¢do, onde a dependéncia destes
recursos computacionais é fato notdrio, cuja demanda por ampliacéo dos
mesmos é constante, seja pela disponibilizacdo de um novos ativos de
rede ou pela necessidade recorrente de incremento de performance,
disponibilidade e qualidade dos servigo prestados.

Além disso, os novos equipamentos estdo sendo adquiridos com garantia de 60 (sessenta)
meses e, aliado a grande quantidade de servidores a serem adquiridos envolvendo um alto
valor, resta claro que este Orgdo e os Orgdos participantes possuem necessidades criticas e de
longo prazo para a utilizacdo destes servidores.

O fato é que ao permitir que sejam fornecidos processadores de uma geragdo anterior a mais
atual lancada pelo fabricante, possibilita o fornecimento de servidores que ja estdo a bastante
tempo no mercado e existe uma grande possibilidade de, tanto a linha de processadores,
guanto a linha de servidores serem descontinuadas a qualguer momento, tornando os
equipamentos obsoletos antes do prazo esperado por este Orgdo e seus participantes
impedindo até a ampliacdo de sua utilizacdo devido a riscos de incompatibilidade com
aplicativos e Sistemas Operacionais mais atuais.

Sendo assim, visando a melhor utilizagdo dos recursos deste Orgdo e garantindo o sucesso na
aquisicdo a longo prazo, entendemos que deverdo ser fornecidos processadores da ultima
geracdo disponivel pelo fabricante para os modelos de servidores ofertados. Esta correto o
nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 07

Ainda relativo ao servidor do ITEM 3, no item ARMAZENAMENTO sdo exigidas duas
controladores de disco conforme a seguir:

“Possuir pelo menos 02 (duas) controladoras RAID internas com no
minimo 2GB(dois gigabytes) de memdria cache cada, suportando no total
a operagdo de pelo menos 16 (dezesseis) discos rigidos de 2,5 polegadas
hot-plug, e com suporte nativo a no minimo os seguintes padrdes de
configuracdo RAID: RAID O, RAID 1, RAID 5 e RAID 10 fisicamente, sem
depender de software e com suporte a discos SSD, SATA e SAS,”

As controladoras exigidas nao sao controladoras de grande capacidade, bem com a quantidade
de discos exigidas também ndo sdo em grande quantidade que ndo possam ser controlados
por uma controladora Unica de maior capacidade.



Dito isto, visando o incentivo a ampla participacdo e aumentando a competitividade no
certame, entendemos que podera ser fornecido servidor com uma controladora RAID com no
minimo 8GB (oito gigabytes) de memdéria cache desde que atenda as demais configuragdes
exigidas. Estd correto o nosso entendimento? Caso o entendimento seja considerado
incorreto, ressaltamos que um dos principais fabricantes do mercado de servidores x86 do
mundo ficard impossibilitado de participar, resultando em menor concorréncia, e portanto,
afetando os custos finais de aquisi¢do.

QUESTIONAMENTO 08

Também sobre ITEM 3 - Servidor de Torre Tipo Intermediario com 8 Discos Adicionais SAS, o
item OUTROS REQUISITOS exige, entre outros, o seguinte:

“Deverd ser apresentado prospecto (lingua portuguesa) com as
caracteristicas técnicas de todos os componentes do equipamento, como
placa principal, processador, memodria, interface de rede, fonte de
alimentagdo, disco rigido, unidade leitora de midia dptica, incluindo
especificagdo de marca, modelo, e outros elementos que de forma
inequivoca identifiquem e comprovem as configurag¢des cotadas, possiveis
expansoes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e
demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes”

Porém, é sabido que grande parte dos fornecedores de hardware sdo multinacionais e que
nem todos 0s seus equipamentos, principalmente os de Ultima geracdo, possuem
documentacGes atualizadas em portugués.

Além disso, o fato da Licitante entregar os manuais dos equipamentos e componentes nao
garante que realmente serao fornecidos estes modelos.

Sendo assim, com o intuito de pleno atendimento e este item, entendemos que devera ser
apresentada documentagdo oficial do fabricante (preferencialmente em lingua portuguesa),
tais como certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes, com as caracteristicas técnicas dos equipamentos e seus componentes. Além disso
deve ser descrito na proposta inicial a especificagdo de marca, modelo, e outros elementos
que, de forma inequivoca, identifiquem e comprovem as configuracdes cotadas.

Esta correto o nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 09

Com relagdo ao ITEM 4 - Servidor de Rack Tipo Basico, o item PROCESSADOR determina as
configuragdes e desempenho minimos do processador. Logo no inicio do item é possivel
verificar o seguinte trecho:

“Processador de no mdximo 1 (uma) gerag¢lo anterior a mais atual
langada pelo fabricante...”

Ocorre que no item 3. JUSTIFICATIVA, este 6rgdo menciona que seus equipamentos estdo em
sua maioria descontinuados pelo fabricante colocando em risco a continuidade dos servicos de
Tl deste Orgdo conforme a seguir:



“3.1 O parque de equipamentos que forma a rede de computadores do
PRODERIJ e demais orgdos da Administra¢do Publica estd, em sua maior
parte, descontinuado pelos fabricantes, sem contrato de manutengdo e de
garantia de funcionamento, o que coloca em risco a continuidade dos
servicos de TIC disponibilizados pelos Orgdos, bem como os servicos
prestados pelo Governo do Estado.”

Menciona ainda que:

“3.3 Como acontece com a maioria das tecnologias, os servidores de redes
de pequeno e médio porte sofrem um processo de depreciacdo natural
com o passar do tempo, que associado ao avan¢o das tecnologias,
imprime aos gestores a tomada de medidas que garantam a continuidade
das informagdes de forma proficua.

3.4 A AdminsitracGo Publica faz uso de diversas solugbes na drea da
tecnologia da informagcdo e comunica¢do, onde a dependéncia destes
recursos computacionais é fato notdrio, cuja demanda por amplia¢do dos
mesmos é constante, seja pela disponibilizagdo de um novos ativos de
rede ou pela necessidade recorrente de incremento de performance,
disponibilidade e qualidade dos servico prestados.

Além disso, os novos equipamentos estdo sendo adquiridos com garantia de 60 (sessenta)
meses e, aliado a grande quantidade de servidores a serem adquiridos envolvendo um alto
valor, resta claro que este Orgdo e os Orgdos participantes possuem necessidades criticas e de
longo prazo para a utilizacdo destes servidores.

O fato é que ao permitir que sejam fornecidos processadores de uma geracao anterior a mais
atual lancada pelo fabricante, possibilita o fornecimento de servidores que ja estdo a bastante
tempo no mercado e existe uma grande possibilidade de, tanto a linha de processadores,
quanto a linha de servidores serem descontinuadas a qualquer momento, tornando os
equipamentos obsoletos antes do prazo esperado por este Orgdo e seus participantes
impedindo até a ampliacdo de sua utilizagdo devido a riscos de incompatibilidade com
aplicativos e Sistemas Operacionais mais atuais.

Sendo assim, visando a melhor utilizagdo dos recursos deste Orgdo e garantindo o sucesso na
aquisicdo a longo prazo, entendemos que deverdo ser fornecidos processadores da ultima
geracao disponivel pelo fabricante para os modelos de servidores ofertados. Estd correto o
nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 10

Ainda sobre ITEM 1 - Servidor de Torre Tipo Basico, o item OUTROS REQUISITOS exige, entre
outros, o seguinte:

“Devera ser apresentado prospecto (lingua portuguesa) com as
caracteristicas técnicas de todos os componentes do equipamento, como
placa principal, processador, memdria, interface de rede, fonte de
alimentacgdo, disco rigido, unidade leitora de midia dptica, incluindo
especificagdo de marca, modelo, e outros elementos que de forma



inequivoca identifiquem e comprovem as configurac¢des cotadas, possiveis
expansdes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e
demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes”

Porém, é sabido que grande parte dos fornecedores de hardware sdo multinacionais e que
nem todos os seus equipamentos, principalmente os de ultima geracdo, possuem
documentacOes atualizadas em portugués.

Além disso, o fato da Licitante entregar os manuais dos equipamentos e componentes nao
garante que realmente serdo fornecidos estes modelos.

Sendo assim, com o intuito de pleno atendimento e este item, entendemos que devera ser
apresentada documentacao oficial do fabricante (preferencialmente em lingua portuguesa),
tais como certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes, com as caracteristicas técnicas dos equipamentos e seus componentes. Além disso
deve ser descrito na proposta inicial a especificacio de marca, modelo, e outros elementos
gue, de forma inequivoca, identifiquem e comprovem as configuracdes cotadas.

Esta correto o nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 11

Com relacdo ao ITEM 5 - Servidor de Rack Tipo Intermediario, o item PROCESSADOR
determina as configuragdes e desempenho minimos do processador. Logo no inicio do item é
possivel verificar o seguinte trecho:

“Processador de no mdximo 1 (uma) geracGo anterior a mais atual
langada pelo fabricante...”

Ocorre que no item 3. JUSTIFICATIVA, este 6rgdo menciona que seus equipamentos estdo em
sua maioria descontinuados pelo fabricante colocando em risco a continuidade dos servigos de
Tl deste Orgdo conforme a seguir:

“3.1 O parque de equipamentos que forma a rede de computadores do
PRODERJ e demais orgdos da Administra¢do Publica estd, em sua maior
parte, descontinuado pelos fabricantes, sem contrato de manutencdo e de
garantia de funcionamento, o que coloca em risco a continuidade dos
servicos de TIC disponibilizados pelos Orgdos, bem como os servicos
prestados pelo Governo do Estado.”

Menciona ainda que:

“3.3 Como acontece com a maioria das tecnologias, os servidores de redes
de pequeno e médio porte sofrem um processo de depreciagcdo natural
com o passar do tempo, que associado ao avango das tecnologias,
imprime aos gestores a tomada de medidas que garantam a continuidade
das informagdes de forma proficua.

3.4 A AdminsitracGo Publica faz uso de diversas solucbes na drea da
tecnologia da informag¢do e comunica¢do, onde a dependéncia destes
recursos computacionais é fato notoério, cuja demanda por amplia¢do dos
mesmos é constante, seja pela disponibilizacdo de um novos ativos de



rede ou pela necessidade recorrente de incremento de performance,
disponibilidade e qualidade dos servico prestados.

Além disso, os novos equipamentos estdo sendo adquiridos com garantia de 60 (sessenta)
meses e, aliado a grande quantidade de servidores a serem adquiridos envolvendo um alto
valor, resta claro que este Orgdo e os Orgdos participantes possuem necessidades criticas e de
longo prazo para a utilizagao destes servidores.

O fato é que ao permitir que sejam fornecidos processadores de uma geracao anterior a mais
atual langada pelo fabricante, possibilita o fornecimento de servidores que ja estdo a bastante
tempo no mercado e existe uma grande possibilidade de, tanto a linha de processadores,
quanto a linha de servidores serem descontinuadas a qualquer momento, tornando os
equipamentos obsoletos antes do prazo esperado por este Orgdo e seus participantes
impedindo até a ampliagdo de sua utilizagdo devido a riscos de incompatibilidade com
aplicativos e Sistemas Operacionais mais atuais.

Sendo assim, visando a melhor utilizacdo dos recursos deste Orgdo e garantindo o sucesso na
aquisicdo a longo prazo, entendemos que deverdo ser fornecidos processadores da ultima
geracao disponivel pelo fabricante para os modelos de servidores ofertados. Esta correto o
nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 12

Ainda sobre ITEM 5 - Servidor de Rack Tipo Intermediario, o item OUTROS REQUISITOS exige,
entre outros, o seguinte:

“Devera ser apresentado prospecto (lingua portuguesa) com as
caracteristicas técnicas de todos os componentes do equipamento, como
placa principal, processador, memdria, interface de rede, fonte de
alimentacgdo, disco rigido, unidade leitora de midia dptica, incluindo
especificagdo de marca, modelo, e outros elementos que de forma
inequivoca identifiquem e comprovem as configurag¢des cotadas, possiveis
expansdes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e
demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes”

Porém, é sabido que grande parte dos fornecedores de hardware sdo multinacionais e que
nem todos 0s seus equipamentos, principalmente os de Ultima geragdo, possuem
documentacdes atualizadas em portugués.

Além disso, o fato da Licitante entregar os manuais dos equipamentos e componentes nao
garante que realmente serdo fornecidos estes modelos.

Sendo assim, com o intuito de pleno atendimento e este item, entendemos que devera ser
apresentada documentacgdo oficial do fabricante (preferencialmente em lingua portuguesa),
tais como certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes, com as caracteristicas técnicas dos equipamentos e seus componentes. Além disso
deve ser descrito na proposta inicial a especificacdo de marca, modelo, e outros elementos
que, de forma inequivoca, identifiquem e comprovem as configura¢des cotadas.

Esta correto o nosso entendimento?



QUESTIONAMENTO 13

Com relagdo ao ITEM 6 - Servidor de Rack Tipo Intermedidrio com 8 Discos Adicionais SAS, o
item PROCESSADOR determina as configuracdes e desempenho minimos do processador.
Logo no inicio do item é possivel verificar o seguinte trecho:

“Processador de no mdximo 1 (uma) geraclo anterior a mais atual
lang¢ada pelo fabricante...”

Ocorre que no item 3. JUSTIFICATIVA, este 6rgdo menciona que seus equipamentos estdo em
sua maioria descontinuados pelo fabricante colocando em risco a continuidade dos servicos de
Tl deste Orgdo conforme a seguir:

“3.1 O parque de equipamentos que forma a rede de computadores do
PRODERIJ e demais orgdos da Administra¢do Publica estd, em sua maior
parte, descontinuado pelos fabricantes, sem contrato de manutencdo e de
garantia de funcionamento, o que coloca em risco a continuidade dos
servicos de TIC disponibilizados pelos Orgdos, bem como os servigos
prestados pelo Governo do Estado.”

Menciona ainda que:

“3.3 Como acontece com a maioria das tecnologias, os servidores de redes
de pequeno e médio porte sofrem um processo de depreciagdo natural
com o passar do tempo, que associado ao avango das tecnologias,
imprime aos gestores a tomada de medidas que garantam a continuidade
das informagdes de forma proficua.

3.4 A AdminsitracGo Publica faz uso de diversas solucbes na drea da
tecnologia da informagcdo e comunica¢do, onde a dependéncia destes
recursos computacionais é fato notorio, cuja demanda por ampliacéo dos
mesmos é constante, seja pela disponibilizacdo de um novos ativos de
rede ou pela necessidade recorrente de incremento de performance,
disponibilidade e qualidade dos servico prestados.

Além disso, os novos equipamentos estdo sendo adquiridos com garantia de 60 (sessenta)
meses e, aliado a grande quantidade de servidores a serem adquiridos envolvendo um alto
valor, resta claro que este Orgdo e os Orgdos participantes possuem necessidades criticas e de
longo prazo para a utilizagdo destes servidores.

O fato é que ao permitir que sejam fornecidos processadores de uma geragdo anterior a mais
atual lancada pelo fabricante, possibilita o fornecimento de servidores que ja estdo a bastante
tempo no mercado e existe uma grande possibilidade de, tanto a linha de processadores,
quanto a linha de servidores serem descontinuadas a qualquer momento, tornando os
equipamentos obsoletos antes do prazo esperado por este Orgdo e seus participantes
impedindo até a ampliagdo de sua utilizacdo devido a riscos de incompatibilidade com
aplicativos e Sistemas Operacionais mais atuais.

Sendo assim, visando a melhor utilizacdo dos recursos deste Orgdo e garantindo o sucesso na
aquisicdo a longo prazo, entendemos que deverdo ser fornecidos processadores da ultima
geracdo disponivel pelo fabricante para os modelos de servidores ofertados. Esta correto o
nosso entendimento?



QUESTIONAMENTO 14

Ainda sobre ITEM 6 - Servidor de Rack Tipo Intermediario com 8 Discos Adicionais SAS, o item
OUTROS REQUISITOS exige, entre outros, o seguinte:

“Devera ser apresentado prospecto (lingua portuguesa) com as
caracteristicas técnicas de todos os componentes do equipamento, como
placa principal, processador, memdria, interface de rede, fonte de
alimentagdo, disco rigido, unidade leitora de midia dptica, incluindo
especificacGo de marca, modelo, e outros elementos que de forma
inequivoca identifiquem e comprovem as configuragées cotadas, possiveis
expansées e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e
demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes”

Porém, é sabido que grande parte dos fornecedores de hardware sdo multinacionais e que
nem todos 0s seus equipamentos, principalmente os de Ultima geracdo, possuem
documentacgbes atualizadas em portugués.

Além disso, o fato da Licitante entregar os manuais dos equipamentos e componentes nado
garante que realmente serao fornecidos estes modelos.

Sendo assim, com o intuito de pleno atendimento e este item, entendemos que devera ser
apresentada documentacdo oficial do fabricante (preferencialmente em lingua portuguesa),
tais como certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes, com as caracteristicas técnicas dos equipamentos e seus componentes. Além disso
deve ser descrito na proposta inicial a especificacdo de marca, modelo, e outros elementos
gue, de forma inequivoca, identifiquem e comprovem as configuragdes cotadas.

Esta correto o nosso entendimento?



