ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DO CENTRO DE TECNOLOGIA DE
INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO-
PRODERJ

Ref.: Impugnacao
Pregao Eletronico n° 008/2020

ENGESOFTWARE TECNOLOGIA S/A, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n° 00.681.946/0001-60, com sede no Setor
Complementar de Industria e Abastecimento - SCIA, Quadra 13, Conjunto 4,
Lotes 1 e 2, CEP 71.250-200, Brasilia-DF, por seu representante legal, vem,
respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, com fulcro no subitem 1.6 do
instrumento convocatério, apresentar IMPUGNAGAO ao edital do Pregdo
Eletronico para Registro de Precos n® 008/2020, consoante os fatos e

fundamentos abaixo abordados.

I - EXPOSICAO PREAMBULAR

O Estado do Rio de Janeiro, pelo Centro de Tecnhologia de
Informacao e Comunicacdao do Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ, tornou
publico o Edital de Pregdo Eletrénico para Registro de Precos n® 008/2020, com
0 seguinte objeto:

2.1 O objeto deste pregdo é o Registro de Precos para contratagdo de
servigos técnicos especializados em desenvolvimento e manutengdo de
software, em regime de FABRICA DE SOFTWARE (FSW) e contagem de
pontos de fungdo em regime de FABRICA DE METRICAS (FM), por demanda,
em regime continuado, sem garantia de consumo minimo, para atender o
PRODER] e demais 6rgdos da Administracdo Publica, conforme as
especificagdes contidas no Termo de Referéncia - Anexo I, com as seguintes
caracteristicas:
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Item 1: DESENVOLVIMENTO, MANUTENGAO E CONTROLE DE
QUALIDADE

Contempla a prestagdo de servigos de desenvolvimento, manutengdo e
documentacao de sistemas de informacdo em regime de Fabrica de
Software, bem como, testes, gestdo de configuracdes de ambientes, gestao
de mudancas e verificagdo/validagdao dos produtos e dos processos
envolvidos na produgdo de software, dimensionados em Pontos de Fungao
- PF. Contempla ainda a prestagdao de servicos de manutencao corretiva,
perfectiva e evolutiva de sistemas, também dimensionados em Ponto de
Funcdo (PF), bem como, servicos complementares ao processo de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas. Todos os servigos serao
executados sem dedicagao exclusiva de mao de obra.

Item 2: CONTAGEM DE PONTOS DE FUNCI\O - Contempla a prestacao
de servigos de mensuragao de sistemas em Pontos de Fungdo (PF), bem
como de afericdo em Pontos de Fungao, de projetos de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas de informagdo. Os servicos de métrica (PF)
deverdao obedecer, no que couber, as metodologias (IFPUG- Fundagao
International Point Users Group). O presente termo prevé valores distintos
para o pagamento do PF, variaveis de acordo com a tecnologia requerida
para cada projeto, levando-se em consideracdo os esforgos necessarios
para gerar os artefatos requeridos, que dependem da tecnologia de
implementacdo escolhida e da quantidade de documentagdo a ser gerada.

A data de abertura do certame esta prevista para o dia
22/09/2021, as 14:00.

No dia 15/09/2021, a Impugnante apresentou questionamentos
em face de alguns itens do edital, todavia, até o momento, referidos pedidos de

esclarecimentos ainda nao foram respondidos.

Ocorre que, da anadlise do Edital, verifica-se a presenca de
diversos itens que se encontram em desacordo com as normas e principios de
regéncia as licitacbes, bem como afrontam o entendimento do Tribunal de Contas

da Uniao.

Dessa forma, considerando que o prazo para apresentacao de
impugnacdo finda hoje (dois dias Uteis antes da abertura do certame), a
Impugnante ndo vé outra alternativa sendo apresentar esta pecga, a fim de afastar
qualquer item ou entendimento que viole o carater competitivo do certame,
diante de normas restritivas inclusas no instrumento convocatério, conforme se

passa a demonstrar.
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II - DAS RAZOES DE IMPUGNAGAO

I1.I - Das exigéncias restritivas de qualificacdo técnica. Exigéncia das
certificacbes CMMI Dev, nivel 3 ou superior, e MPT.BR, nivel 3 ou
superior ou evidéncias especificas de gestao de testes.

Os itens 15.5.4.7 e 15.5.4.8 do edital - replicadas nos itens
6.7.10 e 6.7.11 do Termo de Referéncia — estabelecem as seguintes exigéncias

de qualificacdo técnica:

15.5.4.7 Certificacdo CMMI Dev, nivel 3 ou superior, ou certificacdo
MPS.BR, nivel C ou superior, vigentes, emitida por instituicdo oficialmente
autorizada.;

15.5.4.8 Certificacio MPT.BR, nivel 3 ou superior, emitida por
instituigdo oficialmente autorizada ou as sequintes evidéncias de gestdo
de teste: Ferramentas de gestdo de testes e gestdo de bugs, politica de
testes, plano de testes, indicadores de testes, printcom garantia de gestao
e execugao dos testes, checklist de qualidade do produto, homologacao e
relatério de acompanhamento.;

Ocorre que as exigéncias acima sdo indevidas e ndo autorizadas

pelas normas pertinentes.

A expressdo “qualificacdo técnica”, em explanagdo sumaria,
consiste no dominio de conhecimentos e habilidades tedricas e praticas, bem
como no conjunto de recursos organizacionais e humanos necessarios a boa
execucdo do objeto a ser contratado, sendo que as exigéncias e atributos técnicos
previstos no edital devem ser absolutamente relevantes e proporcionais ao fim

que se busca.

Veja-se entendimento pacifico do Tribunal de Contas da Unido

nesse exato sentido:

As exigéncias de atributos técnicos inseridas no edital devem ser
absolutamente relevantes e proporcionais ao fim que se busca
atingir com a realizacdo da licitacdo, isto é, pertinentes para o
especifico objeto que se intenta contratar. Para se legitimar determinada
restricdo em processo licitatério, deve ser apresentada a devida justificativa
técnica e/ou econémica para tal.

Acorddo 445/2014 - Plenario

Ocorre que nenhuma das exigéncias do Edital acima

mencionadas cumpre a citada exigéncia do TCU.
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Com efeito, a Constituicdo da Republica, alicerce de todo o
ordenamento juridico patrio, estabelece, em seu art. 37, inciso XXI, que a lei

somente permitira exigéncias de qualificacdo técnica indispensaveis a garantia

do cumprimento das obrigacdes. Confira-se:

Art. 37. (...)

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacao, as obras,
servicos, compras e alienagdes serdao contratados mediante
processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condicdes
a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegcam obrigagdes
de pagamento, mantidas as condicdes efetivas da proposta, nos
termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de
qualificacao técnica e economica indispensaveis a garantia
do cumprimento das obrigagodes. (grifou-se)

Em complemento, o art. 30 da Lei n°® 8.666/93 apresenta rol
taxativo no que tange a documentacgao relativa a qualificagdo técnica passivel

de exigéncia, quais sejam:

Art. 30. A documentacdo relativa a qualificacdo técnica limitar-se-a a:
I - registro ou inscricdo na entidade profissional competente;

II - comprovagao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitacdo, e indicacdo das instalacdes e do aparelhamento e do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo,
bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que
se responsabilizara pelos trabalhos;

III - comprovagdo, fornecida pelo érgdo licitante, de que recebeu os
documentos, e, quando exigido, de que tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes
objeto da licitacao;

IV - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando
for o caso.

§ 12 A comprovacao de aptidao referida no inciso II do "caput" deste artigo,
no caso das licitagdes pertinentes a obras e servigos, sera feita por
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devidamente registrados nas entidades profissionais competentes,
limitadas as exigéncias a:

I - capacitagdo técnico-profissional: comprovagao do licitante de possuir em
seu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta,
profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela
entidade competente, detentor de atestado de responsabilidade técnica por
execucao de obra ou servigo de caracteristicas semelhantes, limitadas estas
exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do
objeto da licitacdo, vedadas as exigéncias de quantidades minimas ou
prazos maximos;

§ 2° As parcelas de maior relevancia técnica e de valor significativo,
mencionadas no paragrafo anterior, serdo definidas no instrumento
convocatorio.
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Em razao da taxatividade desse rol, nao pode a Administragao
criar hipdteses nele ndo previstas, sob pena de incidir na vedacdo legal dos art.
30,819 I e o § 5°do art. 30 da Lei n° 8.666/1993, de aplicacao subsidiaria a
modalidade pregdo, que determinam aos agentes publicos que se abstenham de
incluir nos atos convocatérios quaisquer dispositivos que venham a restringir a

competitividade nas licitagOes, in verbis:

Art. 3°. (...)
§ 19 E vedado aos agentes publicos:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacgdo, clausulas ou
condicbes que comprometam, restrinjam ou frustrem seu carater
competitivo e estabelecam preferéncias ou distingbes em razdo da
naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra
circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do
contrato;”

(..)

Art. 30. (...)

§ 5° E vedada a exigéncia de comprovacdo de atividade ou de aptiddo com
limitagbes de tempo ou de época ou ainda em locais especificos, ou

quaisquer outras nao previstas nesta Lei, que inibam a participacdo na
licitacdo.” (grifou-se)

Destarte, vé-se que ndo existe a possibilidade de inserir como
exigéncia editalicia a apresentacdo de certificados CMMI Nivel 3 ou superior,
MPS-BR Nivel C ou superior e MPT.BR, nivel 3 ou superior, até porque nao foram
estabelecidos critérios objetivos no edital que justifiquem a necessidade de
apresentacao dos certificados desses modelos, o que demonstra de forma mais
evidente que referida exigéncia apenas se presta a restringir a participacdo de

empresas no presente certame.

Em reforco, a jurisprudéncia pacifica do Tribunal de

Contas da Uniao é firme no sentido de entender inapropriada a exigéncia
de apresentacido de certificacoes de qualidade das licitantes em

momento anterior a celebracao do contrato, por representar a assuncao

de despesas desnecessarias antes da celebracao do contrato, in verbis:

1. Em contratacoes de servigos de software, nao ha amparo legal
para a exigéncia de certificado de qualidade de processo de
software, a exemplo de CMMi ou MPS.BR, como requisito de
habilitacdo no certame licitatério.

Representacdo formulada por sociedade empresaria questionou a sua
exclusdo da fase de habilitagdo de pregdo eletrénico promovido pela Caixa
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Economica Federal (Caixa) para a contratacdo de servicos de fabrica de
software. O motivo para a desqualificacgdo da empresa fora a nao
apresentacdo de certificacggo CMMi, com o nivel 3 ou superior, ou,
alternativamente, MPS.BR, de nivel C ou superior. A representante
argumentou que esse tipo de exigéncia, na fase de habilitagdo, fere a Lei
8.666/1993 por ndo ser condicao prevista no rol taxativo do art. 30. No seu
voto, o relator destacou posicionamento da unidade técnica no sentido de
gue o TCU permite “a exigéncia de certificacdo de qualidade em licitacdes
para a contratagdo na modalidade fabrica de software desde que: (i)
devidamente comprovada sua necessidade em face da complexidade dos
servigos; e (ii) compativel com a prépria maturidade do érgdo contratante
em avaliar, técnica e qualitativamente, os artefatos e produtos gerados pela
contratada”. Em reforgo a esse posicionamento, o relator assinalou que
“varias decisbes do TCU tém admitido que os drgdos condicionem a
prestacao de determinados servicos de TI a comprovacao de atendimento
a um padrao de eficiéncia de processo de software minimo na fase de
execucao do contrato, mas ndao chegam a admitir como regular a exigéncia
das respectivas certificagdes como requisito para a habilitagdo em licitagao”.
Ressaltou que a unidade do Tribunal especializada em TI elaborou a Nota
Técnica 5/2010, cujo teor compilado sobre o assunto dispde: “E vedada a
exigéncia de avaliacao (ou ‘certificado’) de qualidade de processo
de software, a exemplo de CMMi ou MPS.BR, como requisito para
habilitacdo em licitacdo, por auséncia de previsao legal, por implicar
em despesas anteriores a contratacdo e desnecessarias a
competicao e por ferir a isonomia, restringindo injustificadamente
a competicdo.” Mencionando acérddos do Plenario que apontam no
mesmo sentido, mas ressalvando que esse entendimento merece ser
revisto e aprimorado, o relator concluiu que, no caso examinado, ndo havia
como admitir a regularidade da exigéncia feita pela Caixa. Desse modo,
considerando a natureza estratégica dos servigos licitados e que houve nivel
adequado de competicdo, o relator ponderou que a Unica limitacdo imposta
pela adogdo do critério irregular de habilitacdo foi a exclusdo da
representante, razdo pela qual sugeriu, e o Colegiado acatou: i) assinar
prazo de quinze dias para que a Caixa adote as providéncias visando a
anulacdo do ato que inabilitou a proposta da representante, bem como dos
atos subsequentes, reiniciando o processo licitatorio ao momento de analise
da mencionada proposta; ii) dar ciéncia a Caixa ‘de que a exigéncia de
certificados de qualidade de processo de software (CMMI, MPS.BR
etc.) para fins de habilitacao contraria o art. 30 da Lei 8.666/1993
e a jurisprudéncia do TCU'.

(Acorddo n° 2468/2017 - Plenario, Representacao, Relator Min. José Mdcio
Monteiro - com destaques)

Ainda nesse sentido podem-se citar os seguintes acodrddos:
a) Acorddo 1937/2003-TCU-Plenario, de relatoria do Ministro-Substituto Augusto
Shermann; b) Acérdao 539/2007-TCU-Plenario, de relatoria do Ministro-
Substituto Marcos Bemquerer; c) Acérdao 1612/2008-TCU-Plenario, de relatoria

do Ministro Benjamin Zymler; d) Acérdao 189/2009-TCU-Plenario, de relatoria

do Ministro Raimundo Carreiro; e) Acérdao 854/2013-TCU-Plenério, de relatoria
do Ministro José Jorge; e f) Acérdao 3783/2013-TCU-Primeira Camara, de

relatoria do Ministro Walton Alencar Rodrigues.

SCIA Quadra 13, Conjunto 04, Lotes 01 e 02 — Zona Industrial — Guara — DF — CEP: 71250- 000
Fone: 55 (61) 3362-5000 Fax: 55 (61) 3362-5050 comercial@engesoftware.com.br



mailto:comercial@engesoftware.com.br
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/doc/acordao-completo/1937/2003/Plen%C3%A1rio
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/doc/acordao-completo/539/2007/Plen%C3%A1rio
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/doc/acordao-completo/1612/2008/Plen%C3%A1rio
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/doc/acordao-completo/189/2009/Plen%C3%A1rio
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/doc/acordao-completo/854/2013/Plen%C3%A1rio
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/doc/acordao-completo/3783/2013/Primeira%20C%C3%A2mara

Ademais, ha que se relatar que aquela Corte de Contas fez

publicar o enunciado sumular n® 272, com o seguinte teor:

Samula n° 272: “No edital de licitacdo, é vedada a inclusdao de
exigéncias de habilitacdo e de quesitos de pontuacdo técnica para

cujo atendimento os licitantes tenham de incorrer em custos que
ndo sejam necessarios anteriormente a celebracdo do contrato.”

Cumpre relembrar, ainda, que, por forca da Sumula n°® 222 do
TCU, as decisdes dessa Corte, “relativas a aplicacdo de normas gerais de
licitacdo, sobre as quais cabe privativamente a Unido legislar, devem ser
acatadas pelos administradores dos Poderes da Unidao, dos Estados, do Distrito

Federal e dos Municipios”.

Assim, tendo em vista a auséncia de justificativas técnicas que
autorizem ou admitam a exigéncia das certificagcdes do tipo CMMI Nivel 3 ou
superior, MPS-BR Nivel C ou superior e MPT.BR, nivel 3 ou superior, na fase de
habilitacdo, estas exigéncias restringem indevidamente o carater competitivo do
certame e demonstram clara violagdo dos principios constitucionais e legais aos

quais devem estar submetidos os certames licitatoérios.

Por fim, ainda no que tange ao item 15.5.4.8 do edital, no
tocante as exigéncias de apresentacdo de evidéncias de gestdo de teste pela
licitante, ha que destacar que os itens 15.5.1 e 15.5.4.1, que exigem a
apresentacdo de atestados que comprovem a capacitacao técnico-operacional da
licitante para execucdo do objeto contratado, j@ contempla a experiéncia
necessaria da participante nesse quesito, de forma que seria despicienda a
apresentacdo de outros documentos comprobatoérios na fase de habilitacdo do

certame.

Portanto, em respeito aos principios da universalizagdo do acesso

as licitacdes publicas e da competitividade, que sdao essenciais ao fomento dos

certames, na medida em que ampliam a possibilidade de selecionar a proposta
efetivamente mais vantajosa para o interesse publico, a Impugnante requer

sejam retirados os itens supracitados da fase de habilitacao do certame,
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inserindo-os, caso seja de entendimento da PRODERJ], como exigéncia para

assinatura do contrato pela licitante vencedora.

I1.II - Exigéncia de certificados, declaracées ou contratos relacionados
comprovando o licitante ser participante ativo de programa de parceria
de trés dos seguintes fabricantes: Microsoft; Oracle; IBM, RedHat e
CISCO

O item 15.5.4.9 do Edital, replicado no 6.7.11 do Anexo 1 -
Termo de Referéncia, impOe a apresentacao dos seguintes documentos como

requisito de qualificagcdo técnica as licitantes:

Certificados, declaragbes ou contratos relacionados ao
credenciamento do prestador de servigos, comprovando ser
participante ativo de algum programa de parceria que inclua,
minimamente, o acesso a boletins informativos, licencas de
software para uso interno, zona de conhecimento, suporte técnico
especializado, bem como, atualizagdes e patches, minimamente de trés dos
seguintes fabricantes: Microsoft; Oracle; IBM, RedHat e CISCO, por
serem estes os fabricantes detentores das principais plataformas, que
suportam os sistemas criticos mapeados ou em planejamento pelo PRODER]
e demais 6rgdos do Estado do Rio de Janeiro;

O Tribunal de Contas da Unido, por inUmeros julgados, rechaca
a apresentacao de comprovante de parceria de empresas licitantes com
fabricante de software de mercado como requisito de habilitacdo técnica. Confira-
se 0s enunciados de acordao nesse sentido:

A exigéncia de declaragdo emitida por fabricante, no sentido de que a

empresa licitante é revenda autorizada, de que possui credenciamento

do fabricante ou de que este concorda com os termos da garantia do edital,

conhecida como declaragao de parceria, contraria o art. 3°, § 19, inciso I,
da Lei 8.666/1993, aplicado subsidiariamente no ambito do pregéo.

Acordao 1350/2015-Plenario

E indevida a exigéncia de demonstracdo de parceria entre o licitante e
o fabricante de sistema operacional em procedimentos visando a
contratagao de servigos de tecnologia da informagao.

Acérddo 854/2013-Plenario

E vedada a exigéncia credenciamento das licitantes pelo fabricante ou de
certificado de parcerias como condigdo para habilitagdo, por restrigir a
competitividade.

Acdrddo 2938/2010-Plenario
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https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#//documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%3A1350%20ANOACORDAO%3A2015%20COLEGIADO%3A%22Plen%C3%A1rio%22/DTRELEVANCIA%20desc%2C%20NUMACORDAOINT%20desc/0/%20
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#//documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%3A854%20ANOACORDAO%3A2013%20COLEGIADO%3A%22Plen%C3%A1rio%22/DTRELEVANCIA%20desc%2C%20NUMACORDAOINT%20desc/0/%20
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#//documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%3A2938%20ANOACORDAO%3A2010%20COLEGIADO%3A%22Plen%C3%A1rio%22/DTRELEVANCIA%20desc%2C%20NUMACORDAOINT%20desc/0/%20

Com efeito, como muito bem abordado no estudo detalhado
realizado pelo TCU, que resultou na Nota Técnica n® 03/2009 - SEFTI/TCU -
versao 1.0, “ndo hd necessariamente relacdo direta, demonstravel, entre o
credenciamento pelo fabricante e a capacidade técnica das licitantes, também

ndo ha relacdo direta entre fornecedor ndo credenciado e servigo insatisfatério”.

No presente caso, para prestar servicos nas plataformas que
suportam os sistemas criticos mapeados ou em planejamento pelo PRODER] e
demais 6rgaos do Estado do Rio de Janeiro, basta que a contratada possua em
sua equipe profissionais habilitados nas referidas tecnologias para que sejam
prestados adequadamente os servicos de suporte dos sistemas da PRODER] e
demais 6rgaos do Rio de Janeiro.

Dessa forma, a exigéncia de parceria da licitante com algumas
das cinco fabricantes citadas no edital servird tdo-somente para restringir a
competitividade deste certame, sem que traga qualquer beneficio a
Administracdo, o que afronta as mesmas normas e principios ja citados no tépico

anterior.

No presente caso, o objetivo de se garantir um licitante que seja
tecnicamente capaz de executar o objeto pode ser alcangado a exigéncia de um
atestado de capacidade técnica pertinente ou mediante a apresentacdo de
declaracao de que a empresa tera profissionais qualificados para operar nas
citadas plataformas quando da contratacao.

Considerando, pois, que também ndo se justifica a restricdo da
habilitagdo mediante o credenciamento da licitante em uma das fabricantes
citadas no item mencionado, tendo em vista que a demonstragdo de experiéncia
da empresa e/ou a presenca de profissional qualificado na equipe é suficiente
para demonstrar a aptidao da licitante para execucao do objeto, a Impugnante
requer seja retirada a exigéncia do item 15.5.4.9 do Edital, replicado no 6.7.11
do Anexo 1 - Termo de Referéncia.
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III - PEDIDOS

Ante o exposto, requer a V. Sa. que se digne a acolher a presente
impugnacado, apreciando-a em até 24h antes da abertura da sessao publica deste

pregao (item 1.6.1 do edital), para:

a) Retirar os itens 15.5.4.7 e 15.5.4.8 - replicados nos itens
6.7.10 e 6.7.11 do Termo de Referéncia - da fase de habilitagcdo
do certame, inserindo-o0s, caso assim se entenda, somente da
licitante vencedora, como exigéncias para assinatura do
contrato;

b) Retirar o item 15.5.4.9 do Edital, replicado no 6.7.11 do
Anexo 1 - Termo de Referéncia, tendo em vista que a
demonstracdo de experiéncia da empresa e/ou a presenca de
profissional qualificado na equipe é suficiente para demonstrar a
aptidao da licitante para execugao do objeto; e

c) republicar o Edital com as alteracdes de que trata a presente
impugnacao, com a antecedéncia minima legal de 8 (oito) dias
para a reabertura da sessao.

Termos em que pede deferimento.
Brasilia, 20 de setembro de 2021.
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