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 PROCESSO DE COMPRA - 430002/001509/2024

 DADOS GERAIS DO PROCESSO DE COMPRA

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Av. Erasmo Braga, 118
Centro - RIO DE JANEIRO - Rio de Janeiro
CEP: 20020-000
C.N.P.J: 15.829.998/0001 09

Unidade: 403200 - PRODERJ - CENTRO DE TECN DE INFORMAÇÃO E COMUN DO ERJ

Data de Criação: 12/03/2025 15:31:37
Criador: THAILANE GAMA MIRANDA
Tipo do Processo: MAT / SERV / MULTIFAMÍLIA - SRP
Regime Jurídico: Lei 14.133/2021
Critério de Julgamento: Menor Preço
Contrato por Tempo de Serviço: Sim
Status: Liberado
Pesquisa de Preços: 01611/2025
Anexos da Pesquisa de Preços:
Termo de Justificativa: 
Valor Total do Processo: 41.927.172,34
Justificativa da Aprovação: Licitação ARP

Objeto do Processo: Registro de Preços para a prestação de serviços de subscrição de Plataforma
para Gerenciamento de Identidades, incluindo suporte técnico e treinamento, pelo período de 12
(doze) meses.
Enquadramento Legal: Inciso XXI do art. 37 da CF/ Art. 2º da Lei 14.133/21.

Razão do Pedido: O PRODERJ, através da Diretoria de Segurança da Informação, na forma do
Documento de Oficialização de Demanda instruído no processo, desenvolveu Estudo Técnico que embasa
o presente Termo de Referência, de forma a reunir o conjunto de informações indicativas e as condições
preliminares exigíveis para a implementação de uma solução de Gestão de Identidades em sua
plataforma de segurança e potencial aproveitamento por outros órgãos da Administração Pública, com
vistas à mitigação e combate de ameaças de segurança cibernética que afetam a rede governo. Este
Termo de Referência constitui etapa do Planejamento da Contratação, regido e tendo por base a Lei
Federal 14.133/2021 e demais normativos pertinentes buscando estabelecer as melhores e mais
vantajosas condições para o atendimento das demandas necessárias ao adequado funcionamento dos
serviços públicos. No âmbito público, um dos problemas mais recorrentes são os ataques com foco em
roubo de identidade de usuários, realizado através de phishing e outras técnicas. Para combater esse
tipo de ataque, ferramentas de gerenciamento de controle de acesso (IAM) se fazem necessárias, de
modo a implementar uma camada adicional de segurança, assegurando então a identidade dos usuários
e proporcionando visibilidade e controle para a segurança, criando assim um ambiente mais seguro e
resiliente a ataques. A solução proposta neste documento viabilizará o aumento dos níveis de segurança
nos acessos de usuários (humanos ou não) no âmbito do PRODERJ, através do controle de elevação de
privilégios, MFA, SSO, entre outros, possibilitando então maior visibilidade e controle de acessos aos
ativos tecnológicos. O PRODERJ, instituição vinculada à Secretaria de Estado de Transformação Digital,
atua como Órgão Gestor da Tecnologia da Informação e Comunicação, no âmbito do Governo do Estado
do Rio de Janeiro, na forma do art. 3º, do Decreto n° 48.997/2024, que altera a estrutura
organizacional do Poder Executivo e reestrutura o Sistema Estadual de Tecnologia da Informação e
Comunicação - SETIC. É responsável por sediar, manter e operar a TIC do Estado, ou seja, os sistemas
de informações, o desenvolvimento de sistemas, a segurança da informação, as bases de dados de
vários Órgãos estaduais e os diversos equipamentos hospedados no Data Center do Estado. É
responsável também por prover serviços de Internet aos Órgãos da administração estadual, tais como
correio eletrônico, consultoria, desenvolvimento e hospedagens de páginas, portais, intranets e
extranets, bem como conduzir e disponibilizar as atas de registro de preços e contratos corporativos
para suprir itens relativos à TIC aos Órgãos e entidades do Estado. Diante dessas atribuições e devido
ao crescente número de tentativas de invasão e violação de dados que podem levar a perda de
informações extremamente importantes, é fundamental que o PRODERJ mantenha os níveis de
segurança compatíveis com o papel que desempenha.

  Requisição - PES SRP 0005/2025  
Anexos: 

Item Vl. Previsto Vl.Ref. Metodologia de
Cálculo Quantidade

1 - SERVICOS DE LICENCAS DE SOFTWARES,DESCRIÇÃO: SUBSCRICAO DE LICENCA
PARA PROTECAO LOCAL E ELEVACAO DE PRIVILEGIO EM SERVIDORES, COM SUPORTE
TECNICO, POR DE 12 (DOZE) MESES, ORIGEM: PESSOA JURIDICA, FORMA
FORNECIMENTO: UNIDADE
Código do Item: 0193.001.1752 (ID - 189256)

R$ 1461,7654 Pesquisa de Preços -------- 5997 UN
Unid. Temp.

1 Meses

2 - SERVICOS DE LICENCAS DE SOFTWARES,DESCRIÇÃO: SUBSCRICAO DE LICENCA
PARA PROTECAO LOCAL E ELEVACAO DE PRIVILEGIO EM DESKTOPS, COM SUPORTE
TECNICO, POR 12 (DOZE) MESES, ORIGEM: PESSOA JURIDICA, FORMA
FORNECIMENTO: UNIDADE
Código do Item: 0193.001.1753 (ID - 189257)

R$ 518,3585 Pesquisa de Preços -------- 13910 UN
Unid. Temp.

1 Meses

3 - SERVICOS DE LICENCAS DE SOFTWARES,DESCRIÇÃO: SUBSCRICAO DE SOLUCAO
DE AUTENTICACAO MULTIFATOR ADAPTATIVA, COM SUPORTE TECNICO, POR 12 (DOZE)
MESES, ORIGEM: PESSOA JURIDICA, FORMA FORNECIMENTO: UNIDADE
Código do Item: 0193.001.1754 (ID - 189258)

R$ 809,9486 Pesquisa de Preços -------- 13978 UN
Unid. Temp.

1 Meses

4 - SERVICOS DE LICENCAS DE SOFTWARES,DESCRIÇÃO: SUBSCRICAO DE SOLUCAO
DE LOGON UNICO ADAPTATIVO PARA IDENTIDADES DOS COLABORADORES, COM
SUPORTE TECNICO, POR 12 (DOZE) MESES., ORIGEM: PESSOA JURIDICA, FORMA
FORNECIMENTO: UNIDADE
Código do Item: 0193.001.1755 (ID - 189259)

R$ 767,7467 Pesquisa de Preços -------- 13948 UN
Unid. Temp.

1 Meses

Exibir Local de Entrega

  Requisição - PES SRP 0006/2025  
Anexos: 

Item Vl. Previsto Vl.Ref. Metodologia de
Cálculo Quantidade

1 - SERVICOS DE TREINAMENTO,DESCRIÇÃO: TREINAMENTO PARA SOLUCAO DE
PROTECAO LOCAL E ELEVACAO DE PRIVILEGIO EM SERVIDORES, TIPO SERVICO:
OPERACIONAL, ORIGEM: PESSOA JURIDICA
Código do Item: 0335.005.0776 (ID - 189263)

R$ 31097,7500 Pesquisa de Preços -------- 32 POR TURMA
Unid. Temp.

1 Meses

2 - SERVICOS DE TREINAMENTO,DESCRIÇÃO: TREINAMENTO PARA SOLUCAO DE
PROTECAO LOCAL E ELEVACAO DE PRIVILEGIO EM DESKTOPS, TIPO SERVICO:
OPERACIONAL, ORIGEM: PESSOA JURIDICA
Código do Item: 0335.005.0777 (ID - 189264)

R$ 30664,5625 Pesquisa de Preços -------- 32 POR TURMA

3 - SERVICOS DE TREINAMENTO,DESCRIÇÃO: TREINAMENTO PARA SOLUCAO DE
AUTENTICACAO MULTIFATOR ADAPTATIVA, TIPO SERVICO: OPERACIONAL, ORIGEM:
PESSOA JURIDICA
Código do Item: 0335.005.0778 (ID - 189265)

R$ 30378,3125 Pesquisa de Preços -------- 32 POR TURMA
Unid. Temp.

1 Meses

4 - SERVICOS DE TREINAMENTO,DESCRIÇÃO: TREINAMENTO PARA SOLUCAO DE
LOGON UNICO ADAPTATIVO PARA IDENTIDADES DOS COLABORADORES, TIPO
SERVICO: OPERACIONAL, ORIGEM: PESSOA JURIDICA
Código do Item: 0335.005.0779 (ID - 189266)

R$ 30378,3125 Pesquisa de Preços -------- 32 POR TURMA
Unid. Temp.

1 Meses

Exibir Local de Entrega

ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO
Intenção de registro de Preços 
Requisição 
Pesquisa de Preço 

WORKFLOW DE APROVAÇÃO

Aprovador   Pendente  Aprovado  Rejeitado  P/Aprovação  Data/Hora
 MARCO ANTÔNIO DE ANDRADE  28/05/2025 18:55
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CÉLULA DE CRÉDITO
Nenhuma célula de crédito foi definida para o Processo.

29/05/2025, 10:10 Sistema Integrado de Gestão de Aquisição

https://www.compras.rj.gov.br/mercatto/aplicacao/asp/seg/sistema.asp 2/2


