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PREGÃO ELETRÔNICO PARA REGISTRO DE PREÇOS – PE-RP  Nº 017/2025.

TIPO: Menor Preço Por Lote

OBJETO: Registro de Preços para a prestação dos serviços de SOLUÇÃO DE ANÁLISE DO
DESEMPENHO DE APLICAÇÕES, com análise de performance e segurança de aplicações,
microsserviços e logs, diagnóstico de incidentes, monitoramento da experiência do usuário,
serviços de instalação, prestação de apoio técnico especializado em serviços associados à
solução sob demanda e treinamento oficial com o objetivo de auxiliar o PRODERJ e demais
órgãos da Administração Pública a compreender, de forma clara e correlacionada, o
comportamento dos usuários ao consumir os serviços digitais disponibilizados, possibilitando a
tomada de decisão e priorização de ações que visam a excelência no atendimento do cidadão,
conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas neste Edital e seus anexos.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAÇÃO POR LOTE:

LOTE I: R$ 54.722.180,00 (cinquenta e quatro milhões, setecentos e vinte e dois mil cento e
oitenta reais)

LOTE II: R$ 16.185.904,00 (dezesseis milhões, cento e oitenta e cinco mil novecentos e quatro
reais)

DATA LIMITE DE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 06/01/2026, às 10h50.

DATA DA ABERTURA DAS PROPOSTAS: 06/01/2026, às 11h00.

LOCAL: www.compras.rj.gov.br.

PROCESSO SEI nº SEI-430002/000683/2025

O edital se encontra disponível no endereço eletrônico www.compras.rj.gov.br, podendo,
alternativamente, ser adquirido mediante opagamento da importância de R$ 15,00 (quinze reais),
na Rua daConceição, nº 69, 24º andar, Centro, RJ, comprovado por meiode guia de depósito da
instituição financeira contratada pelo Estado,a favor do Estado do Rio de Janeiro, no site:
www.fazenda.rj.gov.br
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