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AO ILMO. PREGOEIRO DO CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E COMUNICAGCAO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO — PRODERJ

Pregdo Eletronico n? 002/2024

Notre Dame Intermédica Saude S.A. (NDIS), pessoa juridica de direito privado
regularmente constituida, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 44.649.812/0001-38, situada na Av.
Paulista, n? 867, Bairro da Bela Vista, Cidade de S3ao Paulo, Estado de Sao Paulo, CEP: 01.311-100,
com endereco eletrénico licitacao@hapvida.com.br, vem, por intermédio de seu representante
legal (doc. 1), com fundamento no item 10.1. do instrumento convocatério em epigrafe e, por

analogia, no art. 24 do Decreto n? 10.024/2019, apresentar IMPUGNACAO AO EDITAL, pelas

razoes de fato e de direito a seguir expostas.

| - TEMPESTIVIDADE

1. O item 10.1. do Edital do Pregdo Eletrénico n2 002/2024, em linha semelhante ao que
define o art. 24 do Decreto n? 10.024/2019, estabelece que o instrumento convocatério podera ser
impugnado “até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame”. Logo, considerando que a sessdo
publica serd aberta em 29.08.2024, o referido prazo terminara em 26.08.2024, a revelar a tempestividade

da presente, protocolada nesta data.
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Il - SINTESE FATICA

2. A impugnante tomou conhecimento da publicacdo do Edital do Pregdo Eletronico n?
002/2024, por meio do qual foi tornada publica licitacdo a ser realizada pelo PRODERJ, cujo objeto é a
“contratacdo, por meio de Pregdo na forma eletrénica conforme estipulado pela Lei n.¢ 14.133/2021, para
prestagcdo de servigos de assisténcia médica no dmbito nacional abrangendo a administracéo e o
gerenciamento de servigos médicos, hospitalares, ambulatoriais, emergenciais ou eletivos, laboratoriais, e
exames complementares auxiliares, através de uma extensa rede integrada de atendimento, conforme

condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos”.

3. A licitacdo sera do tipo menor preco global e a sessdo publica esta prevista para se iniciar as
14h do dia 29.08.2024. Ainda, poderao participar “os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema Integrado de Gestdo de

Aquisicoes - SIGA”.

4, Ocorre que, ao analisar o instrumento convocatdrio e seus anexos, a NDIS observou
algumas inconsisténcias, as quais podem trazer prejuizos para os potenciais licitantes e ao préprio interesse
publico. Desse modo, com o objetivo de garantir o ajuste da minuta de convocacdo e posterior

republicacdo, apresenta a presente impugnagdo, pelas razdes a seguir.

Il — RAZOES DA IMPUGNACAO

a) Poderes do procurador da contratada

5. Logo de inicio, cabe destacar que chamou a atenc¢do da NDIS o item 7.11.1. do Edital, que
estabelece, como uma das obrigacdes da contratada, ter procurador com poderes para receber citacao,

intimacao e responder administrativa e judicialmente por seus atos. Veja-se:

“7.11.1. O licitante devera ter procurador residente e domiciliado no Brasil, com poderes

para receber citacdo, intimacdo e responder administrativa e judicialmente por seus atos,

juntando o instrumento de mandato com os documentos de habilitagdo”.
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6. Embora ndo se questione a necessidade de indicacdo de um procurador para atuacao
durante a execucdo do objeto do contrato, fato é que os seus atos devem se referir apenas ao processo
licitatério e a contratacdo. Afinal, para desempenho dessa funcdo, as prestadoras de saude costumam

dispor de procuragdes com poderes especificos para cada area interna de atuagdo da Companhia.

7. Observa-se que a referida disposicdo, ao discriminar os poderes do procurador, interfere na

governanca da contratada, de modo a violar a sua autonomia, e fere o principio da competitividade, que

pode ser extraido do art. 37, XXI*, da Constituicdo Federal. Esse principio visa a estimular a concorréncia
entre os licitantes, a fim de assegurar que sera alcancada a proposta mais vantajosa para a Administracao

Publica e, como consequéncia dele, cabe aos agentes publicos se absterem de estabelecer cldusulas ou

condicOes capazes de comprometer, restringir ou frustrar a participacao de licitantes nos certames.

8. Dessa maneira, é necessario que o item 7.11.1. do Edital seja alterado, para que a descricdo
dos poderes que devem ser conferidos ao procurador se restrinja aqueles pertinentes ao processo

licitatdrio e a contratacao.

b) Reembolso que deve ter como referéncia a tabela da operadora

9. Ademais, ao tratar do reembolso por servicos cobertos e ndo ofertados, o item 5.7.7. do
Termo de Referéncia do Edital dispde que a “cobertura dos atendimentos serd feita em rede credenciada e,
na sua auséncia, por meio de reembolso, conforme valores praticados na Tabela de Classificagdo Brasileira

Hierarquizada de Procedimentos Médicos (CBHPM 2022 ou em sua edi¢do mais recente)”.

10. Por sua vez, o item 5.11.2.1. do Termo de Referéncia do Edital determina que, para o

reembolso das despesas relativas a consultas médicas nas dareas basicas de obstetricia, ginecologia,

Ill

pediatria e cirurgia geral “serdo utilizados os valores estabelecidos na Tabela de Classificagdo Brasileira

Hierarquizada de Procedimentos Médicos (CBHPM 2022), com um limite de uma unica vez”.

1 Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte: (...) XXI - ressalvados os casos especificados na legislagéo, as obras, servigos, compras e
alienagées serdo contratados mediante processo de licitagto publica que assegure igualdade de condigées a todos os
concorrentes, com cldusulas que estabelecam obrigagbes de pagamento, mantidas as condicbes efetivas da proposta,
nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificagGo técnica e econémica indispensdveis a
garantia do cumprimento das obrigagdes.
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11. Como se sabe, a RN n2 566/2022 da ANS, em seus arts. 42, 52 e 62, trata, detalhadamente,
da garantia de atendimento nas hipdteses de indisponibilidade ou inexisténcia de prestador em municipio
pertencente a drea geografica de abrangéncia do plano de saude contratado e a area de atuacao do

produto.

12. Os referidos dispositivos preveem as obrigacbes das operadoras no que tange, por

exemplo, ao transporte dos beneficiarios para municipios limitrofes onde o atendimento é oferecido.

13. Portanto, ainda que nao haja determinado prestador na localidade, os usuarios dos planos
nao ficardo desamparados, de modo que permitir o reembolso desenfreado gerara, desnecessariamente,
Onus excessivo a contratada, causando-se, assim, desequilibrio contratual ou, no minimo, maior

onerosidade do vinculo contratual.

14. Desse modo, contrariar-se-a o ja mencionado art. 37, XXI da Constituicdo, segundo o qual,
na contratagdo de obras, servigos, compras e alienagdes, havera “cldusulas que estabelegam obriga¢des de

pagamento, mantidas as condi¢cGes efetivas da proposta”.

15. A pratica mais comum no mercado, adotada pelas principais operadoras, é a de realizar o

reembolso somente apds esgotadas as hipdteses previstas na RN n? 566/2022 e tendo como referéncia

suas proprias tabelas, que sdo pensadas a partir de critérios objetivos e consideram quais seriam os

precos justos a serem pagos pelos procedimentos em determinadas localidades.

16. Com isso, evita-se a devolucdo aos beneficidrios de valores abusivos que eventualmente
sejam cobrados pelos profissionais de saude atuantes fora da rede credenciada e se reduzem as

possibilidades de colapso no sistema, em observancia ao principio do equilibrio econémico-financeiro.

17. Em vista disso, a NDIS confia em que os itens 5.7.7. e 5.11.2.1. do Termo de Referéncia do
Edital serdo alterados para prever que, nas hipoteses de inexisténcia de prestadores na darea de
abrangéncia do plano contratado, observar-se-3o as disposicdes da RN n? 566/2022 e a tabela de

reembolso da contratada.

c) Despesas de acompanhamento de paciente nos casos de internagao
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18. Além disso, é necessdrio apontar que o item 5.12.5. do Termo de Referéncia do Edital
dispde que a operadora contratada, em casos de internacdes clinicas e cirurgicas, fica proibida de aplicar
prazo, valor maximo e quantidade as despesas de acompanhante de paciente, independentemente da

idade do paciente na hipdtese de internacdo. Veja-se:

“5.12.5. Em Internagdes clinicas e cirdrgicas, a critério de médico assistente, em quarto
privativo com banheiro, veda-se a utilizacdo de prazo, valor maximo e quantidade de: [...]

despesas de pelo menos 01 (um) acompanhante de paciente, independentemente da

idade do paciente nos casos de internacao.”

19. Ocorre que, de acordo com a legislagdo e regulamentacgdes atuais, incluindo as diretrizes da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), as operadoras encontram-se obrigadas a cobrir as despesas

de acompanhante de paciente que pertenca a dois grupos etarios especificos.

20. De acordo com a Lei 9.656/982, é obrigatdria a cobertura de despesas de acompanhante,

no caso de pacientes menores de dezoito anos. Por sua vez, de acordo com entendimento do e. STJ (REsp

1.793.840/RJ) e da ANS, em observancia a aplicacdo do Estatuto do Idoso (Lei n. 10.741/2003), cabe aos

planos de saude o custeio das despesas referentes ao acompanhante do paciente maior de 60 anos.

21. Desse modo, a exigéncia do edital de cobrir despesas de acompanhante para pacientes
independentemente da idade desrespeita a limitacdo legal e vai além do que é exigido pela jurisprudéncia e
regulamentacdo mencionadas. Tal imposicdo ndo sé é desproporcional, mas também afeta a viabilidade
econdmica dos contratos e a competitividade no processo licitatdrio. A aplicacdo indiscriminada dessa
obrigacdo pode criar um cendrio de custos elevados e romper o equilibrio econémico-financeiro,

prejudicando a Administracao e a sustentabilidade do contrato.

22. Com isso, a ora impugnante confia em que o item 5.12.5. do Termo de Referéncia do Edital
serd modificado para que conste que a cobertura das despesas relativas aos acompanhantes seja limitada

a0s casos Nos quais os pacientes sejam menores de 18 anos ou maiores de 60 anos.

2 Art. 12. S3o facultadas a oferta, a contratacdo e a vigéncia dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 12do art.
12 desta Lei, nas segmentagdes previstas nos incisos | a IV deste artigo, respeitadas as respectivas amplitudes de
cobertura definidas no plano-referéncia de que trata o art. 10, segundo as seguintes exigéncias minimas: f) cobertura
de despesas de acompanhante, no caso de pacientes menores de dezoito anos.
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d) Necessaria restri¢do do servigo de home care

23. Seguindo adiante, ao tratar da abrangéncia da cobertura dos planos contratados, o item
5.12.11. do Termo de Referéncia dispde que deve ser assegurada “a cobertura integral a internag¢do
domiciliar (Home Care), mediante solicitagdo médica com justificativa técnica detalhada e fundamentagdo

do motivo”.

24. Como se sabe, as operadoras ndo estdo obrigadas a oferecer qualquer tipo de atencdo
domiciliar aos beneficidrios dos planos de salde, uma vez que esses servicos ndo se encontram abrangidos
pelo Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, criado a partir da Lei n? 9.656/1998. Isso foi,

inclusive, ratificado pela ANS no Parecer Técnico n2 05/GEAS/GGRAS/DIPRO/20213.

25. Apesar de a ora impugnante ndo se opor a previsdao contratual que inclui o home care
dentre os servicos a serem prestados aos empregados do PRODERJ, ndo se pode desconsiderar o grande
investimento financeiro exigido para sua manutengao, com risco, até mesmo, de se afetar a comutatividade

do negdcio juridico.

26. Em virtude disso, a NDIS confia que o item 5.12.11. sera alterado para que a cobertura do
servico de home care ndo seja necessariamente integral, mas ocorra de acordo com o caso e a respectiva

indicacdo médica devidamente documentada e justificada.

e) Exigéncia de documentos de regularidade fiscal para a habilitacio que devem ser relativos apenas a

sede da licitante
27. De igual modo, para a habilitagdo no certame, os itens 30.2.7. e 30.2.8. do Termo de
Referéncia do Edital exigem que as operadoras de planos de saude apresentem determinados documentos

de regularidade fiscal no Estado do Rio de Janeiro. Confiram-se:

“30.2.7. Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a

3 “Em resumo, as operadoras n3o estdo obrigadas a oferecer qualquer tipo de Atencdo Domiciliar como parte da
cobertura obrigatéria a ser garantida pelos planos novos e pelos planos antigos adaptados. Contudo, caso o
oferecimento de Atengdo Domiciliar conste no contrato de plano de saude ou em aditivo contratual celebrado entre
as partes, tal servico deve ser obrigatoriamente oferecido de acordo com as regras descritas no instrumento
contratual pactuado, devendo, ainda, observar rigorosamente os comandos da Resolucdo da Diretoria Colegiada da
ANVISA — RDC n2 11/2006”.
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apresentacdo de:

30.2.7.1. Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa,
expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda; e

30.2.7.2. Certiddao Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddao Positiva com efeito de
Negativa, para fins de participacdo em licitacdo, expedida pela Procuradoria Geral do
Estado.

30.2.8. Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, bem
como com a Fazenda Estadual do Rio de Janeiro, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre, com a apresentag¢do, conforme o caso, de:

30.2.8.1. Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa do

Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — I1SS”.

28. Com a devida vénia, tais ddeterminacbes também contrariam o ja citado principio da

competitividade, previsto no art. 312* da Lei n2 13.303/2016.

29. Ou seja, exigir a comprovacao de regularidade fiscal no Estado do Rio de Janeiro como
requisito de habilitacdo é favorecer inadequadamente as licitantes de atuagdo local em detrimento
daquelas cujas sedes estdo em outros pontos do territério nacional, mas que figuram como plenamente

aptas a execucdo dos servigos licitados.

30. A propdsito, necessario destacar novamente o art. 37, XXI°, da Constituicdo Federal, que
dispée que no processo de licitagdo publica deve ser assegurada a igualdade de condigdes aos
concorrentes. Como ja visto, da interpreta¢do do dispositivo depreende-se que para atingir esse fim devem
ser estabelecidas somente cldusulas indispensaveis a garantia do cumprimento das obriga¢des que

constituem o objeto da licitagdo.

4 Art. 31. As licitacbes realizadas e os contratos celebrados por empresas publicas e sociedades de economia mista
destinam-se a assegurar a selegcdo da proposta mais vantajosa, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto, e
a evitar operagbes em que se caracterize sobrepreco ou superfaturamento, devendo observar os principios da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da probidade administrativa, da
economicidade, do desenvolvimento nacional sustentdvel, da vinculagéo ao instrumento convocatdrio, da obtengdo de
competitividade e do julgamento objetivo.

> Art. 37. A administra¢do publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte: (...) XXI - ressalvados os casos especificados na legislagGo, as obras, servicos, compras e
alienagées serdo contratados mediante processo de licitagto publica que assegure igualdade de condigées a todos os
concorrentes, com cldusulas que estabelecam obrigagbes de pagamento, mantidas as condicbes efetivas da proposta,
nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificagGo técnica e econémica indispensdveis a
garantia do cumprimento das obrigagdes.
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31. Assim, em respeito ao principio da competitividade, cabe aos agentes publicos se absterem
de estabelecer cldusulas ou condi¢cGes capazes de comprometer, restringir ou frustrar a participacdo de

licitantes nos certames, consoante determina o art. 42, VI, alineas “c” e “d”®, da Lei n2 13.303/2016.

32. Diante disso, o que se verifica é que os itens 30.2.7. e 30.2.8. do Termo de Referéncia criam
uma restricdo injustificada e potencialmente discriminatédria, pois a comprovacado de regularidade fiscal no
Estado do Rio de Janeiro ndo atesta nenhum diferencial técnico em relagdo a comprovacdo de regularidade
fiscal na sede da licitante, e acaba por inibir a participa¢do de operadoras capazes de apresentar propostas

em conformidade ao interesse publico.

33. Em vista disso, a NDIS confia em que os itens 30.2.7. e 30.2.8. do Termo de Referéncia do
Edital serdo alterados para que seja exigida apenas a comprovacao de regularidade fiscal na sede da

licitante.
f) Planos com abrangéncia além da area de atua¢ao do PRODERI

34. Outro ponto de relevo observado pela NDIS, ora impugnante, diz respeito ao fato de que,
embora a drea de atuacdo do PRODERIJ se restrinja ao Estado do Rio de Janeiro, o plano oferecido pela
operadora contratada, devera, necessariamente, ter abrangéncia nacional, consoante se verifica da prdpria

definicdo do objeto licitado, constante do item 1.1 do Edital.

35. Com o devido acatamento, a NDIS entende que o instrumento convocatdrio fere os
principios da competitividade, razoabilidade, da supremacia do interesse publico e da manuten¢do do

equilibrio econémico-financeiro, que também podem ser extraidos novamente do art. 31, XXI, da CF.

8 Art. 42. Na licitacéo e na contratacdo de obras e servicos por empresas publicas e sociedades de economia mista,
serdio observadas as seguintes definigcées: (...) VIl - projeto bdsico: conjunto de elementos necessdrios e suficientes,
com nivel de precisdo adequado, para, observado o disposto no § 39, caracterizar a obra ou o servi¢o, ou o complexo
de obras ou de servigos objeto da licitacdo, elaborado com base nas indica¢des dos estudos técnicos preliminares, que
assegure a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do empreendimento e que possibilite a
avaliagdo do custo da obra e a definicdo dos métodos e do prazo de execugdo, devendo conter os seguintes elementos:
(...) ¢) identificagdo dos tipos de servicos a executar e de materiais e equipamentos a incorporar a obra, bem como
suas especificagbes, de modo a assegurar os melhores resultados para o empreendimento, sem frustrar o cardter
competitivo para a sua execug¢do,; d) informagdes que possibilitem o estudo e a dedugdo de métodos construtivos,
instalagées provisdrias e condigées organizacionais para a obra, sem frustrar o cardter competitivo para a sua
execugdo;
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36. Definitivamente, planos de abrangéncia geografica estadual, nos termos do art. 12, § 19, |,
da Resolugdo Normativa n2 566/2022 da ANS, seriam mais que suficientes para atender os empregados do
PRODERJ, bem como evitariam maiores 6nus ao erdrio com o encarecimento desnecessdrio do servico

ofertado.

37. Isso porque ndo sé os beneficiarios usufruiriam de atendimento regular na regido de
atuacdo da contratante, mas também teriam garantido o atendimento fora da area de abrangéncia do
plano especificamente em casos de urgéncia e emergéncia, em razao da obrigacdo imposta as operadoras

pelo art. 35-C da Lei n2 9.656/1998.

“Art. 35-C. E obrigatdria a cobertura do atendimento nos casos:

| - de emergéncia, como tal definidos os que implicarem risco imediato de vida ou de lesGes
irreparaveis para o paciente, caracterizado em declaragao do médico assistente;

Il - de urgéncia, assim entendidos os resultantes de acidentes pessoais ou de complicacbes
no processo gestacional;

Il - de planejamento familiar.

Pardgrafo uUnico. A ANS fara publicar normas regulamentares para o disposto neste artigo,

observados os termos de adaptacdo previstos no art. 35”.

38. Diante disso, o item 1.1 do Edital merece ser alterado, para que os planos a serem
oferecidos pela contratada tenham a abrangéncia reduzida a drea de atuagao da contratante — qual seja, o

Estado do Rio de Janeiro.

IV - PEDIDOS
39. Diante de todo o exposto, a NDIS confia em que a presente impugnacdo serd totalmente
acolhida para se:
(i) alterar o item 7.11.1. do Edital, para que a descri¢gdo dos poderes que devem ser conferidos

ao procurador se restrinja aqueles pertinentes ao processo licitatdrio e a contratacao;
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(i)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

alterar os itens 5.7.7. e 5.11.2.1. do Termo de Referéncia do Edital, para prever que, nas
hipdteses de inexisténcia de prestadores na drea de abrangéncia do plano contratado,

observar-se-3o as disposicdes da RN n2 566/2022 e a tabela de reembolso da contratada;

alterar o item 5.12.5. do Termo de Referéncia do Edital, para que conste que a cobertura
das despesas relativas aos acompanhantes seja limitada aos casos nos quais os pacientes

sejam menores de 18 anos ou maiores de 60 anos;

alterar o item 5.12.11., para que a cobertura do servico de home care nao seja
necessariamente integral, mas ocorra de acordo com o caso e a respectiva indicacdo

médica devidamente documentada e justificada;

alterar os itens 30.2.7. e 30.2.8. do Termo de Referéncia do Edital, para que seja exigida

apenas a comprovacao de regularidade fiscal na sede da licitante; e

alterar o item 2.1 do Edital, para que os planos a serem oferecidos pela contratada tenham

a abrangéncia reduzida a drea de atuagdo da contratante (Estado do Rio de Janeiro).

Sdo Paulo, 22 de agosto de 2024.
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