15/05/2025, 13:24 Zimbra

Zimbra alexandre.cordeiro@proderj.rj.gov.br

Suporte Logistico — Resposta de seu atendimento #43106

De : Suporte aos Sistemas Logisticos <suportelogistico@planejamento.rj.gov.br> qui., 15 de mai. de 2025 11:00
Assunto : Suporte Logistico — Resposta de seu atendimento #43106
Para : Alexandre Cordeiro <alexandre.cordeiro@proderj.rj.gov.br>

Senhor(a) Alexandre Cordeiro,
Protocolo de Atendimento: #43106.
Encaminhamos a resposta final de seu atendimento:

Conforme contato telefdnico, verificamos que a situa¢do foi regularizada e por esta razao encerraremos o
chamado. Caso o ocorrido se repita, favor renovar contato com o Suporte.

Por favor responda a nossa Pesquisa de Satisfacao

Para reabrir o atendimento acesse o link e informe o seu nimero de protocolo e CPF. Em seguida acione a opgdo de "Reabrir
Atendimento".

Atenciosamente,
Suporte aos Sistemas Logisticos
Subsecretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao

Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo - Governo do Estado do Rio de Janeiro

Este é um e-mail automatico, por favor, ndo responda.

https://proderj.webmail.rj.gov.br/h/printmessage?id=47392&tz=America/Sao_Paulo
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https://www.compras.rj.gov.br/suportelogistico/#/pesquisa-satisfacao/NDMxMDZ8MDM0NDg0OTM3Njc=
https://www.compras.rj.gov.br/suportelogistico/#/consultar-atendimento

