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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. A demanda surgiu a partir da necessidade indicada por meio do processo (SEI-150001/007892/2023) baseado na Nota Técnica
(51166764) e no Despacho (77236366), para atender as necessidades da SUBGAP, integrante da Secretaria de Estado da Casa Civil — SECC,
de inclusdo de ferramentas para receber, armazenar as mais diversas especificidades, com apontamento das areas de riscos, areas em
situacdes de catastrofes dentre outras, materializados na execugdo dos seguintes servigos:

a) Recobrimento aerofotogramétrico das unidades imobiliarias em areas ndo continuas;

b) Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web com manutencéo e suporte;
¢) Geragao de ortofotos coloridas de alta resolugéo;

d) Geragdo de modelos de terreno e superficie (nivel de solo);

e) Servico de captagdo e processamento de imagem para criagdo de modelos 3D;

f) Servigo de mapeamento 360° externo das unidades imobiliarias.

1.2. Desta forma o presente documento tem por objetivo avaliar e assegurar a viabilidade técnica para contratagdo de servigos de
tecnologia da informagdo e com fornecimento de solucdo integrada de aquisi¢do através da entrega do cddigo-fonte do sistema de uma
Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, compreendendo implantagdo, migracdo de dados,

customizag¢do, capacitacdo, manutencdo, transferéncia tecnoldogica e servigos técnicos. para a execugdo de MONITORAMENTO
PATRIMONIAL de imoveis do Estado do Rio de Janeiro - RJ para atender as necessidades da SUBGAP, integrante da Secretaria de Estado

da Casa Civil — SECC.

1.3. Atualmente o 6rgdo central de patriménio imdvel do Estado do Rio de Janeiro esta sob responsabilidade da Subsecretaria de
Gestdo Administrativa e Patrimonial — SUBGAP, integrante da Secretaria de Estado da Casa Civil — SECC, e tem como objetivo precipuo a
gestao e controle dos imdveis pertencentes ao Estado, bem como a fiscalizagdo daqueles utilizados por outras unidades gestoras, conforme
informado pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gesto, por meio do SEI-150001/007892/2023.

1.4. O Decreto n°46.299/2018, criou o Sistema Estadual de Gestdo do Patrimdnio Imoével - SIGEPAT, necessario para
regulamentar a Lei Complementar n°08/1977 determinando que o 6rgdo central de patrimonio adote medidas administrativas necessarias
para disponibilizar e manter atualizado o SISPAT, repositdrio tnico de informagdes do patrimoénio imoével estadual.

1.5. O Sistema de Patriménio Imovel do Estado do Rio de Janeiro (SISPAT) ¢ uma ferramenta, via web, de gestdo dos imdveis
composto de consulta, insercdo de plantas de arquitetura, relatérios de vistoria, laudos de avaliagdo, fotos e documentagdo legal, e
considerando que o atual SISPAT encontra-se obsoleto, faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de novo
Sistema, incluindo suporte técnico especializado sob demanda, sustentagdo e manutenc¢do de software em observancia as Determinagdes n°s
9, 10 e 11, constantes na Prestacdo de Contas de Governo, referente ao exercicio de 2021, proferidas no ambito do Processo TCE/RJ
101.402-2/22 e da Recomendacgéo n° 36, constante na Prestacdo de Contas de Governo, referente ao exercicio de 2022, proferida no autos do
Processo TCE/RJ 104.095-8/2023.

e DETERMINACAO N° 9: A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo, por meio de sua Subsecretaria de Concessdes,
Parcerias e Patrimonio Adotar providéncias necessarias para melhoria de pessoal e de sistemas informatizados (SISPAT)
dedicados na sua atribui¢do de 6rgdo central de gestdo do patriménio imobiliario estadual, em especial no tocante a atualizagdo e
validagdo cadastral, expedicao de laudos, automatizacdo do tratamento de dados com a adogdo de novas ferramentas para o
Sistema SISPAT e sua integragdo com outros sistemas.

o DETERMINACAO N° 10: A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo, por meio de sua Subsecretaria de Concessdes,
Parcerias e Patrimonio Divulgar as informagdes disponiveis no SISPAT para os 6rgos, entidades e Poderes estaduais, bem como
promover capacitacdes aos seus gestores para que conhecendo as informagdes do sistema, possam melhor gerir e controlar o
patrimonio imobiliario estadual na ponta.

e DETERMINACAO N° 11: A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo, por meio de sua Subsecretaria de Concessdes,
Parcerias e Patriménio Estudar possibilidade de o sistema SISPAT gerar relatdrios periddicos confiaveis a serem enviados para os
orgdos, entidades e Poderes estaduais, para que tempestivamente, isto ¢, dentro do mesmo exercicio, possam regularizar a
contabilizacdo dos bens imdveis listados naqueles relatdrios.

. RECOMENDACAO N° 36: A Subsecretaria de Gestdo Administrativa e Patrimonial Dotar de recursos humanos, tecnolédgicos,
fisicos e de capacitacdo visando a melhoria da capacidade operacional do Orgdo Central de Gestdo Patrimonial Imobiliaria, para
que possa bem cumprir suas competéncias dispostas no DE n.® 46.299/18 — art.6° e incisos.

1.6. Além disso, em termos de economicidade e viabilidade técnica, o fornecimento dessa nova Solucdo Integrada de Gestdo
Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT, com aquisi¢do do codigo-fonte do sistema, ¢ om a utilizagdo de software livre
(codigo aberto) possibilitara uma gestdo menos onerosa, mais tecnologica e célere, resultando na eficiéncia da gestdo publica do Patrimonio
Imoével. A aquisi¢do do codigo-fonte do sistema pelo Estado do Rio de Janeiro eliminara a necessidade de pagamentos recorrentes de
"licenca de uso" de softwares proprietarios, que a médio e longo prazo se tornam inviaveis e altamente custosos. A posse do codigo-fonte



permitira ao Estado evoluir a solu¢do conforme suas necessidades e demandas, implementando novas ferramentas de controle e
funcionalidades. Além disso, a nova solugdo proporcionard aos usudrios a capacidade de criar processos de controle georreferenciados
utilizando componentes avangados por meio de guias visuais e intuitivas, sem a necessidade de conhecimento em linguagens de
programagdo. Isso permitira uma evolugdo natural da solucdo, focada nas regras de negocios, oferecendo mais flexibilidade e menores
custos, algo que ndo € possivel com sistemas baseados em licencas de uso. A contratacdo da demanda descrita neste documento garantira
niveis satisfatorios de operacionalidade, eficiéncia e seguranca dos dados referentes aos imoveis pertencentes ao Estado. Visando melhorar
a identificacdo, gestdo e fiscalizac@o, a nova solugdo ird modernizar o sistema de gestdo patrimonial com ferramentas de geoprocessamento,
modelos digitais 3D (Terceira dimensao), imageamento aéreo do imével, fotografias 360° que permitiram aos técnicos uma analise mais
assertiva e com varias perspectivas do patrimonio, além de gerar relatorios periddicos confidaveis com objetivo de melhorar a gestéo e o
controle do patrimdnio imdvel.

1.7. O novo sistema devera conter um cadastro Gnico e completo dos imdveis publicos estaduais, sejam eles dominiais, de uso
especial ou de uso comum do povo, com fotos, videos e documentos a eles relacionados, substituindo o sistema existente. O sistema devera
conter funcionalidades e operagdes que permitam a geragdo de relatorios gerenciais e automatizacdo de documentos, a partir de modelos
padronizados (Termos e Contratos, Certiddes, Relatorios de Vistoria, Laudos de Avaliagdo, Termo de baixa, entre outros), gerenciamento das
cessdes onerosas, controle de encargos e obrigagdes, integragdo com outras bases de sistemas, a exemplo, SIAFE-Rio para controle da
contabiliza¢do, interface online e design amigavel, estruturado em blocos de funcionalidades (moédulos) dedicados aos diversos
macroprocessos da gestdo patrimonial, quais sejam, cadastro fisico-cartorial, geoinformagao, destinagdo de imdveis, contabilizagdo, receita
patrimonial, avaliagdo e fiscalizagio.

1.8. Observa-se, a titulo de informacdo, que o atual SISPAT é composto pelos contextos: Imodveis, Cartoriais, Terrenos,
Edificacdes, Ocupagoes, Entornos e Termos e Contratos, os quais correspondem a informacdes acerca da localizagao, titularidade, valor
contabil, informagdes técnicas referentes aos imdveis/terrenos e sua utilizagdo, dentre outras informagdes.

1.9. Cumpre ressaltar, que o SISPAT se encontra obsoleto e em estado precario de funcionamento. O sistema, gradativamente, vem
apresentando ao longo dos ultimos anos diversos erros, como por exemplo, erro na inser¢do dos arquivos digitalizados no banco de dados,
preenchimento ¢ edigdo dos contextos e seus respectivos campos, download de arquivos e emissdo dos Relatorios Preparatorios para
Prestagdo de Contas.

1.10. Além dos erros mencionados, o sistema ¢é deficiente em funcionalidades e mddulos, tendo em vista que a atual tecnologia nio
possui Geoinformagdo e nem esta apta a integracdo com o sistema de georreferenciamento utilizado pelo 6rgao, o ArcGIS.

1.11. Outro fator importante que justifica o fornecimento do novo sistema ¢ a limitagao e ineficiéncia do contexto de ocupacdes,
pois a aplicacdo atual ndo atende as necessidades para uma adequada gestdo financeira, prejudicando o monitoramento das contraprestagdes
pecuniarias, como por exemplo a emissdo de notificacdes, fluxo de caixa, dentre outras fungdes; e das ndo pecunidrias (seguro contra
incéndio e demais determina¢des contratuais), assim como também ndo possui funcionalidade para o acompanhamento das
adimpléncias/inadimpléncias e envio de notas de débitos para a inscri¢do em divida ativa junto & Procuradoria-Geral do Estado — PGE,
impactando de modo geral no monitoramento das ocupagdes, ¢ no cumprimento das obrigagdes previstas nos instrumentos de formalizagdo
de uso celebrados pelo Estado.

1.12. Ademais, o sistema atual ndo esta integrado com o Sistema Integrado de Gestdo Or¢camentaria, Financeira e Contabil do Rio
de Janeiro - SIAFE-Rio, integragdo esta necessaria para apresentagdo sistematizada da Prestagdo de Contas do Governo ao Tribunal de
Contas do Estado - TCE. Além do que, também cabe destacar sobre a importancia da integracdo com os demais sistemas utilizados na rotina
administrativa para fins de atendimento das demandas de informacgao, sendo, portanto, ferramentas de apoio a gestdo do Patriménio Imovel
Estadual, a exemplo, o Sistema Eletronico de Informagao - SEI.

1.13. Em termos de economicidade e viabilidade técnica, a contratacdo desse novo sistema possibilita uma gestdo menos onerosa,
mais tecnologica e célere para a SUBGAP, resultando na eficiéncia e na economia de recursos publicos.

1.14. A partir da contratacdo da demanda descrita neste documento, podemos continuar a contar com alta disponibilidade das
informacdes, backup dos dados realizados de forma automatica e perioddica, ajudando o monitoramento dos iméveis e melhorando a gestio e
segurancga das informagdes realizadas contidas no SISPAT.

1.15. A Administracdo Publica estd inserida em um cenario de informagdes imprecisas e de gestdo incompleta. Uma automatizagéo
ira garantir padronizacdo das tarefas e trabalho mais agil. Acompanhar entradas, movimentagdes e processos de baixa de forma manual €
complexo, requer consultas a diversas planilhas e sistemas obsoletos. Por ser dificil, ¢ um trabalho que esta sujeito a erros. Ha desperdicio de
tempo e de potencial que cada individuo tem a oferecer, em razdo da redundéncia na tratativa das informagdes.

1.16. Pelo exposto acima podemos concluir que se faz necessaria a contratagdo de uma nova Solug@o Integrada de Gestdo
Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT de modo a garantir niveis satisfatorios de operacionalidade, eficiéncia e

seguranca dos dados referentes aos imdveis pertencentes ao Estado do Rio de Janeiro visando melhorar a identificacdo, gestdo e fiscalizagdo,
com a adocdo de ferramentas mais modernas para automatizar o tratamento de dados para serem divulgados aos 6rgdos e entidades estaduais,
gerando relatorios periddicos confidveis com objetivo de melhorar a gestdo e controle do patrimdnio imovel, de forma a oferecer uma
plataforma de controle de bens imdveis e de consumo de informagdes estratégicas aos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Direta e
Indireta do Estado do Rio de Janeiro.

RESULTADOS PRETENDIDOS
2.1. Espera-se com a inovagao tecnoldgica proposta no presente documento:
a) Alta disponibilidade e escalabilidade das informagdes;

b) Automacdo de Processos: Reducdo do tempo e esfor¢o necessarios para tarefas administrativas através da automacao de
processos como inventario, manutencao e auditoria;

¢) Analise de Dados: Ferramentas de analise que permitem uma melhor avaliagdo e tomada de decisdo baseada em dados,
como analise de valor de mercado, uso do solo e potencial de desenvolvimento;

d) Possibilidade de criagdo de modulos auxiliares pelo usuario do sistema, através de guias visuais e interativas, utilizando
método sem cddigo (NO-CODE), sem a necessidade de conhecimento de linguagem de programagio;

e) Possibilidade de utilizagdo de processos de geoinformagao e geoprocessamento, com utilizagdo de imagens de satélites,



2.2.

ortofotocartas, mapas digitais;
f) Atualizacdo de mapeamento de processos pelo SISPAT;
g) Base de acesso remoto para facil atualizagéo ou possivel melhoria no gerenciamento do sistema;

h) Backup dos dados realizados de forma automatica e periodicamente em diversos formatos, melhorando o monitoramento
dos imdveis e consequentemente, sua gestao;

i) Suporte técnico;

j) Planejamento Estratégico: Suporte para o planejamento estratégico de investimentos e desinvestimentos, bem como a
identificagdo de oportunidades de otimizagdo do uso dos imoéveis;

k) Seguranga das informagdes realizadas por especialistas em seguranca e fornecimento de suporte realizado por equipe
especializada;

1) Dar maior agilidade nos procedimentos;
m) Apoiar a tomada de decisdo;
n) Processos assertivos com informagdes atualizadas;

0) Georreferenciamento: Melhoria na precisdo das localizagdes e dos limites das propriedades, resultando em dados
patrimoniais mais precisos;

p) Visualizagdo 3D: Proporciona uma visualizagdo tridimensional detalhada dos imdveis, permitindo uma compreenséo
mais clara e intuitiva das caracteristicas fisicas das propriedades;

q) Interatividade: Capacidade de explorar os imdveis em diferentes angulos e perspectivas, facilitando a analise e o
planejamento; e

r) Integragdo: Capacidade de integragdo com outras ferramentas e sistemas, como sistemas de informacdo geografica (SIG),
sistemas de gestdo de ativos empresariais (EAM) e plataformas de Internet das Coisas (IoT).

Sendo assim, ¢ essencial o esfor¢o de modernizacdo do Estado, apoiado numa visdo do uso estratégico de novas tecnologias de

informacdo e comunicagdo (TIC).

3.
3.1

4,
4.1.
42.

CONTRATACOES CORRELATAS

O antigo sistema do SISPAT, conforme informado na Nota Técnica (51166764), é uma contrataggo correlata.

INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

Considerando que a demanda ndo ira atender ao PRODERJ, nio foi incluido no PCA.

o

O objeto foi concebido em razdo da fungdo institucional do PRODERIJ que, por for¢a do art. 5° do Decreto estadual n

47.278/2020, detém o nivel de Direcdo Geral do Sistema Estadual de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagao - SETIC, devendo atuar,
dentre outras, como Orgdo responsavel por conduzir e disponibilizar, mas ndo limitado, atas de registro de pregos, contratos e contratos
corporativos para suprir itens relativos a TIC aos 6rgdos da administragio puiblica.

5.1
5.1.1.

DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negocio
Necessidade:

a) Cadastro e controle do patriménio imovel — em uma Solucdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na
Plataforma WEB - SISPAT que apresente funcionalidades e recursos para os modulos de Imoveis, Cartoriais, Terrenos,
Edificacdes, Entornos, Ocupacdes, Termos e Contratos, Depreciacdo, Financeiro/cobrancas, Consultas, Relatorios e
Administrador, integrado com outros sistemas (SIAFE-Rio, SEI, ArqGIS, Correios, ferramentas de BI);

b) Ferramentas de Geoprocessamento, com possibilidade de visualizagdo em 3D e imageamento fotografico 360°;

¢) Registro dos imoveis em sistema informatizado, georreferenciado e com informagdes detalhadas sobre cada propriedade,
tendo como referéncia o imovel caracterizado pelo codigo Fator de Individualizagdo do Patriménio - FIP;

d) Acompanhamento da utilizagdo dos imdveis, por meio de instrumentos de permissdo ou cessdo de uso, entrega e
recebimento, alienacdo, ou seja, sua destinagdo de modo geral;

e) Emissdo de relatorios gerenciais periddicos para subsidiar a tomada de decisdo e emissdo de relatdrio especifico dos
proprios estaduais para a prestacdo de contas anual;

f) Suporte técnico especializado, manual de utilizagdo e capacitacdo aos usuarios do sistema;

g) Perfil de acesso adequado aos diversos tipos de usudrios da informagéo (administrador, gerencial, usudrios internos e
externos), tendo em vista a Lei de Acesso a Informagdo e transparéncia na divulgacdo das atividades, bem como o uso da
aplicagio pelo Orgdo Central, e também por todos os Orgdos da Administragio Direta e Indireta (Setoriais), no ambito do
poder executivo estadual, de acordo com o disposto no Decreto 46.299 de 04.05.2018 — que dispde sobre a criagdo do
Sistema Estadual de Gestio do Patriménio Imdvel (SIGEPAT);

h) Fornecimento integral do codigo-fonte e documentagdo técnica da Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial
Georreferenciada na Plataforma WEB — SISPAT;

1) Manutengdes evolutivas no produto, possibilitando o desenvolvimento das melhorias necessarias ao desempenho da
ferramenta, para fins de modernizagdo do sistema apés sua entrega e implementagao;

j) Suporte Técnico e Manutengdo Corretiva na corregido de problemas no sistema; e



k) Possibilidade de Customizagdo do Sistema de Patrimonio Imével, por demanda do 6rgao.
5.2. Funcionalidade:

a) Seguranga do SISPAT;

b) Utilizagao de tecnologias modernas de programagio;

c) Interface amigavel e de facil utilizacdo pelos usuarios, com recursos de buscas inteligentes;

d) Consulta e extracdo de dados em formatos abertos e compativeis com outras aplicagdes;

e) Integracdo com outros sistemas de gestdo utilizados pelo Estado do Rio de Janeiro (SIAFE-Rio, ArcGIS, SEI,
ferramentas de BI, por exemplo); e

f) Sistema fornecido e hospedado em datacenter, operado 100% através dos principais navegadores de acesso a internet do
mercado (ex: Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari), nas suas versdes mais recentes.

5.2.1. A CONTRATADA no periodo do contrato devera reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos nos recursos e servicos de computacao e de banco de dados,
bem como nas cargas de trabalho (workloads) utilizadas pela CONTRATANTE, durante todo periodo contratual.

52.2. A CONTRATANTE podera solicitar, sem qualquer 6nus adicional, a substitui¢ao ou corre¢do da solugéo de software, quando
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des

523. A CONTRATADA devera executar agdes preventivas e proativas com vistas a otimizagdo e garantia da disponibilidade e
eficiéncia da solug@o.

524. As especificagdes técnicas estdo descritas no ANEXO I - ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO deste documento.

5.2.5. Portanto, espera-se, a partir da implementagdo da nova Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na

Plataforma WEB - SISPAT que o sistema seja capaz de atender aos requisitos descritos, a saber:

a) Possuir cadastro de patrimonios com informagdes, que permitam a inclusdo, atualiza¢do, vinculagdo e baixa dos imoveis,
atribuindo nova numeragdo FIP - (Fator de Individualizagdo Patrimonial) para imdveis novos, ou ainda permitindo
utilizagdo e numeragéo preexistente;

b) O sistema devera conter funcionalidade para contabilizagdo, bem como sua reavaliagdo e depreciacdo dos imoveis a ser
processada mediante integracdo com o SIAFE-Rio;

c) Possuir ferramentas para geragao de relatorios individualizados ou previamente formatados;

d) Permitir gerac@o de graficos (ex. linha, barras, pizza, colunas), a partir dos campos do relatdrio, especificando os titulos,
campos apresentados, e ordenagdo;

e) Estar disponivel no modulo para geracdo de relatorios a exportagcdo para TXT, EXCEL, HTML, PDF, de todos os
campos disponibilizados;

f) Possuir funcionalidade ou ferramenta de integragdo voltada para gestdo cartografica ou de georreferenciamento utilizada
pela SECC;

g) Possuir funcionalidades necessarias ao lancamento de gerenciamento do valor dos imédveis para fins de contabilizagdo
patrimonial,

h) Possuir funcionalidade e transacdes necessarias a gestdo dos processos de arrecadagdo e cobranga de receitas
patrimoniais, como por exemplo recélculo e parcelamento de débitos, emissdo de GRE, gerenciamento de isengdes e
suspensdes de cobranga, além do gerenciamento das contraprestagdes ndo pecunidrias, como por exemplo o seguro contra
incéndio e outras determinagdes contratuais;

i) O cadastro de patrimdnio imével deve permitir registro de informacgdes quanto ao seu estado de conservagdo e
tombamento;

j) Possuir cadastro dos orgaos responsaveis e suas unidades administrativas, além dos respectivos responsaveis, para os
quais serdo atribuidas as responsabilidades pelo patriménio;

k) Possuir funcionalidade para indicar a “fase de regularizagdo ocupacional/utilizagdo".

1) Possibilidade de indicar o valor do laudo de avaliagdo dos imoveis independente da quantidade de ocupacdes existente
no local;

m)Campos, tais como niimero do laudo, data, finalidade, valor do terreno, valor da edificacdo, valor do imével, taxa de
ocupagdo proposta, valor do seguro, valor de locagdo, técnicos responsaveis pela elaboragdo do laudo, possibilitando, assim
a extragdo de relatorio especifico dessas informagdes.

n) Campos dedicados as vistorias, que, expressem a motivagao ou o objetivo da vistoria realizada, tais como N° da vistoria,
data, finalidade, técnicos responsaveis (podendo ser mais de um).

0) Funcionalidade que permita buscar os dados em diversos campos do contexto de laudos de avaliagdo e vistoria, seja por
datas ou outro atributo, e assim facilitar e prover buscas mais dindmicas.

5.2.6. Deve, ainda, permitir a inclusdo, no minimo, das seguintes informacdes:
a) FIP
b) PRESTACAO DE CONTAS
c) CEP
d) LOGRADOURO
¢) NUMERO
f) COMPLEMENTO



g) BAIRRO/DISTRITO

h) REGIAO ESTADUAL

i) MUNICIPIO

j) ESTADO

k) REFERENCIA

1) GEORREFERENCIAMENTO

m)INSCRICAO DE IPTU

n) INSCRICAO DO CORPO DE BOMBEIROS — TAXA DE INCENDIO
0) PALAVRA-CHAVE PARA BUSCA

p) NUMERO DO PROCESSO SEI CORRELACIONADO

q) NUMERO DO PROCESSO UPO

r) AREA DO TERRENO

s) AREA EDIFICADA

t) TIPOLOGIA DA EDIFICACAO

u) TITULAR DE FATO

v) TIPO DE TITULAR DE FATO

w)PROPRIETARIO DO RGI

x) TIPO DE PROPRIETARIO DO RGI

y) DADOS DO CARTORIO

z) MATRICULA / TRANSCRICAO / NUMERO DE ORDEM

aa) INSTRUMENTO JURIDICO DE AQUISICAO

ab)DATA DA VISTORIA

ac) FINALIDADE DA VISTORIA

ad)NIVEL DE INTERVENCAO NECESSARIA PARA EXECUCAO DE REFORMA
ae) STATUS DE OCUPACAO DO IMOVEL

af) DATA DA AVALIACAO

ag) FINALIDADE DA AVALIACAO

ah) VALOR DO TERRENO

ai) VALOR DA EDIFICACAO

aj) VALOR TOTAL DA AVALIACAO

ak) VALOR VENAL DO IMOVEL (IPTU)

al) ORGAO RESPONSAVEL PELA OCUPACAO

am) OCUPANTE

an) CLASSIFICACAO QUANTO A OCUPACAO

20) INFORMACOES DE CONTABILIZACAO ORIUNDAS DO SIAFE-RIO
ap) TERMOS E CONTRATOS

aq) TTIPO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

ar) DATA DE ASSINATURA E VIGENCIA DO TERMO/CONTRATO
as) ALERTA PARA PRAZO DE VENCIMENTO DO TERMO/CONTRATO

atyMODULO PARA COBRANCA E MONITORAMENTO (INFORMACOES COMO DADOS CADASTRAIS
PESSOAIS DO OCUPANTE, DADOS DE ENDERECO DE COBRANCA, DADOS DA OCUPACAO, TIPO DE
OBRIGACAO (PECUNIARIA, NAO PECUNIARIA, ETC), EXTRATO HISTORICO DA OCUPACAO,
NOTIFICACOES, PARCELAMENTO, NOTA DE DEBITO, UFIR, FLUXO DE CAIXA, CALCULADORA, ENTRE
OUTROS CAMPOS)

au) POSSUIR CAMPO PARA OBSERVACOES (TEXTO LIVRE)
av) PERMITIR O ARMAZENAMENTO DE TODO HISTORICO DO IMOVEL

5.3. Requisitos de Capacitacio

5.3.1. A CONTRATADA devera prestar a devida capacitagdo aos usudrios (servidores, técnicos e gestores) indicados pela
CONTRATANTE. de forma presencial ou on-line, a critério da CONTRATANTE.

53.2. No caso da capacitacdo em plataforma web a CONTRATANTE fornecera equipamentos do tipo notebooks ou computadores

de mesa aos capacitandos.

5.3.3. A CONTRATADA devera fornecer apostilas e video aula contendo o material necessario a capacitagdo ofertada;



53.4. O fornecimento dos materiais didaticos (producdo e reproducdo) sera de responsabilidade da CONTRATADA. O material
devera conter a descrigdo dos diversos componentes envolvidos na solu¢do e os manuais de usudrios para auxilia-los na utilizagdo do
ambiente e realizar a transferéncia de tecnologia e passagem de informagdes técnicas.

5.3.5. A CONTRATANTE informara com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias corridos o local/6rgdo onde serdo ministradas as
capacita¢des junto ao cronograma de ensino contratado, contendo local, tipo de capacitacdo e quantidade de alunos.
5.3.6. As capacitagoes deverdo ser realizadas em dias ndo intervalados, com excecédo dos finais de semana.
53.7. A CONTRATANTE disponibilizara os seguintes recursos: quadro branco, bloco com cavalete tipo flip chart, computador com

acesso a Internet e projetor multimidia.

5.3.8. A CONTRATADA devera fornecer certificados de conclus@o de capacitagdo emitidos nos nomes dos colaboradores que o
executarem, com no minimo 75% de presenca e participagdo, cujas copias deverdo ser arquivadas pelo CONTRATANTE para fins de
comprovagao;

5.3.9. A CONTRATANTE devera disponibilizar local, ou link adequado para a capacitagdo ocorrer de forma satisfatoria;

5.3.10. A CONTRATADA devera fornecer certificados de conclusdo de capacitagdo emitidos nos nomes dos colaboradores que o
executarem, cujas copias deverdo ser arquivadas pelo CONTRATANTE para fins de comprovagao;

5.3.11. A capacitagdo devera ser ministrada, preferencialmente, no decorrer da fase de implementagdo da solugdo, a critério do
CONTRATANTE e devidamente acordado com a CONTRATADA.

5.3.12. A critério do CONTRATANTE a capacitagdo podera ser executada em qualquer fase, desde que esteja na vigéncia do
contrato.

5.3.13. A capacitacdo devera ter duragdo minima de 8 (oito) horas a serem distribuidas ao longo da semana, ou conforme designado
pela CONTRATANTE.

5.3.14. Embora os itens de capacitagdo sejam quantificados de maneira individualizada (por aluno), serd admitida a organizagio de

turmas para a execugdo das capacitagdes. Para aulas presenciais e online, a quantidade de alunos por turma sera definida pela
CONTRATANTE na reunido de kick-off.

5.3.15. Nao sera admitida a formagao de turmas contendo alunos oriundos de diferentes institui¢des ou contratos.

5.3.16. Os profissionais responsaveis por ministrar a capacitagdo deverdo conhecer todos os aspectos técnicos e funcionais da solugéo
aqui especificada, com experiéncia comprovada em capacitagdes no uso da solugao.

5.3.17. Serdo aceitas copias simples de certificados ou diplomas, que comprovem as formagdes e /ou experiéncias exigidas.

5.3.18. A CONTRATADA sera responsavel pelas despesas relativas a participacdo de seus instrutores, tais como hospedagem,

transporte, diarias, etc.

5.3.19. Se durante o processo de capacitagdo, a critério da CONTRATANTE, verificar-se o aproveitamento insatisfatorio de qualquer
dos instrutores, tal fato sera comunicado 8 CONTRATADA que devera providenciar a substitui¢do do instrutor no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas ap6s a notificacdo emitida pelos fiscais do contrato.

5.3.20. As capacitagdes deverdo ser gravadas em video aulas e disponibilizadas ao CONTRATANTE.
5.3.21. A Capacitacdo sera da seguinte forma:

a) Capacitacao inicial, havera apenas 1 (uma) capacitag@o e sera ministrada para os usuarios estarem aptos na utilizagdo do
sistema e ndo havera custos para 0o CONTRATANTE.

b) As demais capacitagdes solicitadas pela CONTRATANTE apds a capacitagdo inicial, sera através do servigo
especializado item 8 que sera cobrado por UST, sob demanda.

5.4. Requisitos Legais Aplicaveis ao objeto:

a) Decreto-Lei n° 243, de 28 de fevereiro de 1967, que fixa as diretrizes e bases da cartografia nacional e legislacdo
complementar;

b) Decreto-Lein® 1.177, de 21 de junho de 1971, dispde sobre aerolevantamentos no territorio nacional.
¢) Decreto n® 2.278, de 17 de julho de 1997; regulamenta o Decreto-Lei n® 1.177, de 21 de junho de 1971.
d) NBR 14.166, ABNT — descreve os procedimentos para implanta¢ao de Rede de Referéncia Cadastral Municipal;

e) RPR 1/2005 — IBGE, altera a caracterizacdo do Sistema Geodésico Brasileiro para o SIRGAS — Sistema de Referéncia
Geocéntrico para as Américas;

f) Decreto 89.817, de 20/06/84 - Instrugdes reguladoras das normas técnicas da cartografia nacional quanto aos padroes de
exatidao;

g) NBR 13133, trata da execugdo de levantamentos topograficos no Brasil;
h) Lein®9.279/1996, Lei da Propriedade Industrial (INPI).
5.5. Requisitos de Manutenc¢ao

5.5.1. Nio obstante a operacionalizagdo da solugdo seja exercida pela CONTRATANTE, todas as rotinas para fins de manutengdo
com vistas ao pleno e adequado funcionamento da solucdo ao longo da vigéncia contratual na garantia de 12 (doze) meses, serdo exercidas
pela CONTRATADA, sem 6nus para o contratante.

5.5.2. A CONTRATADA devera disponibilizar ambiente web, e/ou nimero de telefone, e/ou WhatsApp e/ou e-mail para abertura de
chamados e acompanhamento das solugdes.

5.53. A CONTRATADA devera documentar e notificar por escrito as ocorréncias sobre eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas na execug@o dos servigos.

554. A identificagdo e a comunicagdo de defeitos dos produtos deverdo ser efetuadas dentro do periodo de garantia e a totalidade
dos defeitos reportados devera ser corrigida pela CONTRATADA.



5.5.5. A assisténcia técnica corretiva devera ser realizada sempre que solicitada pela CONTRATANTE, por meio da abertura de
chamado técnico, para acionamento direto da CONTRATADA, observando-se o tempo de inicio do atendimento e a severidade da
ocorréncia para fixagdo dos niveis de servigo.

5.5.6. A resolugdo de chamados de suporte técnico que necessitem de intervengdo direta no ambiente da CONTRATANTE devera
ser precedida de planejamento e somente podera ser implementada fora do horario de producéo e apds a avaliagdo de propensos impactos.
5.5.7. Nos atendimentos aos chamados técnicos abertos, devera ser disponibilizado suporte técnico personalizado por analista
designado como especialista no software, via atendimento (suporte remoto).

5.6. Requisitos Temporais

5.6.1. Conforme cronograma previsto no item "Forma e Prazo de entrega' deste documento.

5.7. Requisitos de Privacidade e Prote¢iao de Dados Pessoais

5.7.1. Dados Compartilhados: Os dados compartilhados no escopo deste projeto referem-se exclusivamente aos iméveis, incluindo

suas inscri¢des, situagdes, tipologia, area construida e ocupagao. Esses dados sdo referentes a construgdo e suas caracteristicas, e ndo incluem
dados pessoais dos proprietarios ou ocupantes.

5.7.2. Finalidade do Compartilhamento: Os dados serdo utilizados para fins de atualizag@o cadastral, planejamento urbano, e gestéo
publica eficiente. Nao havera compartilhamento de dados pessoais sensiveis, ¢ qualquer dado pessoal incidental sera devidamente
anonimizado.

5.8. Requisitos Socioambientais, Sociais e Culturais

5.8.1. A contratada devera promover a correta destinacdo dos residuos resultantes da prestagdo do servigo, tais pecas substituidas,
embalagens, entre outros, observando a legislacdo e principios de responsabilidade socioambiental (Lei n® 12.305/2010). Devera ainda
obedecer aos critérios previstos no capitulo I do Decreto 43.629/2012, por meio dos artigos 1° e 2°, in verbis:

Art. 1°- As especificagées para a aquisi¢do de bens, contratagdo de servigos e obras por parte dos o6rgaos e entidades da Administragdo
Publica Estadual Direta e Indireta, a fixagdo de critérios de julgamento e a execugdo e fiscalizagdo dos respectivos contratos, observardo
critérios de sustentabilidade ambiental, na forma deste Decreto.

Art. 2°- Consideram-se critérios de sustentabilidade ambiental, dentre outros:

1 - economia no consumo de dgua e energia;

1I - minimizagdo da geragdo de residuos e destinagdo final ambientalmente adequada dos que forem gerados,
1 - racionalizagdo do uso de matérias-primas;

1V - redugdo da emissdo de poluentes;

V - adogdo de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente;

VI - implementagdo de medidas que reduzam as emissdes de gases de efeito estufa e aumentem os sumidouros;
VII - utilizag¢do de produtos de baixa toxicidade;

VIlI- utilizagdo de produtos com a origem ambiental sustentdvel comprovada, quando existir certificagdo para o produto.

5.8.2. A contratacdo ndo trara impactos ambientais significativos, por se tratar de software, ndo se faz necessario declaragdo de nio
ofertar produtos com materiais perigosos.
5.8.3. Nao se aplicam requisitos sociais e culturais ao objeto.
5.9. Requisitos Tecnolégicos
Os requisitos tecnolégicos da solugdo encontram-se no ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBIJETO, deste
documento.
5.10. Arquitetura Tecnolégica
5.10.1. A especificagdo minima da versdo dos navegadores (browsers) de mercado para correto funcionamento e utilizagdo do Sistema

devera ser fornecida pelo CONTRATADO ao CONTRATANTE. Da mesma maneira os requisitos para conectividade segura com datacenter
da CONTRATANTE, para perfeita implantagdo do objeto ¢ prestagdo dos servigos, descritos no ANEXO I - ESPECIFICACOES
TECNICAS DO OBJETO, deste documento.

5.11. Projeto de Implantacio

5.11.1. A Solugao Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT sera fornecido na modalidade de
Software, instalado em datacenter da CONTRATANTE, com o fornecimento do cédigo-fonte do sistema e sua documentagdo técnica, sendo
a CONTRATANTE responsavel pela liberagao dos perfis administrativos da soluggo.

5.11.2. A implanta¢@o seguira a cronologia de agdes constante no item ""Forma e Prazo de entrega" deste documento.

5.11.3. ngos 0s dados para consecucdo do objeto estdo nos requisitos tecnologicos da solugdo encontram-se no ANEXO I -
ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO, deste documento.

5.12. Reuniio kick-off

5.12.1. Descrita no ANEXO I - ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO, deste documento.

5.13. Das Atualizacdes do Sistema

5.13.1. Sempre que houver o langamento de nova versdo do sistema durante o prazo de garantia de 12 (doze) meses ou corre¢des de

seguranga que possam comprometer os servigos prestados, a CONTRATANTE devera ser notificada com antecedéncia e a atualizagdo do
sistema providenciada (pela CONTRATADA), sem custos adicionais ou impactos para 0 CONTRATANTE. Atualizagdes que ndo sejam
motivadas por erros ou problemas de seguranga s6 poderdo ser realizadas das 23hs as 06hs nos dias uteis ou nos fins de semana e feriados.

5.14. Garantia Técnica (itens 1 a 6)

5.14.1. A identificac@o e a comunicagdo de defeitos dos produtos, serio demandadas através de canal especifico de comunicagao a ser
divulgado pela CONTRATADA, ¢ a totalidade dos defeitos reportados deverdo ser prontamente corrigidos durante a vigéncia do periodo
contratual.



5.14.2. A solugdo devera contar com garantia técnica de corre¢do em relagdo a vicios, defeitos ou falhas;

5.14.3. Os defeitos referem-se a codigos e componentes de software erraticos, que ndo realizam corretamente as operacdes a que se
propoem;
5.14.4. A CONTRATANTE podera solicitar, sem qualquer 6nus adicional, a substitui¢ao ou corre¢do da solugéo de software, quando

se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

5.14.5. Dentro do periodo da garantia, se houver lancamento de uma nova versdo de sistema operacional que faca correcdes de
seguranca, a CONTRATADA deve informar a CONTRATANTE e proceder a atualizagdo do produto;

5.14.6. A garantia inclui também a validade técnica, conforme definido na Lei Federal n® 9.609/98, no que concerne a possiveis
modifica¢des tecnoldgicas tais como, mas ndo exclusivamente:

a) Atualizagdes de versdo e corre¢des de erros em navegadores de Internet;
b) Atualizacdes de versdo da Solugdo de Sistema Integrado;

c) Acesso para downloads de patches, drivers, atualizagdo de software e quaisquer outras atualizagdes de softwares
necessarias, que devem estar disponiveis no website do fabricante da solugdo, sem custos adicionais a0 CONTRATANTE,
durante todo o periodo de garantia;

d) Em caso do software adquirido/contratado ser descontinuado durante o periodo de vigéncia da garantia, a empresa
CONTRATADA devera fornecer a nova versdo do produto equivalente, na mesma quantidade estabelecida em contrato, de
modo a garantir a continuidade da solugao;

e) Vulnerabilidades (SQL Injection, etc);

f) Sistemas operacionais, servidores de aplicagdes, etc., sendo tratadas como manuten¢des eventuais as modificagdes
tecnologicas (por forca da Lei 9.609/98);

g) Disponibilizar as revisdes dos manuais técnicos e/ou documentagio dos softwares licenciados; e

h) A garantia se configura em aspecto agregado a solugao, cujo lapso temporal ndo se confunde com o lapso de vigéncia do
contrato.

5.14.7. A garantia técnica devera ser de 12 (doze) meses, a contar da emissao do termo de recebimento definitivo, ou do prazo
estabelecido pelo fabricante, caso este seja maior.

5.14.8. Alteracdes na legislag@o vigente que impliquem em manutengdes no sistema para sua adaptagdo ou adequacdo, desde que néo
alterem estrutura bésica dos sistemas, estdo incluidas nessa garantia e devem ser executadas, testadas e homologadas em tempo para
assegurar que a CONTRATANTE néo perca nenhum prazo legal.

5.15. Experiéncia da equipe que executara os servicos relacionados a solugio de TIC

5.15.1. A equipe a ser disponibilizada pelo fornecedor para prestagdo de todos os servigos, deverd comprovadamente ser qualificada e
com experiéncia na atividade objeto da contratagao.

5.15.2. Serdo aceitos copias de certificados ou diplomas, que comprovem as formagdes e /ou experiéncias exigidas.

5.16. Formacio da equipe que projetara, implementara e implantara a solucio de TIC

5.16.1. A equipe a ser disponibilizada pelo fornecedor para prestagdo de todos os servicos, devera comprovadamente ser qualificada e
com experiéncia na atividade objeto da contratagao.

5.16.2. Serdo aceitos copias de certificados ou diplomas, que comprovem as formagoes e /ou experiéncias exigidas.

5.17. Metodologia de trabalho

5.17.1. A equipe a ser disponibilizada pelo fornecedor para prestagdo de todos os servicos, devera seguir as melhores praticas de
mercado para cumprimento das atividades objeto da contratagao.

5.17.2. Sao instrumentos formais de comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA:

a) Autorizacdo de Fornecimento;
b) Ordens de Servigo;

¢) Plano de Insergéo;

d) Termos de Recebimento;

e) Chamado registrado na Central de Atendimento;

f) Oficios;

g) Relatorios e Atas de Reunido;

h) E-mail;

i) Demais Termos previstos no instrumento convocatorio.
5.17.3. A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de Ordens de Servigo ou outro
documento, ocorrera sempre por intermédio do preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA;
5.17.4. A comunicacdo dos usudrios com a Central de Atendimento/Suporte da CONTRATADA podera ser realizada por meio de
abertura de chamado via telefone com registro de protocolo ou utilizagdo de sistema informatizado que permita o registro da demanda.
5.18. Requisitos Materiais e Humanos
5.18.1. Em observagdo ao entendimento do Enunciado n® 14, item 5 da Procuradoria-Geral do Estado do Rio de Janeiro - PGE/RJ,

saliente-se que o objeto da presente contratagdo ndo prevé o uso de mio de obra residente nas dependéncias dos orgdos e entidades
CONTRATANTES. Adicionalmente registre-se que o objeto também ndo caracteriza, forma alguma, terceirizagdo de atividade-fim dos
orgdos e entidades participes, tendo em vista que se trata de contratagdo, na modalidade de Software com fornecimento do codigo-fonte do



sistema e documentacdo técnica e respectiva capacitacdo, bem como suporte técnico especifico do fabricante/fornecedor representante, no
ambito da garantia comum de mercado, que estdo diretamente relacionados a atuagdo de profissionais e especialistas nas solucdes
contratadas, ndo se confundindo com as atividades inerentes aos referidos 6rgdos e entidades.

5.18.2. Nao sera necessaria a utilizagdo de mio de obra especializada, tendo em vista que os recursos humanos necessarios a
instalacdo da plataforma tecnologica, bem como responsaveis pelas manutengdes preventivas e corretivas, ja fazem parte do escopo do objeto
e ndo sera contratado como item especifico.

5.19. Requisitos de Suporte Técnico Basico

5.19.1. Define-se nesta documentagdo o suporte técnico basico, o atendimento necessario para os chamados a complementacdo de
configuragdo, duvidas técnicas, operacionais ¢ procedimentais da Solucdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma
WEB - SISPAT.

5.19.2. O suporte Técnico Basico devera iniciar logo apos a instalagdo e com término previsto para apds aceitacéo da operago estavel
da Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, ou seja, com a emissdo do termo de
recebimento definitivo.

5.19.3. A CONTRATADA devera realizar toda e qualquer configuracdo na soluc@o, conforme solicitacio da CONTRATANTE, seja
on-site ou de forma remota, estando obrigada a esclarecer duvidas técnicas, operacionais, procedimentais, aos usuarios da equipe técnica da
CONTRATANTE;

5.19.4. A assisténcia técnica corretiva sera realizada sempre que solicitada pela CONTRATANTE por meio de abertura de chamado
técnico, acionando diretamente a CONTRATADA;
5.19.5. A resolugdo de chamados de Suporte Técnico que necessitem de intervengdo direta nos ambientes da CONTRATANTE

devera ser precedida de planejamento e somente podera ser implementada no ambiente de producdo, fora do horario comercial e apds
avaliacdo do impacto;

5.19.6. Se houver lancamento de uma nova versdo de sistema operacional que faca corregdes de seguranca, a CONTRATADA deve
informar a CONTRATANTE e proceder a atualizagdo do produto;

5.19.7. O suporte basico inclui também a validade técnica, conforme definido na Lei Federal n® 9.609/98, no que concerne a possiveis
modifica¢des tecnoldgicas tais como, mas nao exclusivamente:

a) Atualizagdes de versdo e corregdes de erros em navegadores de Internet;
b) Atualizacdes de versdo da Solugdo de Sistema Integrado;

c) Acesso para downloads de patches, drivers, atualizagdo de software e quaisquer outras atualizagdes de softwares
necessarias, que devem estar disponiveis no website do fabricante da solugdo, sem custos adicionais a0 CONTRATANTE,
durante todo o periodo de suporte;

d) Em caso do software adquirido/contratado ser descontinuado durante o periodo de vigéncia contratual, a empresa
CONTRATADA devera fornecer a nova versdo do produto equivalente, na mesma quantidade estabelecida em contrato, de
modo a garantir a continuidade da solug@o;

e) Vulnerabilidades (SQL Injection, etc);

f) Sistemas operacionais, servidores de aplicagdes, etc., sendo tratadas como manutengdes eventuais as modificagdes
tecnologicas (por forga da Lei 9.609/98); e

g) Disponibilizar as revisdes dos manuais técnicos e/ou documentacdo dos softwares licenciados.
5.19.8. O suporte técnico devera:

a) Permitir a abertura, acompanhamento e validagdo de chamados através de e-mail e/ou website (portal do cliente) e/ou
telefone (0800) no regime 24x7x365, com atendimento em portugués;

b) Possuir canal com os fabricantes envolvidos na solugdo dos incidentes, bem como ser responsavel pela abertura e
acompanhamento dos chamados junto aos mesmos;

¢) Possuir os processos de gerenciamento de incidentes, requisicdo, eventos, problemas, mudancas, incidentes criticos e
atendimento aos usuarios ;

d) Suporte técnico de 2° nivel quanto a diividas de customizagdo e configuracdo do console de gerenciamento.
5.19.9. Na abertura de chamados técnicos serdo fornecidas informagdes pela CONTRATANTE, como:

a) Anormalidade observada;

b) Nome do responsavel pela solicitagdo do chamado técnico;

¢) Sistema/versdo/modulo/item;

d) Natureza do problema;

e) Descrigdo da natureza enfrentada.
5.19.10. O atendimento técnico devera atender os seguintes requisitos técnicos:

a) As solicitagoes de atendimento, sejam de suporte ou consultoria, s6 poderdo ser realizadas pelos contatos cadastrados,
em qualquer horario por e-mail e telefone;

b) O atendimento remoto de Suporte e Monitoramento pelos canais: telefonico ou web ou e-mail, ira funcionar em regime
24 horas por dia, 7 dias por semana para incidentes e solicitagdes elegiveis de se resolver remotamente;

¢) O atendimento presencial de Suporte de incidentes e solicitagdes elegiveis de se resolver presencialmente ira funcionar,
preferencialmente, no horario comercial de 9:00h as 18:00h. Exceto quando o suporte for emergencial. Nestes casos, o
atendimento devera ser fora do horario comercial em regime 24x7.

5.19.11. A CONTRATADA, apos a realizac@o do suporte, devera apresentar os Relatorios contendo:



a) Identificagdo do chamado;
b) Data e hora do inicio e término do atendimento com a solugdo do chamado técnico;
¢) Identificagdo do defeito;

d) Técnico responsavel pela solu¢do do defeito, as providéncias adotadas, origem do problema e outras informagdes
pertinentes;

e) Atualizagdes de software/versdo realizadas;
f) Acionamentos feitos a equipe da CONTRATADA;
g) Relatorios Extraordinarios.

5.19.12. A manutengdo corretiva ocorrera de falha de funcionalidades ou de recursos do sistema, de qualquer natureza, detectada pelo
usuario, ou seja, em desacordo com as funcionalidades definidas nas telas, nas regras de negdcio, nos relatorios, interfaces com outros
sistemas, dentre outras. Tais falhas devem ser classificadas pelo usudrio, observando a GRAVIDADE e a URGENCIA e conforme essa
definigéo sera feito a prioriza¢do, conforme acordo de nivel de servigo deste documento.

5.19.13. Os servigos de Suporte Técnico da Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB — SISPAT
deverio ser fornecidos para todos os modulos do sistema, pelo periodo de vigéncia do contrato.

5.19.14. Os profissionais deverdo fornecer suporte técnico e operacional necessarios ao bom funcionamento do sistema, envolvendo os
seguintes servigos:

5.19.14.1. Dirimir diividas e resolver problemas relativos as caracteristicas técnicas, funcionamento 16gico e fisico do sistema.

5.19.14.2. Fazer avaliacdo e emitir parecer técnico em situagdes anormais de funcionamento do sistema.

5.19.14.3. Prestar assessoria para adequacao do sistema a legislagdo vigente.

5.19.14 4. Simulagdes deverdo ser efetuadas em paralelo, isto é, mantendo integros os dados do cadastro do sistema. A CONTRATADA

devera prover ambiente com copia integral da base de dados para testes, simulagdes e homologagdes para areas da Contratante, sempre que
necessario.

5.19.14.5. Acionar equipe necessdria para solugdo de questdes em que os servidores indicados pela Contratante ndo tenham condicdes de
atender no que diz respeito a operagéo e configuragdes do sistema.

5.20. Demais Requisitos Necessarios e Suficientes a Escolha da Solucéo

5.20.1. Os itens de 1 a 6 deverdo ser instalados no Data Center do Governo do Estado, administrado pelo PRODERJ.

5.20.2. A solugdo devera ser adaptavel as caracteristicas dos CONTRATANTES, possibilitando que sejam realizadas integracdes
necessarias.

5.20.3. Os orgaos e entidades da Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro deverdo obrigatoriamente hospedar seus sistemas
¢ dados no Data Center do Governo do Estado do Rio de Janeiro, administrado pelo PRODERJ.

5.20.4. Para os demais CONTRATANTES de outros Estados cabera a cada um definir como e onde se dara a integragdo da solugdo
bem como o local de sua hospedagem.

5.20.5. Demais requisitos técnicos e necessirios estio descritos nas especificacdes técnicas no ANEXO I - ESPECIFICACAO
TECNICA DO OBJETO, deste documento.

5.21. Providéncias a serem adotadas previamente a celebracéiio do contrato

5.21.1. A CONTRATANTE indicara servidores para desempenhar os papeis de gestor do contrato, fiscal técnico, fiscal da area
requisitante e fiscal administrativo, bem como os respectivos suplentes para esta contratagdo.

5.21.2. Nao havera necessidade de capacitagdo dos servidores que irdo fazer a gestdo e fiscalizacdo dos servicos.

6. NATUREZA DO OBJETO DA CONTRATACAO

6.1. Trata-se o objeto de bens e servicos de natureza comum, na forma do paragrafo Ginico, do art. 6°, XIII, da Lei n°® 14.133/2021,

uma vez que os seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no
mercado.

6.2. A prestacdo de servigos dos itens de 02 a 08 serdo de natureza continuada, pois visa atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico e o funcionamento das
atividades do 6rgdo ou entidade, de modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da
missdo institucional.

6.3. A natureza continuada do Item 08 se d4, considerando que o mesmo serd um servigo a ser empregado no item 01 durante todo
o contrato, tais como: analise de requisitos, desenvolvimento, testes ¢ homologagdes e capacitacdo conforme o Anexo III - Catalogo de
Servigos.

6.4. A contratag@o visa garantir niveis satisfatorios de operacionalidade, eficiéncia e seguranga dos dados referentes aos iméveis
pertencentes ao Estado do Rio de Janeiro, desta forma a interrupgdo ou auséncia desse servigo pode causar prejuizos, descontinuidade e
inoperabilidade nas operacdes cotidianas do servigo podendo impactar diretamente nas decisdes estratégicas, na gestao da carteira imobiliaria
estadual bem como na integragdo com outros sistemas que facilitam a identificacdo dos iméveis, gestdo e fiscalizagao.

6.5. O ciclo de vida de uma prestagdo de servigo refere-se ao conjunto de fases e etapas pelas quais um servigo passa desde a
implantagdo até a sua conclusdo. A descri¢do detalhada da prestagdo do servico objeto desta contratacdo estd descrita no ANEXO III -
CATALOGO DE SERVICOS, deste documento.

7. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS



7.1. Considerando que inicialmente o uso desta solugdo e sua administragdo sera realizada pela Administragao Publica que poderao
fazer uso desta solugdo, considerando que a mesma serd instalada e configurada em uma infraestrutura definida pela CONTRATANTE,
estimamos os quantitativos na forma da tabela abaixo. Apds a realizagdo da IRP - Intengdo de Registro de Pregos sera preenchida a tabela
com o quantitativo maximo previsto para o6rgaos participantes / aderentes.

1D I - FORMA DE QUANTIDADE
ITEM SIGA ESPECIFICACAO DO OBJETO METRICA FORNECIMENTO | ESTIMADA
Aquisi¢do com Transferéncia Tecnoldgica e codigos fontes de uma
1 188644 |Solucdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Unidade Aquisigdo 1
Web — SISPAT, integrados com sistemas nativos
) 189074 Serx{lgo de~Recobr’1mento Aerofotogramétrica das unidades imobiliarias Km? Servico 2,000
em areas ndo continuas.
3 189075 ||Servigo de Geragdo de Ortofotos Coloridas de Alta Resolugao Km? Servigo 2.000
Servigo de Geragdo dos Modelos Digitais de Terreno e Superficie , .
4 189076 (MDT/MDS) Km Servigo 2.000
5 189078 Servigo de Captagdo e processamento de Imagem para criagdo de Modelos ' Unigla.l(rie. Servico 4000
3D imobiliaria
6 189077 ||Servigo de imageamento 360° externo das unidades imobiliarias. . Uni(.i?fl? Servigo 4.000
imobiliaria
Servigo de Suporte Técnico Avangado para Solucdo Integrada de Gestéo .
’ 188652 Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT (fixo mensal). Mensal Servigo 12 Meses
Servigo Técnico Especializado para Solugdo Integrada de Gestao
8 188653 |Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT (Sob UST Servigo 8.330
demanda).
7.2. As Especificages detalhadas dos objetos estdo no ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS.
7.3. JUSTIFICATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
7.3.1. Os quantitativos designados para a realizacdo dos itens elencados na tabela a cima, foram estimados a partir da obtengdo de

dados existentes e disponibilizados em plataformas digitais existentes no ambito da Secretaria de Estado da Casa Civil, mais especificamente
na Subsecretaria de Gestdo Administrativa e Patrimonial.

7.3.2. Estima-se que atuacdo do 6rgdo central de gestdo do acervo patrimonial imobiliario atue na gestdo direta e indireta de cerca de
3.990 (trés mil novecentos ¢ noventa) imoveis, conforme SEI-150001/022404/2023 documento (58930499) com base ainda na criagdo do
Sistema Estadual de Gestao do Patrimonio Imovel (SIGEPAT), instaurado por determinagdo do Decreto 46.299 de 04.05.2018.

7.3.3. A escolha pela realizag@o do servigo objeto deste projeto no montante aproximado de 4.000 (quatro mil) unidades imoveis, se
da pela necessidade de conhecer de forma detalhada os imoveis de propriedade do Estado do Rio de Janeiro, e ¢ estimativa razoavel dentro
dos imoveis principais, sendo o servigo feito sob demanda, também por isto a licitagdo correra pelo regime do Sistema de Registro de Preco,
de forma a garantir que a efetiva contratagio seja eficiente, viavel, com a maior vantajosidade e economicidade possivel para o Estado.

7.3.4. Ainda cabe ressaltar que, ndo é possivel identificar com exatiddo as medidas detalhadas dos 4.000 (quatro mil) imdveis,
justamente pela ndo realizacdo dos servicos pretendidos neste projeto, e por este motivo estimasse que os equipamentos sobrevoardo uma
area de 0,5 km?, ou seja, uma area de 500 metros por 500 metros, para cada imével, resultando em um quantitativo total de 2.000 (dois mil)
km?, o qual serd utilizado exclusivamente conforme a demanda, para fins de Registro de Prego, respeitando as disposi¢des legais e os
principios da economicidade e razoabilidade inerentes ao processo licitatorio.

7.3.5. O Governo do Estado, atualmente, ndo dispde de informagdes detalhadas e atualizadas sobre os imoveis de sua propriedade, o
que dificulta o planejamento eficaz da sua conservagao e manutengao.

7.3.6. A implementagdo do presente projeto visa sanar essa lacuna mediante a obtencdo de imagens aéreas e terrestres de alta
resolug@o, as quais possibilitardo o mapeamento detalhado e preciso das caracteristicas estruturais dos imoveis.

7.3.7. Essas imagens, associadas a tecnologia de georreferenciamento com precisdo centimétrica, permitirdo ao Estado conhecer de
forma exata as dimensdes, caracteristicas fisicas e estado de conservagdo de seus bens patrimoniais, otimizando, assim, as acdes de gestdo,
preservagdo e manutencdo do patrimoénio publico de forma mais eficiente.

7.3.8. Para efeito de memoria de calculo, os itens 2, 3 e 4 foram considerados areas distintas e lineares ndo continuas territoriais
e/ou terrenos. A area total foi calculada com base em unidades imobiliarias estimadas de 500,00 m? cada, totalizando 4.000 imoveis. Assim, a
area total a ser coberta pelo levantamento aerofotogramétrico foi determinada da seguinte maneira:

Area total = 500,00 m? x 4.000 iméveis = 2.000.000 m? = 2.000 km?

7.3.9. Para efeito de calculo dos itens 5 e 6, a memoria de calculo baseia-se no processo referente ao Edital de Pregdo Eletronico n°
24/2023 — SEEC, conforme SEI-150001/022404/2023 documento (58930499) que contratou a regularizacdo de 3.990 imoveis. A fim de
garantir o alinhamento com o quantitativo contratado no processo anterior, mantém-se nesta etapa conclusiva o volume aproximado de 4.000
imoveis a ser regularizado, conforme previsto no objeto.

7.3.10. A divergéncia identificada no sistema do Governo, que aponta aproximadamente 6.000 imoveis, foi atribuida a inconsisténcias
graves causadas pelo antigo sistema, que se encontra obsoleto e ultrapassado. Diante disso, o processo de regularizacdo incluira, ao final,
uma auditoria para verificar e regularizar todos os iméveis pertencentes ao Governo do Estado.

74, DO USO DA METRICA EM UST




7.4.1. Especificamente quanto ao item 8, servigo especializado sob demanda, observa-se a ado¢do da métrica UST como paradmetro
para avaliar critérios de aferi¢do de pagamento por resultado.

7.4.2. Tal adogdo buscou resguardar a economicidade no contrato, tendo em vista que tais servigos sdo de natureza eventual a serem
executados mediante demanda do 6rgio CONTRATANTE.
7.4.3. Tal eventualidade afasta a 16gica do pagamento deste servigo em parcelas continuas mensais, uma vez que os servigos poderdo

ndo ocorrer ao longo do més.

7.4.4. Destarte, o uso da UST se configura na métrica razoavel, uma vez que o 6rgdo somente despendera recursos financeiros para o
servico de operacgdo assistida efetivamente realizado.

7.4.5. A Douta PGE tem se manifestado em seus pareceres e analises de documentos preparatorios para licitacdes no sentido de
corroborar entendimentos ja assentados pelo Egrégio Tribunal de Constas da Unido, o qual tece as seguintes orientagdes sobre o uso da UST,
constantes nos Acorddos n° 2037/2019 e 1508/2020, in verbis:

“VISTOS, relatados e discutidos estes autos de auditoria de conformidade que cuida da consolidagdo de Fiscalizagdo de Orientagdo
Centralizada (FOC), realizada com o objetivo de avaliar a conformidade das aquisi¢des de Tecnologia da Informagdo (TI) desde a fase de
planejamento até a etapa de execug@o contratual, ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo do
Plenario, ante as razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar a Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia que, em atengdo as competéncias constantes do Decreto
9.745/2019, Anexo I, art. 132, que:

)

9.1.3. avalie a conveniéncia ¢ a oportunidade de normatizar e/ou orientar os o6rgdos e¢ entidades sob sua supervisdo a fim de que, na
utilizagdo de métricas como UST ou similares, sejam observados os seguintes pressupostos:

9.1.3.1. a utilizagdo de métrica cuja medigdo ndo seja passivel de verificagdo afronta o disposto na Simula TCU 269 (Acérddo 916/2015-
Plenario, item 9.1.6.8);

9.1.3.2. amétrica UST deve ser evitada para a contratagdo de servigos de suporte continuo de infraestrutura de TI;

9.1.3.3. avaliar, durante o planejamento da contratagdo do servigo de TI, alternativas a métrica UST, bem como documentar as justificativas
da escolha;

9.1.3.4. os servigos especificados no Catalogo de Servigos devem estar diretamente vinculados aos resultados esperados da contratagdo, nao
se permitindo o pagamento individualizado por servigos intermediarios; (Acérddo n°2037/2019-TCU. Plenario. TC-014.760/2018-5 - grifo
nosso)

9.2.3.6. considerando os riscos inerentes as contratagdes baseadas em UST, entre outras denominagdes similares, o uso de UST em
contratagdes por meio do Sistema de Registro de Pregos (SRP) deve ocorrer somente se restar demonstrada a compatibilidade entre o uso de

UST (e similares) e SRP, tanto do ponto de vista técnico, quanto do ponto de vista financeiro, com a respectiva autorizagdo da autoridade
competente;" (Acordao n° 1508/2020 -TCU. Plenario. TC 022.253/2019-0 - grifo nosso)

7.4.6. Os servigos referentes as UST se encontram no ANEXO IIT - CATALOGO DE SERVICO, deste documento.

7.4.7. Diante do exposto acima, o PRODERIJ entende ser imprescindivel uma solugdo tecnoldgica que viabilize o controle do
patriménio, bem como o demonstrativo financeiro com classificagdo contabil dos bens, tal qual o gerenciamento completo de todos os
materiais utilizados nos orgéos e entidades. Com efeito, o PRODERIJ é responsavel por fomentar o desenvolvimento de tecnologias
aplicaveis e por incentivar o uso racional dos recursos de tecnologia da informagdo, com vistas a melhoria da qualidade e produtividade do
ciclo da informacdo, alinhados com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio e demais instrumentos de governanga.

7.4.8. Por fim, podemos concluir que o uso de modernas técnicas integradas de gestdo de patrimonio, associado ao emprego de
novas tecnologias, servicos e capacitacdo de pessoal, trard ganhos significativos para a administragdo publica, contribuindo para o aumento
da produtividade, atendimento as exigéncias da legislagdo vigente e reducéo dos custos com a otimizagdo dos recursos materiais € humanos.

7.5. JUSTIFICATIVA DA QUANTIDADE DE UST

7.5.1. As estimativas em horas de cada atividade deste catdlogo foram realizadas com base em benchmarks consolidados no
mercado, garantindoconformidade com as melhores praticas de gestdo e atendendo as exigéncias normativas aplicaveis & administragdo
publica, conforme a Lei n® 14.133/21. Tais praticas seguem os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e transparéncia,
assegurando que os valores apresentados sejam fundamentados em dados histdricos, metodologias de mercado e padrdes aceitos, como
PMBOK (6" Edigao), PRINCE2 (2017) e ITIL (v4).

7.5.2. Todas as atividades propostas neste documento foram realizadas com a devida observancia as politicas de compliance e
conformidade, garantindo que os recursos publicos sejam aplicados de maneira ética e eficiente, minimizando riscos juridicos e assegurando
transparéncia no processo.

7.5.3. Para embasamento das estimativas em horas de cada atividade do catdlogo, seguem informagdes de benchmark realizadas para
cada atividade. As informagdes de benchmark utilizadas foram baseadas em uma combinagao de:

e Praticas Comuns de Mercado:

o Benchmarks de horas para capacita¢des, consultorias, desenvolvimento de documentos e atividades de gerenciamento de projetos
sdo amplamente utilizados em varias inddstrias. Essas praticas sdo baseadas em experiéncias passadas em empresas de consultoria,
padrdes de mercado e métodos estabelecidos em gestio de projetos (como PMBOK e PRINCE2), que fornecem orientagdes sobre a
quantidade de tempo necessario para concluir determinadas tarefas.

e Referéncias de Padrdes Industriais:

o Em atividades como analise de processos, desenvolvimento de metodologias, governanga e integragdo de sistemas, os benchmarks
sdo muitas vezes derivados de padrdes amplamente aceitos como ITIL (para governanga e TI), Lean Six Sigma (para melhoria de
processos), e frameworks ageis (para desenvolvimento de software e gerenciamento de projetos).

e Experiéncia com Projetos Anteriores:

o Atividades como planejamento de projetos, defini¢do de requisitos, desenvolvimento de cronogramas e elaboracdo de politicas
seguem tempos estimados que ja foram usados em diversos projetos com perfis similares. As estimativas de horas baseadas em
atividades que envolvem reunides, validac3es e revisdes de artefatos também seguem esse padrdo historico.

7.5.4. Em fung¢do da evolugdo da maturidade da CONTRATANTE e de sua interacdo com o meio ambiente, solucdes tecnologicas,
normativos e afins, traduzidas pela dinamica natural dos processos de trabalho, a versdo inicial do Catalogo de Servicos apresentada neste
documento podera sofrer, motivadamente, revisdes, objetivando a adequagdo e o reestabelecimento do equilibrio entre CONTRATANTE e



CONTRATADA, ¢ a realidade da demanda na respectiva ocasido, limitando-se ao nimero maximo de UST’s contratadas. Nesse sentido, a
luz das melhores praticas de gerenciamento de servigos, similares em outros 6rgdos publicos e frameworks de mercado, um Catalogo de
Servigos ndo deve ser estatico, ou seja, pode sofrer alteragdes ou adequacdes que venham a ser necessarias com vistas a assegurar a
realizacdo do Objeto ajustada a realidade de cada dorgéo.

7.5.5. Justificativa do quantitativo de UST's e sua distribuiciio por servico, para o item 8 da solucio
7.5.6. Recomenda o guia de boas praticas do TCU - Tribunal de Contas da Unido a seguinte orientacao:

“Contratar solugdo no mercado que inclua produtos existentes e servigos de adaptagdo a necessidade do 6rgéo. Neste caso, deve-se verificar
a existéncia de solugdes baseadas em softwares publicos, livres, proprietarios, bem como a possibilidade de combinagdes desses tipos.
Assim, na licitagdo poderdo ser aceitas solugdes baseadas em solugdes mistas (e.g. parte dos softwares livre e parte proprietaria).” (grifei)

7.5.7. Considerando o principio da economicidade, o Governo do Estado optou por adquirir uma solugdo desenvolvida e
customizada com o uso de software livre (codigo aberto), baseada em plataforma open source, a fim de aprimorar o controle e a gestio
patrimonial.

7.5.8. A solugdo proposta permitira ao governo realizar estudos precisos com o uso de uma ferramenta moderna e dados atualizados,
visando um planejamento estratégico mais eficiente e a alocagdo correta dos recursos de forma mais assertiva.

7.5.9. A aquisi¢@o de um sistema customizado com open source apresenta diversas vantagens para as organizagdes. Primeiramente, a
adocdo de um sistema desenvolvido com cddigo aberto permite maior flexibilidade e adaptabilidade para as necessidades especificas da
organizacdo. Isso porque o software pode ser personalizado de acordo com as demandas do negocio, sem as limitagdes e restri¢des
encontradas em sistemas proprietarios.

7.5.10. Além disso, a utilizagdo de sistemas de codigo aberto também pode resultar em economia de recursos financeiros, uma vez
que a aquisicdo de licenga para software proprietario pode ser bastante onerosa. Com o open source, a organizagdo tem a possibilidade de
utilizar e modificar o software sem a necessidade de pagar pela sua utilizagdo ou atualizagdes.

7.5.11. Outra vantagem do uso de sistemas open source ¢ a possibilidade de integragdo com outras solugdes ja existentes na
organizac¢do, o que contribui para um ambiente mais colaborativo e interconectado, facilitando a troca de informacdes e aperfeicoando a
comunicagdo interna.

7.5.12. Além disso, os sistemas open source apresentam uma comunidade ativa de desenvolvedores, o que significa que as
atualizagOes e corre¢des de bugs sdo frequentes e ocorrem de forma mais agil do que em sistemas proprietarios. Isso reduz o tempo de
inatividade e contribui para aprimorar a seguranga da organizagao.

7.5.13. Em resumo, a adog¢do de um sistema customizado com open source apresenta inimeras vantagens para as organizagdes, desde
a flexibilidade e personalizacdo do software até a economia de recursos financeiros, passando pela integragio e colaborac@o, a agilidade das
atualizagdes e a melhoria da seguranca.

7.5.14. O quantitativo e distribuicdo das UST previstas, considerou as seguintes caracteristicas:

a) O Catalogo de servico sera executado por profissionais técnicos e especialistas e que cada tarefa exige um ou mais perfis
profissionais;

b) Para os quantitativos estimados por cada atividade, considerou o tipo de profissional que executard um ou mais
desenvolvimentos ao mesmo tempo na atividade;

¢) Os quantitativos estimados mensais, bem como o detalhamento das atividades e suas descrigdes previstas em catalogo
poderdo ser ajustadas em razdo da qualificacdo e da quantidade de demandas efetuadas, e em fungdo dos redirecionamentos
da projecao estratégica da organizag@o ou do plano diretor da area;

d) Alteracdes, inclusdes e exclusdes sdo previsiveis visto que a implementacdo do tipo de demanda, depois de concluida,
gerard um grupo de novos procedimentos e novas atividades rotineiras a serem executadas com o objetivo de manter a
disponibilidade e a continuidade do novo processo implantado;

e) A coluna "USTs Estimadas (total)" usou como mero referencial de que um contratante poderd, em média, necessitar de 5 (cinco)
servicos de customizacgdo, os quais correspondem ao pardmetro para aquele 6rgao estimar as suas demandas de UST, conforme o Catalogo
de Servigos, de forma a quantificar a totalidade de UST que vai demandar no IRP, no item 2 do lote inico. Também foi considerado a
estimativa do 6rgdo poder solicitar 2 capacitagdes em média (capacitagdo de usuarios) adicionais, para refor¢o ou novos usuarios.

f) Foi considerado o esfor¢o em horas, contudo, A UST — Unidade de Servigo Técnico, também foi baseada no esforgo para
o desempenho da atividade, ndo exclusivamente na quantidade de horas a serem executadas.

7.5.15. Com base na estimatimativa de mercado, considerou-se 8.330 UST para cada unidade gestora efetuando uma distribuig¢ao
minima para cada unidade gestora Conforme ANEXO III - CATALOGO DE SERVICOS, deste documento.

7.6. Catalogo de Servicos

Catalogo de Servi¢cos por Demanda

UST’s

Estimadas Quantidade Fator de UST’s
Codigo Atividade Descritivo Perfil Profissional || Produto Complexidade de ~_|Estimadas
(por : Ponderagio
. Servigos (total)
Servico)
Atividades para
GBMA-| Analise de Identificagdo do Analista de Documento .
S . 8 Baixa 10 1 80
00 requisitos Problema de Sistemas de escopo
Negocio

Levantamento dos
Requisitos




GBMA- Analise de Funcionais, ndo- Analista de Documento 60 Baixa 10 600
01 requisitos funcionais e Regras||Geoprocessamentol|| de requisitos
de Negocio
Elaboragao de
) - prototipos para .
GBMA Anahs; de solucdes que Aqahsta de Documepto 36 Meédia 5 430
02 requisitos Sistemas de requisitos
envolvem
visualizagdo
GBMA-| Andlise de Desenhar,a . Analista de Documento .
. arquitetura Técnica . .. 60 Baixa 5 300
03 requisitos ~ Sistemas de requisitos
da solugéo
Servigo que Solugéo
GBMA- Desenvolvimento|| envolva integragido Deseny olvedor de implementadal| 200 Alta 1 1000
04 : Sistemas h
com outros sistemas e implantada
Melhorias em
cadastros do Solugdo
GBMA- Desenvolvimento|| sistema, novas Deseny olvedor de implementadal| 120 Meédia 2 720
05 ~ Sistemas h
fungdes em telas e implantada
existentes
Criagdo de novas Solugao
GBMA Desenvolvimento||  telas e novos Deseny olvedor de implementadal| 120 Meédia 2 720
06 , . Sistemas h
formularios ¢ implantada
Conversao de Solugdio
GBMA- Desenvolvimento formatos Deseny olvedor de implementadal| 200 Alta 1 1000
07 (Shapefile, Sistemas ¢ implantada
GeoJSON, KML) P
Ar(lﬁll;s:nevsgizal Desenvolvedor de Solugiio
GBMA- Desenvolvimento|joperagdes espaciais, Slste_mas/ implementada| 200 Alta 1 1000
08 i Analista de h
buffer, calculos de e implantada
. Geoprocessamento
areas
Visualizagdo de | Desenvolvedorde |  Solugao
GBMA-|pesenvolvimento|| dados: geragdo de Sistemas / implementada| 200 Alta 1 1000
09 mapas, estilos, Analista de ¢ implantada
mapas tematicos |Geoprocessamento
Consultas espaciais:|| Desenvolvedor de ~
GBMA filtr Sistemas / Solugdo
“|Desenvolvimento vtrar 1stemas implementadal| 120 Média 2 720
10 elementos/entidades Analista de h
. e implantada
usando geometrias |Geoprocessamento
GBMA- Testes / Validagao de dados AI}ahsta de Plano de .
1 Homologago geoespaciais Sistemas / testes 16 Baixa 5 80
Geoprocessamento|| realizado
GBMA- Testes / Testes de AI}ahsta de Plano de .
~ Sistemas / testes 16 Baixa 5 80
12 Homologagio performances .
Geoprocessamento|| realizado
GBMA- Testes / Homp!ogag:ao d.os Apahsta de Plano de .
13 Homologago requisitos e aceite Sistemas / testes 16 Baixa 5 80
do cliente Geoprocessamento|| realizado
Passagem de .
GBMA-| Capacitagdo de conhecimento Apahsta de Documento .
g L - Sistemas / . 40 Baixa 5 200
14 usuarios técnico da solugio G de aceite
eoprocessamento
entregue
N Criagdo de manual / Analista de
GBMA- Capacn'a?ao de atualizagdo de Sistemas / Docume.:nto 40 Baixa 4 160
15 usuarios de aceite
manual Geoprocessamento
Capacitagdo para
o usuarios, com 8
GBMA- Capacn'a(.;ao de horas de duragio, Instrutor Documgnto 40 Baixa 4 160
16 usuarios . de aceite
turma definida na
reunido de kick-off
8.330
7.6.1. Memoria de cdlculo do catalogo de servicos
7.6.1.1. Devido ao carater inovador do Projeto, para estimar o quantitativo de horas das subatividades relacionadas (de 2. a 6.)

foi utilizada a experiéncia da equipe de Analise de Requisitos do PRODERJ, os padrdes de desenvolvimento utilizados no PRODERJ
e nas melhores praticas de mercado.




Calculo das Estimativas (1 UST =1 Hora de Servico)

~ 1 6. , N
. 1. Qtd. Atividades de 2. Dlllrggao das 3. Andlise © .4' ~ | 5. Ajustes || Validaggo UST’s Estmfitlmadas
Complexidade Atividades Documentagdo | Validagao . (por servigo) = (1 x2) +
Levantamento (horas) Final
(horas) (horas) (horas) 3+4+5+6
(horas)
Baixa 2 1 2 2 1 1 8
2. Duracao , ..
. 1. Qtd. Atividades de | Especificacdes || 3. Implementagdo 4, . .6' ~ UST’s Estmfmmadas
Complexidade - .. .~ || 5. Ajustes | Validagdo | (por servigo) = (1 x 2) +
Levantamento Técnicas Requisitos (horas) | Validaggo .
(horas) Final 4+5+6
Baixa 2 2 40 8 4 4 60
Baixa 3 2 60 8 8 4 86
Baixa 2 2 40 8 4 4 60
. 1. Qtd. Atividades de 2. Dlllrggao das 3. Anallsee~ 4 . ‘6. i UST’s Estmfatlmadas
Complexidade Mapeamento Atividades Documentagéo Validacio 5. Ajustes || Validagao || (por servico) = (1 x 2) +
P (horas) Processos (horas) ¢ Final 4+5+6
Alta 10 15 30 10 5 5 200
Média 5 15 30 4 6 5 120
Média 5 15 30 4 6 5 120
Alta 10 15 30 10 5 5 200
Alta 10 15 30 10 5 5 200
Alta 10 15 30 10 5 5 200
Média 5 15 30 4 6 5 120
1. Qtd. Atividades de || 2. Duragdo das 3. Analise e 4 6. UST’s Estimatimadas
Complexidade Levantamento Atividades Documentagao Vali d.a %o 5. Ajustes || Validagao || (por servico) = (1 x 2) +
Integragoes (horas) Integragdo (horas) ¢ Final 4+5+6
Baixa 2 2 8 2 1 1 16
Baixa 2 2 8 2 1 1 16
Baixa 2 2 8 2 1 1 16
1. Qtd. Especificagdes 2. D.u racao ~ 6. UST’s Estimatimadas
. P ~ _ || Especificacdes | 3. Implementagdo 4. . . N
Complexidade || Técnicas Integracdo . - .~ || 5. Ajustes || Validagdo | (por servigo) = (1 x 2) +
= Técnicas Integragdo (horas) | Validagao .
pelos Especialistas Final 4+5+6
(horas)
Baixa 4 3 20 2 2 4 40
Baixa 4 3 20 2 2 4 40
Baixa 4 3 20 2 2 4 40
Estimativa de Servicos
Quantidade de Servicos Justificativa

A quantidade de 10 Atividades ¢ justificada pela necessidade de compreender e capturar todos os aspectos

10 S ~ L . , . .
funcionais e ndo-funcionais de diferentes areas de uma grande cidade. Isso envolve setores como planejamento

10 A realizagdo de 10 atividades de levantamento ¢ necessaria devido a complexidade do projeto. Cada setor possui
requisitos especificos que precisam ser levantados de maneira detalhada e precisa.

5 Os 5 prototipos sdo necessarios para garantir que as solugdes de visualizagdo atendam a diferentes areas do
projeto, como mapas de transporte, zonas de planejamento e areas de impacto ambiental.

5 A arquitetura técnica exige 5 sessdes de design para cobrir todas as integragdes e componentes, como sistemas de
gerenciamento de dados espaciais e sistemas de analise urbana.

1 A integragdo com outros sistemas, como bases de dados e plataformas geoespaciais, requer 1 servigo devido a
complexidade e importancia critica da integracéo.

) As melhorias em cadastros e fun¢des exigem 2 servigos para atender as necessidades dos diferentes setores que
utilizardo o sistema, garantindo que todas as funcionalidades estejam adequadas as suas operagdes.

5 A cria¢do de novas telas e formularios ¢ fundamental para permitir que cada departamento tenha acesso as
informagdes de forma personalizada, justificando 2 servigos.

1 A conversdo de formatos é necessaria para permitir que dados de diferentes fontes sejam compativeis com o
sistema GIS, justificando 1 servigo.
As analises espaciais, como buffer e calculos de areas, sdo cruciais para diversas decisdes municipais, justificando

1 a quantidade de 1 servigo.

1 A visualizag@o de dados ¢ essencial para a tomada de decisdo estratégica, exigindo 1 servigo para garantir que
todas as camadas de dados estejam corretamente exibidas.

’ As consultas espaciais envolvem diferentes filtros e critérios usados pelos departamentos da cidade, justificando 2

servicos para cobrir todas as necessidades.

||




5 A validagdo de dados geoespaciais garante a integridade das informagdes usadas nos mapas e modelos,
justificando 5 servigos para revisdes continuas.

Os testes de performance sdo necessarios para garantir que o sistema funcione adequadamente com grandes
volumes de dados, justificando 5 atividades de teste.

5 A homologacio e o aceite sdo processos criticos para garantir que o sistema esteja conforme os requisitos
levantados, justificando 5 atividades.

5 A passagem de conhecimento técnico € necessaria para assegurar que a equipe possa operar € manter o sistema,
justificando 5 atividades.

4 A criacdo e atualiza¢do de manuais sdo fundamentais para documentar os procedimentos do sistema, justificando 4
atividades.

4 A capacita¢do dos usudrios ¢ necessaria para garantir que as equipes possam operar o sistema de forma eficaz,
justificando 4 sessoes de capacitagdes para diferentes equipes.

8. NiVEIS DE SERVICOS EXIGIDOS (ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO)

8.1. As solicitagdes de servico de suporte ou consultoria, sé6 poderdo ser realizadas através dos contatos previamente cadastrados
(que serdo definidos pelas partes no momento da contratacdo), em qualquer horario, conforme métodos abaixo definidos:

NIVEIS DE SEVERIDADE DOS CHAMADOS

GRAVIDADE DESCRICAO
Critica Quando um problema paralisa uma funcionalidade ou atividade vital.
Alta Quando o problema impacta, sem paralisar, uma funcéo ou atividade vital do negdcio, sem prejuizos imediatos.

Quando o problema afetar somente a uma pessoa, area ou departamento em site de mesma criticidade, porém impede ou degrada

Média ST L
significativamente suas atividades.
Baixa Quando o problema afetar somente a uma pessoa, area ou departamento em site de mesma criticidade, porém nao impede ou degrada
significativamente suas atividades.
8.2. A urgéncia se refere aos impactos relacionados a disponibilidade do servigo, além dos prazos legais decorrentes. A urgéncia
pode ser Critica, Alta, Média e Baixa, conforme tabela abaixo:
URGENCIA DESCRICAO
Critica Software/equipamento ou componentes inoperantes ou indisponiveis.
Alta Servigos parcialmente indisponiveis, impactos e degradagdo de tempo de resposta no acesso ao sistema.
Média Servigos disponiveis com problemas de baixa complexidade e dividas gerais sobre a disponibilidade do sistema fornecido.
Baixa Nao gera impacto imediato.
8.3. A priorizagdo ocorrera conforme matriz GU (Gravidade x Urgéncia) abaixo:
. . Gravidade
* Gravidade x Urgéncia
Critica Alta Média Baixa
Critica ! ! 2 3
(Critica) (Critica) (Alta) (Média)
1 2 2 3
Alta (Critica) (Alta) (Alta) (Média)
Urgéncia _— 2 2 3 4
Média (Alta) (Alta) (Média) (Baixa)
Baixa 3 3 4 4
(Média) (Média) (Baixa) (Baixa)
8.4. O prazo para o atendimento de Suporte de incidentes e solicitagdes elegiveis de se resolver presencialmente ird funcionar,

preferencialmente, no horario comercial de 9:00h as 18:00h, exceto quando o suporte for emergencial (critica ou alta). Nestes casos, o
atendimento devera ser fora do horario comercial em regime 24x7.

Ordem Prioridade Tempo para o atendimento
1 Critica até 04 horas
2 Alta até 08 horas
3 Meédia até 24 horas
4 Baixa até 48 horas
8.5. Para o objeto deste documento, ficam estabelecidos os seguintes niveis de acordo de servigo:

Tabela de Nivel de Servi¢co

Tipo de Indicador de|p, -4 4e/Objetivo Férmula de Calculo | M1ct2 de Método de Afericio
Servi¢co Desempenho Desempenho




) (Chamados resolvidos 100% dos Monitoramento mensal por meio de
A’ss1.stenc1a Severidade |- . suporte para problemas ~|dentro do prazo = Total | o'\~ |registros de chamados no sistema da
técnicae  |Baixa - i lexi de chamados abertos . contratada, com relatorio consolidado
~ | Chamad ¢ baixa complexidade e serveridade
manutengao LMAMAcos i, 1o imento de davidas para severidade baixa) | . didog [semestralmente ¢ validagao pela
corretiva |lconcluidos ° aixa atendidos
- técnicas. %100 ¢ 48h contratante.
em até 48hs em até 48hs
. . ~ . 100% dos . .
. .~ . ||Severidade ||Garantir resolu¢éo de problemas |(Chamados resolvidos Monitoramento mensal por meio de
Assisténcia ||\, ;. . - . chamados de . .
. Meédia- técnicos que ndo afetam dentro do prazo + Total . registros de chamados no sistema da
técnica e . serveridade - .
. |[Chamados |diretamente o desempenho do de chamados abertos ‘1 contratada, com relatdrio consolidado
manuten¢ao , . - . 1.\ [média S
. concluidos |[sistema, mas podem impactar a |[para severidade média) . semestralmente e validagéo pela
corretiva . ~ atendidos em
t tendid
em até 24hs |[operagdo. x 100 X contratante.
até 24hs
. .~ . |[Severidade |Minimizar impactos em problemas|(Chamados resolvidos |[100% dos . 1
Assisténcia . o eqe R Monitoramento mensal com analise
o Alta - que afetam a disponibilidade ou o ||dentro do prazo + Total ||chamados de frs .
técnica e . . diaria de registros de chamados
~ [Chamados |desempenho do sistema, de chamados abertos  ||serveridade alta| _, . ; gy
manutengao , S . . . criticos, verificados por relatorio
. concluidos |prejudicando o funcionamento da ||para severidade alta) x |latendidos em
corretiva X . semestral aprovado pela contratante.
em até 08hs |[contratante. 100 até 08hs
. . L. . . 1009
. .~ . ||Severidade ||Garantir resposta rapida e efetiva |(Chamados resolvidos 00% dos . .
ssisténcia |~ , . . . chamados de onitoramento mensal com analise
Assist hamados d Monit t 1 1
L Critica - para problemas que paralisam dentro do prazo + Total . .
técnica e .. . serveridade semestral de registros de chamados
~ [Chamados |atividades vitais ou de chamados abertos e [ . -
manutengao . . . . . i critica criticos, verificados por relatorio
. concluidos |[funcionalidades essenciais da para severidade critica) .
corretiva . atendidos em |[semestral aprovado pela contratante.
em até 04hs |[contratante. x 100 X
até 04hs
8.6. Caso a resolugdo do chamado esteja associada a aspectos de ambiente interno da CONTRATANTE (Proxy, firewall, browser,

servicos de rede, servicos de banco de dados, fornecimento de backup, recursos de aplicagdo) ndo havera contabilizacdo de horas para
calculo de tempo do ANS até que a CONTRATANTE repasse as informagdes solicitadas, ou resolva o problema de ambiente.

8.7.

8.8.
definido.

8.9.

a seu critério. Nesses casos, sera iniciada nova contagem de prazo para atendimento.

8.10.

a) 3% por demanda categorizada como “CRITICA” ndo atendida no prazo;

b) 2% por demanda categorizada como “ALTA” ndo atendida no prazo;

¢) 1% por demanda categorizada como “MEDIA” nio atendida no prazo;

d) 0,50% por demanda categorizada como “BAIXA” nio atendida no prazo; e

e) 0,50% por demanda em atraso (calculado por dia de atraso).

8.11.

Gravidade x Urgéncia (critica ou alta) - o atendimento ndo podera ser interrompido até o problema ser solucionado.

A CONTRATADA devera cumprir 0s prazos maximos para respostas aos acionamentos, de acordo com o nivel de severidade
O nivel de severidade sera informado pela CONTRATANTE no momento da abertura do chamado, podendo ser reclassificado

Serdo aplicadas glosas por descumprimento de nivel de servico, conforme valores a seguir:

As glosas por ndo cumprimento do nivel de servigo ndo serdo aplicados para demandas nio rotineiras, no caso, por exemplo,

de instalacdo de novas versdes de software. Também ndo serdo aplicados se o motivo pelo atraso ou ndo cumprimento foi causado pela
CONTRATANTE, circunstancia que a CONTRATADA devera demonstrar em relatorio, ficando sujeito a analise e aprovacdo da Comissdo

de Fiscalizagdo.

8.12.
execugdo do servigo;

8.13.
8.14.

Para a execucdo de atendimento, € necessaria a autorizagdio do CONTRATANTE;

Todas as solicitagdes de suporte técnico devem ser registradas pela CONTRATADA para acompanhamento e controle da

A CONTRATADA devera, sempre que solicitado, emitir relatorios de atendimento de todas as intervengdes realizadas,

preventivas ou corretivas, programadas ou de emergéncia, ressaltando os fatos importantes e detalhando os pormenores das intervengdes.

9. LEVANTAMENTO DE MERCADO

9.1.

A gestdo dos imoveis dos orgdos e entidades do Estado do Rio de Janeiro encontra-se ineficaz e obsoleta, gerando informagdes

imprecisas e incompletas. Uma das grandes dificuldades enfrentadas diz respeito ao controle do patrimonio, gerenciamento de informagdes
sobre depreciacdo e administragdo de entradas, movimentagdes e baixas.

9.2.
9.3.

Atualmente, ndo ¢ feita a gestdo por indicadores de desempenho nos 6rgaos e entidades do Estado do Rio de Janeiro.

Este Estudo Técnico Preliminar prevé a implantacdo de Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na

Plataforma WEB com garantia de 12 (doze) meses e servigos especializados sob demanda que conseguird reunir todas as informagdes
relevantes sobre os ativos, materiais e informagdes estratégicas em um so lugar.

9.4.

Dentre os beneficios imediatos, destacam-se requisitos da governanga e gestdo de patrimonio:




9.5.

9.5.1.

9.5.2.

a) Gestdo eficiente, ética e transparente do Patriménio do Estado;
b) Alta disponibilidade e escalabilidade das informagdes;

¢) Automatizag@o dos processos, plano de gestdo da informagao patrimonial contendo diretrizes, estratégias e planejamento
de execugio;

d) Atualizag@o de mapeamento de processos pelo SISPAT;
e) Base de acesso remoto para facil atualizagdo ou possivel melhoria no gerenciamento do sistema;
f) Aquisicdo de ferramenta robusta para a gestdo eficiente;

g) Seguranga das informacgdes realizadas por especialistas em seguranca e fornecimento de suporte realizado por equipe
especializada;

h) Aumentar o nimero de imdveis vistoriados e avaliados;
1) Modernizar os processos de cobranga e monitoramento dos imoéveis, visando aumentar a arrecadagao;
j) Simplificar o acesso a informagao e transparéncia das atividades;

k) Impactar positivamente a sociedade, aumentando o nivel de satisfagdo com os servicos de gestdo patrimonial.

Desta forma, levantamos 2 (dois) cenarios tecnologicos acerca da forma de contratagdo da solugdo desejada:

SOLUCAO 1 : Fibrica de Software Desenvolvimento de Solugio Integrada de Gestiio Patrimonial

Vantagens

Implementagdo Rapida: A solugdo SaaS pode ser implementada rapidamente, permitindo que os contratantes aproveitem
os beneficios sem demora, visto que toda a infraestrutura fica sob responsabilidade do contratado.

Reducao de Infraestrutura: O uso do SaaS permite a reducgéo da infraestrutura fisica, economizando custos com servidores
€ manutencao.

Escalabilidade: Provedores de SaaS oferecem op¢des de escalabilidade, permitindo ajustes conforme a demanda.

Acesso Remoto: Usuarios podem acessar o software de qualquer lugar com conexdo a internet. A responsabilidade por
disponibilidade é exclusiva da contratada.

Atualizagdes Frequentes: Atualizagdes sdo feitas pelo provedor, poupando os usudrios de se preocuparem com manutengao
¢ atualizacdes de software.

Desvantagens

Dependéncia do Fornecedor: Contratantes tornam-se dependentes do fornecedor para manutengao, suporte e atualizagdes
futuras.

Conflito com Processos Existentes: Solugdes prontas podem exigir adaptacdes nos fluxos de trabalho existentes.
Limita¢oes de Seguranca: Apesar das medidas de seguranga, ainda existem riscos de violagdes e perda de dados.
Conectividade: O acesso ao software depende da conexao a internet.

Custos Continuos: Custos de assinatura podem se tornar significativos ao longo do tempo.

Restricao de Fornecedores: Ao término do contrato, a contratante ndo possui o sistema e somente a empresa proprietaria
pode fazer manutengdo ou mexer no codigo-fonte, restringindo os fornecedores e potencialmente aumentando os pregos.

SOLUCAO 2: Aquisi¢io do codigo-fonte do sistema, com a utilizacdo de software livre (cédigo aberto)

Vantagens

Personalizacio: A solucdo pode ser desenvolvida/evoluida sob medida para atender as necessidades especificas do
contratante. Por exemplo, se a administragdo publica precisa de um modulo especifico para gestdo de imoveis
histdricos, isso pode ser incluido no desenvolvimento e evolucdo do sistema.

Controle sobre o Desenvolvimento: A contratada tem participacdo ativa no processo de desenvolvimento/ evolugdo do
sistema, permitindo priorizar recursos e funcionalidades. Isso garante que o sistema atenda exatamente as suas
necessidades, como a integragdo com sistemas de gestdo financeira ja existentes.

Incorporacgiao de Tecnologias Inovadoras: A solucdo personalizada permite a incorporacdo de tecnologias inovadoras
e a criagdo de recursos exclusivos. Por exemplo, pode-se incluir funcionalidades de geoprocessamento avangado para
analise espacial detalhada dos imoéveis.

Integraciio com Sistemas Existentes: A solug¢do pode ser projetada/ evoluida para se integrar perfeitamente com outros
sistemas ja em uso, facilitando a sincronizagdo de dados e processos. Isso é crucial para evitar a duplicidade de dados e
garantir a consisténcia das informagdes.

Vantajosidade e Economicidade: Ao final do contrato, a solugdo permanece com a contratante, e o codigo-fonte pode
ser alterado por qualquer outra empresa. Isso evita a dependéncia de um tunico fornecedor, permitindo maior
flexibilidade e potencial redugdo de custos futuros.

Retorno sobre Investimento (ROI): Apesar de maior investimento inicial, a aquisi¢do de sistema em plataforma
opensource com codigo-fonte e transferéncia de documentagao técnica pode proporcionar um ROI significativo a curto
prazo, gerando economia a médio e longo prazos. A personalizagdo e a eficiéncia operacional resultante podem levar a



economias substanciais e melhorias na gestdo do patrimonio.
Desvantagens

e  Alto Investimento Inicial: A aquisicdo de uma solug@o personalizada envolve um custo inicial significativo, incluindo
recursos humanos, tecnologicos e financeiros.

e  Manutencio e Suporte Continuos: Apds a implementacdo, a solugdo exigira manutencdo regular, suporte técnico e
atualizagdes, que podem envolver custos adicionais.

9.5.3. SOLUCAO 1 e 2 - Comparativo entre Ponto de Funcio e Unidade de Servi¢o Técnico (UST)

9.5.3.1. Ponto de Funcdo (PF) e Unidade de Servigo Técnico (UST) sdo duas métricas utilizadas no gerenciamento de projetos de
software com o objetivo de estimar o tamanho e o esfor¢o necessario para a sua execugdo. Embora ambas tenham o mesmo propdsito,
apresentam caracteristicas e aplicacdes distintas.

e PONTO DE FUNCAO (PF)

e Conceito: O PF é uma métrica de medida de software baseada na funcionalidade entregue ao usuario final. Ele quantifica o
tamanho do software a partir da contagem de entradas, saidas, consultas, interfaces e arquivos.

e Objetivo: Estimar o tamanho funcional do software, permitindo comparar diferentes projetos e prever o esforco necessario
para o desenvolvimento.

e Aplicabilidade: E amplamente utilizado em projetos de desenvolvimento de software, tanto em fases iniciais quanto em fases
posteriores.

a) Vantagens:

e Permite comparagdes entre diferentes projetos, mesmo com tecnologias e linguagens de programacdo distintas.
¢ E uma métrica relativamente objetiva, com padrdes definidos.
o Auxilia na estimativa de custos e prazos.

b) Desvantagens:

e Pode ser complexa de aplicar, especialmente em projetos com alta complexidade ou com funcionalidades néo tradicionais.
e Nao considera aspectos ndo funcionais do software, como performance e seguranga.

« UNIDADE DE SERVICO TECNICO (UST)

e Conceito: A UST ¢ uma unidade de medida de esforgo para a execugdo de servigos que envolvem predominantemente
trabalho humano ndo mensuravel com precisio por outras técnicas.

e Objetivo: Quantificar o esfor¢o necessario para a execugao de tarefas técnicas especificas, como desenvolvimento,
manutencdo ou suporte de sistemas.

e Aplicabilidade: E frequentemente utilizada em contratos de prestagio de servigos de TI, onde o pagamento estd vinculado a
quantidade de servicos prestados.

c) Vantagens:

e A UST esta diretamente ligada aos resultados entregues, ou seja, as funcionalidades e servigos efetivamente prestados.

e A utilizag@o da UST permite um planejamento mais preciso dos projetos, facilitando a estimativa de custos e prazos.

e A UST ¢ definida com base em um catalogo de servigos, com especificagdes claras sobre o que cada unidade representa. Isso
facilita a compreensio e a negociagdo entre as partes envolvidas no contrato.

e A métrica UST facilita a auditoria dos contratos, permitindo verificar se os servigos contratados foram realmente entregues.

¢ Flexibilidade para adaptar a métrica a diferentes tipos de servigos e projetos.

e Permite uma avaliagdo mais detalhada do esfor¢o necessario para cada tarefa.

d) Desvantagens:

e E uma métrica mais subjetiva, pois a defini¢do de uma UST pode variar de acordo com a organizagio ou o projeto.
e Pode ser mais dificil de comparar projetos diferentes, pois a definicdo de UST pode ndo ser consistente.

9.6. Avaliacio comparativa (Benchmarking)

9.6.1. Embora a Solugdo 1 (SaaS - Software como Servigo) ofereca algumas vantagens, a Solugdo 2 (aquisi¢@o do coédigo-fonte do
sistema, com a utilizagdo de software livre (codigo aberto)) se destaca pela personalizagdo, controle, integragdo, inovagdo, vantajosidade e
economicidade.

9.6.2. Quanto a vantajosidade e economicidade, ao final do contrato, a Solugdo 2 permanece com a contratante, ¢ por ter sido
desenvolvido em plataforma opensource, o cédigo-fonte pode ser alterado por qualquer outra empresa. Isso evita a dependéncia de um tGinico
fornecedor, permitindo maior flexibilidade e potencial reducdo de custos futuros.

9.6.3. Quanto a flexibilidade e escalabilidade, embora a Solugdo 1 ofereca escalabilidade, a Solugdo 2 também permite uma
escalabilidade, contudo mais controlada e alinhada com as necessidades especificas do contratante. A flexibilidade para adicionar novos
modulos ou funcionalidades conforme a demanda é uma grande vantagem.

9.6.4. Quanto ao retorno sobre o investimento, a Solugdo 1 € considerada despesa direta para a manutenc¢éo da administragdo publica,
enquanto a Solugdo 2 ¢ considerada investimento, permitindo o incremento do capital contabil.



9.6.5. Além disso, a possibilidade de modificar o codigo-fonte conforme necessario garante que a solugdo possa evoluir e se adaptar
as novas necessidades sem custos exorbitantes.

9.6.6. A aquisicdo do codigo-fonte de um sistema utilizando software livre (ou codigo aberto) envolve algumas consideragdes
importantes. O software de codigo aberto € aquele cujo codigo-fonte esta disponivel para qualquer pessoa visualizar, modificar e distribuir.
Aqui estdo alguns pontos chave sobre o uso de software livre:

a) Liberdade de Uso: Vocé pode usar o software para qualquer proposito, sem restri¢des.

b) Acesso ao Codigo-Fonte: O codigo-fonte esta disponivel para que vocé possa estuda-lo e modifica-lo conforme suas
necessidades.

¢) Distribuigdo: Voceé pode distribuir copias do software, seja na forma original ou modificada.

d) Comunidade Colaborativa: O desenvolvimento de software livre geralmente envolve uma comunidade ativa que
contribui para a melhoria continua do software.

e¢) Essas caracteristicas fazem do software livre uma opgao atraente para muitas organizagdes, pois permitem maior controle
e flexibilidade sobre o software utilizado.

9.6.7. A capacidade de evoluir um sistema sob medida que atende exatamente as necessidades do contratante, aliado a
flexibilidade, controle sobre o desenvolvimento e seguranca, faz da Solugdo 2 a escolha mais robusta e alinhada com os objetivos
estratégicos da administrag@o publica.

9.6.8. Nesse sentido, vislumbramos que a contratagdo de uma prestagdo de servigos de tecnologia da informacdo para Sistema de
Patrimonio Imével na modalidade aquisi¢do do cdédigo-fonte do sistema, com a utilizagdo de software livre (codigo aberto), ird atender as
crescentes demandas do Estado para um melhor controle dos seus bens. Muitas empresas ofertam solu¢des no mercado, capazes de atender as
necessidades descritas neste Estudo Técnico Preliminar, onde em breve consulta via WEB, podemos citar:

a) Senso Mapas www.sensomapas.com.br
b) Gove Tecnologia www.gove.digital
c¢) Esteio Engenharia. www.esteio.com.br

d) PTA Topografia www.ptatopografia.com.br
e) SQLink Tecnologia www.sqlink.com.br

f) Are Topografia https://aerotopografia.com.br/

9.7. Anadlise de Projetos Similares da Solucdo 1 (itens de 1 a 6) - Fabrica de Software Desenvolvimento de Solucio
Integrada de Gestiao Patrimonial

OBJETO: Solucio Integrada de Gestio Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT

ORGAOS E ENTIDADES OBJETO

TRIBUNAL DE JUSTICA RJ
https://www.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/dir-

gerais/dgtec/diretoria-geral/gestao-contratos/planejamento- Prestagdo de servigos na area de tecnologia da Informacao consistentes na sustentagdo e
contratacao/2022/fabrica-software-area-pessoa projetos de sistemas da area de pessoal do Tribunal de Justica

REGISTRO DE PRECOS para contratagéo de servigos técnicos especializados em
Proderj - Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo do || desenvolvimento e manutengio de software, em regime de FABRICA DE SOFTWARE
estado do rio de Janeiro (FSW) e contagem de pontos de fungio em regime de FABRICA DE METRICAS
(79592562) (FM), por demanda, em regime continuado, sem garantia de consumo minimo, para
atender o PRODERJ e demais 6rgdos da Administragdo Publica.

Servigos de Desenvolvimento, Manutengdo e Migragdo de Sistemas para atender os
clientes do Estado do RS, de acordo com as quantidades, condi¢des e especificagdes
estabelecidas neste Edital e anexos: a) Alocagdo de POSTOS DE TRABALHO, com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, de profissionais especializados para servigos de
Desenvolvimento, Manutengao e Migragao de Sistemas; b) CONSULTORIA Técnica
Especializada.

PROCERGS - Centr Tecnologia de Informacé municaga
Esta Rio Gran 1

https://www.compras.procergs.rs.gov.br/editais/0004_2024/313640

OBS: Informamos que apés pesquisas no Portal Nacional de Compras Publicas, Portal de Compras do Rio de Janeiro (SIGA), e
demais portais de compras, foi encontrada apenas uma contratacio com menos de um ano de execuc¢ido do referido objeto.

9.8. Analise de Projetos Similares da Solucéo 2 (itens de 1 a 6) - Aquisicido de Solucdo Integrada de Gestao Patrimonial

OBJETO: Contratacido de Empresa para Aquisicio de Solucio Integrada de Gestido Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT

CONTRATANTES OBJETO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Contratagdo de empresa especializada para
a prestagdo de servigos de “Fabrica de
Software”, compreendendo suporte
técnico, manutengdo corretiva, adaptativa e
evolutiva nos sistemas existente



http://www.sensomapas.com.br/
http://www.gove.digital/
http://www.esteio.com.br/
http://www.ptatopografia.com.br/
http://www.sqlink.com.br/
https://aerotopografia.com.br/
https://www.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/dir-gerais/dgtec/diretoria-geral/gestao-contratos/planejamento-contratacao/2022/fabrica-software-area-pessoal
https://www.proderj.rj.gov.br/node/917
https://www.compras.procergs.rs.gov.br/editais/0004_2024/313640
https://iema.es.gov.br/Media/iema/Acesso%20r%C3%A1pido/Edital%20IEMA%20n%C2%BA%20018,2021-%20F%C3%A1brica%20de%20Software%20e%20de%20M%C3%A9tricas-3.pdf

Contratacdo de sistema integrado de
PREFEITURA DE MACEIO administragdo tributaria, contendo: aquisi¢do
de cddigo-fonte e transferéncia de tecnologia,
https://www licitacao.maceio.al.gov.br/visualizar/1616/ implantagdo, customizagio e manutencio; e
servio de capacitac@o nas tecnologias
utilizadas na construgdo do referido sistema

OBS: Informamos que apo6s pesquisas no Portal Nacional de Compras Publicas, Portal de Compras do Rio de Janeiro (SIGA), e
demais portais de compras, nio foram encontradas contrata¢cdes com menos de um ano de execucio do referido objeto.

9.9. Analise de Projetos Similares da Solucéo 1 e 2 - item 7 - Servico de Suporte Técnico Avancado (fixo Mensal)

OBJETO: Contratacio de Empresa para prestacio de Servico de suporte técnico Avancado para Solucdo Integrada de Gestao
Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT (fixo Mensal)

ORGAOS E ENTIDADES
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO Servigo continuado de sustentagdo, garantia e suporte
https://transparencia.rj.def.br/uploads/arquivos/licitacao/a45674ace9a749b98 1ae65113dbe9d11.pdf ¢ ¢80, & P

OBJETO

Contratagdo de empresa para prestacdo de servigos
técnicos especializados na area de tecnologia da
STF - SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL informag@o para organizagdo, desenvolvimento,
(81130502) implantagdo e execugdo continuada de atividades de
suporte técnico, realizados na modalidade remoto e
presencial

OBS: Informamos que apds pesquisas no Portal Nacional de Compras Publicas, Portal de Compras do Rio de Janeiro (SIGA), e demais
portais de compras, foi encontrada apenas uma contratacio com menos de um ano de execuciio do referido objeto.

9.10. Analise de Projetos Similares da solucio 1 e 2 - item 8 - Unidade de Servi¢o Tecnico - UST

OBJETO: Contratacido de Empresa para prestacio de Servico Técnico Especializado para Solu¢io Integrada de Gestdo Patrimonial

Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT (Sob demanda).
CONTRATANTES OBJETO
Proderj - Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagio do Estado do RJ Consultoria em projetos de tecnologia da informagao
(81331964) UST(unidade de servigo técnico) Desenvolvimento
de Sistema SISPA

Horas de servigo técnico para desenvolvimento de
novos modulos e funcionalidades, e customizagdes
especializadas para a evolugdo do software web de
CREMERS - CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RS gestdo informatizada atualmente licenciado para o
CREMERS, incluindo: Licenciamento; Implantagao,
configuragdo e parametrizagdo das regras atuais do

CREMERS; capacitacdo; e Suporte Técnico dos

itens desenvolvidos.

Contratacdo de empresa para prestagdo de servigos
de Tecnologia da Informagdo, contemplando as
atividades de projeto, sustentagdo, servigo e
documentag@o de sistemas de informagéo, na
modalidade Fabrica de Software (FSW), baseado
oD, ooV br nas praticas e principios das “metodologias ageis”,

mediante ordens de servi¢o dimensionados pela
métrica de Ponto de Fung@o, bem como
transferéncia de conhecimento e consultoria em TI,
dimensionados pela métrica de Unidades de Servigo
Técnico — UST.

servicos especializados de suporte técnico, suporte
operacional, atualizagdo tecnoldgica, consultoria,
Departamento Nacional do Servigo Social do Comércio - SESC desenvolvimento de customizagdes/integragdes e
(81129957) capacitagdo, para atendimento as necessidades do
Departamento Nacional do Servigo Social do

Comércio - Sesc.
OBS: Informamos que apés pesquisas no Portal Nacional de Compras Publicas, Portal de Compras do Rio de Janeiro (SIGA), e demais portais de
compras, foram encontradas apenas duas contratacdes com menos de um ano de execucio do referido objeto.

Superintendencia do Desenvolvimento do Centro-Oeste
Portal Nacional ntratacdes Publica:

9.11. Analise de Projetos Similares da solucio 1 e 2 - item 8 - Servico de Ponto de Funcio (Sob demanda)

OBJETO: Contratacdo de Empresa para prestagdo de Servigo de Ponto de Fungao (Sob demanda)

CONTRATANTES OBJETO



https://www.licitacao.maceio.al.gov.br/visualizar/1616/
https://transparencia.rj.def.br/uploads/arquivos/licitacao/a45674ace9a749b981ae651f3dbe9d11.pdf
https://cremers.org.br/wp-content/uploads/2023/04/PE-14.2023-Anexo-I-Termo-de-Referencia.pdf
https://pncp.gov.br/app/editais/13802028000194/2024/5

Poder Judicidrio Justi¢a Federal do Ceara Contratagdo de empresas especializadas na prestagdo de
servigos de Tecnologia da Informagao para atender

necessidades da Justi¢a Federal no Ceara (JFCE)

-30.2022-com-TR-2023-01-24-02-44-07.pdf

-de-Funcao-

REGISTRO DE PRECOS para contratacao de servigos
técnicos especializados em desenvolvimento e manutengao
de software, em regime de FABRICA DE SOFTWARE
(FSW) e contagem de pontos de fungdo em regime de
FABRICA DE METRICAS (FM), por demanda, em regime
continuado, sem garantia de consumo minimo, para atender
o PRODERJ e demais o6rgdos da Administragdo Publica.

Proder;j - Centro de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo do estado do rio de Janeiro

Ministério Publico do Estado do PARA

https://www?2.mppa.mp.br/data/files/2B/E3/4E/3B/AEA4091002E18109180808FF/PE%20013-
2024%20-%20Edital%20e%20anex0s%20-%20Serv%20Fabrica%20de%20Software%20-

%?20assinado.pdf

Contratacao de empresa para prestag@o de servigos de
Tecnologia da Informagéo, contemplando as atividades de
projeto, desenvolvimento, sustentagao, servico e
documentacdo de sistemas de informagdo, na modalidade
Fébrica de Software (FSW).

OBS: Informamos que apds pesquisas no Portal Nacional de Compras Publicas, Portal de Compras do Rio de Janeiro (SIGA), e demais
portais de compras, foram encontradas duas contratacdoes com menos de um ano de execucio do referido objeto.

9.12. Existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na Portaria STI/MP no 46, de 28 de setembro de 2016
9.12.1. Nao se aplica.
9.13. As politicas, os modelos e os padroes de governo, a exemplo dos Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico -

ePing, Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico - eMag, Padroes Web em Governo Eletronico - ePwg, Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestio Arquivistica de Documentos
- e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

9.13.1. Nao se aplica.
9.14. Analise comparativa de custos
9.14.1. A seguir apresentaremos um quadro comparativo entre: Solucdo 1 e Solugdo 2

COMPARATIVO

PONTOS ANALISADOS

SOLUCAO 1: Contratagdo de fabrica de software
para desenvolver uma Solugdo Integrada de Gestao
Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB -

SISPAT, bem como servi¢o de suporte técnico
Avangado (fixo Mensal), e Servigo Técnico
Especializado (sob demanda).

SOLUCAO 2: Contratagio de Empresa para
Aquisi¢ao de Solucdo Integrada de Gestao
Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB -
SISPAT, bem como servigo de suporte técnico
Avangado (fixo Mensal), e Servigo Técnico
Especializado (sob demanda).

adequagao do sistema

ATENDE AO OBJETO ATENDE AO OBJETO
(SIM/NAO) (SIM/NAO)
Funcionalidades do sistema SIM SIM
Atualizagdes e corre¢des da solugio SIM SIM
Transferéncia do codigo-fonte NAO SIM
Transferéncia da documentagdo técnica NAO SIM
Armazenagem de dados na estrutura indicada NAO SIM
pela contratante
Sustentacao dos sistemas SIM SIM
Integragdo com outros sistemas SIM SIM
Desenvolvimento de novos méodulos/ NAO SIM

Custo

RS 25.944.874,18

R$ RS 6.752.626,62

Como uma das atribuigdes do PRODERYJ é: "Oferecer aos 6rgaos e entidades do Estado a possibilidade de aderir, através do PRODERJ, a contratos
corporativos para suprir os principais itens relativos a Tecnologia da Informagao e Comunicagao, englobando, entre outras coisas, licencas de software de uso
geral, tendo como objetivo a obtencdo de ganhos de economia de escala para o Estado, além dos beneficios intrinsecos de padronizagao e integragdo."

9.14.2. Comparativo entre PF e UST: Solucao 1 e Solucio 2 - item 8
Caracteristica Ponto de Fungio (PF) Unidade de Servico Técnico (UST)
Foco Tamanho funcional do software Esforgo necessario para execugdo de servigos
Objetividade Mais objetiva, com padrdes definidos Mais subjetiva, definicdo pode variar
Aplicabilidade Desenvolvimento de software Contratos de prestagdo de servigos de TI
Complexidade Pode ser complexa em projetos complexos Mais simples de aplicar



https://www.fattocs.com/wp-content/uploads/2020/05/cbmdf-edital-pe-227-11-fabricadesoftware-cbmdf.pdf
https://www.proderj.rj.gov.br/node/917
https://www2.mppa.mp.br/data/files/2B/E3/4E/3B/AEA4091002E18109180808FF/PE%20013-2024%20-%20Edital%20e%20anexos%20-%20Serv%20Fabrica%20de%20Software%20-%20assinado.pdf

Consideragdes Nao considera aspectos ndo funcionais Considera o esfor¢o humano

Custo RS 8.564.767,03 RS 2.066.777,13
9.15. Estimativa preliminar de precos
9.15.1. Na fase da cotagdo de precos a ser realizada pela UCP/PRODERJ havera a cotagdo de todos os itens que irdo compor a
solugdo.
9.15.2. Projetos similares realizados por outros 6rgdos da Administracdo Publica, foi realizada a pesquisa no catalogo de solugdes de

TIC da secretaria de governo digital da secretaria especial de desburocratizagdo gestdo e governo digital do ME e ndo encontramos
contratagdes similares no referido Catalogo de Solucdes de TIC.

9.15.3. CUSTO DA SOLUCAO 1 - itens 1 a 6 — lote tinico - Fabrica de Software Desenvolvimento de Solucio Integrada de
Gestao Patrimonial

ESTIMATIVA DE
~ - VALOR VALOR CONTRATACAO
ITEM CONTRATACOES SIMILARES PREGAO QTDE UNITARIO TOTAL VALOR MEDIO
TOTAL
. . Contrato n° R$ RS
! Tribunal de Justiga do RJ 003/0482022 | °' | 26.089.980,30 | 26.089.980,30
5 Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagéo do Contrato n° 01 RS R$
Estado do Rio de Janeiro 005/2022 14.385.000,00 || 14.385.000,00 | RS 23.543.891,35
3 PROCERGS - Centro de Tecnologia de Informagéo e Pregao 01 RS R$
Comunicag¢do do Estado do Rio Grande do Sul 0004/2024 30.156.693,76 || 30.156.693,76
9.15.4. CUSTO DA SOLUCAOQ 2 - itens 1 a 6 — lote tinico Aquisicio de Solugio Integrada de Gestio Patrimonial
VALOR VALOR ESTIMATIVA DE
0 A ; CONTRATACAO
ITEM CONTRATAGCOES SIMILARES PREGAO | QTDE UNITARIO TOTAL - C
VALOR MEDIO TOTAL
. Pregio R$
1 Estado do Espirito Santo 182021 01 R$ 1.480.022,10 1.480.022,10
Pread RS RS 4.351.643,79
. . regdo
2 Prefeitura de Maceid 20/2023 01 R$ 7.223.265,48 7.223.265.48
9.15.5. CUSTO DA SOLUCAQ 1 e 2 - do item 7 — lote tinico - Servico de suporte técnico Avancado para Solugiio Integrada de
Gestao Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT (fixo Mensal).
ITEM | CONTRATACOES SIMILARES || PREGAO QTDE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL VALOR MEDIO TOTAL
Meses (12 meses ) (12 meses)
1 Defensoria publica 012/2022 12 R$ 38.000,00 R$ 456.000,00
. RS 334.205,70
2 ||STF - Supremo Tribunal Federal || 14/2023 12 R$ 17.700,95 R$212.411,40 $
9.15.6. CUSTO DA SOLUCAOQ 1 e 2 - do item 8 — lote tinico - Servico Técnico Especializado da Soluciio Integrada de Gestio
Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT (Sob demanda) - UST
ESTIMATIVA DE
i " VALOR | VALOR VALOR CONTRATACAO
ITEM CONTRATACOES SIMILARES PREGAO || QTDE ‘ UNITARIO >
UNITARIO MEDIO TOTAL VALOR MEDIO
TOTAL
Proder;j - Centro de Tecnologia de
< - proposta || 8.330 R$
1 Informagao e Comunicagdo do Estado do RJ 001/2024 UST R$207,45 R$1.728.058.50
Cremers - Conselho Regional de Medicina 8.330
2 o Eetndo oo RS 014/2023 | Tior | RS 240,00 RS 1.999.200,00 RS 2.066.777,13
- - p RS 248,11
Superintendencia do Desenvolvimento do Edital n° 8.330 ’
3 Centro-Oeste 90003/2024 | UST R$ 250,00 R$ 2.082.500,00
Departamento Nacional do Servigo Social ATA 8.330
4 p o § 0029/23- : R$ 295,00 R$ 2.457.350,00
do Comércio - SESC PG UST



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/search?SearchableText=SISTEMA%20DE%20PATRIMONIO

9.15.7. CUSTO DA SOLUCAO 1 e 2 - do item 8 — lote iinico - Servico de Ponto de Fungio (Sob demanda)
ESTIMATIVA DE
5 % VALOR VALOR CONTRATACAO
ITEM CONTRATACOES SIMILARES PREGAO QTDE UNITARIO TOTAL VALOR MEDIO
TOTAL
s . . RS
1 Poder Judiciario Justica Federal do Ceara N° 02/2023 8.330 RS 808,88
PF 6.737.970,40
. . ~ - R$
Proder;j - Centro de Tecnologia de Informagao e Comunicagéo | Contrato n° R$ 8.564.767,03
2 do estado do Rio de Janeiro 005/2022 8'330 R$ 959,00 7.988.470,00
N°013/2024- R$
3 Ministério Pblico do Estado do PARA 8.330 | R$1.316,67 |/ 10.967.861,10
MPPA PF

OBS: Foi feito o levantamento do CUSTO DA SOLUCAO 1 e 2 - do item 8 — lote tinico - para o Servico de Ponto de Funcio (Sob
demanda), porém nao foi utilizado esta métrica para compor os precos pelas seguintes razdes:

Além dos valores mais elevados do que a UST e por ser baseado na demanda por entrega de projeto, a utilizagdo de Pontos de
Funcédo em projetos de Software as a Service (SaaS) apresenta algumas limita¢des e desafios que podem comprometer a precisdo e
a eficacia da estimativa.

Principais razées:

Natureza Evolutiva: Projetos SaaS sdo altamente evolutivos, com constantes atualizagdes e adigdes de funcionalidades. A
contagem de Pontos de Funcéo, por ser estatica em um determinado momento do projeto, pode ndo acompanhar essa dinamica,
levando a subestimativas ou superestimativas.

Foco no Usuario Final: O Ponto de Fungao se baseia na perspectiva do usuario final, quantificando as funcionalidades que ele
percebe. Em um ambiente SaaS, a experi€ncia do usuario é constantemente refinada, o que pode alterar a contagem de Pontos de
Funcéo ao longo do tempo.

Complexidade da Infraestrutura: Projetos SaaS envolvem uma complexa infraestrutura em nuvem, com escalabilidade automatica,
alta disponibilidade e outros elementos que nao sdo diretamente capturados pela contagem de Pontos de Fungao.

Dificuldade em Definir Funcionalidades: Em um modelo SaaS, as funcionalidades podem ser dificeis de delimitar, pois elas podem
se sobrepor ou evoluir rapidamente. Isso torna a contagem de Pontos de Fung¢do mais subjetiva e menos precisa.

Meétricas Alternativas: Existem métricas mais adequadas para projetos SaaS, como o niimero de usudrios, o volume de dados
processados, a quantidade de APIs utilizadas, entre outras. Essas métricas oferecem uma visdo mais precisa do uso e do valor do
software.

Em resumo:

A contagem de Pontos de Funcdo, embora seja uma ferramenta util em muitos contextos, apresenta limitagdes significativas quando
aplicada a projetos SaaS. A natureza dindmica, a complexidade e o foco no usuario final desses projetos exigem métricas mais
flexiveis e alinhadas com os objetivos do negdcio, desta forma optamos pela utilizagdo da métrica UST baseada no catalogo de
servigos Anexo III.

9.15.8. Custo total de propriedade
Cenario
Estimativa (R$)
Analise dos Custos Totais de Propriedade (Cenarios)
Solugio 1 Valor (R$) *1 Analise Solug¢do 1

Contratag@o de fabrica de software para desenvolver uma
Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial
Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, bem
como servigo de suporte técnico Avangado (fixo

Mensal), e Servigo Técnico Especializado (sob (fixo Mensal), e Servigo Técnico Especializado (sob demanda).

R$ 23.543.891,35 +
R$ 334.205,70
+

R$ 2.066.777,13

Possui um custo mais alto, sua implementagdo ¢ mais lenta devido a
demora de todo o fluxo de desenvolvimento devido ao levantamento do
escopo do Solucdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na

Plataforma WEB - SISPAT, com servigo de suporte técnico Avangado

demanda). RS 25.944.874,18

Soluc¢io 2 Valor (RS) * 2 Analise Solugio 2
R$ 4.351.643,79
~ — ~ + Possui um custo mais baixo, sua implementagao ¢ mais rapida e agil
E A 1 . ’ . L.
Contratagdo de mpresa para AquIsigao de S(.) ugao R$ 334.205,70 devido ao tempo de entrega, pois ¢ um software ja existente,
Integrada de Gestao Patrimonial Georreferenciada na . . o ~
+ proporcionando mais seguranga e agilidade para a Solugao Integrada de

Plataforma WEB - SISPAT, bem como servigo de
suporte técnico Avangado (fixo Mensal), e Servigo
Técnico Especializado (sob demanda).

R$2.066.777,13 Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, com
= servigo de suporte técnico Avangado (fixo Mensal), e Servigo Técnico
RS$ 6.752.626,62 Especializado (sob demanda).




9.16. JUSTIFICATIVA PARA EXIGENCIA DO CERTIFICADO DO INPI

9.16.1. O Governo do Estado do Rio de Janeiro estd buscando, por meio de um processo licitatorio, adquirir ou obter a propriedade
intelectual de um software desenvolvido em codigo aberto.

9.16.2. Para comprovar que € proprietaria intelectual da solugdo a ser ofertada, ou que detém os direitos sobre sua comercializagdo,
customizagio e assisténcia técnica, acompanhado do registro do fabricante, a Licitante devera apresentar no ato da fase de contratagdo um
certificado de registro de programa de computador emitido pelo INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

9.16.3. Diante ao exposto na LEI N° 9.609 , DE 19 DE FEVEREIRO DE 1998. em seu artigo:

“Art. 1° Programa de computador ¢ a expressdo de um conjunto organizado de instru¢des em linguagem natural ou codificada, contida em
suporte fisico de qualquer natureza, de emprego necessario em maquinas automaticas de tratamento da informagdo, dispositivos,
instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em técnica digital ou analoga, para fazé-los funcionar de modo e para fins
determinados.”

9.16.4. Tratando-se da propriedade intelectual em seu artigo:

“Art. 2° O regime de prote¢do a propriedade intelectual de programa de computador ¢ o conferido as obras literrias pela legislagdo de
direitos autorais e conexos vigentes no Pais, observado o disposto nesta LEI N° 9.609, DE 19 DE FEVEREIRO DE 1998.

9.16.5. A solicitag@o de registro do software junto ao INPI - INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE INTELECTUAL, tem
como objetivo garantir que o Governo do Estado do Rio de Janeiro esteja adquirindo a solugdo desenvolvida e/ou customizada por seu autor
intelectual ou responsavel legal habilitado, e que esteja de acordo com a legislagdo vigente de prote¢do de direitos autorais. Além disso, o
registro também garante a prote¢do dos direitos do Governo do Estado do Rio de Janeiro como usuario, conforme disposto no Art. 8° da lei.

9.16.6. Tratando-se das garantias da versdo e da sua comercializagdo do (software) ou programa de computador em seu artigo:

“Art. 8° Aquele que comercializar programa de computador, quer seja titular dos direitos do programa, quer seja titular dos direitos de
comercializagdo, fica obrigado, no territorio nacional, durante o prazo de validade técnica da respectiva versio, a assegurar aos respectivos
usudrios a prestagdo de servigos técnicos complementares relativos ao adequado funcionamento do programa, consideradas as suas
especificagdes.”

9.16.7. Tratando-se das garantias e da transferéncia tecnoldgica em seu artigo:

“Art. 11. Nos casos de transferéncia de tecnologia de programa de computador, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial fara o registro
dos respectivos contratos, para que produzam efeitos em relagdo a terceiros.” (grifei) LEI N° 9.609, DE 19 DE FEVEREIRO DE 1998.

Paragrafo Unico. Para o registro de que trata este artigo, ¢ obrigatoria a entrega, por parte do fornecedor ao receptor de tecnologia, da
documentagdo completa, em especial do codigo-fonte comentado, memorial descritivo, especificagdes funcionais internas, diagramas,
fluxogramas e outros dados técnicos necessarios a absorgdo da tecnologia.

9.16.8. Apos a implantagdo do sistema (software) e sua versdo comercializada e/ou programa de computador no ambiente tecnologico
do Governo do Estado do Rio de Janeiro, em seu ambiente de homologacdo e/ou produgdo, com a integragdo com sistema nativo ou de
terceiros, ¢ obrigacdo da contratada realizar o registro do contrato junto ao INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial).

9.16.9. Essa medida tem como objetivo preservar as garantias previstas em lei e assegurar que o Governo do Estado do Rio de
Janeiro, esta adquirindo o software e/ou programa de computador de seu autor intelectual ou responsavel legal habilitado, e seus direitos
autorais, conforme disposto no Art. 7° XII, § 1° da Lei de Propriedade Intelectual (Lei n® 9.610/1998).

9.16.10. A Contratada devera entregar, obrigatoriamente, toda a documentacdo técnica completa, incluindo o codigo-fonte atualizado,
especificacdes internas, diagramas, fluxogramas e outros dados técnicos necessarios para permitir que o Governo do Estado do Rio de Janeiro
absorva a tecnologia de forma eficiente.

9.16.11. A solicitagdo do registro do software junto ao INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial) ndo tem como objetivo
avaliar a qualidade técnica da contratada, que sera avaliada durante a aplicagdo da prova de conceito. O registro tem como finalidade garantir
ao Governo do Estado do Rio de Janeiro, recepetor da tecnologia, todas as garantias previstas em lei e a propriedade intelectual da solucdo
adquirida ou customizada pela contratada.

10. JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

10.1. Diante das solu¢des apresentadas, a Contratagdo de empresa especializada na aquisi¢do do codigo-fonte do sistema de uma
Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, além da prestacdo de servicos de implantagao,
migracdo de dados, customizagdo, capacitagdo, manutencdo, transferéncia tecnoldgica e servicos técnicos. Esse formato de contragio se torna
mais vantajoso técnica e economicamente, pelos seguintes motivos:

10.1.1. Solucio 2: Solucio Integrada de Gestao Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT
Economia e Viabilidade Técnica

e Reducdo de custos: A aquisi¢do do codigo-fonte elimina os pagamentos recorrentes de licengas de uso de softwares
proprietarios, gerando economia a médio e longo prazo.

o Flexibilidade e autonomia: A posse do codigo-fonte permite que o Estado personalize e adapte a solugdo as suas
necessidades especificas, implementando novas ferramentas e funcionalidades sem custos adicionais.

e Agilidade e eficiéncia: A plataforma web e o software livre proporcionam uma gestio mais tecnologica e rapida,
otimizando os processos e a tomada de decisdes.

Funcionalidades e Beneficios

e Criagdo de processos georreferenciados: A solugdo permite aos usudrios criar processos de controle georreferenciados
de forma intuitiva, sem necessidade de conhecimento em programagao.

e Evolugdo continua: A flexibilidade do sistema permite sua evolugdo natural, focada nas regras de negécios do Estado,
com menores custos em comparagdo com sistemas licenciados.

e Melhoria na identificagdo, gestdo e fiscalizagdo: A nova solugdo moderniza o sistema de gestio patrimonial com
ferramentas de geoprocessamento, modelos digitais 3D, imageamento aéreo e fotografias 360°, proporcionando uma



analise mais completa e precisa do patrimonio.
e Relatorios confiaveis: A geragdo de relatérios periddicos confidveis auxilia na melhoria da gestéo e controle do
patrimonio imével.

Garantia de Operacionalidade, Eficiéncia e Seguranca

e A contratagdo da demanda descrita neste documento garante niveis satisfatorios de operacionalidade, eficiéncia e
seguranca dos dados referentes aos iméveis do Estado, contribuindo para uma gestdo mais transparente e eficaz do
patrimonio publico.

10.1.12. Em resumo, a implementacdo do SISPAT representa um investimento estratégico para o Estado do Rio de Janeiro,
proporcionando uma gestdo mais eficiente, econémica e transparente do patriménio imobiliario, com beneficios a curto, médio e longo prazo.

10.2. Soluciio 1: Contratacido de uma fabrica de software, para o desenvolvimento do SISPAT (Solucio Integrada de Gestao
Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB).

10.2.1. Ap6s analise detalhada, a Solucdo 2 se mostrou significativamente mais vantajosa em relagao a Solugdo 1
Desvantagens da Solucio 1: Fabrica de Software

e Maior custo: A Solugdo 1 apresenta um custo global mais elevado em comparagdo com a Solugdo 2.

¢ Implementagdo demorada: O desenvolvimento de uma solug@o sob medida demanda mais tempo, impactando o prazo
de implementagdo do SISPAT.

e Desafios e riscos: A Solugdo 1 enfrenta desafios como prazos apertados, necessidade de testes extensivos e
manutencdes corretivas e evolutivas continuas, além dos riscos inerentes a projetos de desenvolvimento de software
complexos.

e Escopo complexo: O levantamento detalhado do escopo do SISPAT para a fabrica de software pode ser demorado e
complexo, impactando o andamento do projeto.

Vantagens da Solucio 2: SISPAT

e Custo-beneficio: A Solugdo 2 oferece um melhor custo-beneficio, com um investimento inicial possivelmente menor e
a eliminagdo de custos continuos de desenvolvimento e manuten¢ao.

¢ Implementacdo mais rapida: A aquisicdo de uma solucdo que permite uma implementagdo mais agil, com
customizagdes e adaptacdes mais rapidas do que o desenvolvimento completo.

e Menor risco: A Solugdo 2 apresenta menor risco em termos de qualidade, prazo e custos, uma vez que a solugao ja foi
testada e validada no mercado.

¢ Foco no negodcio: A Solugdo 2 permite que a equipe se concentre nas regras de negocio e necessidades especificas do
Estado, em vez de se preocupar com o desenvolvimento técnico da plataforma.

Conclusio

A analise abrangente dos pilares de custo, prazo e qualidade demonstra que a Solugéo 2 é a opgdo mais vantajosa para o
Estado do Rio de Janeiro. Além de oferecer um menor custo e implementagido mais rapida, a Solugdo 2 garante maior
qualidade e menor risco em comparagido com o desenvolvimento sob medida através de uma fabrica de software.

A escolha da Solug@o 2 permitira que o Estado do Rio de Janeiro modernize sua gestdo patrimonial de forma eficiente,
segura e econdmica, otimizando o uso dos recursos publicos e garantindo o acesso a uma solugéo robusta e atualizada.

11. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI COMO UM TODO

11.1. Trata-se de eventual Registro de Precos visando a contratacdo de empresa especializada na aquisi¢do do codigo-fonte do
sistema de uma de Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, além da prestagdo de servigos
de implantago, migragdo de dados, customizagdo, capacitacdo, manutencao, transferéncia tecnologica e servigos técnicos.

11.2. Demais especificagdes estio definidas no ANEXO I - ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO, deste documento.

12. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

12.1. Justificativa para a aglutinacio dos itens

12.1.1. O objeto ora pretendido se configura em uma solugdo de TI composta por mais de um item, os quais t€ém suas funcionalidades

unificadas e administradas em conjunto. Logo, a contratagdo de empresa especializada na Prestagdo de Servigos de tecnologia da informagéo
para Soluciio Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, com servico de suporte técnico
Avancado (fixo Mensal), e Servico Técnico Especializado (sob demanda), na forma identificada, garantem ndo s6 o melhor cumprimento
dos requisitos de negdcio, técnicos e tecnoldgicos, mas também uma melhor unicidade técnica para a entrega das funcionalidades
requisitadas pelos CONTRATANTES.

12.1.2. O modelo de contratagdo escolhido permite a preservagdo do funcionamento integrado, ndo comprometendo a funcionalidade
de toda a solucdo, tendo em vista que o fornecimento, a instalacdo, a configuragdo, bem como o servi¢o de suporte técnico Avangado (fixo
Mensal), e Servico Técnico Especializado (sob demanda) do lote tinico serdo executados pelo fornecedor representante do fabricante do
sistema. Desta forma, ha uma redug@o do risco de perda, interrup¢do ou queda do funcionamento da solugdo e consequente indisponibilidade
do servigo de TI, por conta de uma possivel divisdo de responsabilidades entre diferentes fornecedores.

12.1.3. Justifica-se, portanto, o agrupamento dos itens da contratacdo com vista ao melhor aproveitamento das praticas de mercado
adotadas pelo fabricante da solugdo, melhor gerenciamento do contrato.

12.1.4. Conforme Acdrddo n°® 861/2013 - TCU - Plenério - € licito os agrupamentos em lotes de itens a serem adquiridos por meio de
pregdo, desde que possuam mesma natureza e que guardem relacdo entre si. Tal entendimento corrobora com a solugdo de TI, objeto da
contratagdo em tela, que sugere essa indivisibilidade em razdo da natureza dos itens que a compdem.

12.1.5. Segundo o Acdrddo n°® 5.260/2011 — TCU — 1* camara, de 06/07/2011, “Inexiste ilegalidade na realizacdo de pregdo com
previsdo de adjudicagdo por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem



correlagdo entre si”. O lote proposto nesse documento agrupa solucdo e servigos de uma mesma natureza, que guardam correlagdo entre si,
seja por similaridade técnica ou de tecnologia, bem como de aplicabilidade em busca de uma unica solugdo, sem causar qualquer prejuizo a
competitividade.

12.1.6. O agrupamento também encontra amparo na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, conforme se observa na Sumula
247 - TCU/2007. "E obrigatoria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por prego global, nos editais das licitagdes para a contratagdo de
obras, servicos, compras ¢ alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de
economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a
execucdo, fornecimento ou aquisicdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades autdnomas, devendo as
exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade".

12.1.7. Considerando a composigdo da solugdo da forma descrita abaixo, entendemos que os itens da contratagdo estdo vinculados
entre si, pois somente a empresa responsavel pela plataforma integrada tera expertise para prestar servigo especializado, portanto atribuir o
objeto desta contratagdo a empresas distintas abre margem para que as empresas deixem de prestar o servigo contratado, alegando que a falha
de uma aplicagdo sob sua responsabilidade foi causada por falha da outra CONTRATADA.

12.1.8. Fracionar as atividades dos itens importaria na necessidade de contratacdes distintas cuja execucdo seria complexa, haja vista
que permitiria que determinado fornecedor, que ndo possuisse conhecimentos técnicos sobre software de outrem, tivesse a obrigacdo de
ministrar passagem de conhecimento e integracdo. Desta forma, inviabilizaria uma gestdo efetiva desta administragdo no tocante as demais
atividades contratuais, visto a dificuldade técnica de unificagdo de informagdes e necessidade de gastos para integra-las, tornando a presente
contratagdo mais onerosa.

12.1.9. Assim, entende-se que ¢ fundamental e necessario para a pretensa contratacdo, o alcance dos objetivos técnicos e estratégicos
para os quais este projeto foi desenvolvido, que todos os itens ora propostos sejam contratados de forma agrupada, conforme proposto
abaixo:

12.1.10. Composicao da solugao:

a) O Item 1 - Aquisicdo com Transferéncia Tecnologica e codigos fontes de uma Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial
Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT, integrados com sistemas nativos.

b) O Item 2 - Servico de Recobrimento Aerofotogramétrica das unidades imobilidrias em areas ndo continuas.
¢) O Item 3 - Servigo de Ortofotos Coloridas de Alta Resolugao.

d) O Item 4 - Servigo dos Modelos de Terreno e Superficie (MDT/MDS).

e) O Item 5 - Servigo da Captacdo e processamento de Imagem para criagdo de Modelos 3D.

f) O Item 6 - Servigo de imageamento 360° externo das unidades imobiliarias.

g) O Item 7 - Os servicos especializados de suporte técnico avancado, e atualizagdes da Solugdo Integrada de Gestdo
Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT (fixo mensal) conforme previsto no ANEXO I -
ESPECIFICACAO TECNICA DO OBIJETO, deste documento.

h) O Item 8 - Os Servicos Técnicos Especializados - Sob Demanda com atendimento remoto e on-site (no local), conforme
necessidade e sob demanda a partir do recebimento definitivo do licenciamento da Solugao Integrada de Gestdo Patrimonial
Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT (UST sob demanda), conforme servigos definidos no item referente ao
ANEXO III - CATALOGO DE SERVICOS, deste documento.

12.2. Justificativas para o niio parcelamento do objeto

12.2.1. O parcelamento do objeto ndo se aplica em razdo de sua natureza integrada, para contratagio de empresa especializada na
aquisicdo de Solucdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT,  compreendendo  implantagio,
migragdo de dados, customizagdo, capacitacdo, manutencdo, transferéncia tecnologicae servicos técnicos. para a execugdo de
MONITORAMENTO PATRIMONIAL, ndo obstante esteja vinculada uma garantia que resguarda a instalagdo, configuragdo, manual do
sistema, atualizagdes da solugdo e fornecimento de servigo de suporte técnico Avangado (fixo Mensal), e Servigo Técnico Especializado (sob
demanda).

12.2.2. A contratagdo em lote Unico para os servigos apresentados ¢ essencial devido a alta complexidade das imagens geradas pelo
aerolevantamento e a necessidade de integra-las eficientemente ao sistema de informagdes a ser fornecido. Essas imagens, especialmente as
em formato 3D, requerem uma abordagem coordenada para garantir a precisdo e a coeréncia dos dados. Se o servico for realizado de forma
fragmentada, por diferentes fornecedores, ha um risco significativo de inconsisténcias e incompatibilidades nos formatos e conteudo das
imagens, o que poderia comprometer seriamente os objetivos do projeto. Assim, a execu¢do em um Unico lote no processo licitatorio é
imperativa para assegurar a qualidade e a integridade do produto final, evitando danos a pretensdo da contratacdo

12.2.3. Ao ser analisado o conjunto de produtos e servigos necessarios para o atingimento do objeto contratado, ndo se vislumbrou a
possibilidade de segmentagdo dos itens em lotes distintos, sendo todos os servigos contemplados entendidos como uma solugdo unica de
Tecnologia da Informagdo. Entende-se que ndo seria produtivo a compra de um sistema de determinado fornecedor, para que outra
CONTRATADA viesse atuar na migragdo de dados e capacitagdo, por exemplo, tendo em vista que, em geral, o que se observa é que o
proprio fabricante da maioria dos sistemas Sistema de Patrimonio Imdvel atuam na migragdo de dados e capacitagdo de suas ferramentas,
sendo, quando ndo os Uinicos, os mais indicados para a prestacdo de tal servico. Da mesma forma néo se vislumbra a possibilidade de um
fornecedor distinto do que desenvolveu a solucéio prestar o servico de suporte técnico ou customizagdo para implementagdo de requisitos
adicionais solicitados pelos 6rgaos e entidades contratantes.

12.2.4. Como estamos contratando um sistema Unico e exclusivo para atender a necessidade de negdcio, apenas a empresa que
desenvolveu o sistema podera ministrar a capacitacdo e realizar manutengao evolutiva da plataforma.

12.2.5. Sempre respeitando a mais ampla competi¢do, ¢ o Guia de Boas Praticas em Contratagcdo de Solu¢des de Tecnologia da
Informagao do Tribunal de Contas da Unido — TCU se observou apds analise técnica e administrativa das alternativas comerciais disponiveis
no mercado e o modelo de execucdo praticado pelo setor privado, concluiu-se ser mais favoravel, tecnicamente, a aquisi¢do em lote unico,
considerando principalmente a eficiéncia técnica e a integridade do projeto.

12.2.6. A contratag@o ¢ proposta em lote unico, onde o objetivo principal é prover meios necessarios para a prestacdo de servigos



da Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, com servigo de suporte técnico Avancado (fixo
Mensal), e Servico Técnico Especializado (sob demanda) para Administracdo Publica, de forma integrada e padronizada e que possibilite a
geracdo de indicadores personalizados para cada processo de trabalho.

12.2.7. O parcelamento do objeto causaria elevados riscos a compatibilidade e integracdo da solugdo de Gestdo Administrativa, isto
em razdo da falta de interoperabilidade entre sistemas tecnologicos de fornecedores diversos e por descontinuidade da padronizagdo dos
fluxos de atendimento, falhas de comunicagdo, incompatibilidade e erros de comunicagdo entre solugdes, podera ocorrer pontos de
vulnerabilidade de seguranga de informagdes, podendo afetar a solucdo como um todo.

12.2.8. Anote-se que a adjudicacdo dos objetos por itens, sendo regra geral, comportam excegdes e devem ser avaliadas mediante
estrita observancia ao que preconiza a Simula n°® 247 do Tribunal de Contas da Unido, que contém a ressalva de que ndo deve ser realizado o
fracionamento quando ha ocorréncia de prejuizo no conjunto ou complexo (técnico) e perda de economia de escala (econémico):

“E obrigatéria a admissdo da adjudicagio por item e ndo por preco global, nos editais das licitagdes para a contratagdo de obras, servios,
compras ¢ alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala,
tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo,
fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades autéonomas, devendo as exigéncias de
habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade.”

12.2.9. A rigor ndo hd comprometimento da competitividade do certame, na medida em que varias empresas que atuam no mercado
da tecnologia da informag@o possuem sistema de patrimdnio Imdvel com servigo de suporte técnico Avangado (fixo Mensal), e Servigo
Técnico Especializado (sob demanda).

13. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

13.1. Modelo de gestdo do contrato, com a definicio de como a execuciio do objeto sera acompanhada e fiscalizada pelo
orgio ou entidade (redacio do Decreto 48.817/23):

13.1.1. O contrato devera ser executado, fielmente, de acordo com as clausulas avangadas, respondendo o inadimplente pelas
consequéncias da inexecugao total ou parcial;

13.1.2. A gestdo e a fiscalizagdo da execug@o de cada contratagdo podera ser realizada por uma Comissdo de Gestdo e Fiscalizagdo,
composta por, no minimo, 3 (trés) membros, integrada por gestor, fiscais e complementada conforme a necessidade pelos agentes definidos
nos incisos I a Il do art. 5° do Decreto 48.817/2023, considerando a especificidade e complexidade do objeto ou da solugéo, de acordo com a
necessidade e a critério da administragao.

13.1.3. A Comissdo de Gestdo e Fiscalizagdo anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario a regularizagio das faltas ou defeitos observados.
13.1.4. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle que compreendam a
mensuragao dos seguintes aspectos, quando for o caso:

I- os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de execugdo e da qualidade

demandada;

II - os recursos humanos empregados em fungdo da quantidade e da formagao profissional exigidas;

I - a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

v - a adequac@o dos servigos prestados a rotina de execugdo estabelecida;

V- o cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato;

VI - a satisfac@o do publico usuario, quando possivel.
13.1.5. Deve ser estabelecido, desde o inicio da execucdo contratual, mecanismo de controle da utilizagdo dos materiais empregados
nos contratos, para efeito de acompanhamento da execucdo do objeto bem como para subsidiar a estimativa para as futuras contratacdes.
13.1.6. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos por ela realizada.
13.1.7. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem

como quando esta ndo atingir os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, deve ser instaurado processo
administrativo punitivo para apuragdo das infragdes e, se for o caso, aplicacdo de sangdes, conforme regulamento especifico.

13.1.8. Havendo indicios de irregularidade, caberd ao gestor do contrato intimar o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, estabelecido na Lei n® 14.133, de 2021, contado da data de intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar provas que
pretenda produzir.

13.1.9. Encerrada a instrugdo, o gestor do contrato elaborara relatério com a finalidade de subsidiar a tomada de decisdo pela
autoridade competente, o qual contera breve exposicao dos fatos documentados, referéncia as provas colhidas e opinido conclusiva sobre
existéncia, ou ndo, de culpa da licitante ou da contratada.

13.1.10. A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condi¢des, métodos e processos de inspecdo, verificagcdo e
controle adotados pela fiscalizag@o, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explica¢des, esclarecimentos e comunicagdes de que
esta necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

13.1.11. A instituigdo e a atuagdo da fiscalizagdo ndo exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter
fiscalizag@o propria.

13.1.12. No caso de inexecugao total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do Contrato, sera automaticamente devida multa
compensatoria no valor de 3% de seu valor do Contrato.

13.2. Modelo de Execuc¢ao do Contrato

13.2.1. Para o item 1 enquanto aquisi¢do de bens, a forma de fornecimento ¢ de entrega imediata e integral.

13.2.2. Para os itens de 2 a 8, enquanto servigo, o regime de execugio é o de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.



13.3. Forma e critério de sele¢io do fornecedor e da proposta

13.3.1. Q fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, em SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
GLOBAL na forma do inciso V, do Art. 82, da Lei n® 14.133/2021.

13.3.2. Para se obter o menor preco, consideradas as justificativas constantes do Estudo Técnico Preliminar, deverdo ser negociados os
valores individualizados de cada item que compde o lote, buscando também o menor prego unitario, tendo em vista que os itens se encontram
agrupados, meramente em razao da compatibilidade técnica/operacional intrinseca dentro do lote inico.

14. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

14.1. A CONTRATANTE devera pagar o preco ao CONTRATADO, diretamente na conta corrente de titularidade do
CONTRATADO a ser indicada, junto a institui¢@o financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, da seguinte forma:

a) Para o Item 1, a vista, em uma unica parcela a contar do recebimento definitivo;

b) Para os Itens de 2 a 6, os pagamentos serdo efetuados parcelados sob demanda, a contar do recebimento definitivo, de
acordo com cada ordem de servigo e conforme relatério de medigdo a ser entregue pela CONTRATADA e validada pela
CONTRATANTE;

¢) Para o item 7, os pagamentos serdo efetuados em 12 (doze) parcelas fixas, a contar do recebimento definitivo, sendo
efetuadas mensal e sucessivamente;

d) Para o item 8, os pagamentos serdo efetuados parcelados sob demanda, a contar do recebimento definitivo, de acordo
com cada ordem de servigo.

14.2. No caso de 0 CONTRATADO estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia da instituicdo financeira contratada
pelo Estado do Rio de Janeiro ou, caso verificada pela CONTRATANTE a impossibilidade de o CONTRATADO, em razao de negativa
expressa da institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o
pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais dnus financeiros e/ou
contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pelo CONTRATADO.

14.3. A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto ou de cada parcela, mediante atestagio,
que ndo podera ser realizada pelo ordenador de despesas, conforme disposto no edital e/ou neste Termo de Referéncia, bem ainda no artigo
140, 11, alinea “b”, da Lei n°® 14.133/2021 e arts. 20 e 22, XXIII, do Decreto n® 48817/2023.

14.4. Quando houver glosa parcial do objeto, a CONTRATANTE devera comunicar ao CONTRATADO para que emita Nota Fiscal
ou Fatura com o valor exato dimensionado.
14.5. O CONTRATADO devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento a CONTRATANTE, para o enderego

eletronico a ser indicado.
14.6. Recebida a Nota Fiscal ou Fatura, o 6rgdo competente devera realizar consulta ao SICAF para verificar:
a) a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas pelo instrumento convocatdrio;

b) se 0 CONTRATADO foi penalizado com as sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com o Poder Publico, observadas as abrangéncias de aplicacdo; e

¢) por consulta ao SICAF, eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipotese na qual o gestor devera verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

14.7. Constatando-se a situacdo de irregularidade do CONTRATADO, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa e especifique as provas que pretende
produzir. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

14.8. Nao havendo regularizag¢@o ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.9. Persistindo a irregularidade, 0 CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a0 CONTRATADO a ampla defesa.

14.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
Contrato, caso o CONTRATADO nio regularize sua situagdo, ressalvado o disposto no art. 121, § 3° da Lei n° 14.133, de 2021, no art. 29
do Decreto n® 48.817, de 2023, e neste Termo de Referéncia.

14.11. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

14.12. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento
ficara sobrestado até¢ que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovagao da regulariza¢ao da situac@o, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

14.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

14.14. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serfo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

14.15. O CONTRATADO regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, ndo sofrera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele Regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar n° 123/2006.

14.16. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao CONTRATADO,
sofrerdo a incidéncia de atualizagdo monetéria e juros de mora pelo IPCA-E, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao
estabelecido no instrumento convocatorio serdo feitos mediante desconto de 0,5% (um meio por cento) ao més, calculado pro rata die.



14.17. O CONTRATADO devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-¢, consoante o Protocolo ICMS n°® 42/2009, com a redagdo
conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a
forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2° da Resolugdo SEFAZ n°® 971/2016.

14.18. Caso 0 CONTRATADO néo esteja aplicando o regime de cotas na forma da Lei estadual n® 7.258, de 12 de abril de 2016,
deste edital e do contrato, suspender-se-a o pagamento devido, até que seja sanada a irregularidade apontada pelo 6rgao de fiscalizagdo do
Contrato.

15. PRAZOS DE INICIO E TERMINO DA PRESTACAO DO SERVICO OU DE EXECUCAO DO OBJETO
CONTRATUAL

15.1. Vigéncia contratual

15.2. O prazo de vigéncia do Contrato para o item 1 € de 120 (cento e vinte) dias corridos, contado da divulgagio no Portal Nacional

de Contratag¢des Publicas.

15.3. O prazo de vigéncia para o item 1 sera automaticamente prorrogado, sem prejuizo da formalizagdo adequada, quando o objeto
ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento
e no Contrato.

15.4. O prazo de vigéncia do Contrato para os itens 2 a 8, sera de 12 (doze) meses, contado a partir do recebimento definitivo do
item 1, que s6 podera acontecer apds a divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas.

15.5. O prazo de vigéncia do Contrato para os itens 2 a 8 podera ser prorrogado, sucessivamente, até o maximo de 10 (dez) anos, na
forma dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, desde que observadas as condi¢des previstas no Contrato, e mediante a celebracio de termo
aditivo.

15.6. Reajuste de Precos

15.6.1. Os precos contratados serdo reajustados ap6s o interregno de 1 (um) ano, mediante solicitagdo do CONTRATADO.

15.6.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para o primeiro reajuste sera contado da data do or¢gamento estimado.

15.6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do fato gerador que deu ensejo

ao ultimo reajuste.

15.6.4. Os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagio, pelo CONTRATANTE, do ICTI - indice de Custo da Tecnologia
da Informacdo, exclusivamente para as obrigacdes que se iniciem apods a anualidade, tendo em vista que o referido indice € o setorial
indicado para contratagdes envolvendo TIC.

15.6.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO a
importancia calculada pela tultima variagcdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo-logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

15.6.6. Fica o CONTRATADO obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer, sendo adotado na aferi¢do final o indice definitivo.

15.6.7. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nio possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

15.6.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerfo novo indice oficial, para reajustamento do preco
do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.6.9. O pedido de reajuste devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo contratual, sob pena
de preclusio.

15.6.10. Os efeitos financeiros do pedido de reajuste serdo contados:

15.6.11. da data-base prevista no contrato, desde que requerido o reajuste no prazo de 60 (sessenta) dias da data de publicagdo do

indice ajustado contratualmente;

15.6.12. a partir da data do requerimento do CONTRATADO, caso o pedido seja formulado ap6s o prazo fixado no subitem acima, o
que ndo acarretara a alteracdo do marco para computo da anualidade do reajustamento, ja adotado no edital e no contrato.

15.6.13. Caso, na data de eventual prorrogacgdo contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o indice de reajuste, devera, a requerimento
do CONTRATADO, ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagido para resguardar o direito futuro do CONTRATADO, a ser
exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

15.6.14. A extingd@o do contrato ndo configurara obice para o deferimento do reajuste solicitado tempestivamente, hipotese em que sera
concedido por meio de termo indenizatdrio.

15.6.15. O reajuste sera realizado por apostilamento, se esta for a Unica alteragdo contratual a ser realizada.

15.6.16. O reajuste de precos ndo interfere no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manuten¢do do equilibrio
econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n.® 14.133/2021.

15.7. Forma e Prazo de entrega

15.7.1. O prazo de entrega do objeto do item 1 (Aquisi¢cdo com Transferéncia Tecnoldgica e codigos fontes de uma Solugéo Integrada

de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma Web — SISPAT, integrados com sistemas nativos) sera de até 30 (trinta) dias corridos
a contar da emissdo do termo de autorizacdo de fornecimento, que devera ser emitida apos a divulgacdo do contrato no Portal Nacional de
Compras Publicas (PNCP).

15.7.2. O prazo de entrega do objeto do item 2 (Servigo de Recobrimento Aerofotogramétrica das unidades imobiliarias em areas ndo
continuas) serd de até 30 (trinta) dias corridos a contar da emissdo da ordem de servigo, que devera ser emitida apos a divulgagdo do contrato
no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP).

15.7.3. O prazo de entrega do objeto do item 3 (Servigo de Geragdo de Ortofotos Coloridas de Alta Resolugao) sera de até 30 (trinta)
dias corridos a contar da emissdo da ordem de servigo, que devera ser emitida apos a divulgagdo do contrato no Portal Nacional de Compras



Publicas (PNCP).

15.7.4. O prazo de entrega do objeto do item 4 (Servigo de Geragao dos Modelos de Terreno e Superficie (MDT/MDS) sera de até 30
(trinta) dias corridos a contar da emissdo da ordem de servico, que devera ser emitida apds a divulgagdo do contrato no Portal Nacional de
Compras Publicas (PNCP).

15.7.5. O prazo de entrega do objeto do item 5 (Servico de Captagdo e processamento de Imagem para criagdo de Modelos 3D) sera
de até 30 (trinta) dias corridos a contar da emissdo da ordem de servico, que devera ser emitida apds a divulgagdo do contrato no Portal
Nacional de Compras Publicas (PNCP).

15.7.6. O prazo de entrega do objeto do item 6 (Servico de imageamento 360° externo das unidades imobiliarias) sera de até 30 (trinta)
dias corridos a contar da emissdo da ordem de servico, que devera ser emitida apods a divulgacdo do contrato no Portal Nacional de Compras
Publicas (PNCP).

15.7.7. O prazo de entrega do objeto do item 7 (Servigo de Suporte Técnico Avancado) sera de até 30 (trinta) dias corridos a contar da
emissdo da ordem de servico, que devera ser emitida apos a divulgac@o do contrato no Portal Nacional de Compras Ptblicas (PNCP).

15.7.8. O prazo de entrega dos Servigos Técnicos Especializados do item 8, com medigdo em UST terdo os prazos de entrega
definidos nas respectivas Ordens de servico, que deverdo ser emitidas apos a divulgagdo do contrato no Portal Nacional de Compras Publicas
(PNCP).

16. INDICACAO DOS LOCAIS DE ENTREGA DOS PRODUTOS OU DA EXECUCAO DOS SERVICOS, INCLUINDO
REGRAS PARA O RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO, BEM COMO DISPOSICOES ACERCA DAS DIRETRIZES
PARA INSPECAO OU RECEBIMENTO DE AMOSTRAS, SE APLICAVEL, E DEMAIS CONDICOES NECESSARIAS PARA A
EXECUCAO DOS SERVICOS OU O FORNECIMENTO DE BENS

16.1. Dos locais de entrega
16.1.1. Item 1 - Os coédigos fontes e as documentagdes técnicas serdo entregues de uma unica vez no ambiente tecnologico do
CONTRATANTE, bem como uma copia de seguranca em HD externo;
16.1.2. Item 2: Serdo entregues em midia fisica em local indicado pela contratante e incorporados ao sistema implantado;
16.1.3. Item 3: Serdo entregues em midia fisica em local indicado pela contratante e incorporados ao sistema implantado;
16.1.4. Item 4: Serdo entregues em midia fisica em local indicado pela contratante e incorporados ao sistema implantado;
16.1.5. Item 5: Serdo entregues em midia fisica em local indicado pela contratante e incorporados ao sistema implantado;
16.1.6. Item 6: Serdo entregues em midia fisica em local indicado pela contratante e incorporados ao sistema implantado;
16.1.7. Item 7: Serdo realizados de forma remota ou presencial, a ser definido pelas partes; e
16.1.8. Item 8: Serdo realizados de forma remota ou presencial, a ser definido pelas partes.
16.2. Do critério de recebimento e aceitacio do objeto
16.2.1. O objeto do contrato sera recebido, na seguinte forma (redagdo do art. 20, do Decreto 48.817/23):

I- Para o item 1 - compra - (redagdo do art. 20, II, do Decreto 48.817/23):

a) provisoriamente, de forma sumaria, pelo gestor de bens ou pelos fiscais do contrato, quando houver, com verificagdo
posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;

b) definitivamente, pelo gestor de bens, fiscais ou comissao, conforme o caso, mediante termo que comprove o atendimento
das exigéncias contratuais e com o item 1 definitivamente implementado.

I - Para os itens de 2 a 8 - servigos - (redagdo do art. 20, I, do Decreto 48.817/23):

a) provisoriamente, pelos fiscais dos contratos, mediante termo, no prazo de 15 (quinze) dias corridos apds a entrega dos
servigos, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, pelos fiscais ou comissdo de fiscalizagdo, apos decorrido o prazo de 30 (trinta) dias corridos do
recebimento provisorio, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, que s6 poderdo
ser iniciados apos o recebimento definitivo do item 1.

16.2.2. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato ou termo de
referéncia, podendo ser fixado pelo fiscal do contrato um prazo para a substituicdo do bem, ou o refazimento do servigo, as custas do
contratado, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades, sendo sempre necessario a motivagao da recusa.

16.2.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca da obra ou servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug@o do contrato, nos limites estabelecidos por este Decreto e pelo contrato.

16.2.4. Salvo disposi¢do em contrario constante do edital, os ensaios, os testes e as demais provas para aferi¢do da boa execugdo do
objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais correrdo por conta do contratado.

16.3. Amostra ou Protétipo / Prova de Conceito (POC)

16.3.1. O licitante classificado em primeiro lugar devera realizar prova de conceito para o item 1, conforme disciplinado no Anexo II,
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

16.3.2. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo da prova de conceito, cuja presenca sera
facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

16.3.3. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

16.3.4. No caso de ndo observancia ao procedimento definido no Anexo II quanto a prova de conceito, sem justificativa aceita pelo



Pregoeiro, ou constatando-se o ndo atendimento das especificagdes previstas neste documento, a proposta do licitante sera recusada.

16.3.5. Se o resultado da avaliagdo da prova de conceito apresentada pelo primeiro classificado for de desconformidade, o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com as avaliagdes na forma deste item 16.3 e,
assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

16.3.6. A Prova de Conceito detalhada desta contratagdo esta descrita no Anexo II.

17. PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM REGIME DE CONSORCIO

17.1. E vedada a participagdo de pessoas juridicas reunidas em consorcio.

17.2. Considerando a caracteristica do objeto desta contratacdo, que ¢ indissoluvel, ou seja, uma solucdo integrada e que necessita

ser totalmente interoperavel, cuja dissolucdo tornaria inviavel a realizagdo do processo licitatorio pelos riscos de falta de interoperabilidade, e
diante do exposto ndo sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, inclusive para mitigar riscos de ndo entrega parcial o
que tornaria fracassado o processo licitatorio como um todo.

17.3. A vedag@o a participagdo de interessadas que se apresentem constituidas em consorcio também se justifica na medida em que
nas licitagdes que visam a contratag@o de bens e servigos de TIC, existe no mercado empresas em quantidade e capacidade técnica suficientes
para garantir um processo altamente competitivo. A auséncia de consorcio ndo trard prejuizos a competitividade do certame.

17.4. A importancia de ser uma Unica empresa responsavel pelo gerenciamento desses dados, evita a fragilidade das informagdes
trazendo maior seguranga dos processos. Portanto, considerando a natureza do servi¢o objeto deste documento, a necessidade explicita de
responsabilizagdo quanto a execugdo, mantendo a integridade das imagens que serdo coletadas, € inviavel para participa¢ao de consorcio.

17.5. Portanto, ndo sera permitida a participacdo de empresas que estiverem reunidas em consoércio, qualquer que seja sua forma de
constituicdo. Em regra, a formacdo de consorcios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questoes de alta complexidade ou de
relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condigdes de suprir os requisitos de habilitacdo do edital. Nestes casos, a
Administra¢do, com vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formagado de consorcio.

17.6. Tendo em vista que ¢ prerrogativa do Poder Publico, na condigdo de contratante, a escolha da participacdo, ou ndo, de
empresas constituidas sob a forma de consorcio, com as devidas justificativas, conforme se depreende da literalidade do texto da Lei
n°14.133, que em seu artigo 15 que atribui 8 Administraggo a prerrogativa de admissdo de consorcios em licitagdes por ela promovidas, pelos
motivos ja expostos, conclui-se que a vedagdo de constitui¢do de empresas em consorcio, para o caso concreto, ¢ o que melhor atende o
interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade e moralidade.

17.7. Ademais, essa vedacdo visa exatamente afastar a restricdo a competicdo, na medida em que a reunido de empresas que,
individualmente, poderiam prestar os servigos, reduziria o numero de licitantes e poderia, eventualmente, proporcionar a formagdo de
conluios/cartéis para manipular os precgos nas licitagdes.

18. POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

18.1. Naio se faz razoavel a participag@o de cooperativas neste certame, tendo em vista a especificidade desta contratagdo, o qual ndo
se encontra no mercado este tipo de composi¢do empresarial voltado para o objeto em questao. A vedagao a participagdo das cooperativas se
reflete na impossibilidade dos servigos serem executados com autonomia pelos cooperados, pois demanda relagdo de subordinagdo entre a
Administragio e os cooperados.

19. ANALISE DA POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO

19.1. Nao se aplica a subcontratagdo em razdo da natureza do objeto. O servigo descrito no item 7 - Servigo de Suporte Técnico
Avangado e o servigo descrito no item 8 - Servigo Técnico Especializado estdo diretamente vinculados aos itens de 1 a 6 e exigem a
necessidade de grande conhecimento da solugdo, portanto a subcontratagdo, mesmo que parcial, poderd comprometer toda a execugao.

20. EXIGENCIA DE GARANTIA CONTRATUAL

20.1. O Contrato conta com garantia de execug@o, nos moldes do artigo 96 da Lei n® 14.133/2021, correspondente a 3% (trés por
cento) de seu valor anual para os itens de 2 a 8 e para o item 1, o correspondente ao valor total do contrato.

20.2. O referido percentual, resguardada a discricionariedade prevista no acima citado art. 96, caput e o teto estabelecido no caput
do art. 98 do mesmo diploma legal, considera a natureza do objeto (bens e servicos), enquanto ferramenta estratégica de carater tecnologico
de relevancia para as atividades do 6rgdo contratante em razdo do volume de recursos financeiros envolvidos no certame, visando impedir a
inexecucdo, mesmo que parcial do objeto e danos ao erario.

20.3. O CONTRATADO podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:
a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;
b) seguro-garantia;
¢) fianga bancaria; e
d) titulo de capitaliza¢do custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.
20.4. Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo CONTRATADO, a garantia assegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes neste
previstas;

b) multas moratdrias, compensatorias e administrativas aplicadas pela Administragdo ao CONTRATADO; e

c) obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, assim como as obrigacdes de regularidade perante o
FGTS, ndo adimplidas pelo CONTRATADO, quando couber.

20.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia do Contrato e por mais 90 (noventa)



dias ap6s o término deste prazo de vigéncia.

20.6. Na hipotese de suspensido do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, 0 CONTRATADO ficara desobrigado
de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragéo.

20.7. Ressalvada a hipdtese de seguro-garantia, em que devera ser observado o prazo do item 20.8, 0o CONTRATADO apresentar3,
no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da assinatura do Contrato, o
comprovante de prestagdo de garantia, na forma do item 20.3.

20.8. Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, sua apresentagdo deve ocorrer em 1 (um) més, contado da data de
homologacao da licitagdo e anterior & assinatura do contrato, e observar-se-ao as seguintes condicdes:

a) a apolice permanecera em vigor mesmo que o CONTRATADO ndo pague o prémio nas datas convencionadas;

A

b) a apdlice devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do Contrato principal, mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora;

¢) serd permitida a substituicdo da apolice na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e
coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 20.6 deste Contrato; e

d) a apolice somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 20.4, observada a legislagdo que rege a
matéria.

20.9. Em caso de oferecimento de titulos da divida publica, estes devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

20.10. Caso a opgdo seja por fianca bancaria, esta deverad ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

20.11. Caso a opcdo seja por garantia em dinheiro, devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, na conta corrente da
institui¢do financeira contratada pelo Estado, cujo valor sera corrigido monetariamente e restituido ao CONTRATADO, na forma do item
20.19.

20.12. O CONTRATADO obriga-se a fazer a reposi¢ao, a suplementag@o ou a renovagdo da garantia, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificado, no caso desta ser executada, total ou parcialmente, ou o Contrato for prorrogado ou tiver o
seu valor alterado, assim como em qualquer outra situagdo que exija a manuten¢do da condi¢do disposta no item 20.1.

20.13. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, reposicao, suplementagao ou renovacdo da garantia acarretara a aplicacdo
de multa e/ou outras penalidades, na forma disposta no contrato.

20.14. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, com a aplica¢do das sangdes cabiveis.

20.15. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

20.16. O emitente da garantia ofertada pelo CONTRATADO devera ser notificado pela CONTRATANTE quanto ao inicio de

processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

20.17. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes ao CONTRATADO.

20.18. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e
comunica¢do poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os
prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

20.19. Extinguir-se-a a garantia com a restituigdo da apdlice, carta fianga, titulo da divida publica ou autoriza¢do para a liberagdo da
caucdo em dinheiro, atualizada monetariamente, acompanhada de declaragio da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que
0 CONTRATADO cumpriu todas as clausulas do contrato.

20.20. A garantia somente sera liberada ou restituida, apos a fiel execucdo do Contrato ou pela sua extingdo, por culpa exclusiva da
Administragdo, ou quando assim convencionado, em se tratando de extin¢do consensual da contratacao.

20.21. O CONTRATADO autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no edital e no
Contrato.

21. QUALIFICACAO TECNICA

21.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestagdo de servicos e para fornecimento de bens, de acordo com as caracteristicas,

quantidades e prazos compativeis com o objeto, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, na forma do artigo 67 da Lei Federal n® 14.133/2021.

21.2. O(s) atestado(s) deverdo demonstrar o cumprimento de um quantitativo no minimo de 20% (vinte por cento) estimado para os
itens de 1, 3 e 4 do Lote Unico, considerados os de maior relevancia.

21.3. Admitir-se-a a soma de atestados de capacidade técnica para a comprovagao do quantitativo especificado no subitem anterior.
21.4. Comprovagdo da experiéncia minima de 02 (dois) anos na execucdo dos servigos continuos (itens 2 a 8), sendo aceito o

somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 02 (dois) anos serem ininterruptos.

21.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados e fornecimento no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

21.6. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo e fornecimento de bens, a apresentacdo de
diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, resultando na comprovacdo de capacidade técnico-operacional de uma
unica contratagao.

21.7. Em caso de duvida fundada suscitada pelo pregoeiro, a Administracdo poderd solicitar ao licitante, em diligéncia



complementar, todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, dentre outros documentos, copia do contrato
que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram executados os objetos.

21.8. No(s) atestado(s) devera constar informagdo de prestacdo de servigo de implantagdo e de suporte técnico ininterrupto da
Solugdo Integrada de Gestdo Georreferenciada na Plataforma WEB (24 horas por dia, 7 dias na semana).

21.9. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

22. ANALISE DE RISCO DE SOBREPOSICAO DO OBJETO
22.1. Nao hé no PRODER]J risco de sobreposigao identificado.
22.2. De acordo com a Lei n° 4.480/2004, o Decreto 48.997/2024 ¢ a IN PRODERJ/PRE N° 01, o PRODERJ ¢ o Orgdo de Dire¢io

Geral do Sistema de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (SETIC) e responsavel por prestar servigos a inimeros Orgdos da
Administragao Publica do Estado do Rio de Janeiro e devem ser a ele submetidos todas as iniciativas de contratacdo de TIC no ambito
estadual. Estas normativas vigentes mitigam o risco de sobreposi¢do de contratagdes, uma vez que as solugdes tecnoldgicas podem ser
disponibilizadas a todos os interessados através de Sistema de Registro de Precos.

23. DA TRANSICAO E DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO / PLANO DE SUSTENTACAO

23.1. Ao final do contrato, a CONTRATADA devera promover a transicdo contratual com vistas a ndo impactar a rotina do
CONTRATANTE.

23.2. Entende-se por transi¢do contratual, a transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de

informagdes, para servidores do CONTRATANTE ou técnicos por ele indicado, para fins de migragdo da solugdo para a eventual nova
prestadora dos servigos.

23.3. Se faz necessario no ato de transigdo contratual ou encerramento de contrato, do seguinte item:

23.4. Revogacao de perfis de acesso dos profissionais da contratada, caso se aplique.

24. ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA EM RELACAO A CONTRATADA

24.1. Nao ha risco de dependéncia tecnologica, pois o ambiente computacional de software em utilizagdo no PRODERJ ¢

heterogéneo, com plataformas de diferentes fabricantes em operacéo e com seus respectivos contratos de licenciamentos. Esta diversidade
permite a otimizacdo dos recursos com aproveitamento das vantagens especificas de cada plataforma em cada tipo de estrutura de software.

25. DECLARACAO DE VIABILIDADE

25.1. O presente estudo levantou os elementos essenciais que irdo compor o Termo de Referéncia e demonstrou ser viavel a
contratagdo demandada, cabendo ressaltar que os riscos envolvidos sdo administraveis e 0s custos previstos sdo compativeis e se
caracterizam pela economicidade.

25.2. Considerando os aspectos de economicidade diante da analise das alternativas de mercado exposta neste documento, concluiu-
se ser mais oportuno e vantajoso a modalidade de contratagdo apresentada, cabendo ressaltar que os riscos envolvidos sdo administraveis
conforme mapa de riscos e os custos previstos sdo compativeis com contratagdes correlatas.

25.3. Com relacdo aos requisitos técnicos, constantes no presente Estudo, estes irdo garantir o melhor custo-beneficio ao estado,
diante da oferta de servicos que irdo atender as necessidades dos orgdos e secretarias, que dependem do servico dentre outras demandas
similares atendidas pelo presente objeto.

26. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

26.1. Considerando os aspectos de economicidade diante da andlise das alternativas de mercado exposta no LEVANTAMENTO
DAS ALTERNATIVAS DE MERCADO, concluimos ser mais oportuno e vantajoso para a administracdo publica a Contratagdo de empresa
especializada na aquisi¢do do codigo-fonte do sistema de uma Solucdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma
WEB - SISPAT, compreendendo implantacdo, migracdo de dados, customizagdo, capacitacdo, manutencdo, transferéncia tecnologica e
servicos técnicos, desta forma, esta equipe de planejamento conclui, de acordo com a analise supra, que ¢ viavel a escolha da solucdo
propostas, podendo ser dado prosseguimento na contratagao.

27. RELATO DESCRITIVO DE CONTRATACOES ANTERIORES DE NECESSIDADES IDENTICA OU
SEMELHANTE
27.1. Resguardado o quanto informado no tépico 4 deste documento, verifica-se que ndo exitem contratagdes anteriores de

necessidade idéntica ou semelhante observadas no sistema integrado de gestdo de aquisi¢des (siga-rj), realizadas anteriormente pelo
PRODERI.

28. CLASSIFICACAO DESTE DOCUMENTO QUANTO AO GRAU E PRAZO DE SIGILO

28.1. Observadas as disposig¢des da Lei Federal n° 12.527/2011 e do Decreto Estadual n® 46.475/2018, que tratam do direito e das
restri¢cdes de acesso as informagdes sob guarda do poder publico, fica registrado que o presente documento, assim como 0s seus anexos, sao
de acesso PUBLICO.

29. DIVULGACAO DO ORCAMENTO DA LICITACAO



29.1. O orgamento estimado para a contratagdo nao serd tornado publico antes de definido o resultdo de julgamento das propostas,
conforme Instru¢ao Normativa SEGES 73/2022

30. ANEXOS
30.1. Abaixo, estdo listados os documentos anexos cujas disposigdes estdo em plena concordancia com este documento principal do
qual correspondem a parte integrante e indissociavel:

I- Especificacdo Técnica do Objeto (91285149)

II - Prova de Conceito (91285564)

I - Catalogo de Servigo (91286070)
v - Mapa de Riscos (91286885)

31. ASSINATURA DO RESPONSAVEL
31.1. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
J Reis de Olivei Jodo Carlos Pirassinunga Charles Monteiro Guimaries Marco Antonio de Andrade
| Joacy tels Ce Dfiveira Gerente da Fabrica de Software Diretor de Patrimonio e Logistica Responsavel pela Estimativa do
Diretor de Solugdes e Sistemas I Técni I Admini . Cert
Integrante Requisitante ntegrante Técnico ntegrante Administrativo ertame
ID n°® 5087162-5 ID n°® 4432892-3 ID. 4284601-3

ID 5084577-2

Rio de Janeiro, 02 de fevereiro de 2025.

——
.‘)EI! tl’ Documento assinado eletronicamente por Jodo Carlos Pirassinunga, Gerente, em 03/02/2025, as 15:49, conforme horario oficial de Brasilia,
:i;lir:g:{;l ) | com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022,

3EI! tl’ Documento assinado eletronicamente por Marco Antonio de Andrade, Assessor Chefe, em 03/02/2025, as 15:56, conforme horario oficial de
aicin_an;m ] Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.
eletronica

JEI! tl’ Documento assinado eletronicamente por Charles Monteiro Guimaries, Diretor, em 03/02/2025, as 16:12, conforme hordrio oficial de
aisin;:ym L] Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.
eletronica

————

JEI! tl’ Documento assinado eletronicamente por Joacy Reis de Oliveira, Diretor, em 03/02/2025, as 16:30, conforme horario oficial de Brasilia, com
aisin_an_m 2J | fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.
eletronica
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo do Estado do Rio de Janeiro

Vice Presidéncia de Tecnologia

ANEXO1

ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

Este anexo deve ser interpretado conforme as disposigdes do Estudo Técnico Preliminar do qual é parte integrante e indissociavel.

Aquisi¢cao do cédigo-fonte do sistema de uma Solucdo Integrada de Gestao Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB -
SISPAT, além da prestacio de servicos de implantaciio, migraciao de dados, customizaciio, capacita¢io, manutencio, transferéncia
tecnolégica e servigos técnicos.

1. INTRODUCAO DA ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO

1.1. ITEM 1 - AQUISICAO COM TRANSFERENCIA TECNOLOGICA E CODIGOS FONTES DE UMA SOLUCAO
INTEGRADA DE GESTAO PATRIMONIAL GEORREFERENCIADA NA PLATAFORMA WEB — SISPAT, INTEGRADOS COM
SISTEMAS NATIVOS.

1.1.1. PLANO DE TRABALHO

1.1.1.1. A contratada devera fornecer um plano de trabalho ¢ mobilizagdo, indicando todos os detalhes necessarios para a execucao
desta atividade, incluindo os recursos que sero utilizados, visando a implantagdo da Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial integrado
com sistemas nativos.

1.1.1.2. Este Plano devera conter minimamente:

a)  Cronograma detalhado das atividades;
b) Descrigdo da metodologia de trabalho; e
¢) Plano de execugdo dos servigos.

1.1.1.3. A contratada devera entregar o plano de trabalho em até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de emissdo da Ordem de
Fornecimento pela contratante. Isso garantird que todas as etapas do projeto sejam cuidadosamente planejadas e que a solugdo possa ser
implantada dentro do prazo estipulado.

1.1.2. LEVANTAMENTO, ANALISE DIAGNOSTICO E ORGANIZACAO DOS DADOS EXISTENTES.

1.1.2.1. A Contratada devera realizar um levantamento sobre o acervo de informagdes existentes tanto em meio digital quanto
analdgico, que sejam considerados necessarios para a organizagdo do cadastro patrimonial e/ou outros cadastrados que serdo
disponibilizados, que devem ser integrados a nova Solugdo integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciado.

1.1.2.2. O diagnostico definira quais informagdes sdo relevantes para a nova Solucdo integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciado,
e quais tratamentos devem ser aplicados aos documentos e informagdes existentes a fim de compor a base de dados da solugdo. Isso permitira
que todas as informagdes importantes sejam identificadas e tratadas adequadamente, garantindo que a solu¢do possa ser implantada de forma
eficiente e que o usuario tenha acesso a uma base de dados completa e funcional.

1.1.3. DOS REQUISITOS DE NEGOCIO — NECESSIDADE:

1.1.3.1. Cadastro e controle do patriméonio imével - (SISPAT) em sistema que apresente funcionalidades e recursos para os modulos
de Imoveis, Cartoriais, Terrenos, Edifica¢des, Entornos, Ocupagdes, Termos e Contratos, Depreciagdo, Financeiro/cobrangas, Consultas,
Relatorios e Administrador, integrado com outros sistemas (SIAFE-Rio, SEI, ArcGIS, Correios, ferramentas de BI).

1.1.3.2. Registro dos imdveis em sistema informatizado, georreferenciado e com informagdes detalhadas sobre cada propriedade, tendo
como referéncia o imével caracterizado pelo codigo Fator de Individualizacdo do Patrimoénio - FIP.

1.1.3.3. Acompanhamento da utilizagdo dos imodveis, por meio de instrumentos de permissdo ou cessdo de uso, entrega e recebimento,
alienagdo, ou seja, sua destinacdo de modo geral.

1.1.3.4. Emissdo de relatorios gerenciais periddicos para subsidiar a tomada de decisdo e emissdo de relatorio especifico dos proprios
estaduais para a prestagdo de contas anual.

1.1.3.5. Suporte técnico especializado, manual de utilizagdo e capacitacdo aos usuarios do sistema.

1.1.3.6. Perfil de acesso adequado aos diversos tipos de usuarios da informagao (administrador, geréncial, usudrios internos e externos),

tendo em vista a Lei de Acesso 4 Informagdo e transparéncia na divulgagdo das atividades, bem como o uso da aplicagio pelo Orgio Central, e
também por todos os Orgdos da Administragdo Direta e Indireta (Setoriais), no ambito do poder executivo estadual, de acordo com o disposto



no Decreto 46.299 de 04.05.2018 — que dispde sobre a criagdo do Sistema Estadual de Gestdo do Patrimonio Imével (SIGEPAT).

1.1.3.7. Fornecimento integral na modalidade de entrega do cddigo fonte do novo Sistema de Patriménio Imével.

1.1.3.8. Manutengdes evolutivas no produto, possibilitando o desenvolvimento das melhorias necessarias ao desempenho da ferramenta,
para fins de modernizagdo do sistema apds sua entrega e implementagao.

1.1.3.9. Suporte Técnico e Manutengao Corretiva na corre¢ao de problemas no sistema.

1.1.3.10. Possibilidade de Customizacdo do Sistema de Patrimdnio Imével, por demanda do 6rgdo.

1.1.4. REQUISITOS NECESSARIOS A FUNCIONALIDADE

1.1.4.1. Seguranga do SISPAT;

1.1.4.2. Utilizagdo de tecnologias modernas de programagao, com utilizagdo de software livre (codigo aberto).

1.1.4.3. Interface amigavel e de facil utilizagdo pelos usuarios, com recursos de buscas inteligentes.

1.1.4.4. Possibilidade de criagao de mddulos auxiliares, com utilizagdo de método NO-CODE(sem c6digo) pelo usuario do sistema.
1.1.4.5. Consulta e extragdo de dados em formatos abertos e compativeis com outras aplicagdes.

1.1.4.6. Integracdo com outros sistemas de gestdo utilizados pelo Estado do Rio de Janeiro (SIAFE-Rio, ArcGIS, SEI, ferramentas de

BI, por exemplo).

1.1.4.7. Sistema fornecido com entrega do codigo fonte do sistema, hospedado em datacenter, e operado 100% através principais
navegadores de acesso a internet do mercado (ex: Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari), nas suas versdes mais recentes.

1.1.4.8. Cria¢do de modulos dindmicos com possibilidade de criagdo de tabelas, formularios, através de guias visuais e intuitivas pelo
usuario da aplicacdo, sem a necessidade de conhecimento de linguagem de programacgao.

1.1.4.9. Criagdo de mddulos dinamicos com possibilidade de criagdo de tabelas e formularios, através de Inteligéncia Artificial (IA),
utilizando linguagem natural, para criagdo de classes, métodos, estrutura de dados, permitindo ainda possuir regras de negdcio e integracio
com outros componentes do sistema.

1.1.4.10. A CONTRATADA no periodo do contrato devera reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos nos recursos e servigos de computagdo e de banco de dados, bem
como nas cargas de trabalho (workloads) utilizadas pela CONTRATANTE, durante todo periodo contratual.

1.1.4.11. A CONTRATANTE podera solicitar, sem qualquer 6nus adicional, a substituicdo ou corre¢do da solucdo de software, quando
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

1.1.4.12. A CONTRATADA devera executar agde s preventivas e proativas com vistas a otimizacdo e garantia da disponibilidade e
eficiéncia da solugdo.

1.1.5. CONVERSAO DE DADOS

1.1.5.1. A Secretaria de controle Patrimonial ira fornecer todo acervo existente referente ao cadastro patrimonial existente.

1.1.5.2. Inicialmente a empresa a ser contratada devera proceder um diagnostico em relagdo a base de dados utilizado pelo sistema
SISPAT, tendo em vista em analisar as opg¢des para sua adequag@o e/ou complementagao.

1.1.5.3. Poderdo contemplar dados espaciais, e alfanuméricos e imagens, e documentos em formato PDF.

1.1.5.4. A contratada devera manter a geocodificagdo existente, garantindo assim a integridade do relacionamento entre as bases.

1.1.6. DOCUMENTOS DE REQUISITOS, CASO DE USO E PROTOTIPACAO TELAS

1.1.6.1. A contratada devera com a equipe técnica do Governo do Estado definir através do documento de requisitos do sistema para

identificar a necessidade e uso da nova solugéo.

1.1.6.2. O documento de requisitos assegura que todos os envolvidos tenham uma compreensdo comum do sistema a ser desenvolvido
e/ou customizado, reduzindo mal-entendidos e conflitos.

1.1.7. ESTRUTURA E COMPONENTES
1.1.7.1. Introdugdo: Fornece uma visao geral do documento, incluindo seu proposito, escopo do sistema, defini¢des e referéncias.
1.1.7.2. Descri¢ao Geral: Apresenta um alto nivel do sistema, incluindo as principais fungdes, restri¢des, interfaces de usuario, e perfis

dos usuarios.

1.1.7.3. Requisitos Nao Funcionais: Descreve atributos como desempenho, segurancga, confiabilidade etc. Esses requisitos especificam
como o sistema realiza suas fungdes, em vez de quais fungdes o sistema realiza.

1.1.7.4. Requisitos de Interface: Define como o sistema interage com outros sistemas, softwares, e com os usuarios, incluindo interfaces
de usuario, hardware, e comunicacdo de software.

1.1.7.5. Critérios de Aceitacdo: Especificacdes detalhadas que o sistema deve atender para ser considerado aceitavel pelos stakeholders.



1.1.8. CUSTOMIZACAO DO MODULO CONFORME DOCUMENTO DE REQUISITOS

1.1.8.1. A contratada devera customizar o modulo de Gestdo Patrimonial na plataforma WEB, conforme documentagdo de requisitos
aprovada pela comissao de fiscalizacdo do contrato.

1.1.9. IMPLANTACAO DA SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO PATRIMONIAL NA PLATAFORMA WEB.

1.1.9.1. Portanto, espera-se, a partir da implementagdo do novo SISPAT que o sistema seja capaz de atender aos requisitos descritos, a
saber:

1.1.9.2. Possuir cadastro de patrimdnios com informagdes, que permitam a inclusdo, atualizagdo, vinculagdo e baixa dos imoéveis,

atribuindo nova numeracdo FIP - (Fator de Individualiza¢do Patrimonial) para imdveis novos, ou ainda permitindo utilizagdo e numeragéo
preexistente.

1.1.9.3. O sistema devera conter funcionalidade para contabilizagdo, bem como sua reavaliagdo e depreciagdo dos iméveis a ser
processada mediante integracdo com o SIAFE-Rio.

1.1.9.4. Possuir ferramentas para geragdo de relatérios individualizados ou previamente formatados.

1.1.9.5. Permitir geragdo de graficos (ex. linha, barras, pizza, colunas), a partir dos campos do relatorio, especificando os titulos,
campos apresentados, e ordenagao.

1.1.9.6. Estar disponivel no médulo para geragdo de relatorios a exportagdo para TXT, EXCEL, HTML, PDF, de todos os campos
disponibilizados.

1.1.9.7. Possuir funcionalidade ou ferramenta de integragdo voltada para gestdo cartografica ou de georreferenciamento utilizada pela
SECC.

1.1.9.8. Possuir funcionalidades necessarias ao langamento de gerenciamento do valor dos imoéveis para fins de contabilizagdo
patrimonial.

1.1.9.9. Possuir funcionalidade e transagdes necessarias a gestdo dos processos de arrecadacdo e cobranca de receitas patrimoniais,

como por exemplo recalculo e parcelamento de débitos, emissdo de GRE, gerenciamento de isengdes e suspensdes de cobranga, além do
gerenciamento das contraprestagdes ndo pecunidrias, como por exemplo o seguro contra incéndio e outras determinacdes contratuais.

1.1.9.10. O cadastro de patrimoénio imével deve permitir registro de informagdes quanto ao seu estado de conservagdo e tombamento.
1.1.9.11. Possuir cadastro dos 6rgdos responsaveis e suas unidades administrativas, além dos respectivos responsaveis, para os quais
serdo atribuidas as responsabilidades pelo patrimonio.

1.1.9.12. Possuir funcionalidade para indicar a “fase de regularizagdo ocupacional/utilizacdo".

1.1.9.13. Possibilidade de indicar o valor do laudo de avaliagdo dos iméveis independentemente da quantidade de ocupagdes existente no
local.

1.1.9.14. Campos, tais como numero do laudo, data, finalidade, valor do terreno, valor da edifica¢do, valor do imdvel, taxa de ocupagdo

proposta, valor do seguro, valor de locacdo, técnicos responsaveis pela elaboracdo do laudo, possibilitando, assim a extracdo de relatorio
especifico dessas informagdes.

1.1.9.15. Campos dedicados as vistoria, que, expressem a motivagdo ou o objetivo da vistoria realizada, tais como N° da vistoria, data,
finalidade, técnicos responsaveis (podendo ser mais de um).
1.1.9.16. Funcionalidade que permita buscar os dados em diversos campos do contexto de laudos de avaliagdo e vistoria, seja por datas
ou outro atributo, e assim facilitar e prover buscas mais dinamicas.
1.1.9.17. Possibilidade de analise espacial, do acervo patrimonial do Governo do Estado.
1.1.9.18. Possibilidade criacdo de modulos auxiliares com métodos no-code para que o usuarios crie tabelas, formularios, graficos,
painéis gerenciais (dashboards), de forma intuitiva e visual.
1.1.9.19. Deve ainda, permitir a inclusdo, no minimo das seguintes informagdes:

a) FIP;

b) PRESTACAO DE CONTAS;

c) CEP;

d) LOGRADOURO;

¢) NUMERO;

f) COMPLEMENTO;

g) BAIRRO/DISTRITO;

h) REGIAO ESTADUAL;

i) MUNICIPIO;

j) ESTADO;

k) REFERENCIA;

1) GEORREFERENCIAMENTO E GEOCODIFICACAO DE QUALQUER TIPO DE GEOMETRIA;
m)INSCRICAO IPTU;

n) INSCRICAO DO CORPO DE BOMBEIROS — TAXA DE INCENDIO;
0) PALAVRA-CHAVE PARA BUSCA;

p) NUMERO DO PROCESSO SEI CORRELACIONADO);



q) NUMERO DO PROCESO UPO;

r) AREA DO TERRENO;

s) AREA DA TESTADA,;

t) AREA EDIFICADA;

u) TIPOLOGIA DA EDIFICACAO;

v) TITULAR DE FATO;

w) TIPO DE TITULAR DE FATO;

x) PROPRETARIO RGI;

y) TIPO DE PROPRIETARIO DO RGI;

z) DADOS DO CARTORIO;

aa) MATRICULA / TRANSCRICAO / NUMERO DE ORDEM;

ab) INSTRUMENTO JURIDICO DE AQUISICAO;

ac) DATA DA VISTORIA;

ad) FINALIDADE DA VISTORIA;

ae) NIVEL DE INTERVENCAO NECESSARIA PARA EXECUCAO DE REFORMA;
af) STATUS DE OCUPACAO DO IMOVEL;

ag) DATA DA AVALIACAO;

ah) FINALIDADE DA AVALIAGAO ah)VALOR DO TERRENO;

ai) VALOR DA EDIFICACAO;

aj) VALOR TOTAL DA AVALIACAO;

ak) VALOR VENAL DO IMOVEL (IPTU);

al) ORGAO RESPONSAVEL PELA OCUPACAO;

am) OCUPANTE;

an) CLASSIFICACAO QUANTO A OCUPACAO;

20) INFORMACOES DE CONTABILIZACAO ORIUNDAS DO SIAFE-RIO;
ap) TERMOS E CONTRATOS;

aq) TIPO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL;

ar) DATA DE ASSINATURA E VIGENCIA DO TERMO/CONTRATO;

as) ALERTA PARA PRAZO DE VENCIMENTO DO TERMO/CONTRATO;

at) MODULO PARA COBRANCA E MONITORAMENTO (INFORMACOES COMO DADOS CADASTRAIS
PESSOAIS DO OCUPANTE, DADOS DE ENDERECO DE COBRANCA, DADOS DA OCUPACAO, TIPO DE
OBRIGACAO (PECUNIARIA, NAO PECUNIARIA, ETC), EXTRATO HISTORICO DA OCUPACAO,
NOTIFICACOES, PARCELAMENTO, NOTA DE DEBITO, UFIR, FLUXO DE CAIXA, CALCULADORA,ENTRE
OUTROS CAMPOS);

au) POSSUIR CAMPO PARA OBSERVACOES (TEXTO LIVRE);

av) PERMITIR O ARMAZENAMENTO DE TODO HISTORICO DO IMOVEL;
aw) PERMITIR ACERVO FOTOGRAFICO; e

ax) PERMITIR ANEXAR QUALQUER TIPO DE DOCUMENTO AO IMOVEL.

1.1.10. INTEGRACAO COM SISTEMAS NATIVOS

1.1.10.1. A contratada deverd providenciar a integragdo com sistemas nativos, deixando disponivel a API() de conex@o com sistemas
legados.

1.1.10.2. Devera ser entregue todas documentago necessaria para essa atividade.

1.1.11. REQUISITOS FUNCIONAIS

1.1.11.1. A Solugdo devera ter a possibilidade de criagdo de "mddulos auxiliares” de forma dindmica e intuitiva pelo usuario do sistema

ou seja, o georreferenciamento de informacdes tabulares e espaciais de forma intuitiva e visual criar formularios, tabelas de forma dinamica,
relatdrios, graficos, dashboard, templates de impressdo com informagdes alfanuméricas e espacial pelo usuario administrador da solugdo sem a
necessidade de alteragdo do cdodigo fonte para atender as principais demandas dos setores de interesse estratégico.

1.1.11.2. O requisito geral da solugdo que o Estado espera adquirir esta detalhadamente descrito abaixo com suas funcionalidades,
classificadas por sua relevancia técnica.

1.1.11.3. As funcionalidades classificadas como "obrigatorias" tém a finalidade de serem entregues imediatamente ap6s a implantagdo do
sistema no ambiente tecnoldgico do estado. Essas fungdes foram identificadas como primordiais e necessarias para o bom funcionamento da
solug@o nas rotinas internas da secretaria responsavel. Elas foram cuidadosamente selecionadas com base em estudos realizados, garantindo
que atendam as necessidades mais urgentes e essenciais do ambiente tecnoldgico do Governo do Estado.

1.1.11.4. As funcionalidades classificadas como "desejaveis" fazem parte do escopo pretendido pelo Governo do Estado do Rio de



Janeiro, porém a contratada tera até 90 (noventa) dias apds a ordem de servigo para desenvolver, ajustar e/ou corrigir essas fungoes, e
disponibiliza-las sem nenhum custo adicional para o governo do estado. Isso garantira que a solugdo atenda as necessidades especificas da
secretaria responsavel e possa ser continuamente aprimorada de acordo com as demandas do ambiente tecnolédgico.

1.1.11.5. Todas as fungdes foram detalhadamente especificadas de forma objetiva e classificadas de acordo com sua relevancia técnica,
garantindo que a solugdo contratada atendera imediatamente as rotinas e processos internos, proporcionando uma gestdo operacional e técnica
de alta qualidade. Essa classificag@o permitird que todas as demandas administrativas pertinentes ao objeto sejam atendidas de forma eficiente
e eficaz, proporcionando aos usudrios uma solugido completa e funcional.

1.1.11.6. E requisito obrigatério que a Solugdo possa ser instalada em ambientes de servidor Windows ou Linux por um usuério
administrador do sistema, utilizando a documentagéo técnica fornecida pela contratada.

1.1.11.7. Funcdo para configuracdo e parametrizag@o para os itens referente ao manual do usuario, termos de uso, politica de privacidade
e logotipo do sistema, imagem (png, jpeg).

1.1.11.8. A Solugao devera oferecer ao usuario administrador do sistema a capacidade de configurar e personalizar de maneira intuitiva e
visual as informagdes basicas, seguindo a documentagdo fornecida pela contratada. Permitindo uma facil parametrizagdo das funcionalidades
de acordo com as necessidades especificas do usuario.

1.1.11.9. A Solugdo nido requer a instalagdo ou o download de plug-ins, applets, ActiveX ou qualquer outro componente nas estagdes
cliente para seu funcionamento.

1.1.11.10. A solugdo deve permitir ao usudrio a capacidade de personalizar o esquema de cores do sistema, oferecendo, pelo menos, quatro
opgoes distintas, sem que haja a necessidade de modificar o codigo-fonte.

1.1.11.11. A Solucdo deve ser responsiva e compativel com dispositivos moéveis, como smartphones e tablets, pelo menos para as
funcionalidades de acesso publico disponibilizadas através o site do 6rgéo.

1.1.11.12. A Solugdo deve dar a opgao ao usuario do sistema de mudar de forma dindmica através de guias visuais e intuitivas qualquer
titulo ou “alias” do campo associado a uma tabela, essa mudanga devera refletir no formulario apds a mudanga realizada pelo usuario sem a
necessidade de alteragdo do cdodigo fonte do sistema.

1.1.11.13. A Solugéo deve incluir uma fung@o para configuragdo e parametrizacdo da alteragdo de template de impressdo (modelo/layout)
sem a necessidade de alteragdo do codigo-fonte do sistema. Isso permite que os usuarios possam personalizar a aparéncia e o layout das
informagdes que serdo impressas, de acordo com as necessidades especificas de sua organizagdo ou publico-alvo, sem a necessidade de
recorrer a desenvolvedores ou especialistas em programagao.

1.1.11.14. Funcdo de compartilhamento de informagdes através do envio de correio eletronico (e-mail), diretamente pela aplicagdo, tendo a
possibilidade de o usudrio pesquisar uma (inscri¢do cadastral/Chave Cartografica) e anexar de forma dindmica ao e-mail a ficha cadastral em
formato pdf, e croqui do imdvel em formato pdf. e foto da fachada em formato jpg.

1.1.11.15. A Solugao deve incluir um moédulo de integragao intuitivo e visual, que permita ao usuario realizar uma ou varias conexdes com
diversas APIs (Interfaces de Programacdo de Aplicativos) de forma simples e facil, sem a necessidade de alterar o codigo-fonte do sistema.
Isso garante que os usuarios possam integrar a Solugdo com outras aplicagdes e sistemas externos, para compartilhar dados e informagdes
relevantes, sem a necessidade de conhecimento avangado em programagdo ou desenvolvimento de software. A facilidade de configurar e
conectar com APIs também garante que a Solugdo possa ser adaptada rapidamente a novos requisitos ou exigéncias do mercado, tornando-a
mais flexivel e atualizada.

1.1.11.16. Fungéo de plataforma de reunido online com envio do convite para reunido por e-mail, registro das reunides agendadas, e envio
de alerta ou aviso de inicio da reunido com defini¢do do tempo de antecedéncia customizavel.

1.1.11.17. Os sistemas deverdo ser desenvolvidos, para operar em ambiente 100% compativel com padroes WEB.

1.1.11.18. Os sistemas devem permitir que todas os seus modulos sejam acessados utilizando se os principais navegadores de acesso a

internet do mercado (ex: Internet Explorer, Mozzila Firefox, Google Chrome, Safari), nas suas versdes mais recentes.
1.1.11.19. Os sistemas devem ser compativeis com protocolos HTTP/HTTPS.

1.1.11.20. Os sistemas devem utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGBDR) padrdao SQL, disponivel no mercado —
as respectivas licengas para operacdo devem ser fornecidas pela CONTRATADA no periodo de vigéncia do contrato.

1.1.11.21. Os sistemas devem operar em uma Unica instancia no banco de dados, e permitindo sua clusterizagdo em varios servidores
fisicos, tanto para o sistema gerenciador de banco de dados como para os servidores de aplicagdo.

1.1.11.22. Permitir gerar relatorios, a partir de visdes genéricas disponibilizadas (contetido de dados), sem necessidade de customizagao,
com selecdo de campos a serem exibidos, defini¢do de condigdes de filtros, ordenagdo, ocultagdo de campos, inclusdo de agrupadores com
informagoes de totais do campo.

1.1.11.23. Deve permitir também gerar campos novos através de operacdes com outros campos disponiveis (ex. quantidade de dias entre
duas datas).

1.1.11.24. Possuir fun¢des de soma, média, contagem, maximo, minimo para os campos do relatério, informando junto da coluna, e
conforme as respectivas quebras.

1.1.11.25. Possuir busca por contetido dos campos do relatorio, configurar quantidade de linhas por pagina, destaques nas linhas ou
campos de acordo com regras dinamicas (expressdes) definidas pelo usuario.

1.1.11.26. Permitir que relatorios configurados pelo usuario possam ter sua configuracdo armazenada no perfil dele, identificado por nome,
de forma a ficar disponivel a este toda vez que necessitar.

1.1.11.27. Permitir que relatorio configurado pelo usuario possa ser compartilhado com os demais, tornando-o publico a todos.

1.1.11.28. Permitir geracdo de relatdrios através de Inteligéncia Artificial (IA), utilizando linguagem natural.

1.1.11.29. Possuir cadastro de patriménios com informagdes, que permitam a inclusdo, atualiza¢do, vinculagdo e¢ baixa dos imoéveis,

atribuindo nova numeragio FIP - (Fator de Individualizagdo Patrimonial) para imoveis novos, ou ainda permitindo utiliza¢do e numeragio pré-
existente.

1.1.11.30. O sistema devera conter funcionalidade para contabilizagdo, bem como sua reavaliagdo e depreciagdo dos iméveis a ser



processada mediante possibilidade de integracdo com o SIAFE-Rio.
1.1.11.31. Possuir ferramentas para geragao de relatorios individualizados ou previamente formatados.

1.1.11.32. Permitir geragdo de graficos (ex. linha, barras, pizza, colunas), a partir dos campos do relatorio, especificando os titulos,
campos apresentados, e ordenagao.

1.1.11.33. Estar disponivel no médulo para geragdo de relatorios a exportagdo para TXT, EXCEL, HTML, PDF, de todos os campos
disponibilizados.

1.1.11.34. Possuir funcionalidade ou ferramenta de integragdo voltada para gestdo cartografica ou de georreferenciamento utilizada pela
SECC.

1.1.11.35. Possuir funcionalidades necessarias ao lancamento de gerenciamento do valor dos imoveis para fins de contabilizagdo
patrimonial.

1.1.11.36. Possuir funcionalidade e transagdes necessarias a gestdo dos processos de arrecadagdo e cobranga de receitas patrimoniais,

como por exemplo recalculo e parcelamento de débitos, emissdo de GRE, gerenciamento de isengdes e suspensdes de cobranga, além do
gerenciamento das contraprestagdes ndo pecunidrias, como por exemplo o seguro contra incéndio e outras determinagdes contratuais.

1.1.11.37. O cadastro de patrimonio imdvel deve permitir registro de informagdes quanto ao seu estado de conservagio e tombamento.

1.1.11.38. Possuir cadastro dos orgdos responsaveis suas unidades administrativas, além dos respectivos responsaveis, para os quais serdo
atribuidas as responsabilidades pelo patrimonio.

1.1.11.39. FIP.

1.1.11.40. Prestacdo de Contas.
1.1.11.41. CEP.

1.1.11.42. Logradouro.
1.1.11.43. Numero.

1.1.11.44. Complemento.
1.1.11.45. Bairro/Distrito.
1.1.11.46. Regido Estadual.
1.1.11.47. Municipio.
1.1.11.48. Estado.

1.1.11.49. Referéncia.
1.1.11.50. Georreferenciamento de Geometrias.
1.1.11.51. Inscri¢do do IPTU.

1.1.11.52. Inscrigdo do Corpo de Bombeiros — Taxa de incéndio.
1.1.11.53. Palavra-chave para busca.

1.1.11.54. Numero do Processo sei correlacionado.

1.1.11.55. Numero do Processo UPO.

1.1.11.56. Area do Terreno.
1.1.11.57. Area edificada.
1.1.11.58. Tipologia da Edificacéo.
1.1.11.59. Titular de fato.
1.1.11.60. Tipo de titular de fato.
1.1.11.61. proprietario do RGI.

1.1.11.62. Tipo de proprietario do RGI.

1.1.11.63. Dados do cartoério.

1.1.11.64. Matricula / Transcrigdo / Nimero de ordem.
1.1.11.65. Instrumento juridico de aquisigdo.

1.1.11.66. Data da vistoria.

1.1.11.67. Finalidade da vistoria.

1.1.11.68. Nivel de intervenc@o necessaria para execucdo de reforma.
1.1.11.69. Status de ocupacdo do imdvel.

1.1.11.70. Data da avaligéo.

1.1.11.71. Finalidade da avaliagéo.

1.1.11.72. Valor do terreno.

1.1.11.73. Valor da edificagéo.

1.1.11.74. Valor total da avaliagdo.

1.1.11.75. Valor venal do imével (IPTU).

1.1.11.76. Orgio responsavel pela ocupagio.



1.1.11.77. Ocupante.
1.1.11.78. Classifica¢do quanto a ocupagio.
1.1.11.79. Informagdes de contabilizagdo oriundas do SIAFE-RIO.

1.1.11.80. Termos e contratos.

1.1.11.81. Tipo de instrumento contratual.

1.1.11.82. Data de assinatura e vigéncia do termo/contrato.

1.1.11.83. Alerta para prazo de vencimento do termo/contrato.

1.1.11.84. Possuir Médulo para cobrancga e monitoramento (informagdes como dados cadastrais pessoais do ocupante, dados de endereco

de cobranga, dados da ocupagdo, tipo de obrigagdo (pecunidria, ndo pecunidria etc.), extrato histérico da ocupacgao, notificagdes, parcelamento,
nota de débito, ufir, fluxo de caixa, calculadora, entre outros campos).

1.1.11.85. Possuir campo para observagdes (texto livre).

1.1.11.86. Permitir o armazenamento de todo historico do imével.

1.1.11.87. Emitir ficha resumo individual de cadastro do imovel.

1.1.11.88. Possibilidade de indicar o valor do laudo de avaliagdo dos imoveis independentemente da quantidade de ocupagdes existentes
no local,

1.1.11.89. Possuir Campos, tais como nimero do laudo, data, finalidade, valor do terreno, valor da edificagdo, valor do imovel, taxa de

ocupagdo proposta, valor do seguro, valor de locacdo, técnicos responsaveis pela elaboracdo do laudo, possibilitando, assim a extragdo de
relatorio especifico dessas informagdes

1.1.11.90. Possuir Campos dedicados as vistorias, que expressem a motivagdo ou o objetivo da vistoria realizada, tais como N° da vistoria,
data, finalidade, técnicos responsaveis (podendo ser mais de um).

1.1.11.91. Funcionalidade que permita buscar os dados em diversos campos do contexto de laudos de avaliagdo e vistoria, seja por datas
ou outro atributo, e assim facilitar e prover buscas mais dindmicas

1.1.11.92. Possuir cadastro de médulos dos sistemas e seus respectivos aplicativos

1.1.11.93. Possuir cadastro de perfis de acesso, onde s@o associadas as permissdes de acesso (inclusdo, alteracdo, exclusdo e pesquisa)
para cada aplicativo ao perfil.

1.1.11.94. Possuir cadastro de usuarios, com informagdes para sua identificagdo e contato, e- mail, login, senha

1.1.11.95. Permitir associagdo dos Perfis com Usuadrios, atribuindo-lhes respectivas permissdes de acesso aos aplicativos e mddulos do
sistema

1.1.11.96. Possuir registro de acessos dos usuarios nos sistemas contendo usuario, login, modulo, data e hora do acesso ao modulo
1.1.11.97. Permitir que proprio usuario altere sua senha.

1.1.11.98. Possuir controle de acessos através de lista branca de numeros de IP de origem que serdo permitidos para acesso aos sistemas.

Caso ndo haja IP’s cadastrados o acesso devera ficar liberado de qualquer origem.
1.1.11.99. Possuir controle de horarios que serdo restringidos os acessos aos sistemas, por usuario.
1.1.11.100.  Emitir relagdo de Usuarios e respectivos Perfis, assim como relagao de Perfis e respectivos usuarios.

1.1.11.101.  Emitir relagdo de Perfis e respectivos acessos aos aplicativos/mddulo, assim como relagdo de aplicativos e respectivos perfis
com acesso.

1.1.11.102.  Emitir relagdo de Usudrios e respectivos aplicativos/modulo que possuem acesso, assim como relagdo de aplicativos e
respectivos usuarios com acesso.

1.1.11.103.  Funcdo para verificagdo em duas etapas (2FA), autenticagdo multifator, utilizando de dispositivos ou aplicativos autenticadores
como mais uma opg¢ao de seguranca durante o login quando habilitado no perfil do usuério. Essa autenticacdo visa garantir a seguranca dos
usudrios uma vez que integrado com o dispositivo ou aplicativo autenticador, sdo gerados codigos aleatorios vinculados a conta cadastrada
durante a leitura do QR code.

1.1.11.104. A solugdo deve possuir meios de integracdo da sua base de usudrios por meio do protocolo de comunicagdo LDAP
(Lightweight Directory Access Protocol), permitindo:

a) Acesso unico aos usuarios cadastrados em diretorios LDAP;
b) Integragdo de autenticagdo com outras aplica¢des que utilizem o mesmo diretério LDAP;
¢) Sincronizagdo de informagdes de usudrios em tempo real entre a solucdo e o diretorio LDAP;e

d) Configuracdo intuitiva e facil da conexdo com o diretério LDAP, sem a necessidade de alteragdes no codigo fonte do
sistema.

1.1.11.105. A solucdo deve possibilitar que o usuario do sistema interaja de maneira dindmica com o acervo fotografico vinculado a
matricula do imével, apresentando, no minimo, as seguintes fungdes:

a) Possibilidade de Upload de uma nova imagem

b) Possibilidade de Download de uma imagem selecionada

c) Possibilidade de excluir uma imagem selecionada

d) Possibilidade de aplicar ZOON IN na imagem selecionada

e) Possibilidade de aplicar ZOON OUT na imagem selecionada.
f) Possibilidade de girar a Imagem para a Esquerda

g) Possibilidade de girar a imagem para a Direita



h) Possibilidade de visualizar a imagem em tela cheia.
i) Possibilidade de fechar a janela modal da imagem.

j) A Solucdo deve permitir ao usuario do sistema, em um GRID, com colunas com dados alfanuméricos, fungdes especificas
de (Atalho) ao clique do “mouse” para o registro selecionado:

k) Possibilidade de recarregar os dados do registro selecionado pelo usuario;

1) Possibilidade de ver os detalhes do registro selecionado;

m)Possibilidade de inserir uma nova inscrigéo;

n) Possibilidade de Filtrar pelo dado da coluna selecionada em toda a listagem;
0) Possibilidade de copiar os dados da coluna selecionada;

p) Possibilidade de copiar todos os dados relacionados a linha selecionada e mostrar em formato json (formato de dados
utilizado em APIs REST)

q) Possibilidade de copiar todos os dados da listagem e mostrar em formato json (formato de dados utilizado em APis REST)
r) Possibilidade de agrupar pelo registro selecionado na coluna em toda a listagem

1.1.11.106. A Solugdo deve ter a possibilidade de possuir um (moédulo de constru¢do avangado) para o processo de criagdo de novas tabelas
e novos formularios devem ser automaticos de forma visual e intuitiva, sem a necessidade de alteragdo do cddigo fonte, quando da criacdo da
estrutura da tabela, assim o sistema devera automaticamente montar toda estrutura de interface com o usuario, possibilitando a edigdo total dos
registros, critérios de pesquisas e permitir ainda a interligacdo com a base de dados espacial e o campo de ligacdo entre as bases de dados
alfanuméricas e graficas:

a) Possibilidade de criar um modulo ou alteragdo de modulo dentro do sistema;

b) Possibilidade de o usuério do sistema definir a sigla do modulo, que ird aparecer no menu do sistema, sem a necessidade
de alteracdo do codigo fonte;

¢) Possibilidade de o usuario do sistema definir o nome do modulo, que ird aparecer no menu do sistema., sem a necessidade
de alteragdo do codigo fonte;

d) Possibilidade de o usuario informar a descri¢do do médulo;

e) Possibilidade de criagdo das entidades (submodulos) pertencentes ao modulo que sera criado pelo usudrio;
f) Possibilidade de mover a entidade para outro modulo;

g) Possibilidade de criagdo de nome da entidade;

h) Possibilidade de criacdo de tabela da entidade;

i) Possibilidade de criagdo da descrigdo da entidade;

j) Possibilidade de associar ao médulo que sera criado pelo usuario;

k) Possibilidade de informar se havera anexos ou nao;

1) Possibilidade de criar campo; definindo o tamanho e/ou largura para ajuste no layout do formulario de acordo com
parametro definido pelo usuario;

m)Possibilidade de o usuario definir a posi¢do do campo no layout do formulario;
n) Possibilidade de excluir campo;

0) Possibilidade de definir o tipo de campo como texto;

p) Possibilidade de definir a quantidade de caracteres para o tipo de campo texto;
q) Possibilidade de criar o tipo de campo numérico;

r) Possibilidade de definir a quantidade de caracteres para o tipo de campo numérico;
s) Possibilidade de criar o tipo de campo checkbox;

t) Possibilidade de criar o tipo de campo autocomplete;

u) Possibilidade de criar o tipo de campo texto area;

v) Possibilidade de criar o tipo de campo data;

w) Possibilidade de criar o tipo de campo data e hora;

x) Possibilidade de criar o tipo de campo CPF;

y) Possibilidade de definir a mascara de CPF;

z) Possibilidade de criar o tipo de campo CNPJ;

aa) Possibilidade de definir a mascara do CNPJ;

ab) Possibilidade de criar o tipo de campo Telefone;

ac) Possibilidade de definir a méascara do Telefone;

ad) Possibilidade de criar o tipo de campo Select;

ae) Possibilidade de criar itens para o campo Select;

af) Possibilidade de definir o codigo do item do campo Select;

ag) Possibilidade de definir o valor do item do campo Select;

ah) Possibilidade de criar o tipo de campo E-mail;



ai) Possibilidade de definir a mascara do campo E-mail;

aj) Possibilidade de criar o tipo de campo Multi-Select;

ak) Possibilidade de criar itens para o campo Multi-Select;

al) Possibilidade de definir o c6digo do item do campo Multi-Select;
am) Possibilidade de definir o valor do item do campo Multi-Select;
an) Possibilidade de criar o tipo de campo Imagem;

ao) Possibilidade de criar o campo identificador da entidade;

ap) Possibilidade de definir um campo como “obrigatdrio”;

aq) Possibilidade de definir um campo como visivel na listagem;

ar) Possibilidade de em tempo real visualizar o formulario a ser criado;

as) Possibilidade de criar um NOVO APP em versao android 4.0 ou superior a partir do modulo dindmico criado de forma
intuitiva e através de guias visuais. O modulo criado devera refletir de forma dinamica no APP, quando for carregado um
servi¢o ou uma informagdo, sem a necessidade de alteragdo do cdodigo fonte pelo usuario do sistema; e

at)O APP criado de forma dinamica, deve ter a possibilidade de download das informagdes coletadas e as mesmas serem
atualizadas no médulo dindmico criado pelo usuario.

1.1.11.107. O construtor de modulo avangado devera ter a possibilidade de pesquisa avangada através de filtros por coluna:
a) Possibilidade de ordenamento por qualquer coluna;
b) Possibilidade de criar filtros de pesquisa para as colunas da tabela;
¢) Possibilidade de criar filtros de pesquisa para as colunas da tabela; ¢
d) Possibilidade de mostrar colunas da tabela.

1.1.11.108.  Func¢do para criagdo automatica do novo menu e submenu de acesso ao modulo criado pelo usudrio sem a necessidade de
alteracdo do codigo fonte da Solugao:

a) Usudrio ird criar um modulo no sistema e o sistema ira de forma automaética criar o menu e submenu da aplicagao.
1.1.11.109.  Na criag@o do novo modulo pelo usuario devera ter as seguintes opgoes:

a) Possibilidade de informar se o modulo havera geometria;

b) Possibilidade de definir se o tipo de geometria associada ¢ do tipo poligono;

c) Possibilidade de definir se o tipo de geometria associada ¢é do tipo linha;

d) Possibilidade de definir se o tipo de geometria associada ¢ do tipo ponto;

¢) Possibilidade de associar perfis de usuarios seguindo os padrdes de seguranga, tais como, Somente Leitura, Edigdo etc.

f) O moédulo a ser criado devera estar disponivel para ser utilizado no moédulo de integracdo, uma vez que seja utilizado, os
dados deverdo estar disponiveis no médulo criado;

g) O moédulo a ser criado devera estar visivel no modulo de relatorios para que seja utilizado como dados auxiliares na gestdo
dos dados;

h) Possibilidade de criar mapas tematicos utilizando o mddulo criado sem a necessidade da criagdo de views ou relatdrios;
1) Possibilidade de criacdo de views (visdes) a partir de um relatdrio criado utilizando o mddulo criado;

j) A partir do médulo criado, devera ser possivel adicionar informagdes preenchendo os campos criados;

k) A partir do mddulo criado, devera ser possivel filtrar as informagdes contidas no médulo;

1) A partir do médulo criado, devera ser possivel ordenar por coluna;

m) A partir do moédulo criado, devera ser possivel ordenar em formato cascata por coluna.

n) A partir do médulo criado, devera ser possivel atualizar as informagdes da tabela através de um botdo “Atualizar”, onde
apenas os dados contidos na tabela deverdo ser atualizados;

0) Possibilidade de carregamento de dados através de um arquivo shapefiles ou um arquivo kml onde os dados deverdo ser
exibidos no moédulo criado;

p) Possibilidade de carregamento de dados através de uma fonte de dados provenientes de uma conexao externa (API) onde
os dados carregados deverao estar visiveis no modulo criado.

q) A partir do mddulo criado, devera ser possivel carregar dados de forma automatica a partir de um arquivo no formato csv;

r) A partir do modulo criado, devera ser possivel no momento da carga de dados a partir do arquivo, definir a codificagdo
dos dados tabulares a serem carregados; e

s) A partir do modulo criado, devera ser possivel excluir um registro da tabela.

1.1.11.110. A Solugdo deve ter a possibilidade de criagdo de mdédulos dindmicos com possibilidade de criagdo de tabelas e formularios,
através Inteligéncia Artificial (IA), utilizando linguagem natural, para criagio de classes, métodos, estrutura de dados, permitindo ainda
possuir regras de negocio e integracdo com outros componentes do sistema.

1.1.11.111. A Solugdo deve apresentar interoperabilidade com a base de dados, utilizando os padrdes estabelecidos pelo Open Geospatial
Consortium (OGC), incluindo no minimo Web Map Services (WMS) e Web Feature Service (WFS). Além disso, a Solu¢do deve permitir o
carregamento e a vinculagdo de fontes externas, como o OpenStreetMap, entre outros. Isso garante que a Solug@o possa ser integrada com
outros sistemas e fontes de dados, facilitando o compartilhamento e a reutilizacdo de informagdes relevantes.

1.1.11.112. A Solugdo deve incluir uma funcdo para configuragdo e parametrizagio intuitiva de APIs pelo administrador do sistema,



permitindo a conexdo com servigos como Google Maps, Bing (Microsoft) e/ou outros servicos de forma simples e descomplicada. Isso
permite que os usuarios possam visualizar e integrar dados geograficos e de localizagdo em suas aplicagdes, sem a necessidade de
conhecimentos técnicos avangados ou desenvolvimento de software personalizado.

1.1.11.113. A solug@o devera ter a possibilidade de carregar arquivos graficos através de processo visual e intuitivo pelo usuario:
a) O moddulo de carregamento devera ter a possibilidade criacdo da tabela geografica, ou incremental, apagar, preparar;
b) Possibilidade de localizar no diretorio do usuario o arquivo a ser carregado para a solugao;
c) Possibilidade de carregar para o sistema um arquivo tipo “shapefiles” em arquivo com extensao (ZIP);
d) Possibilidade de carregar para o sistema um arquivo tipo “KML”
e) Possibilidade de informar o nome de qual tabela geografica ira receber essa carga;
f) Possibilidade de informar qual modelo espacial serd armazenado o arquivo carregado; e

g) Possibilidade de localizar através de filtro no grid o arquivo carregado.

1.1.11.114. A solug@o devera ter a possibilidade de publicar no mapa o arquivo grafico carregado pelo usuario:
a) Possibilidade de localizar qual modelo espacial foi carregado no arquivo;
b) Possibilidade de localizar a tabela geografica criada através do processo de carga;
¢) Possibilidade de definir o nome da camada na publicagdo;
d) Possibilidade de informar a descri¢do da camada;
e) Possibilidade de definir em qual sistema geografico sera publicado a camada (SRS);
f) Possibilidade de escolher o estilo a ser publicado na camada;
g) Possibilidade de definir em qual grupo sera publicado a camada;
h) Possibilidade de definir a transparéncia da camada a ser publicada de 0 a 100%;

i) Possibilidade de definir se havera (rétulos) na publicagdo, sendo possivel a escolha de qualquer campo da tabela
geografica;

j) Possibilidade de definir as permissdes de usuarios e grupos que poderdo acessar, visualizar, atualizar, consultar ou editar a
camada publicada;

k) Possibilidade de exclusdo de uma camada carregada e publicada no sistema; e

1) Possibilidade do usuario criar um grupo estruturado para a publicacdo de uma ou mais camadas associadas ao grupo
criado.

1.1.11.115.  Além da ortoimagem que sera gerada a partir do novo voo, a Solugdo deve permitir que os usudrios selecionem entre uma
variedade de fontes publicas de ortoimagens e/ou imagens de satélite. Essas fontes devem conter, no minimo, as seguintes informagdes,
que poderdo ser acessadas a critério do usuario:

a) Google (todos os tipos de imagens disponibilizados ao publico, sendo: roteiro, satélite, terreno, hibrido e neutro);
b) Google Street View;

c¢) Open Street Maps (todos os tipos de imagens disponibilizados ao publico);

d) Mapa Waze (todos os tipos de imagens disponibilizados ao publico);

e) Mapa Bing Maps (Microsoft) - (todos os tipos de imagens disponibilizados ao publico);

1.1.11.116.  Geragdo de Mapas Tematicos para qualquer camada que possuir um ou mais itens de Cadastro, tanto para 2D (duas dimensdes)
quanto para 3D (trés dimensdes);

a) Possibilidade de ver a edificagdo em 3D(Terceira Dimenséo).
1.1.11.117.  Func¢do com possibilidade de analisar e interagir com a nuvem de pontos dados lidar (3D);
a) Ter a possibilidade de definir o nimero de pontos a serem analisados;
b) Ter a possibilidade de definir a opacidade dos pontos;
c) Ter a possibilidade de definir o fundo da imagem (Background);
d) Ter a possibilidade de utilizar ferramentas de medigdo para area, altura, poligono, linha e ponto;
e) Ter a possibilidade de definir as cores dos elementos; e
f) Ter a possibilidade de exportar para DXF.
1.1.11.118. A Solugdo na Plataforma Web, devera ter as funcionalidades minimas para a fun¢do desenho em navegador WEB:
a) Func¢@o para desenhar um novo croqui dentro de um lote ou uma nova unidade imobiliaria dentro do mesmo lote;

b) A estruturagdo da camada croqui devera obedecer a possibilidade de desenhos por pavimentos. A soma dos pavimentos
devera representar a area construida da unidade;

¢) Func@o para escolha de Layer ou qualquer camada;

d) Func@o para habilitar o uso da ortofoto e/ou imagem raster para apoio de desenho;
e) Possibilidade de escolher o Open Street Maps como camada base;

f) Func@o para desconto de beiral com medida diferente para cada parede;

g) Func@o para desconto do beiral com medida igual para todas as paredes;



h) Func¢do para desconto de Area vazada;
1) Fungdo para desenho a partir de um recuo informado pelo usuario as medidas para recuo frontal e recuo lateral;

j) Funcdo para desenho utilizando qualquer camada disponivel como apoio para desenho a partir de recuos a serem
informados, podendo ligar-se a vértice mais proxima e/ou seguindo os vértices da camada escolhida em qualquer direcdo,
mesmo nao estando em 90°;

k) Funcdo para fechar o poligono a partir da 3% linha;
1) Func@o para corrigir tlltimas medidas;

m) Fungfo para desenho de Arco;

n) Possibilidade de desenhar Meio-Arco;

0) Possibilidade de desenhar Circulo;

p) Fungdo para desenho em triangulacdo, informando as medidas das parede continuada, parede perpendicular e a medida até
a quina entre a parede perpendicular e a parede continuada;

q) Fungdo para retornar no ponto de origem para poder fechar o desenho;
r) Func¢@o para desenho de linhas que ndo estejam a 90°;
s) Metragens das arestas e area total,

t) Funcdo para dividir area comum em partes iguais a todas as unidades imobilidrias existentes no lote, devendo replicar o
resultado na area total da unidade;

u) Fung¢@o para dividir area comum por rateio proporcional a area construida de cada unidade imobiliaria, devendo replicar o
resultado na area total da unidade;

v) Funcgdo para duplicar feigdo;

w) Fung@o para caso de exclusdo e/ou alteracdo de uma camada/Layer de um croqui a solu¢do automaticamente replicara o
resultado no banco de dados geograficos e alfanuméricos apds o procedimento de salvar as altera¢des, devendo atualizar a
fragdo ideal do lote;

x) Funcdo para armazenamento das feigdes originais de cada camada correspondente a um croqui de uma unidade
imobilidria, ocorrendo qualquer alteracdo na geometria a solu¢do devera guardar a geometria original e a nova geometria
alterada e/ou modificada e/ou excluida;

y) A solugdo, deverd permitir o salvamento do novo croqui no banco de dados geografico e alfanumérico e ja associando a
chave imobiliaria a qual pertence;

z) Funcgdo para validacao topoldgica, a solu¢do ndo deve permitir que o usuario desenhe o pavimento térreo fora do Lote;
aa) Fungdo para desenho livre para utilizagdo como apoio;

ab) Fungéo para apagar o desenho de apoio criado; e

ac) Possibilidade de ancoragem nos vértices do desenho de apoio criado.

1.1.11.119. A soluglo devera ter a possibilidade de construir um Painel de Dashboards (Business Intelligence) acessando todas as tabelas
disponiveis no SIG, contemplando as funcionalidade abaixo:

a) Criar conexdo com o banco de dados PostgreSQL, ou Mysql ou SQL Server ou Oracle;
b) Criar consultas estruturadas para serem utilizadas na criagao de Graficos e Dashboards;
¢) Criar Graficos do tipo Pizza, Linha, Barra, Rosca, Mapa 3d a partir das consultas estruturadas criadas;
d) Criar Painéis de Dashboards com os graficos criados;
e) Publicar os Painéis de Dashboards criados; e
f) Associar o Painel de Dashboard & um modulo existente do SIG.
1.1.11.120.  Possibilidade de visualizagdo de imagens captadas e processadas em 360° georreferenciadas inseridas ao cadastro do imovel:

a) O sistema deve possuir rotina especifica para visualizacdo de imagens captadas e processadas georreferenciadas em 360*
associadas ao cadastro do imoével, devera ser demonstrado a rotacdo da imagens em varias perspectivas.

1.2. ITEM 2 - SERVICO DE RECOBRIMENTO AEROFOTOGRAMETRICA IMOBILIARIAS EM AREAS NAO
CONTINUAS.
1.2.1. A contratada devera elaborar um plano detalhado de trabalho contendo a descrigdo das atividades necessarias para a obtencgio

das fotografias aéreas verticais coloridas, bem como a mobiliza¢do dos recursos necessarios para sua execugao.

1.2.2. O objetivo ¢é obter uma Cobertura Aerofotogramétrica que possa fornecer informagdes precisas e atualizadas sobre as areas nao
continuas, possibilitando a realizacdo e gestdo territorial do cadastro patrimonial do Governo do Estado do Rio de Janeiro com base em dados
confiaveis e precisos.

1.2.3. Este Plano de Trabalho devera conter minimo:
a) Cronograma Detalhado das atividades;
b) Descrigdo da metodologia de trabalho;e
¢) Plano de execugdo dos servigos.

1.2.4. Deve ser fornecido um detalhamento técnico completo do recobrimento Aerofotogramétrica, contendo informagdes sobre os
equipamentos que serdo utilizados, como cameras fotograficas e equipamentos de perfilamento a laser, bem como a escala do voo e outras
informagoes relevantes a area técnica. Este detalhamento deve ser apresentado pela contratada antes do inicio dos trabalhos, a fim de garantir a



conformidade com as especifica¢des do contrato.

1.2.5. O prazo para entrega do Plano de Trabalho sera de até 10 (dez) dias tteis, contados a partir da data da emissdo da Ordem de
Fornecimento fornecido pela contratante.

1.2.6. Para efeito de célculo da érea a ser recoberta, foi considerado 0,5 km? por imével X 4.000 = 2.000 km?

1.2.7. EXECUCAO DO VOO

1.2.7.1. Procedimento que visa realizar uma cobertura Aerofotogramétrica para obtencdo de fotografias aéreas coloridas de areas nao

continuas a ser definida.

1.2.7.2. Através do levantamento aerofotogramétrico, utilizando-se de aeronave devidamente homologada na Agéncia Nacional de
Aviagdo Civil — ANAC e cadastrada no Ministério da Defesa, sera fornecida a ortofoto em escala 1:1.000 (um para mil) e resolugdo espacial
de 10 (dez) centimetros ou melhor de todas as areas de interesse para fins do cadastro patrimonial, com area total de 2.000 (Dois mil) km?.

1.2.7.3. Os servigos de levantamentos aerofotogramétrico deverdo ser realizados por camera digital, equipada com sistema optico para
fins cartograficos, devidamente calibrada, com certificado de calibragdo com prazo de emissdo nao superior a 02 (dois) anos.

1.2.7.4. A cobertura estereoscOpica devera ter superposi¢do longitudinal de 60% (sessenta por cento) e superposicdo lateral de 30%
(trinta por cento).

1.2.7.5. Devera ser elaborada Planilha Comparativa dos dados de voo planejados com os dados adquiridos, no formato Excel (XLS).
1.2.7.6. Deverdo ser elaborados Relatorios dos arquivos GPS e IMU/INS da aeronave/sensor, informando as condigdes de levantamento
e precisOes atingidas durante a cobertura aérea.

1.2.7.7. Deverio ser elaborados Arquivos das estacdes base e “rover” no formato RINEX dos receptores GPS/GNSS ou GPS/GNSS e
IMU registrados no perfilamento a laser.

1.2.7.8. Devera ser utilizado equipamento perfilador que permita a varredura do terreno com obtencdo de uma nuvem de pontos com
densidade de pelo menos 4 pontos/m 2.

1.2.7.9. A exatiddo posicional dos pontos obtidos no perfilamento devera garantir o Padrdo de Exatiddo Classe A.

1.2.7.10. Dados tratados e classificados de modo a obter os seguintes produtos: Modelo Digital de Terreno (MDT), correspondente aos

pontos ao nivel do solo e Modelo Digital de Superficie (MDS), correspondente a superficie do terreno, incluindo os objetos de interesse a ele
superpostos. Os arquivos de MDT e MDS deverao ser entregues em formato LAS 13 e DWG.

1.2.8. Obedecendo aos critérios legais e técnicos para execugdo do item Atividade de Cobertura Aerofotogramétrica e seu
processamento, a empresa vencedora, devera comprovar previamente a inscri¢do junto ao Ministério da Defesa na “CATEGORIA A” para
executar os referidos servigos regulamentados por lei. (Portaria n® GM-MD n° 3703, de 06 de setembro de 2021)

1.2.9. Devera obrigatoriamente ser apresentado apds a assinatura do contrato e ordem de servico a AVOMD (Autorizagdo de Voo do

Ministério da Defesa), a contratante em conformidade com o Decreto Federal n® 1.177/71 Decreto n°® 2.278/1997 e Portaria n°® 953/2014
(Grifei)

1.2.10. A contratada devera apresentar ao Governo de Estado, o plano de voo e autorizag@o emitida pelo Ministério da Defesa, antes da

execucdo do mesmo, para analise e parecer da comissdo de fiscalizagdo.

1.2.11. Os produtos derivados da cobertura aérea deverdo atender as especificacdes do Padrdo de Exatidao Cartografica — PEC PCD —
classe A para a escala 1:1.000.(Padrao de Exatiddo Cartografico com classificagdo “A”. Em conformidade com o que estabelece o Capitulo 11
do Decreto - Lei n° 89.817, de 20 de junho de 1984 — a qual trata das Normas Técnicas da Cartografia Nacional.

1.3. ITEM 3 - SERVICO DE GERACAO DE ORTOFOTOS COLORIDAS DE ALTA RESOLUCAO

1.3.1. As imagens deverao apresentar uniformidade de cor e densidade e devem estar isentas de ruidos, presengas de manchas, riscos,
elementos distorcidos de cena original causado por problemas de processamento ou de aquisi¢do da imagem.

1.3.2. Deverdo ser geradas ortofotocartas digitais coloridas, na escala de 1:1.000 (um para um mil) com GSD de 10 (Dez) cm, ou
melhor de 2.000 km?.

1.3.3. Deverdo ser utilizadas estagdes fotogramétricas digitais, utilizando-se as imagens digitais e das coordenadas e altitudes geradas

na etapa de aerotriangulacdo, associadas ao modelo digital do terreno.

1.3.4. A ortoprojecdo devera ser realizada a partir da imagem digital do terreno, do MDT, dos dados de aerotriangulacao, incluindo
refragdo fotogramétrica, e dos parametros de calibragdo da camera.

1.3.5. A correcdo geométrica visando eliminar distor¢des provenientes do relevo e da projegdo conica das imagens originais sera feita
a partir da comparagdo entre as coordenadas tridimensionais do terreno com as coordenadas planas da fotografia, adotando-se o sistema de
projecdo UTM.

1.3.6. A ortorretificagdo sera complementada por ajuste radiométrico das imagens visando eliminar mudancgas de luminosidade entre
imagens adjacentes e uniformizar o contraste e tonalidade do produto, sem perda de informagdes visuais.

1.3.7. As Ortofotos da area deverdo ser geradas utilizando o modelo digital do terreno MDT, obtido a partir do Perfilamento Laser,
apresentando Padrio de Exatiddo Cartografica (PEC) Classe A para a escala 1:1.000.

1.3.8. O Ortomosaico devera ser feito através das jungdes das Ortofotos, de maneira que ndo se possam identificar os locais de jungao.
O mosaico continuo devera ser entregue recortado em folhas na extensdo TIFF e armazenado em HD. O mosaico e as folhas recortadas
deverdo estar na projecdo UTM /SIRGAS-2000. GEOTIFF (Tagged Image File Format). em recortes de 1km? X 1km?.

1.4. ITEM 4 — SERVICO DE GERACAO DE MODELOS DIGITAIS DE TERRENO E SUPERFICIE (MDS/MDT)



1.4.1. Modelo Digital de Terreno (MDT), correspondente aos pontos ao nivel do solo e Modelo Digital de Superficie (MDS),
correspondente a superficie do terreno, incluindo os objetos de interesse a ele superpostos. Os arquivos de MDT e MDS deverio ser entregues
em formato LAS 13 e DWG.

1.5. ITEM 5 — SERVICO DE CAPTACAO E PROCESSAMENTO DE IMAGEM PARA CRIACAO DE MODELO 3D

1.5.1. O BIM (Building Information Modeling) ou Modelagem de informagdo da Construgdo (BIM) ¢ um modelo digital 3D preciso
de uma construgdo. Estes modelos digitais gerados por computador devem apresentam geometria e dados precisos necessarios ao apoio das
atividades de construgdo, fabricagdo e aquisi¢cdo no canteiro de obras, configurando o As Built do edificio mapeado.

1.5.2. O mapeamento com drones, devera permitir a geragcdo de nuvens de pontos com alto nivel de densidade para serem utilizadas
apos o processamento, em programas de modelagem 3D e consequentemente, em programas BIM.

1.5.3. O Drone, utilizado para a captura das imagens, devera obrigatoriamente ser dotado de kits ppk ou rtk embarcados nos drones,
armazenam as coordenadas precisas no exato instante de tomada das fotos, diminuindo ou até eliminado a necessidade de pontos de controle.

1.5.4. Para o mapeamento 3D, as aerofotos precisam ser tomadas com um angulo de inclinagdo do estabilizados da cdmera em 45°,
para uma correta visualizagdo tridimensional e consequentemente, o correto calculo da volumetria.

1.5.5. A coleta dos dados, devera ser de forma cruzada, onde o Drone fara a captura das imagens com o angulo inclinado de 45° em
linhas de voo cruzadas, conforme exemplo abaixo.

€ Advanced Settings

5:23 1 64 1
Automatic Settings D
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: Side Overlap 70%
:®) Fhight Direction 176*
f#\ Mapping Flight Speed Tm/s

" -
1Ll Starting Waypoint 1

B Gimbal Angle -45*
[ Perimeter 30 a
1.5.6. Durante o voo, devera ser captado imagens do perimetro
1.5.7. Apos a coleta das imagens, estas deverfio ser processadas em software especifico, que permita a inser¢do dos pontos de
controle, geragdo do modelo 3D.
1.5.8. Para cada conjunto de aerofotos processadas, devera ser gerado um relatorio de processamento.
1.5.9. Para o processamento, os parametros deverdo estar configurados para a qualidade 6tima. O tempo de processamento, dependera
diretamente da quantidade de fotos e do equipamento utilizado, devendo constar o mesmo no relatério de processamento.
1.5.10. E recomendado que o computador tenha uma placa de video dedicada, de pelo menos 2 GB e ao menos 32Gb de memoria
RAM.
1.5.11. O software deve permitir a exportacdo dados 3D, para diversos formatos, dentre eles o formato LAS, para a nuvem de pontos e
posteriormente.
1.5.12. Para cada conjunto de ortofotos 3D, referente a cada imdvel mapeado, devera ser gerado um arquivo digital georreferenciado

em formato compativel com o Revit.

1.5.13. O equipamento utilizado para a coleta das aerofotos, devera se dotado obrigatoriamente de camera com resolugdo de pelo
menos 20 Mp com obturador mecénico.

1.5.14. O Contratado devera apresentar plano de voo, descricdo da metodologia e equipamentos/instrumentos que serdo utilizados para
a captura e processamento, para a validagdo do contratante.

1.6. ITEM 6 — SERVICO DE IMAGEAMENTO 360° EXTERNO DA UNIDADES IMOBILIARIAS.

1.6.1. A contratada devera captar imagens em 360° das areas externas das unidades imobilidrias pertencentes ao Governo do Estado do
Rio de Janeiro.

1.6.2. Essa captacao visa a criagdo do acervo de imagens patrimoniais do Governo do Estado.

1.6.3. Devera ser captado uma ou mais imagem frontal do imdvel, (Fachada) quando possivel uma imagem lateral esquerda, uma

imagem lateral direita, uma imagem dos fundos do imovel, a fim de garantir uma visdo com varias perspectivas possiveis.

1.6.4. O ponto de coleta da imagem devera ser georreferenciado com Fotos esféricas Origem 18 MP/Foto 360° de 16,6 MP. O



equipamento podera ter o proprio processamento das imagens com emendas na propria camera.

1.6.5. O ponto com as imagens processadas devera estar associadas ao cadastro da unidade imobiliaria e devera ter rotina especifica
dentro da prépria Solugdo de Gestdo Patrimonial na plataforma WEB para a visualizagdo das imagens em 360° através do seu ponto
georreferenciado.

1.7. ITEM 7 - SERVICO DE SUPORTE TECNICO AVANCADO (Fixo Mensal)

1.7.1. Para a contratacdo do Suporte Técnico Avancado (Fixo Mensal), sera utilizado a métrica de pagamento mensal, o servigo
Avangado ¢ referente ao item 1.

1.7.2. O Servigo de Suporte Técnico Avangado (Fixo Mensal) - Item 7, devera ser realizado sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA, pela abertura de Ordem de Servigo,

1.7.3. Os Servigos de Suporte Técnico Avangado, poderdo ser executados de forma presencial ou de forma remota, combinado entre

as partes, por técnicos da CONTRATADA, sob supervisdo de técnicos da CONTRATANTE.

1.7.4. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico realizado pelo fabricante ou empresa autorizada com certificagdo dentro do
prazo de validade, contemplando assisténcia especializada para esclarecimento de duvidas, orientagdes, correcdo de “bugs”, que afetem o bom
funcionamento das licengas.

1.7.5. O atendimento pelo suporte técnico sera realizado, mediante abertura de chamado, pelos seguintes meios de canais de
atendimento ao usudrio: Sitio na internet, Correio eletronico, telefénico e no local. O suporte telefonico serd dado por nimero telefénico
"local" ou 0800.

1.7.6. A Contratada executara a manutencdo, assegurando correto funcionamento da solu¢do em sua totalidade por meio de corregdes
e atualiza¢Ges por novas versodes, inclusive com o fornecimento de novas funcionalidades criadas para a Solugdo atualizada no periodo de 12
(doze) meses, a partir do recebimento definitivo.

1.7.7. Toda e qualquer intervengdo no ambiente produtivo resultante de suporte de servigo técnico sera executada somente mediante
prévia autorizagdo do CONTRATANTE, a partir de informagdes claras dos procedimentos que serdo adotados/executados pela
CONTRATADA.

1.7.8. A CONTRATADA devera informar, pro-ativamente, ao CONTRATANTE toda e qualquer vulnerabilidade (bug) encontrada
nos softwares que compdem a solugdo, com as respectivas recomendagdes para a corre¢do ou mitigagdo no prazo de até 2 (dois) dias tuteis
apos a divulgacio pelo fabricante.

1.7.9. A CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE, as atualizagdes, corre¢des, modificagdes e/ou melhorias introduzidas nos
softwares objeto da contratacao tdo logo ocorra a sua homologagéo e publicagio pelo fabricante.

1.8. Modelo de Fornecimento: £ um servigo de carater continuado, visando garantir o perfeito funcionamento da Solugio, com
atualizacdo de versdes, revisoes e distribuicdes de correcdes e prestagdo do servigo de suporte técnico avangado a todas as funcionalidades
requeridas, conforme descrito no ANEXO I - ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO, deste documento.

1.8.1. O servigo de Suporte Técnico Avangado abrange:
a) orientagdo quanto a extragdo de informacdes de LOG em caso de incidentes;
b) estudo para implementagdo de boas praticas e melhoras de performance do banco de dados;
c¢) implementacédo de ferramenta para diagnostico de problemas e servigo de help desk;
d) estudo para implementacdo de boas praticas e melhoras de performance da infraestrutura;
e) estudo para implementac@o de boas praticas e medidas de seguranca;
f) ajustes e customizag@o na resolugdo de problemas relacionados aos produtos;
g) gestdo na realiza¢do de backups e na recuperagdo de desastres;
h) Fornecimento de solucdes referentes as funcionalidades do sistema;
i) Disponibilizagdo das atualiza¢des do codigo-fonte; e
j) Ajustes e customizacdo na resolu¢ao de problemas relacionados a atualizagdes.

1.8.2. Toda e qualquer intervencdo no ambiente produtivo resultante de suporte técnico sera executada somente mediante prévia
autorizacdo do CONTRATANTE, a partir de informagdes claras dos procedimentos que serdo adotados/executados pela CONTRATADA.

1.8.3. Atualizacdo de Versdo consiste no fornecimento de todas as versdes, releases, fixes e service packs, de forma a manter
atualizados todos os produtos licenciados na presente contratagdo, bem como garantir o fornecimento de manuais e boletins técnicos
atualizados com informagdes que assegurem a plena utilizagdo dos produtos licenciados sem custo adicional para 0 CONTRATANTE durante
toda a vigéncia do contrato.

1.8.4. A CONTRATADA devera informar, pro-ativamente, 0 CONTRATANTE toda e qualquer vulnerabilidade (bug) encontrada nos
softwares que compdem a solucdo, com as respectivas recomendagdes para a correcdo ou mitigagdo no prazo de até 2 (dois) dias uteis apos a
divulgac@o pelo fabricante.

1.8.5. A CONTRATADA fornecera a0 CONTRATANTE , as atualizagdes, corregdes, modificagdes e/ou melhorias introduzidas nos
softwares objeto da contratac@o tdo logo ocorra a sua homologagdo e publicagdo pelo fabricante.

1.8.6. A solucdo a ser contratada necessita de mecanismos de sustentagdo, que envolve o servigo especializado de manutencio
corretiva, evolutiva, adaptativa e legal, além das atualiza¢des de licenga. O suporte técnico avangado ¢ voltado para a gestdo e/ou legislacao
publica, garantindo a operacionalizacdo da solucdo informatizada, para que proporcione maior controle dos ativos e informacdes gerenciais,
garantindo, assim, a sua ndo obsolescéncia.

1.8.7. O servigo de manuteng@o e suporte técnico avangado, propostos neste processo de contratagdo, visam garantir o correto
funcionamento da Solu¢iio Integrada de Gestio Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT, compreendendo
implantacdo, migragdo de dados, customizagdo, atualizacdes de licenca, manutengéo, transferéncia tecnologica, e servigos técnicos. de forma a
assegurar o uso eficiente e eficaz do sistema, e ainda, para que ndo ocorra indesejavel interrupcdo, que podera implicar em transtornos



desagradaveis e/ou prejuizos irreversiveis, sobretudo no que tange ao atendimento das demandas da Administragcdo Pablica que utilizardo. A
contratacdo garante ainda a atualizagdo e preservagdo dos investimentos no projeto, visando assim garantir a longevidade do sistema e,
consequentemente, assegurar o investimento dos recursos publicos ja feitos, além de atender ao “Principio da Economicidade”, que consiste na
promogdo de resultados esperados com o menor custo possivel, resultando na unido da qualidade, celeridade e menor custo na prestagdo do
servi¢o ou no trato com os bens publicos.

1.8.8. Tendo em vista que o objeto da contratagdo trata de aquisicdo de sistema com codigo-fonte ¢ documentagdo técnica €
importante ressaltar que a LICITANTE vencedora, tendo idealizado e desenvolvido o sistema sera a empresa com a expertise ¢ o dominio para
dar a devida manutencdo, ressaltando ainda, que detém o conhecimento dos cdédigos-fonte e a capacidade plena, para altera-lo, conforme a
necessidade do contratante e da legislagdo, possibilitando ajustes especificos, com dinamismo e precisdo.

1.8.9. O Servigo de Suporte Técnico Avangado e atualizagdes da solugdo integrada serdo aferidos mensalmente, ou seja, 0s servigos
serdo prestados e ao final de cada més, a empresa emitira um documento com demonstrativos das atividades exercidas no més para
faturamento.

1.9. ITEM 8 - SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO (sob demanda)

1.9.1. Para a contratacdo dos Servigos Técnicos Especializados (sob demanda), sera utilizado a métrica denominada Unidade de
Servico Técnico — UST. O servigo Especializado € referente ao item 1,

1.9.2. O Servigo Técnico Especializado (Sob Demanda) - devera ser realizado sempre que solicitado pela CONTRATANTE, pela
abertura de Ordem de Servigo.

1.9.3. Os Servigos Técnicos Especializados, poderdo ser executados de forma presencial ou de forma remota, combinado entre as
partes, por técnicos da CONTRATADA, sob supervisdo de técnicos da CONTRATANTE, sera utilizado a mé trica denominada Unidade de
Servigo Técnico — UST com pagamento sob demanda, nesse modelo foram definidos previamente os tipos de atividades a serem executadas,
conforme ANEXO III - CATALOGO DE SERVICOS.

1.9.4. Nesse modelo foram definidos previamente os tipos de atividades a serem executadas, conforme ANEXO III - Catalogo de
Servigos.

1.10. REUNIAO DE KICK-OFF

1.10.1. A CONTRATADA deve realizar, antes do inicio da implantagdo da solugdo, uma reunido inicial de projeto (kick-off) em

conjunto com as areas de Seguranga da Informagao e infraestrutura da Contratante para definir local de implementagao, Plano de Trabalho de
instalaco, configuracdo da solucdo e formacdo da turma de capacitagdo da solugdo. A reunido podera ser de forma presencial ou online a
critério da CONTRATANTE.

1.10.2. Apoés a reunido de kick-off deve ser produzida uma ata, assinada por todos os participantes da CONTRATADA e da
CONTRATANTE presentes, contemplando o plane jamento, escopo, cronograma, discriminagdo dos produtos entregaveis, dimensionamento
da infraestrutura tecnoldgica necessaria, discrimina¢do da EQUIPE do projeto com perfis e quantitativos minimos, relatorio de controle e
tratamento de riscos do projeto e demais artefatos que se facam necessarios no entendimento da Contratada.

1.10.3. Apds emissdo da Ordem de Servigo (OS) referente aos itens da contratacdo, a CONTRATADA tera 05 (cinco) dias corridos
para realizar junto a CONTRATANTE a reunido inicial (kick-off meeting) de forma presencial ou on-line, a critério da CONTRATANTE.

1.10.4. Na reunido inicial, serdo abordados alguns pontos e informagdes citadas a seguir, mas ndo limitando-se a:

a) O aceite (recebimento definitivo) da instalagdo sera dado apds a confirmagdo de operagdo estavel por 30 (trinta) dias
corridos. Considera-se “operacdo estavel”, a visualizagdo pela equipe técnica da CONTRATANTE de “status” normal por
meio de canal a ser definido;

b) A CONTRATADA devera informar tdo logo seja assinado o contrato, todos os pré-requisitos de servidores e sistemas
operacionais necessarios para o pleno funcionamento da a) Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na
Plataforma WEB - SISPAT;

¢) E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer os softwares complementares necessarios para o pleno funcionamento
da Solucdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na Plataforma WEB - SISPAT;

d) A CONTRATADA devera emitir parecer validando que os ambientes solicitados estdo de acordo com os requerimentos
para inicio dos trabalhos de instalacdo e configuragdo da Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na
Plataforma WEB - SISPAT;

e) Dinamica de capacitacdo; e

f) Defini¢do de prazos de atendimento para as atividades previstas.

1.10.5. A licitante vencedora devera informar todas as necessidades de adequag@o do ambiente computacional para a implantagdo da
solugao dentro do plano de implementagdo, conforme descrito:

1.10.5.1. A execugdo do objeto sera iniciada a partir da assinatura do contrato, o qual autoriza a licitante vencedora a seguir e cumprir o
cronograma de atividades;

1.10.5.2. A licitante vencedora devera garantir a qualidade e a estabilidade do objeto em todas as etapas utilizando as melhores praticas
de mercado, de tal forma que a CONTRATANTE tenha uma solugdo viavel do ponto de vista técnico com alto grau de seguranga,
escalabilidade, usabilidade e desempenho;

1.10.5.3. Para a execucdo da solugdo a licitante vencedora entregara, para validagio da CONTRATANTE, Plano de Implementacdo
Inicial contendo:

a) Levantamento de Dados: coleta dos dados necessarios a elaboragdo do Planejamento e execugdo do processo, através de
reunides entre profissionais e especialistas da CONTRATANTE e da CONTRATADA

b) Plano de Integracio: neste documento devera constar, no minimo, a arquitetura desenhada pela contratada para a
integragdo na estrutura existente da CONTRATANTE, relativamente aos itens que forem pertinentes



c) Projeto de Configuracio e Parametrizacio: claboracdo da documentagdo necessaria a correta configuragdo e
parametrizagdo do sistema de gerenciamento para garantir a correta operagdo ¢ funcionalidade da solugdo no ambiente
tecnologico

d) Plano de Teste: tem como finalidade estabelecer os procedimentos para aceitagdo em campo das implantagdes,
customizagdes e parametrizagdes efetuadas pela CONTRATADA, verificando o correto funcionamento da solucdo
implantada.

I- A forma de atuac@o das areas de implantagio e de operacdes;
1I - Descricdo dos testes a serem realizados e respectivos procedimentos de execugao;
III - Critérios para a avaliagdo dos resultados.

1.10.6. A equipe técnica da licitante vencedora que ird executar a instalagdo devera trabalhar sob a orientagdo e supervisdo direta do
profissional responsavel pela coordenagéo das atividades de implantagao (Gerente de Projeto) e com acompanhamento do profissional técnico
indicado pela CONTRATANTE;

1.10.7. Cabera ao Gerente de Projeto coordenar e orientar todo o processo de planejamento, fornecimento, instalagdo, configuragéo,
integragdo, migracdo e testes dos produtos, acompanhando o cumprimento dos prazos e atestando a qualidade dos entregaveis;

1.10.8. O Manual do Sistema devera ser apresentado em meio digital (por op¢do da CONTRATANTE pode ser por meio impresso em
folha A4 ou A3). Este sera considerado como efetivamente entregue e aceito somente ap6s a validagao pela Comissdo de Fiscalizagdo da
CONTRATANTE;

1.10.9. O Manual digital ou impresso devera ser emitido utilizando a logomarca da licitante vencedora;

1.10.10. Qualquer alteragdo no corpo técnico ou gerencial da licitante vencedora ndo podera afetar o cronograma de entrega nem a
execugdo do Plano de Projeto.

1.10.11. Para o item 8 do lote inico: A CONTRATADA devera apresentar um plano de trabalho, contendo o detalhamento do escopo,
cronograma estimado das entregas com seus prazos, quantitativo e valor estimado dos servigos, O tempo maximo para a sua entrega serd de 10
(dez) dias corridos, contados a partir do envio da solicitagdo de demanda. Caso necessario e a critério do gestor, esse prazo podera ser
motivadamente estendido, para garantir a boa execugdo dos servigos.

1.10.12. A CONTRATANTE sera responsavel pela analise e aprovagio do Plano de Trabalho.

1.10.13. Caso a CONTRATANTE aprove o Plano de Trabalho poderd, a seu critério, emitir ou ndo as Ordens de Servico, devendo,
nesse segundo caso, apresentar nos autos as justificativas pela ndo emissdo da OS. Em caso de ndo conformidade, a CONTRATADA tera até
05 (cinco) dias corridos da comunicacao para revisa-lo e encaminhar nova proposta para validagao.

1.10.14. Caso a CONTRATADA n@o concorde com as alteragdes propostas pelo CONTRATANTE, havera negociacdo, na qual as
partes apresentardo suas considera¢des, fundamentando-se nos aspectos de qualificacdo e quantificagdo dos produtos/artefatos, na justa
remuneragdo dos servigos e no interesse publico. Apos as negociagdes ¢ tratativas realizadas com a CONTRATADA, caso o
CONTRATANTE ndo aprove o Plano de Trabalho, devera informar os motivos da reprovacdo, com as consequéncias previstas
contratualmente.

1.10.15. Para a execucdo de uma demanda podera ser registrada mais de uma OS, devendo cada uma representar um conjunto inter-
relacionado de funcionalidades ou artefatos que contemplem e delimitem uma fase ou iteragéo.

1.10.16. Qualquer alteragao nas definigdes descritas na OS devera gerar uma nova OS de solicitacdo de mudanga, que sera anexada a OS
original.

1.10.17. Reedi¢des do Plano de Trabalho com recebimento definitivo, desde que demandadas pelo CONTRATANTE e que sejam

derivadas de mudanca de escopo. O processo de execucdo do servico poderad ser alterado a qualquer momento, em comum acordo entre
CONTRATANTE e CONTRATADA.

1.10.18. O pagamento estara condicionado a prestacdo do servigo, que devera ser precedido de um Plano de trabalho para abertura de
Ordem de Servigo (OS) contendo ao menos: nome do servigo, descricdo detalhada do servigo, atividades e entregaveis, esfor¢o aplicado na
execu¢do, complexidade da atividade, perfil profissional adequado para a execugio, quantidade unitaria de UST, prazo e quantitativo estimado
de UST para a execugdo do servigo e valor monetario de cada servigo.

1.10.19. A especificagdo completa do Servigo Técnico Especializado para Solugdo Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na
Plataforma Web — SISPAT (Sob demanda) item 8, foi abordada via — Anexo Il - Catalogo de Servigos do presente documento.

1.11. Requisitos de Qualificaciio dos Profissionais

1.11.1. A comprovagdo de atendimento aos requisitos de qualificagdo profissional serd exigida somente no momento da assinatura do
contrato. A empresa contratada devera apresentara documentagdo comprobatoria referente a disponibilidade dos profissionais indicados na
tabela abaixo:

PERFIL ATRIBUICOES EXPERIENCIA / CERTIFICACOES
Integragdo, configuragdo e customizagdo de software, Formagdo superior em Ciéncia da Computagdo, Engenharia de
Desenvolvedor de . . . . . - ~ .
desenvolvimento de funcionalidades especificas, testes e Software ou areas correlatas. Certificagdo em Desenvolvimento de
Software A ~ . . .
valida¢do, manutengdo de sistemas. Software e/ou certificado do fabricante do software

Coleta, analise e interpretacdo de dados geoespaciais,
desenvolvimento de mapas e relatorios, implementagdo de
sistemas de informacdo geografica (SIG), suporte técnico.

Formacao superior em Geografia, Engenharia Cartografica ou areas
correlatas. Certificagdo em Geoprocessamento

Analista de
Geoprocessamento

Configuragdo de ambientes de teste, elaboracdo e execucdo de
casos de teste, identificacdo e reporte de bugs, validagdo de
corregdes.

Formagao superior em Ciéncia da Computacdo, Engenharia de
Software ou areas correlatas. Certificagdo em Teste de Software e/ou
certificado do fabricante do software

Analista de Teste




Analista de LevantamenNto de requisitos, anélis.e e modelagem de sis,ten}as, Formflcéo S}lperior em Ciéncia d.a Coanputac;éo,,S.istemas. de
Sistemas documentagao de processos e funcionalidades, suporte técnico, || Informagao ou areas cgrrelatas. Certlflcag:ao em Analise de Sistemas
validagdo de solugdes. e/ou certificado do fabricante do software
Planejamento e condugdo de capacitagdes, desenvolvimento de Formagao superior em areas correlatas ao tema de instrugdo.
Instrutor materiais didaticos, avaliagdo de desempenho dos alunos, Certificagao em Capacitagdo e Desenvolvimento e/ou certificado do
suporte e orienta¢do técnica. fabricante do software

Rio de Janeiro, 02 de fevereiro de 2025.

L
E’EI! H Documento assinado eletronicamente por Jodo Carlos Pirassinunga, Gerente, em 03/02/2025, as 15:49, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

assinatura
eletrénica
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se ! [ill Documento assinado eletronicamente por Marco Antonio de Andrade, Assessor Chefe, em 03/02/2025, as 15:56, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.

Ll
5e ! [ill Documento assinado eletronicamente por Charles Monteiro Guimar&es, Diretor, em 03/02/2025, as 16:12, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.
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Se ! [ill Documento assinado eletronicamente por Joacy Reis de Oliveira, Diretor, em 03/02/2025, as 16:31, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

E irl: A autenticidade deste documento pode ser conferida no sitehttp://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
= ..'-'-15. % acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cddigo verificador 91285149 e o c6digo CRC 227F1D76.
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Rua da Conceigédo, 69, 24° Andar / 25° Andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20051-011
Telefone:
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http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Centro de Tecnologia de Informagao e Comunicagio do Estado do Rio de Janeiro

Vice Presidéncia de Tecnologia

ANEXO 11

PROVA DE CONCEITO

Este anexo deve ser interpretado conforme as disposi¢des do Estudo Técnico Preliminar do
qual ¢ parte integrante e indissocidvel.

1. PROVA DE CONCEITO

1.1. A prova de conceito consistira na apresentacdo do funcionamento da Solucio Integrada de
Gestao Patrimonial Georreferenciado na Plataforma WEB - SISPAT.

1.1.1. O referido LICITANTE sera convocado no prazo de até 10 (dez) dias tuteis, a contar da
aprovacgdo da sua documentacdo de habilitacdo, para uma reunido preparatoria (que poderd ocorrer em
plataforma virtual), onde serdo definidas as providéncias necessarias ao ambiente de teste da POC. Nessa
reunido o LICITANTE devera informar os requisitos necessarios para a instalacdo do ambiente de teste a
serem disponibilizados pelo PRODERJ conforme entendimento durante a reunido. Entende-se por
"requisitos necessarios":

a) Disponibilizagdo de maquinas virtuais e/ou estagdes de trabalho, projetor e link de
internet;

b) Criagdo de VLAN's e/ou disponibilizacdo de enderecos IP e entrada de DNS;
c¢) Criagdo de servidores de aplicagdo web;
d) Criacdo de usuarios no AD e/ou modificagdes de regras de firewall, IPS, etc;

e) Caso seja aplicavel, a disponibilizacdo de periféricos, tais como: cabos, switches e
outros componentes semelhantes ndo mencionados.

1.1.2. Nesta reunido preparatoria, o LICITANTE deverd, sob pena de desclassificagdo, entregar os
documentos da(s) solucdo(des) que permitam comprovar o atendimento aos requisitos técnicos constantes
do Anexo I deste documento, apresentando no minimo:

a) ID do requisito;
b) Descricao do requisito;
c¢) Nome do produto ofertado (modelo, marca e fabricante);

d) Nome do documento de referéncia onde € possivel verificar evidéncia do atendimento
do requisito;
e) Pagina do documento referéncia onde ¢ possivel verificar evidéncia do atendimento
do requisito;
f) Outras informacgdes necessarias.

1.1.3. O LICITANTE sera responsavel por todos os custos inerentes a realizagdo da prova de

conceito, tais como despesas com viagens, estadas, equipe técnica, equipamentos, assim como, pela
geracdo dos dados simulados que devera ser capaz de viabilizar a execu¢do de todos os procedimentos



operacionais descritos neste anexo. As informagdes utilizadas na POC deverao, obrigatoriamente, ser de
carater ficticio.

1.2. A Prova de Conceito deve ser iniciada em até 5 (cinco) dias uteis a partir da convocagao
pela CONTRATANTE, e ser finalizada em até 5 (cinco) dias tteis.

1.3. A Prova de Conceito poderd ser acompanhada por todos os interessados,
independentemente de sua classificacdo, bastando para tanto o interessado comunicar formalmente o
pregoeiro do interesse.

1.4. Os outros licitantes que tenham participado da etapa competitiva e demais interessados que
desejem acompanhar a sessdo, poderdo indicar um representante para acompanhamento, devendo para
tanto enviar para o e-mail da Comissdao Permanente de Licitagao (cdl@proderj.rj.gov.br) até as 16hs do
ultimo dia util que antecede a sessdo de teste. No e-mail deverdo constar: dados da empresa interessada
(nome e contato), de seu representante (nome e contato) para o devido credenciamento.

L.5. Para a prova de conceito o licitante classificado em primeiro lugar, deverd apresentar a
solucao de forma presencial em lugar definido pela CONTRATANTE. A solugdo devera ser acessada via
web no ambiente da licitante.

1.6. Se a solugdo apresentada ndo for aprovada, a proposta da empresa sera inabilitada, e se
procederd a realizagdo da convocacdo da empresa subsequente, nos mesmos moldes da anterior,
observando a ordem de classificacdo estabelecida no final do processo competitivo, e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda as especificagoes.

1.7. O acesso ao ambiente utilizado para a Prova de Conceito devera ser franqueado a técnicos
do PRODERJ e mantido durante toda a fase de Prova de Conceito para que sejam efetuadas as
confrontagdes técnicas necessarias. O acesso podera ser revogado pela empresa ao término da Prova de
Conceito, cabendo a ela a responsabilidade pela retirada.

1.8. A prova de conceito (POC) deve ser precedida em horario comercial, das 9h as 12h e das
14h as 18h.
1.9. Apos a realizacdo da Prova de Conceito, sera emitido relatério resumido de analise,

descrevendo as atividades realizadas e contendo a aprovagao ou nao da proposta.

1.10. A prova serd realizada no ambiente do PRODERJ, a ser definido no ato da convocacdo em
um dos enderegos abaixo mencionados:

a) Data Center — Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ). End.: R. Sao
Francisco Xavier 524, 2° andar, bloco “F”, Maracana, Rio de Janeiro — RJ, CEP: 20550-
013;

b) Data Center — Centro Integrado de Comando e Controle (CICC). End.: Rua Carmo
Neto s/n°, Cidade Nova, Rio de Janeiro — RJ - CEP 20210-051; ou

c¢) Sede — Centro de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdao do Governo do Estado do
Rio de Janeiro (PRODERYJ). End.: R. da Conceigao 69, 24° e 25° andar, Centro, Rio de
Janeiro — RJ CEP 20051-011

1.11. Sera necessaria a realizagdo de prova de conceito (POC) para o item 1 do lote Unico que
contemplam a plataforma digital, conforme tabela de requisitos abaixo:

| REQUISITOS GERAIS

| Relacdo de Comprovacao de Atendimento aos Requisitos

‘ Atende

| Sim | Nao

Item Funcionalidade/Caracteristicas




E requisito obrigatério que a Solugdo possa ser instalada em
ambientes de servidor Windows ou Linux por um usuério
administrador do sistema, utilizando a documentac¢ao técnica
fornecida pela contratada.

Funcao para configuragdo e parametrizagdo para os itens referente ao
manual do usuério, termos de uso, politica de privacidade e logotipo
do sistema, imagem (png, jpeg)

A Solucdo devera oferecer ao usuario administrador do sistema a
capacidade de configurar e personalizar de maneira intuitiva e visual
as informagdes basicas, seguindo a documentagao fornecida pela
contratada. Permitindo uma facil parametrizacao das funcionalidades
de acordo com as necessidades especificas do usuario.

A Solugdo ndo requer a instalacdo ou o download de plug-ins,
applets, ActiveX ou qualquer outro componente nas estagdes cliente
para seu funcionamento.

A solucgdo deve permitir ao usuario a capacidade de personalizar o
esquema de cores do sistema, oferecendo, pelo menos, quatro opgdes
distintas, sem que haja a necessidade de modificar o codigo-fonte

A Solugdo deve ser responsiva e compativel com dispositivos
moveis, como smartphones e tablets, pelo menos para as
funcionalidades de acesso publico disponibilizadas através o site do
orgao.

A Solugdo deve dar a opgdo ao usudrio do sistema de mudar de forma
dindmica através de guias visuais e intuitivas qualquer titulo ou
“alids” do campo associado a uma tabela, essa mudancga devera
refletir no formulario ap6s a mudanga realizada pelo usuario sem a
necessidade de alteragao do codigo fonte do sistema.

A Solugdo deve incluir uma fungdo para configuragdo e
parametrizacao da alteragdo de template de impressao
(modelo/layout) sem a necessidade de alteracdo do codigo-fonte do
sistema. Isso permite que os usuarios possam personalizar a
aparéncia e o layout das informagdes que serdo impressas, de acordo
com as necessidades especificas de sua organizacio ou publico-alvo,
sem a necessidade de recorrer a desenvolvedores ou especialistas em
programacao.

Funcao de compartilhamento de informacdes através do envio de
correio eletronico (e-mail), diretamente pela aplicagdo, tendo a
possibilidade de o usudrio pesquisar uma (inscri¢do cadastral/Chave
Cartografica) e anexar de forma dindmica ao e-mail a ficha cadastral
em formato pdf, e croqui do imdvel em formato pdf. e foto da
fachada em formato jpg.

10

A Solugdo deve incluir um modulo de integragdo intuitivo e visual,
que permita ao usuario realizar uma ou varias conexdes com diversas
APIs (Interfaces de Programacao de Aplicativos) de forma simples e
facil, sem a necessidade de alterar o codigo-fonte do sistema. Isso
garante que os usuarios possam integrar a Solu¢do com outras
aplicagoes e sistemas externos, para compartilhar dados e
informagdes relevantes, sem a necessidade de conhecimento
avangado em programacao ou desenvolvimento de software. A
facilidade de configurar e conectar com APIs também garante que a
Solu¢ao possa ser adaptada rapidamente a novos requisitos ou

exigéncias do mercado, tornando-a mais flexivel e atualizada.




11

Funcao de plataforma de reunido online com envio do convite para
reunido por e-mail, registro das reunides agendadas, e envio de alerta
ou aviso de inicio da reunido com defini¢do do tempo de
antecedéncia customizavel

12

Os sistemas deverdo ser desenvolvidos, para operar em ambiente
100% compativel com padroes WEB

13

Os sistemas devem permitir que todas os seus modulos sejam
acessados utilizando se os principais navegadores de acesso a internet
do mercado (ex: Microsoft Edge, Mozzila Firefox, Google Chrome,
Safari), nas suas versdes mais recentes.

14

|Os sistemas devem ser compativeis com protocolos HTTP/HTTPS ‘

15

Os sistemas devem utilizar sistema gerenciador de banco de dados
relacional (SGBDR) padrao SQL, disponivel no mercado — as
respectivas licengas para operacdo devem ser fornecidas pela
CONTRATADA no periodo de vigéncia do contrato

16

Permitir gerar relatorios, a partir de visdes genéricas disponibilizadas
(contetdo de dados), sem necessidade de customizagdo, com sele¢ao
de campos a serem exibidos, definicdo de condig¢des de filtros,
ordenacdo, ocultagdo de campos, inclusdo de agrupadores com
informacodes de totais do campo.

17

Deve permitir também gerar campos novos através de operagdes com
outros campos disponiveis (ex. quantidade de dias entre duas datas).

18

Possuir fungdes de soma, média, contagem, maximo, minimo para os
campos do relatorio, informando junto da coluna, e conforme as
respectivas quebras

19

Possuir busca por conteudo dos campos do relatdrio, configurar
quantidade de linhas por pagina, destaques nas linhas ou campos de
acordo com regras dindmicas (expressoes) definidas pelo usuario

20

Permitir que relatorios configurados pelo usuario possam ter sua
configuracdo armazenada no perfil dele, identificado por nome, de
forma a ficar disponivel a este toda vez que necessitar

21

Permitir que relatorio configurado pelo usuario possa ser
compartilhado com os demais, tornando-o publico a todos

22

Permitir geracdo de relatérios através de Inteligéncia Artificial (IA),
utilizando linguagem natural

IREQUISITOS FUNCIONAIS

23

Possuir cadastro de patrimonios com informacdes, que permitam a
inclusdo, atualizagdo, vinculacdo e baixa dos imoveis, atribuindo
nova numerac¢ao FIP - (Fator de Individualizagdo Patrimonial) para
imoveis novos, ou ainda permitindo utilizagdo e numeragéo pre-
existente.

24

O sistema devera conter funcionalidade para contabilizagdo, bem
como sua reavaliacao e depreciagao dos imdveis a ser processada
mediante possibilidade de integracdo com o SIAFE-Rio

25

Possuir ferramentas para geragao de relatorios individualizados ou
previamente formatados

26

Permitir geracao de graficos (ex. linha, barras, pizza, colunas), a
partir dos campos do relatério, especificando os titulos, campos
apresentados, e ordenacgao.




Estar disponivel no mddulo para geragdo de relatdrios a exportagao

27 |para TXT, EXCEL, HTML, PDF, de todos os campos
disponibilizados.
)8 Possuir funcionalidade ou ferramenta de integragdo voltada para
gestdo cartografica ou de georreferenciamento utilizada pela SECC.
29 Possuir funcionalidades necessarias ao langamento de gerenciamento
do valor dos imoveis para fins de contabilizag¢do patrimonial.
Possuir funcionalidade e transagdes necessarias a gestao dos
processos de arrecadagdo e cobranga de receitas patrimoniais, como
30 |[POr exemplo recéalculo e parcelamento de débitos, emissdo de GRE,
gerenciamento de isengdes e suspensdes de cobranga, além do
gerenciamento das contraprestacdes nao pecunidrias, como por
exemplo o seguro contra incéndio e outras determinagdes contratuais.
O cadastro de patrimdnio imdvel deve permitir registro de
31 | o ~
informagdes quanto ao seu estado de conservagdo e tombamento.
Possuir cadastro dos 6rgaos responsaveis suas unidades
32 |ladministrativas, além dos respectivos responsaveis, para os quais
serdo atribuidas as responsabilidades pelo patrimdnio.
DEVE PERMITIR A INCLUSAO, NO MINIMO, DAS SEGUINTES
INFORMACOES:
| 33 |FIP | | |
| 34 HPrestagéo de Contas H H |
| 35 |CEP H | |
| 36 HLogradouro H H |
| 37 |Numero | || |
| 38 HComplemento H H ‘
| 39 “Bairro/Distrito H “ |
| 40 HRegiéo Estadual H H ‘
| 41 “Municipio H “ |
[ 42 [Estado H H |
| 43 HReferéncia H H |
| 44 HGeorreferenciamento de Geometrias H H ‘
| 45 |Inscrigdo do IPTU | | |
| 46 HInscrigéo do Corpo de Bombeiros — Taxa de incéndio H H ‘
| 47 HPalavra-chave para busca H H |
| 48 HNﬁmero do Processo sei correlacionado H H ‘
| 49 HNﬁmero do Processo UPO H H |
| 50 HArea do Terreno H H ‘
| 51 HArea edificada H H |
| 52 HTipologia da Edificacdo H H ‘
| 53 HTitular de fato H H |
| 54 HTipo de titular de fato H H ‘
| 55 Hproprietério do RGI H H |
| 56 HTipo de proprietario do RGI H H ‘
| 57 HDados do cartdrio H H |
| 58 HMatricula / Transcri¢do / Numero de ordem H H ‘
| 59 HInstrumento juridico de aquisi¢ao H H |




| 60 HData da vistoria H H ‘
| 61 HFinalidade da vistoria H “ |
| 62 HNivel de interven¢do necessaria para execucao de reforma H H ‘
| 63 HStatus de ocupagao do imovel H H |
| 64 HData da avalicao H H ‘
| 65 HFinalidade da avaliacdo H H |
| 66 HValor do terreno H H ‘
| 67 HValor da edificagao H H |
| 68 HValor total da avaliagdo H H ‘
| 69 HValor venal do imével (IPTU) H H |
| 70 |Orgdo responsavel pela ocupagio I [ |
| 71 HOcupante H H |
| 72 |Classificagio quanto & ocupagio I I |
| 73 HTermos e contratos H H |
| 74 HTipo de instrumento contratual H H ‘
| 75 HData de assinatura e vigéncia do termo/contrato H H ‘
| 76 HAlerta para prazo de vencimento do termo/contrato H H ‘
Possuir Mddulo para cobranga e monitoramento (informagdes como
dados cadastrais pessoais do ocupante, dados de enderego de
cobranca, dados da ocupagao, tipo de obrigacao (pecunidria, nao
77 |pecunidria etc.), extrato historico da ocupagao, notificagoes,
parcelamento, nota de débito, ufir, fluxo de caixa, calculadora, entre
outros campos)
| 78 HPossuir campo para observagdes (texto livre). H “ |
| 79 HPermitir o armazenamento de todo histérico do imovel. H H ‘
| 80 HEmitir ficha resumo individual de cadastro do imovel. H “ |
81 Possibilidade de indicar o valor do laudo de avaliacdo dos imoveis
independentemente da quantidade de ocupagdes existentes no local;
Possuir Campos, tais como niimero do laudo, data, finalidade, valor ‘ H ‘
do terreno, valor da edificagdo, valor do imoével, taxa de ocupagao
82 |proposta, valor do seguro, valor de locagdo, técnicos responsaveis
pela elaboragao do laudo, possibilitando, assim a extragao de
relatorio especifico dessas informacdes
Possuir Campos dedicados as vistorias, que expressem a motivagao
83 |lou o objetivo da vistoria realizada, tais como N° da vistoria, data,
finalidade, técnicos responsaveis (podendo ser mais de um).
Funcionalidade que permita buscar os dados em diversos campos do
84 |lcontexto de laudos de avaliagdo e vistoria, seja por datas ou outro
atributo, e assim facilitar e prover buscas mais dindmicas
85 Possuir cadastro de modulos dos sistemas e seus respectivos
aplicativos
Possuir cadastro de perfis de acesso, onde sdo associadas as
86 |permissdes de acesso (inclusdo, alteragdo, exclusdo e pesquisa) para
cada aplicativo ao perfil.
87 Possuir cadastro de usudrios, com informagdes para sua identificagao

e contato, e- mail, login, senha




88

Permitir associacao dos Perfis com Usuarios, atribuindo-lhes
respectivas permissdes de acesso aos aplicativos e moédulos do
sistema

89

Possuir registro de acessos dos usuarios nos sistemas contendo
usuario, login, mddulo, data e hora do acesso ao modulo

920

|Permitir que proprio usuario altere sua senha

91

Possuir controle de acessos através de lista branca de numeros de IP
de origem que serdo permitidos para acesso aos sistemas. Caso nao
haja IP’s cadastrados o acesso devera ficar liberado de qualquer
origem.

92

Possuir controle de horarios que serdo restringidos os acessos aos
sistemas, por usuario

93

Emitir relacdo de Usuarios e respectivos Perfis, assim como relagdo
de Perfis e respectivos usudrios.

94

Emitir relagdo de Perfis e respectivos acessos aos aplicativos/modulo,
assim como relacao de aplicativos e respectivos perfis com acesso.

95

Emitir relacdo de Usudrios e respectivos aplicativos/modulo que
possuem acesso, assim como relacao de aplicativos e respectivos
usudrios com acesso.

96

Funcao para verificagdo em duas etapas (2FA), autenticagao
multifator, utilizando de dispositivos ou aplicativos autenticadores
como mais uma op¢ao de seguranca durante o login quando
habilitado no perfil do usuario. Essa autenticag¢do visa garantir a
seguranga dos usuarios uma vez que integrado com o dispositivo ou
aplicativo autenticador, sdo gerados codigos aleatorios vinculados a
conta cadastrada durante a leitura do QR code.

97

A solugdo deve possuir meios de integracdo da sua base de usudrios
por meio do protocolo de comunicagdo LDAP (Lightweight
Directory Access Protocol), permitindo:Acesso unico aos usuarios
cadastrados em diretorios LDAP; Integracdo de autenticagdo com
outras aplicagdes que utilizem o mesmo diretdrio
LDAP:;Sincronizacao de informagdes de usuarios em tempo real entre
a solugdo e o diretoério LDAP;Configuracdo intuitiva e facil da
conexao com o diretorio LDAP, sem a necessidade de alteragdes no
codigo fonte do sistema.

98

seguintes fungdes:

A solugdo deve possibilitar que o usudrio do sistema interaja de maneira dindmica com o
acervo fotografico vinculado a matricula do imovel, apresentando, no minimo, as

a) Possibilidade de Upload de uma nova imagemb) Possibilidade de
Download de uma imagem selecionadac) Possibilidade de excluir
uma imagem selecionadad) Possibilidade de aplicar ZOON IN na
imagem selecionadae) Possibilidade de aplicar ZOON OUT na
imagem selecionada.f) Possibilidade de girar a Imagem para a
Esquerdag) Possibilidade de girar a imagem para a Direitah)
Possibilidade de visualizar a imagem em tela cheia.i) Possibilidade de
fechar a janela modal da imagem.

selecionado:

A Solucdo deve permitir ao usuario do sistema, em um GRID, com colunas com dados
alfanuméricos, fungdes especificas de (Atalho) ao clique do “mouse” para o registro

a) Possibilidade de recarregar os dados do registro selecionado pelo
usuario;

Ib) Possibilidade de ver os detalhes do registro selecionado;
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|c) Possibilidade de inserir uma nova inscri¢ao; H H

d) Possibilidade de Filtrar pelo dado da coluna selecionada em toda a
listagem;

|e) Possibilidade de copiar os dados da coluna selecionada; H

f) Possibilidade de copiar todos os dados relacionados a linha
selecionada e mostrar em formato json (formato de dados utilizado
em APIs REST)

g) Possibilidade de copiar todos os dados da listagem e mostrar em
formato json (formato de dados utilizado em APis REST)

h) Possibilidade de agrupar pelo registro selecionado na coluna em
toda a listagem

A Solugdo deve ter a possibilidade de possuir um (médulo de construgdo avangado) para
o processo de criagdo de novas tabelas e novos formularios devem ser automaticos de
forma visual e intuitiva, sem a necessidade de alteragdao do codigo fonte, quando da
criacdo da estrutura da tabela, assim o sistema devera automaticamente montar toda
estrutura de interface com o usuario, possibilitando a edigao total dos registros, critérios
de pesquisas e permitir ainda a interligagdo com a base de dados espacial e o campo de
ligacdo entre as bases de dados alfanuméricas e graficas.
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a) Possibilidade de criar um modulo ou alteracdo de modulo dentro
do sistema;b) Possibilidade de o usuario do sistema definir a sigla do
modulo, que ird aparecer no menu do sistema, sem a necessidade de
alteragdo do codigo fonte.c) Possibilidade de o usudrio do sistema
definir o nome do modulo, que ird aparecer no menu do sistema., sem
a necessidade de alteragdao do codigo fonte.d) Possibilidade de o
usuario informar a descri¢ao do modulo;e) Possibilidade de criagao
das entidades (submodulos) pertencentes ao modulo que serd criado
pelo usuario.f) Possibilidade de mover a entidade para outro
modulo;g) Possibilidade de criacdo de nome da entidade;h)
Possibilidade de criacdo de tabela da entidade; 1) Possibilidade de
criacdo da descricao da entidade;j) Possibilidade de associar ao
modulo que sera criado pelo usuério; k) Possibilidade de informar se
havera anexos ou ndo;l) Possibilidade de criar campo; definindo o
tamanho e/ou largura para ajuste no layout do formuldrio de acordo
com parametro definido pelo usuario.,m) Possibilidade de o usuario
definir a posi¢do do campo no layout do formulario.n) Possibilidade
de excluir campo;o0) Possibilidade de definir o tipo de campo como
texto;p) Possibilidade de definir a quantidade de caracteres para o
tipo de campo texto;q) Possibilidade de criar o tipo de campo
numérico;r) Possibilidade de definir a quantidade de caracteres para o
tipo de campo numérico;s) Possibilidade de criar o tipo de campo
checkbox;t) Possibilidade de criar o tipo de campo autocomplete;u)
Possibilidade de criar o tipo de campo texto area;v) Possibilidade de
criar o tipo de campo data; w) Possibilidade de criar o tipo de campo
data e hora;x) Possibilidade de criar o tipo de campo CPF; y)
Possibilidade de definir a méscara de CPF; z) Possibilidade de criar o
tipo de campo CNPJ; aa) Possibilidade de definir a mascara do CNPJ;
bb) Possibilidade de criar o tipo de campo Telefone; cc)
Possibilidade de definir a mascara do Telefone; dd) Possibilidade de
criar o tipo de campo Select; ee) Possibilidade de criar itens para o
campo Select;ff) Possibilidade de definir o codigo do item do campo
Select; gg) Possibilidade de definir o valor do item do campo Select;
hh) Possibilidade de criar o tipo de campo E-mail; ii) Possibilidade
de definir a méscara do campo E-mail; jj) Possibilidade de criar o
tipo de campo Multi-Select; kk) Possibilidade de criar itens para o
campo Multi-Select;1l) Possibilidade de definir o codigo do item do
campo Multi-Select; mm) Possibilidade de definir o valor do item do
campo Multi-Select; nn) Possibilidade de criar o tipo de campo
Imagem;o0) Possibilidade de criar o campo identificador da entidade;
pp) Possibilidade de definir um campo como “obrigatdrio”; qq)
Possibilidade de definir um campo como visivel na listagem; rr)
Possibilidade de em tempo real visualizar o formulario a ser
criado.ss) Possibilidade de criar um NOVO APP em versao android
4.0 ou superior a partir do mdédulo dinamico criado de forma intuitiva
e através de guias visuais. O modulo criado devera refletir de forma
dindmica no APP, quando for carregado um servico ou uma
informacdo, sem a necessidade de alteracdo do codigo fonte pelo
usudario do sistema.tt) O APP criado de forma dindmica, deve ter a
possibilidade de download das informagdes coletadas e as mesmas
serem atualizadas no médulo dinamico criado pelo usuario.

O construtor de mddulo avangado devera ter a possibilidade de pesquisa avangada

através de filtros por coluna;
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a) Possibilidade de ordenamento por qualquer coluna;b)
Possibilidade de criar filtros de pesquisa para as colunas da tabela;c)
Possibilidade de criar filtros de pesquisa para as colunas da tabela;d)
Possibilidade de mostrar colunas da tabela;

102

Fungdo para criagdo automdtica do novo menu e submenu de acesso ao modulo criado
pelo usuario sem a necessidade de alteragao do codigo fonte da Solugao:

a) Usuario ira criar um modulo no sistema e o sistema ira de forma
automatica criar o menu e submenu da aplicacgao.
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|Na criagdo do novo modulo pelo usuario deverd ter as seguintes opgoes:

wn

a) Possibilidade de informar se o modulo havera geometria;b)
Possibilidade de definir se o tipo de geometria associada ¢ do tipo
poligono; c) Possibilidade de definir se o tipo de geometria associada
¢ do tipo linha; d) Possibilidade de definir se o tipo de geometria
associada ¢ do tipo ponto; e) Possibilidade de associar perfis de
usuarios seguindo os padrdes de seguranca, tais como, Somente
Leitura, Edicdo etc.f) O modulo a ser criado devera estar disponivel
para ser utilizado no modulo de integragdo, uma vez que seja
utilizado, os dados deverao estar disponiveis no modulo criado; g) O
modulo a ser criado deverd estar visivel no modulo de relatorios para
que seja utilizado como dados auxiliares na gestao dos dados;h)
Possibilidade de criar mapas tematicos utilizando o modulo criado
sem a necessidade da criagdo de views ou relatérios;i) Possibilidade
de criacdo de views (visdes) a partir de um relatdrio criado utilizando
o modulo criado;j) A partir do mddulo criado, devera ser possivel
adicionar informagdes preenchendo os campos criados;k) A partir do
modulo criado, devera ser possivel filtrar as informagdes contidas no
modulo;l) A partir do moédulo criado, devera ser possivel ordenar por
coluna;m) A partir do modulo criado, devera ser possivel ordenar em
formato cascata por coluna.n) A partir do médulo criado, devera ser
possivel atualizar as informacdes da tabela através de um botao
“Atualizar”, onde apenas os dados contidos na tabela deverdo ser
atualizados;o) Possibilidade de carregamento de dados através de um
arquivo shapefiles ou um arquivo kml onde os dados deverao ser
exibidos no médulo criado;p) Possibilidade de carregamento de
dados através de uma fonte de dados provenientes de uma conexao
externa (API) onde os dados carregados deverdo estar visiveis no
modulo criado.q) A partir do mddulo criado, devera ser possivel
carregar dados de forma automatica a partir de um arquivo no
formato csv;r) A partir do mddulo criado, devera ser possivel no
momento da carga de dados a partir do arquivo, definir a codificagao
dos dados tabulares a serem carregados;s) A partir do médulo criado,
devera ser possivel excluir um registro da tabela;
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A Solugdo deve ter a possibilidade de criagdo de modulos dinamicos
com possibilidade de criagdo de tabelas, formulérios, através

de classes, métodos, estrutura de dados, permitindo ainda possuir
regras de negdcio e integragdo com outros componentes do sistema.

Inteligéncia Artificial (IA), utilizando linguagem natural, para criacaol||.

|REQUISITOS CARTOGRAFICOS/MAPA




A Solucdo deve apresentar interoperabilidade com a base de dados,
utilizando os padrdes estabelecidos pelo Open Geospatial Consortium
(OGC), incluindo no minimo Web Map Services (WMS) e Web
Feature Service (WFS). Além disso, a Solucao deve permitir o
carregamento e a vinculagao de fontes externas, como o
OpenStreetMap, entre outros. Isso garante que a Solucao possa ser
integrada com outros sistemas e fontes de dados, facilitando o
compartilhamento e a reutilizagdo de informacodes relevantes.
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A Solugdo deve incluir uma fungdo para configuragdo e
parametrizacao intuitiva de APIs pelo administrador do sistema,
permitindo a conexdo com servigos como Google Maps, Bing
(Microsoft) e/ou outros servigos de forma simples e descomplicada.
Isso permite que os usudrios possam visualizar e integrar dados
geograficos e de localizagdao em suas aplicacdes, sem a necessidade
de conhecimentos técnicos avangados ou desenvolvimento de
software personalizado.
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A solugdo devera ter a possibilidade de carregar arquivos graficos através de processo
visual e intuitivo pelo usudrio.

a) O moédulo de carregamento devera ter a possibilidade criagdo da
tabela geografica, ou incremental, apagar, preparar.b) Possibilidade
de localizar no diretdrio do usuario o arquivo a ser carregado para a
107 [solugdo.c) Possibilidade de carregar para o sistema um arquivo tipo
“shapefiles” em arquivo com extensao (ZIP)d) Possibilidade de
carregar para o sistema um arquivo tipo “KML”¢) Possibilidade de
informar o nome de qual tabela geografica ira receber essa carga;f)
Possibilidade de informar qual modelo espacial sera armazenado o
arquivo carregado;g) Possibilidade de localizar através de filtro no
grid o arquivo carregado

A solugdo devera ter a possibilidade de publicar no mapa o arquivo grafico carregado
pelo usuario.

a) Possibilidade de localizar qual modelo espacial foi carregado no
arquivo.b) Possibilidade de localizar a tabela geografica criada
através do processo de carga.c) Possibilidade de definir o nome da
camada na publicagao d) Possibilidade de informar a descrigdo da
camada.e) Possibilidade de definir em qual sistema geografico sera
publicado a camada (SRS)f) Possibilidade de escolher o estilo a ser
108 |publicado na camada.g) Possibilidade de definir em qual grupo sera
publicado a camada.h) Possibilidade de definir a transparéncia da
camada a ser publicada de 0 a 100%:i) Possibilidade de definir se
havera (rotulos) na publicacdo, sendo possivel a escolha de qualquer
campo da tabela geografica.j) Possibilidade de definir as permissoes
de usuarios e grupos que poderdo acessar, visualizar, atualizar,
consultar ou editar a camada publicada.k) Possibilidade de exclusao
de uma camada carregada e publicada no sistema.l) Possibilidade do
usudrio criar um grupo estruturado para a publicacdo de uma ou mais
camadas associadas ao grupo criado.

Além da ortoimagem que sera gerada a partir do novo voo, a Solug¢ao deve permitir que
os usudrios selecionem entre uma variedade de fontes publicas de ortoimagens e/ou
imagens de satélite. Essas fontes devem conter, no minimo, as seguintes informagdes,
que poderdo ser acessadas a critério do usuario:
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a) Google (todos os tipos de imagens disponibilizados ao publico,
sendo: roteiro, satélite, terreno, hibrido e neutro);b) Google Street
View;c) Open Street Maps (todos os tipos de imagens
disponibilizados ao publico);d) Mapa Waze (todos os tipos de
imagens disponibilizados ao publico);e) Mapa Bing Maps
(Microsoft) - (todos os tipos de imagens disponibilizados ao publico);
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Geragao de Mapas Tematicos para qualquer camada que possuir um ou mais itens de
Cadastro, tanto para 2D (duas dimensdes) quanto para 3D (trés dimensdes);

|a) Possibilidade de ver a edificacdo em 3D(Terceira Dimensao)

|

|
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(3D);

Funcao com possibilidade de analisar e interagir com a nuvem de pontos dados Lidar

a) Ter a possibilidade de definir o nimero de pontos a serem
analisados;b) Ter a possibilidade de definir a opacidade dos pontosc)
Ter a possibilidade de definir o fundo da imagem (Background)d)
Ter a possibilidade de utilizar ferramentas de mediga@o para area,
altura, poligono, linha e ponto.e) Ter a possibilidade de definir as
cores dos elementosf) Ter a possibilidade de exportar para DXF

desenho em navegador WEB:

A Solugdo na Plataforma Web, devera ter as funcionalidades minimas para a fungao




a) Funcao para desenhar um novo croqui dentro de um lote ou uma
nova unidade imobiliaria dentro do mesmo lote.b) A estruturagio da
112 |lcamada croqui devera obedecer a possibilidade de desenhos por
pavimentos. A soma dos pavimentos devera representar a area
construida da unidade. ¢) Fung¢do para escolha de Layer ou qualquer
camada;d) Funcao para habilitar o uso da ortofoto e/ou imagem raster
para apoio de desenho;e) Possibilidade de escolher o Open Street
Maps como camada basef) Funcao para desconto de beiral com
medida diferente para cada parede;g) Funcao para desconto do beiral
com medida igual para todas as paredes;h) Funcao para desconto de
Area vazada;i) Fungdo para desenho a partir de um recuo informado
pelo usuario as medidas para recuo frontal e recuo lateral;j) Funcao
para desenho utilizando qualquer camada disponivel como apoio para
desenho a partir de recuos a serem informados, podendo ligar-se a
vértice mais proxima e/ou seguindo os vértices da camada escolhida
em qualquer direcao, mesmo nao estando em 90°.k) Fun¢ao para
fechar o poligono a partir da 3 linha;1) Funcao para corrigir Gltimas
medidas;m) Fungdo para desenho de Arco;n) Possibilidade de
desenhar Meio-Arco;0) Possibilidade de desenhar Circulo;p) Funcao
para desenho em triangulacao, informando as medidas das parede
continuada, parede perpendicular e a medida até a quina entre a
parede perpendicular e a parede continuada;q) Fungao para retornar
no ponto de origem para poder fechar o desenho;r) Fun¢ao para
desenho de linhas que ndo estejam a 90°;s) Metragens das arestas e
area total;t) Funcdo para dividir &rea comum em partes iguais a todas
as unidades imobiliarias existentes no lote, devendo replicar o
resultado na area total da unidade.u) Fung¢do para dividir area comum
por rateio proporcional a area construida de cada unidade imobiliaria,
devendo replicar o resultado na é4rea total da unidade.v) Fun¢ao para
duplicar feicao;w) Fungdo para caso de exclusdo e/ou alteragao de
uma camada/Layer de um croqui a solugdo automaticamente replicara
o resultado no banco de dados geograficos e alfanuméricos apds o
procedimento de salvar as alteragdes, devendo atualizar a fragdo ideal
do lotex) Fungdo para armazenamento das fei¢des originais de cada
camada correspondente a um croqui de uma unidade imobilidria,
ocorrendo qualquer alteracdo na geometria a solugao devera guardar a
geometria original e a nova geometria alterada e/ou modificada e/ou
excluida.y) A solugdo, devera permitir o salvamento do novo croqui
no banco de dados geografico e alfanumérico e ja associando a chave
imobilidria a qual pertence.z) Fung¢do para validagdo topoldgica, a
solucdo nao deve permitir que o usuario desenhe o pavimento térreo
fora do Lote.aa) Fung¢do para desenho livre para utilizagdo como
apoio;bb) Funcao para apagar o desenho de apoio criadocc)
Possibilidade de ancoragem nos vértices do desenho de apoio criado

A solucdo devera ter a possibilidade de construir um Painel de Dashboard (Business
Intelligence) acessando todas as tabelas disponiveis no SIG, contemplando as
funcionalidade abaixo:

a) Criar conexao com o banco de dados PostgreSQL, ou Mysql ou
SQL Server ou Oracleb) Criar consultas estruturadas para serem
113 utilizadas na criagcdo de Graficos e Dashboardsc) Criar Graficos do
tipo Pizza, Linha, Barra, Rosca, Mapa 3d a partir das consultas
estruturadas criadasd) Criar Painéis de Dashboards com os graficos
criadose) Publicar os Painéis de Dashboards criadosf) Associar o
Painel de Dashboard a um modulo existente do SIG




Possibilidade de visualizacdo de imagens captadas e processadas em 360°
georreferenciadas inseridas ao cadastro do imével

114 | O sistema deve possuir rotina especifica para visualizagdo de
imagens captadas e processadas georreferenciadas em 360?
associadas ao cadastro do imoével, devera ser demonstrado a rotagao
da imagens em varias perspectivas.

Rio de Janeiro, 02 de fevereiro de 2025.
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ANEXO III
CATALOGO DE SERVICO

Este anexo deve ser interpretado conforme as disposi¢des do Estudo Técnico Preliminar do qual ¢é parte integrante e

indissociavel.
1. CATALOGO DE SERVICOS REFERENTES A UNIDADE DE SERVICO TECNICO — UST
1.1. Aquisicdo do codigo-fonte do sistema de uma Solucio Integrada de Gestdo Patrimonial Georreferenciada na

Plataforma WEB - SISPAT, além da prestacdo de servicos de implantacio, migracio de dados, customizacio, capacitacio,
manutencio, transferéncia tecnoldogica e servigos técnicos.

1.2. O catalogo de servigos estabelece as atividades dentro de cada fase do Ciclo de Vida Analitico e a complexidade de execugao
de cada item. As Ordens de Servigo para execucdo dos projetos serdo realizadas a partir do consumo de UST dos itens do catalogo.
1.3. Os servigos medidos em UST’s serdo pagos pelo quantitativo de resultados recebidos e atestados como aderentes as
especificacdes previstas neste documento e detalhados em Ordens de Servigo que registrardo os quantitativos a serem executados.
1.4. A Unidade de Servigo Técnico, UST, ¢ uma unidade de medida equivalente a 1 hora de servigo de um profissional para uma
atividade de baixa complexidade.
1.5. Para os servigos com diferentes niveis de complexidade, utiliza-se a Tabela 2 de ponderag@o a seguir:
Complexidade Fator de Ponderacdo (Total de UST’s por hora)

Baixa 1

Meédia 1,5

Alta 2
1.6. Para a defini¢do do quantitativo de UST’s para cada complexidade de cada atividade, foram utilizados os seguintes critérios:
1.6.1. Para a definicdo de “Baixa” complexidade da atividade em analise, foi considerado o esfor¢o em horas que um profissional de

nivel “Junior” levaria em média para a conclusdo da atividade;

1.6.2. Para a defini¢do de “Média” complexidade da atividade em analise, foi considerado o esforgo em horas que um profissional de
nivel “Junior” com apoio de um profissional “Pleno” levariam em média para a conclusdo da atividade;

1.6.3. Para a definicdo de “Alta” complexidade da atividade em analise, foi considerado o esforco em horas que um profissional de
nivel “Pleno” com apoio de um profissional “Sénior” levariam em média para a conclusdo da atividade;

1.6.4. Ainda para a caracterizagdo do nivel de complexidade de cada atividade, foram consideradas questdes como a necessidade de
conhecimento e experiéncia prévia do profissional executor, medi¢des de atividades equivalentes em fabrica de software e experiéncia do
CONTRATANTE em projetos similares.

1.6.5. O Catalogo de Servigos apresentado a seguir ¢ composto de um conjunto de atividades a serem realizadas com sua respectiva
valoragdo em UST's, levando-se em consideracdo o esforgo previsto para cada servigo.

1.6.6. A forma de execugdo dos servigos adotada ¢ a indireta (apoio) com medigéo por resultados, onde cada Ordem de Servigo (OS)
sob demanda emitida pelo CONTRATANTE, devera conter quais os servigos serdo realizados com seus respectivos produtos de entrega, de
acordo com os itens do catalogo. O relatdrio de execucdo da Ordem de Servigo sera emitido pela empresa e atestado pelo fiscal do contrato.

1.6.7. Os produtos a serem gerados como resultado da prestacdo dos servicos estdo exemplificados, mas nado limitados ao Catalogo
de Servicos apresentado. Estes poderdo ser aprimorados de acordo com as necessidades da contratante, observando as melhores praticas do
mercado.

1.6.8. Algumas atividades descritas no Catdlogo de Servigos apresentado, respectivamente em cada uma das areas temaéticas,
apresentam natureza ampla, podendo se desdobrar em subatividades, desde que vinculadas ao produto/subproduto e mantida sua coeréncia
com as caracteristicas da demanda.

1.6.9. O Perfil Profissional, fator necessario para a formagio da precificagio final de cada Ordem de Servigo, sera agrupado em dois
tipos, para facilitar o calculo. Todos os perfis de Especialista e de Analista serdo agrupados, sendo utilizado o valor médio salarial de cada
uma das categorias para formar a base de remuneragdo da Ordem de Servico. A tabela apresentada abaixo, mas ndo se limita ao apresentado,
os profissionais agrupados em cada categoria (Especialista e Analista), podendo esta tabela se adequar ao longo do contrato, incluindo novos
perfis a cada categoria agrupadora.

1.6.10. A projecgdo de ocorréncias médias por ano foi feita com base historica de mercado ou pela caracteristica repetitiva da atividade



em questdo, ndo limitando, durante a execucdo contratual, de serem alterados esses quantitativos, por discricionariedade do
CONTRATANTE, mantendo-se o limite maximo planejado de USTs a serem executadas durante a execugéo contratual.

1.6.11.

demais.
1.6.12.

1.6.13.

As demandas pelos servicos sdo originadas por eventos previsiveis, programados ou imprevistos, em escalas de complexidade
variaveis, ainda que para uma mesma atividade em OS diferentes, desde que a execugdo e a entrega gerem produtos diferenciados dos

A adog@o do valor de referéncia tnico facilita a contabilizagdo do valor agregado aos produtos gerados, todavia demanda a
definicdo prévia dos parametros relativos aos servicos correlacionados, nesse sentido, o Catalogo de Servicos apresentado traz o
dimensionamento do nimero de UST’s necessarias para cada solicitagdo singular.

Em fungdo da evolug@o da maturidade da CONTRATANTE e de sua interagdo com o meio ambiente, solugdes tecnologicas,
normativos e afins, traduzidas pela dindmica natural dos processos de trabalho, a versdo inicial do Catalogo de Servigos apresentada neste
documento podera sofrer, motivadamente, revisdes, objetivando a adequagdo e o reestabelecimento do equilibrio entre CONTRATANTE e
CONTRATADA, e a realidade da demanda na respectiva ocasifo, limitando-se ao nimero maximo de UST’s contratadas. Nesse sentido, a
luz das melhores praticas de gerenciamento de servigos, similares em outros 6rgaos publicos e frameworks de mercado, um Catalogo de
Servigos ndo deve ser estatico, ou seja, pode sofrer alteracdes ou adequacdes que venham a ser necessarias com vistas a assegurar a
realizac@o do Objeto ajustada a realidade de cada orgao.

1.6.14. Tabela de quantidades consolidadas:
Catalogo de Servicos por Demanda
UST’s ) ,
] o . ' Estimadas ' Quantidade| Fator de UST s
Codigo Atividade Descritivo Perfil Profissional || Produto (por Complexidade de; Ponderagio Estimadas
servico) Servigos (total)
Atividades para
GBMA- Analise de Identificagdo do Analista de Documento .
. . 8 Baixa 10 1 80
00 requisitos Problema de Sistemas de escopo
Negocio
Levantamento dos
GBMA-| Analise de Rc.equls.ltos~ Analista de Documento .
. Funcionais, ndo- .. 60 Baixa 10 1 600
01 requisitos . Geoprocessamento|| de requisitos
funcionais e Regras
de Negocio
Elaboragao de
) . protdtipos para .
GBMA Anahs? de solucdes que Anghsta de Documepto 36 Meédia 5 | 430
02 requisitos Sistemas de requisitos
envolvem
visualizagdo
GBMA- Analise de I.)esenhar’a . Analista de Documento .
.. arquitetura Técnica . .. 60 Baixa 5 1 300
03 requisitos ~ Sistemas de requisitos
da solugéo
Servigo que Solugao
GBMA -|Desenvolvimento| envolva integragao Desegi\;(t)éxlfior de implementada| 200 Alta 1 5 1000
04 com outros sistemas e implantada
Melhorias em
cadastros do Solugdo
GBMA- Desenvolvimento|| sistema, novas Deseny olvedor de implementada 120 Média 2 3 720
05 - Sistemas .
fungdes em telas e implantada
existentes
Criagdo de novas Solugdo
GBMA- Desenvolvimento telas e novos Deseny olvedor de implementada 120 Média 2 3 720
06 .. Sistemas .
formularios e implantada
Conversao de Solugdio
GBMA- Desenvolvimento formatos Deseny olvedor de implementadal| 200 Alta 1 5 1000
07 (Shapefile, Sistemas ¢ implantada
GeoJSON, KML) P
AZiléS:n?(ﬂicalal Desenvolvedor de Solugiio
GBMA- Desenvolvimento|joperagdes espaciais, Slstgmas/ implementadal| 200 Alta 1 5 1000
08 i Analista de -
buffer, calculos de G ¢ implantada
, eoprocessamento
areas
Visualizagdo de || Desenvolvedor de ~
GBMA- dados: geragio d Sistemas / Solugdo
Desenvolvimento| 2005 8€Tagd0 4¢ stemas implementadal| 200 Alta 1 5 1000
09 mapas, estilos, Analista de -
. e implantada
mapas tematicos |Geoprocessamento
Consultas espaciais:|| Desenvolvedor de ~
GBMA filtr Sistemas / Solugao
“|Desenvolvimento Hrar 1stemas implementadal| 120 Média 2 3 720
10 elementos/entidades Analista de -
. e implantada
usando geometrias ||[Geoprocessamento




Testes / Validagao de dados Apahsta de Plano de .
GBMA- ~ L. Sistemas / testes 16 Baixa 5 1 80
Homologagdo geoespaciais .
11 Geoprocessamento|| realizado
Analista de Plano de
GBMA- Testes / _ Testes de Sistemas / testes 16 Baixa 5 1 80
12 Homologagdo performances  ||Geoprocessamento| realizado
GBMA- Testes / Homp!ogag:éo d.os AI}ahsta de Plano de .
~ requisitos e aceite Sistemas / testes 16 Baixa 5 1 80
13 Homologagdo . .
do cliente Geoprocessamento|| realizado
N Passag.e m de Analista de
Capacitagdo de conhecimento . Documento .
GBMA- g . - Sistemas / . 40 Baixa 5 1 200
usuarios técnico da solugdo de aceite
14 Geoprocessamento
entregue
- Criagdo de manual / Analista de
GBMA- Capacn'a?ao de atualizagdo de Sistemas / Docume.nto 40 Baixa 4 1 160
15 usuarios de aceite
manual Geoprocessamento
Capacitagdo para
N usuarios, com 8
GBMA- Capacn'a(.;ao de horas de duragéo, Instrutor Docume?nto 40 Baixa 4 1 160
16 usuarios . de aceite
turma definida na
reunido de kick-off
8.330
1.7. SOLICITACAO DO SERVICO ESPECIALIZADO
1.7.1. A solicitagdo do servigo especializado ocorrera sob demanda, mediante abertura de ordem de servigo (OS) em conformidade

com as necessidades da CONTRATANTE ao longo da execugdo do contrato.

1.7.2. O modelo de prestagdo dos servicos é representado, pelo fluxo da OS, definido na tabela seguinte:
PASSO | RESPONSAVEL ACAO
1 CONTRATANTE Registrar uma minuta de OS descrevendo a demanda a ser atendida
2 CONTRATADA Analisa a minuta e apresenta proposta de execucao com a previsdo de itens de catalogo, estimativas de UST e de prazos de
inicio dos servigos.
3 CONTRATANTE Avalia proposta e autoriza a execugdo da OS
4 CONTRATADA Na data prevista de inicio: Aloca os recursos necessarios e inicia a execugao.
5 CONTRATADA Entrega os produtos da OS para avaliagdo
6 CONTRATANTE Faz recebimento provisorio da OS
7 CONTRATANTE Avalia cada produto, registrando os defeitos encontrados.
8 CONTRATADA Corrige os defeitos e submete produtos a nova avaliagéo (retorna ao passo 7)
9 CONTRATADA Apresenta a contagem detalhada das UST
10 CONTRATANTE Avalia e aprova a contagem detalhada.
11 CONTRATANTE Quando todos os produtos e a contagem detalhada forem aprovados, faz o recebimento definitivo e encerra a OS
1.8. Requisitos de Qualificacdo dos Profissionais
1.8.1. A comprovagdo de atendimento aos requisitos de qualificag@o profissional sera exigida somente no momento da assinatura do

contrato. A empresa contratada devera apresentara documentagdo comprobatoria referente a disponibilidade dos profissionais indicados na
tabela abaixo:

PERFIL

ATRIBUICOES

EXPERIENCIA / CERTIFICACOES

Desenvolvedor de
Software

Integragdo, configuragdo e customizagio de software,
desenvolvimento de funcionalidades especificas, testes e

validagdo, manuten¢do de sistemas.

Formacao superior em Ciéncia da Computagdo, Engenharia de
Software ou areas correlatas. Certificagdo em Desenvolvimento de
Software e/ou certificado do fabricante do software

Analista de
Geoprocessamento

Coleta, analise e interpretacdo de dados geoespaciais,
desenvolvimento de mapas e relatorios, implementagao de
sistemas de informagao geografica (SIG), suporte técnico.

Formagao superior em Geografia, Engenharia Cartografica ou areas
correlatas. Certificagdo em Geoprocessamento

Analista de Teste

Configuragdo de ambientes de teste, elaboracdo e execugdo de
casos de teste, identificacdo e reporte de bugs, validacdo de

corregoes.

Formagao superior em Ciéncia da Computagio, Engenharia de
Software ou areas correlatas. Certificacdo em Teste de Software e/ou
certificado do fabricante do software

Analista de

Levantamento de requisitos, analise e modelagem de sistemas,
documentagdo de processos e funcionalidades, suporte técnico,

Formagao superior em Ciéncia da Computagdo, Sistemas de
Informagao ou areas correlatas. Certificagdo em Analise de Sistemas

Sistemas A N . .
validagdo de solugdes. e/ou certificado do fabricante do software
Planejamento e condugdo de capacitagdes, desenvolvimento de Formagao superior em areas correlatas ao tema de instrugao.
Instrutor materiais didaticos, avaliagdo de desempenho dos alunos, Certificagdo em Capacitagdo e Desenvolvimento e/ou certificado do

suporte e orientacdo técnica.

fabricante do software
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Documento assinado eletronicamente por Charles Monteiro Guimaries, Diretor, em 03/02/2025, as 16:12, conforme horério oficial de
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Documento assinado eletronicamente por Joacy Reis de Oliveira, Diretor, em 03/02/2025, as 16:32, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.
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