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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagio do Estado do Rio de Janeiro
Vice-Presidéncia de Tecnologia

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da necessidade identificada e registrada no Documento de
Oficializagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica da solugdo identificada, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo
processo de contratagdo, em consondncia com a Lei 14.133/2021, Decreto Estadual 48.816/2023, e os demais normativos vigentes.

1.2. A demanda surgiu a partir da necessidade indicada por meio do processo SEI-430002/001856/2024, por meio do qual a Geréncia de Patriménio do PRODERJ
solicita a contratagdo de empresa especializada, no fornecimento de uma Solucdo Tecnoldgica para Identificacao e Rastreamento de Bens Patrimoniais com o objetivo de otimizar
a eficiéncia operacional do PRODERIJ e demais 6rgaos da Administragao Publica Estadual.

1.3. O Governo do Estado do Rio de Janeiro possui em seu acervo patrimonial aproximadamente estimado em 2 (dois) milhdes de bens, os quais periodicamente, de
modo a manter o seu adequado controle, passam por inventario conforme determina o Decreto n° 49.288 de 17 de Setembro de 2024. Atualmente o PRODERJ possui um acervo
de 2.648 bens patrimoniados.

1.4. Ocorre que um inventario de tal volume de bens, além de moroso, ¢ também dispendioso, visto que a forma de controle atual demanda muitas horas de trabalho
para dar conta da tarefa.

1.5. Além disso, o controle patrimonial feito da forma atual esta sujeito a erros humanos, acarretando possiveis imprecisdes e pode, eventualmente, causar prejuizo ao
erario por falta de um controle efetivo do acervo patrimonial.

1.6. Atualmente o controle patrimonial se da por meio da leitura do cddigo de barras das etiquetas dos patrimdnios, porém ha casos em que a leitora ndo escaneia
corretamente a etiqueta. Desse modo, a transferéncia dos dados ocorre por meio da digitagdo manual do numero de patriménio do bem para o sistema Controle de Patriménio
Estadual — CPE, aumentando a probabilidade de erro humano e, por consequéncia, acarreta risco de imprecisdo no controle patrimonial.

1.7. Outro problema no atual sistema de controle patrimonial ¢ o fato de que muitos bens se encontram em gaveteiros ou armarios trancados, o que dificulta a sua
localizagdo, além de interferir na rotina das areas, interrompendo as atividades em curso para a localiza¢do de bens.

1.8. Além disso, outro potencial ponto de falha no processo ¢ o fato de que os bens costumam ser movidos de um local para outro.

1.9. Assim, mesmo uma varredura completa de uma area pode estar sujeita a imprecisdes, visto que bens podem ter chegado ou saido de uma area antes do

levantamento completo. Esse ponto de falha ¢ acentuado em decorréncia da morosidade do procedimento atual.

1.10. Portanto, diante do que foi descrito, é necessario que se providencie o aprimoramento do sistema de gestdo patrimonial, com uma solugdo que reduza o tempo
necessario para a realizacdo de inventarios, que reduza o custo advindo do emprego de quantidade significativa de recursos humanos por consideravel periodo, que aumente a
confiabilidade do levantamento, reduzindo a probabilidade de erros humanos e imprecisdes, ¢ também que ndo interfira na rotina das areas, sem a necessidade de abertura de
armarios e gaveteiros trancados.

2. RELATO DESCRITIVO ACERCA DE CONTRATACOES ANTERIORES VOLTADAS AO ATENDIMENTO DE NECESSIDADE IDENTICA OU
SEMELHANTE, CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES A ATUAL

2.1. A solugdo que se busca ndo interferira no Sistema de bens Moveis, SEI-430002/000541/2022, em fase de contratagdo, atuando de forma complementar para
aprimorar a identificagdo, monitoramento ¢ gestdo dos ativos, sem necessidade de alteragdes na estrutura ou operagdo do sistema, ndo existindo interdependéncia, apenas
correlagdo.

3. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA DO ORGAO E ALINHAMENTO
ESTRATEGICO

3.1. A previsdo desta contratagdo foi incluida no PCA — Plano de Contratagdes Anual desta autarquia conforme abaixo:

ID PCA no PNCP: 42498600000171-0-000041/2025
Data de publicacdo no PNCP: 01/08/2024
ID do item no PCA: Vide tabela do item 10.1

3.2 Alinhamento Estratégico
3.2.1. A contratacdo deste objeto se encontra prevista no Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo - PEDTIC (85475418, p 34 ¢ 35) do
PRODERJ:

e Objetivo Estratégico 3 - Aprimorar os Processos de TIC: Promover a melhoria continua dos processos, métodos e técnicas gerando uma maior efetividade na
gestdo e no uso dos recursos que fornecem as solugdes de TIC (Alinhamento ao PPA 2024-2027 - Programa 0493 / Agdo 1294);

e Objetivo Estratégico 6 - Garantir os padrdes de qualidade dos servigos e solugdes de TIC: Assegurar que os servicos de TIC prestados pelo PRODERJ
atendam seus requisitos minimos, suprindo as expectativas dos orgaos da Administracao Publica Direta e Indireta, de modo que contribuam para a agregagio de
seus valores institucionais e o cumprimento de seus objetivos estratégicos, potencializando sua capacidade de entrega, reforcando a aptiddo em produzir,
entregar novas solugdes e aprimorar as existentes, assim como, o fornecimento de uma infraestrutura inovadora que garantam que os recursos tecnologicos
investidos sejam capazes de preservar e promover a seguranga, a privacidade, a disponibilidade e a continuidade dos servigos publicos, reduzindo os riscos
inerentes aos servigos de TIC (Alinhamento ao PPA 2024-2027 - Programa 0493 / Agdes 1293 e 1294).

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negécio

4.1.1. Necessidade: Fornecimento de Solugdo Tecnoldgica para Identificagdo e Rastreamento de Bens Patrimoniais

4.1.2. Funcionalidades:

4.1.2.1. Integragdo com o Sistema de Controle Patrimonial da CONTRATANTE.

4.12.2. O objetivo ¢ integrar a solugdo de controle patrimonial, adequando-a ao Sistema de Controle Patrimonial da CONTRATANTE vigente, promover a

interoperabilidade com o sistema e configurar os eventuais equipamentos para entrada em producao. A aplicag¢do da solugdo tecnologica para identificagdo e rastreamento de bens
patrimoniais devera:

e Sincronizar com o sistema Sistema de Controle Patrimonial da CONTRATANTE, ou outro que a CONTRATANTE utilize, recebendo a relagdo completa e
atualizada de todos os bens patrimoniais, com informagdes de localidade e identificadores, para realizar a conferéncia patrimonial de cada localidade inventariada.
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o Exportar os dados coletados para Sistema de Controle Patrimonial da CONTRATANTE, ou outro sistema que a CONTRATANTE utilize, informando a relagao
dos bens rastreados e possiveis atualiza¢des de informagdes patrimoniais registradas pela solugéo.

4.1.2.3. A integracdo da tecnologia usada com o Sistema de Controle Patrimonial da CONTRATANTE deve atender aos seguintes requisitos:

e Adequagdo ao dominio da CONTRATANTE.

e Promogdo da interoperabilidade com o Sistema de Controle Patrimonial da CONTRATANTE, ou outro sistema adotado durante a vigéncia do contrato.

e Configuragéo de eventuais equipamentos fornecidos para entrada em produgao.

e Ser bi-direcional, transportando dados da solu¢do fornecida pela contratada para o sistema do contratante e vice-versa. Isso inclui a importa¢do dos bens

patrimoniais, com suas especificagdes e dados de localidade, e a exportagdo dos dados de leitura e relatorios dos bens inventariados pela solugao.

4.1.2.4. E importante ressaltar que a solugiio tecnoldgica para identificagio e rastreamento de bens patrimoniais nfo substituira o Sistema de Controle Patrimonial da
CONTRATANTE, adotado pelo CONTRATANTE para a gestdo patrimonial. A solugdo tem como objetivo exclusivo realizar o inventario, sincronizando com o Sistema de
Controle Patrimonial da CONTRATANTE para verificar os bens presentes em cada ambinente. Os relatorios de inventario gerados serdo exportados em PDF para impressdo,
envio por e-mail e integragdo com o Sistema de Controle Patrimonial da CONTRATANTE.

4.2. As demais especificagdes estdo descritas no ANEXO I desde documento.

4.2.1. Servi¢o de Tagueamento Individual de Bens

42.1.1. O rastreamento por etiquetagem ¢ a pratica de identificar equipamentos e componentes industriais com etiquetas ou placas. Essa identificagdo pode incluir
informagdes diversas.

42.1.2. A CONTRATADA devera, sob supervisdo de servidores designados da CONTRATANTE, realizar a identificagdo individual de 100% dos bens patrimoniados,
utilizando tecnologia adequada para garantir seu rastreamento e controle.

42.1.3. A identificacdo dos bens devera ser feita de forma que otimize a leitura para rastreamento otimizado sem, no entanto, causar prejuizo ao pleno funcionamento do
bem.

42.14. Ao final da identificagdo dos bens de cada ambiente, deve ser realizado teste de leitura com a devida emissdo do relatorio de inventario daquele ambiente, que

devera ser chancelado tanto pela empresa quanto pelo servidor responsavel pelo acompanhamento do servigo.

43. Requisitos de Capacitacio

43.1. A CONTRATADA devera prestar a devida capacitagdo aos usudrios (servidores, técnicos e gestores) indicados pela CONTRATANTE, de forma on-line, a critério
da CONTRATANTE, no que se refere a plena operagdo e abertura de chamados técnicos, gerenciamento, gestdo, monitoramento, controle, de acordo com os requisitos
estabelecidos nesta documentagao.

432. No caso da capacitagdo em plataforma web o CONTRATANTE fornecera equipamentos do tipo notebooks ou computadores de mesa aos treinandos.

4.33. A CONTRATADA devera fornecer apostilas em formato digital e video aula contendo o material necessario a capacitagio ofertada.

43.4. Embora os itens de capacitagdo sejam quantificados de maneira individualizada (por aluno), sera admitida a organizagdo de turmas para a execugdo das
capacitagoes.

43.5. Para o PRODERYJ, devido ao documento index 88170927, o quantitativo de alunos sera de no minimo 03 (trés), para a realizagdo da capacitagdo, pois se trata do
quadro de funcionarios do setor responsavel do patriménio e serdo os responsaveis pela utilizagéo da solugdo

4.3.6. Nao serd admitida a formagao de turmas contendo alunos oriundos de diferentes institui¢des ou contratos.

4.3.7. O fornecimento dos materiais didaticos (produgdo e reproducédo) sera de responsabilidade da CONTRATADA. O material devera conter a descri¢do dos diversos
componentes envolvidos na solu¢do ¢ os manuais de usudrios para auxilid-los na utilizagdo do ambiente e realizar a transferéncia de tecnologia e passagem de informagdes
técnicas.

4.3.8. As capacitagdes deverdo ser realizadas em dias ndo intervalados, com excegéo dos finais de semana.

43.9. A CONTRATADA devera fornecer certificados de conclusdo de capacitagdo emitidos nos nomes dos colaboradores que o executarem, com no minimo 75% de
presenca e participagdo, cujas copias deverao ser arquivadas pelo CONTRATANTE para fins de comprovagao;

4.3.10. A CONTRATADA devera fornecer certificados de concluséo de capacitagdo emitidos nos nomes dos colaboradores que o executarem, cujas copias deverdo ser
arquivadas pelo CONTRATANTE para fins de comprovagao.

4.3.11. Os profissionais responsaveis por ministrar a capacitagdo deverdo conhecer todos os aspectos técnicos e funcionais da solugdo aqui especificada, com experiéncia
comprovada em capacitagdes no uso da solugdo.

4.3.12. Serdo aceitas copias simples de certificados ou diplomas, que comprovem as formagdes e /ou experiéncias exigidas.

4.3.13. A CONTRATADA sera responsavel pelas despesas relativas a participagdo de seus instrutores, tais como hospedagem, transporte, diarias, etc.

4.3.14. Se durante o processo de capacitagdo, a critério do CONTRATANTE, verificar-se o aproveitamento insatisfatorio de qualquer dos instrutores, tal fato sera
comunicado 8 CONTRATADA que devera providenciar a substitui¢do do instrutor no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas ap6s a notificagdo emitida pelos fiscais do
contrato.

4.3.15. As capacitagdes deverdo ser gravadas em video aulas e disponibilizados ao CONTRATANTE.

4.3.16. Apoés a implantagdo/instalagdo dos equipamentos, a Contratada devera fornecer e/ou ministrar capacitacdo necessaria para a operacdo ¢ administragdo dos

equipamentos fornecidos a equipe técnica da Contratante para uma turma com o quantitativo de alunos definidos no item 4.3.5, nas seguintes condigdes:
a) Devera a contratada, providenciar a capacitagdo operacional do sistema para os multiplicadores, a serem indicadas pela contratante; (minimo de alunos)
b) Obrigatoriamente, a capacitagdo devera ser realizada em dias uteis, no periodo de 09 (nove) horas as 18 (dezoito) horas.
¢) A carga horaria minima da capacitagio ¢ de 16 (dezesseis) horas;
d) O programa da capacitagdo e a ementa do curso deverdo contemplar todos os recursos e configuragdes existentes na solugdo ofertada.

e) O material da capacitagdo devera ser fornecido para todos os participantes, bem como as copias de todo o material didatico de apoio utilizado, inclusive
slides.

f) A capcitagdo devera ser oficial do fabricante da solugdo, com emissdo de certificado de participagdo, impresso em papel timbrado. Isso porque o certificado
do fabricante garante que a capacitacdo sera referente a solugdo adquirida, que o instrutor possuird conhecimento sobre a solugdo, e que todos os requisitos
necessarios para suporte, operacao, geréncia e manutencao da solugdo foram ministrados com a carga horaria adequada, além de fornecer o material para estudo
oficial e um ambiente de capacitagdo homologado.

g) Ao término da capacitagdo, a Contratada devera realizar uma avaliagdo de satisfagdo em relagdo ao curso, como conteudo, instalagdes, material didatico e de
aplicagdo a pratica profissional, bem como do(s) instrutor(es). Caso o curso seja considerado insatisfatorio, a Contratada devera realizar uma nova capacitagao,
com a finalidade de atender as demandas ndo supridas inicialmente.

4.4. Requisitos Legais

44.1. Aplicaveis ao Objeto:
a) ABNT NBR 8402, que trata da aplicagdo de codigos de barras.
b) ABNT NBR 16147, que trata dos requisitos gerais da Identificagdo por radiofrequéncia - RFID.
c) ABNT NBR 15637-1, que trata da aplicagdo de RFID para transporte e rastreamento de bens.

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...  2/21



18/09/2025, 16:42 SEI/ERJ - 106766557 - Estudo Técnico Preliminar

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

d) ABNT NBR ISO/IEC 18000, que trata das defini¢des técnicas de comunicagdo RFID.

e) ISO 9001, que trata da gestdo de qualidade;

f) ISO/IEC 27001, sobre a seguranga da informacdo, para ser aplicado quando envolver armazenamento e transmig@o de dados sensiveis.
g) ISO/IEC 20248, trata de codigo de barras e RFID, assinatura digital para a autenticagdo de dados

h) ISO/IEC 15459, para rastreabilidade de bens patrimoniais e produtos com RFID e c6digos de barras.

i) ISO/IEC 29160, sao diretrizes para identificagdo visual de RFID.

j) ISO/IEC 18046, desempenho de sistemas RFID.

k) Resolugdo ANATEL n° 242/2000, regulamento para certificagdo de equipamentos de telecomunicagdes.
1) ISO/IEC 18000-6¢ (EPC Gen2), trata de padrdo para etiquetas RFID UHF.

m)ISO/IEC 15459, trata de padrdo para identifica¢do unica de bens patrimoniais.

n) ISO/IEC 42001:2023, sistema de gestdo para inteligéncia artificial (IA).

o) ISO/IEC 30141, arquitetura de referéncia para sistemas IoT.

p) ISO/IEC TR 24028, seguranga e confiabilidade em sistemas de inteligéncia artificial.

q) Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), caso a solu¢do envolva conectividade via IoT (Internet das Coisas) e armazenamento de dados em nuvem, deve
atender aos principios de seguranca e privacidade digital.

r) Lein® 13.709/2018 LGPD, se a solugao utilizar cameras com IA, coleta e realiza tratamento de dados dos bens patrimoniais, deve estar em conformidade com

a LGPD.
4.5. Requisitos de Manuteng¢io
4.5.1. Nio obstante a operacionalizagdo da solucdo seja exercida pelo CONTRATANTE, todas as rotinas para fins de manutengdo com vistas ao pleno e adequado
funcionamento da solug@o ao longo da vigéncia contratual na garantia de 12 (doze) meses, serdo exercidas pela CONTRATADA, sem Onus para o contratante.
4.5.2. O fornecedor deve disponibilizar ambiente web, niimero de telefone ou e-mail para abertura de chamados e acompanhamento das solugdes.
4.5.3. A CONTRATADA devera documentar e notificar por escrito as ocorréncias sobre eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execugéo dos
Servigos.
4.5.4. A identificagdo ¢ a comunicagdo de defeitos dos produtos deverdo ser efetuadas dentro do periodo de garantia e a totalidade dos defeitos reportados devera ser
corrigida pela CONTRATADA.
4.5.5. A assisténcia técnica corretiva devera ser realizada sempre que solicitada pelo CONTRATANTE, por meio da abertura de chamado técnico, para acionamento

direto da CONTRATADA, observando-se o tempo de inicio do atendimento e a severidade da ocorréncia para fixagao dos niveis de servigo.

4.5.6. A resolugdo de chamados de suporte técnico que necessitem de intervengao direta no ambiente fisico do CONTRATANTE devera ser precedida de planejamento e
somente podera ser implementada em horario comercial com a devida autorizagdo do CONTRATANTE, desde que precedida pela avaliagdo dos impactos.

4.5.7. Nos atendimentos aos chamados técnicos abertos, devera ser disponibilizado suporte técnico personalizado por analista designado como especialista no software,
via atendimento (suporte remoto).

4.6. Requisitos Temporais

4.6.1. O prazo de entrega dos equipamentos que compdem a solugdo tecnologica para identificagdo e rastreamento de bens patrimoniais sera de até 30 (trinta) dias
corridos a contar da emissdo do termo de autorizagdo de fornecimento, que podera ser emitida apos a divulgagdo do contrato no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP).

4.6.2. O servigo de tagueamento de bens sera realizado sob demanda, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da emissdo da Ordem de Servico, que podera ser
emitida ap6s a divulgagdo do contrato no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP).

4.7. Endereco de Entrega

4.7.1. O(s) enderego(s) de entrega do objeto e a prestacdo de servigo desta contratacdo sera(do) disponibilizado(s) pela CONTRATANTE, que constara na autorizagdo de
fornecimento emitida.

4.8. Indicacio de Marcas ou Modelos e Vedacao de Utilizacdo de Marca

4.8.1. Neste estudo técnico preliminar, ndo ha preferéncia por marcas ou modelos especificos. Todas as propostas serdo analisadas de acordo com as especificagdes
técnicas e critérios de desempenho estabelecidos, garantindo a competitividade e imparcialidade no processo de selegdo.

4.9. Requisitos de Metodologia de Trabalho

49.1. A equipe a ser disponibilizada pelo fornecedor para prestagdo de todos os servigos devera seguir as melhores praticas de mercado para cumprimento das atividades
objeto da contratago.

492. As atividades a serem desenvolvidas pela CONTRATADA possuem os seguintes requisitos:

4.9.3. Deverio ser realizadas respeitando o horario de funcionamento de cada local do CONTRATANTE.

49.4. Por demanda do CONTRATANTE, poderio sofrer alteragdes de cronograma dos servigos, desde que ndo impliquem custos adicionais para a CONTRATADA.
4.9.5. Durante a vigéncia do contrato, o CONTRATANTE podera realizar, conforme seu critério, reunides técnicas e gerenciais com a CONTRATADA, a fim de analisar
as entregas das demandas requisitadas pela Administracdo, definindo as prioridades e estabelecendo um acordo de esforco e prazo para seu atendimento.

4.9.6. Séo instrumentos formais de comunicagéo entre 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA:

a) Autorizagdo de Fornecimento;

b) Ordem de Servigo;

¢) Plano de Insergéo;

d) Termos de Recebimento;

e) Chamado registrado na Central de Atendimento;

f) Oficios;

g) Relatorios e Atas de Reunifo;

h) E-mail; e

i) Demais Termos previstos no instrumento convocatorio.

49.7. A comunicagdo entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de Autorizagdo de Fornecimento ou Ordem de Servigo, ocorrera
sempre por intermédio do preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.

4.928. A comunicago dos usudrios com a Central de Atendimento/Suporte da CONTRATADA podera ser realizada por meio de abertura de chamado via telefone com
registro de protocolo ou utilizagdo de sistema informatizado que permita o registro da demanda.

4.10. Dos Requisitos de Privacidade e Proteciao de Dados Pessoais
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4.10.1. Dados Tratados e de Uso Compartilhado

4.10.1.1. O tratamento de dados no escopo deste projeto podera o ser utilizado para fins de cadastramento de funciondrios técnicos da empresa contratada, capacitagdo de
servidores publicos, bem como para garantir a conformidade ética e legal dessas agdes, visando otimizar processos, fortalecer a tomada de decisdes e aprimorar a interagdo com os
cidaddos no ambito da Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

4.10.1.2. A execugdo do projeto segue rigorosamente os principios da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018), garantindo que todos os processos
envolvendo dados pessoais sejam conduzidos com transparéncia, seguranga e minimizagdo de riscos. Além disso, deverdo ser adotadas diretrizes avangadas de seguranga e
conformidade para proteger os ativos de informagao e mitigar riscos cibernéticos.

4.10.1.3. E importante ressaltar que o tratamento dos dados pessoais estara sempre alinhado com a LGPD, garantindo a seguranga e a privacidade das informagdes dos
cidaddos.

4.10.2. Finalidade do Tratamento e Compartilhamento

4.10.2.1. Os dados poderdo ser utilizados para fins de capacitagdo de servidores publicos, cadastro de funciondrios que fardo o servigo de instalagdo, configuragdo dos

equipamentos e servico de tagueamento de bens no escopo deste projeto, bem como para garantir a conformidade ética e legal desses modelos. E importante frisar que o
tratamento dos dados pessoais devem estar sempre alinhado com a legislagdo de prote¢do de dados, garantindo a privacidade e a seguranga das informagdes dos cidaddos em
conformidade com a LGPD.

4.11. Requisitos de Sustentabilidade Ambiental

4.11.1. A contratada devera promover a correta destinacdo dos residuos resultantes do eventual contrato, tais como pegas substituidas, embalagens, entre outros,
observando a legislacdo e principios de responsabilidade socioambiental (Lei n° 12.305/2010). Devera ainda obedecer aos critérios previstos no capitulo I do Decreto Estadual n®
43.629/2012, por meio dos artigos 1° e 2°, in verbis:

Art. 1°- As especificagdes para a aquisi¢do de bens, contratagdo de servigos e obras por parte dos orgaos e entidades da Administra¢do Publica Estadual Direta e Indireta, a fixa¢do de

critérios de julgamento e a execugdo e fiscalizagdo dos respectivos contratos, observardo critérios de sustentabilidade ambiental, na forma deste Decreto.

Art. 2°- Consideram-se critérios de sustentabilidade ambiental, dentre outros:

I - economia no consumo de agua e energia;

II - minimizagdo da geragdo de residuos e destinagdo final ambi I dequada dos que forem gerados;

I - racionalizagdo do uso de matérias-primas;

1V - redugdo da emissdo de poluentes;

V- adogdo de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente;

VI - implementagdo de medidas que reduzam as emissoes de gases de efeito estufa e aumentem os sumidouros;
VII - utilizagdo de produtos de baixa toxicidade;

VIII- utilizag¢do de produtos com a origem ambiental sustentdvel comprovada, quando existir certificagdo para o produto.

4.11.2. A CONTRATADA devera priorizar, para a execugdo dos contratos, a utilizagdo de bens que sejam — no todo ou em partes — compostos por materiais reciclaveis,
atoxicos e biodegradaveis.

4.11.3. Nao se aplicam requisitos culturais.

4.12. De Arquitetura Tecnologica

4.12.1. Naio se aplica.

4.13. De Projeto e de Implementagio

4.13.1. Nio se aplica.

4.14. De Garantia / Suporte Técnico

4.14.1. A identificagdo ¢ a comunicagdo de defeitos dos produtos serdo demandadas através de Central de Atendimento a ser divulgado pela CONTRATADA, ¢ a
totalidade dos defeitos reportados deverdo ser prontamente corrigidos durante a vigéncia do periodo contratual;

4.14.2. A solugdo devera contar com garantia técnica de corre¢do em relagdo a vicios, defeitos ou falhas;

4.14.3. A CONTRATANTE podera solicitar, sem qualquer 6nus adicional, a substitui¢ao ou corre¢do da solucdo, quando se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;
4.14.4. A garantia inclui também a validade técnica, conforme definido na Lei Federal n® 9.609/98, no que concerne a possiveis modificagdes tecnologicas tais como, mas

ndo exclusivamente:

a) Acesso para downloads de patches, drivers, atualizagdo de software e quaisquer outras atualizagdes de softwares necessarias, que devem estar disponiveis no
website do fabricante da solugdo, sem custos adicionais a0 CONTRATANTE, durante todo o periodo de garantia;

b) Disponibilizar as revisdes dos manuais técnicos e/ou documentagio dos softwares licenciados; e

c) A garantia se configura em aspecto agregafo a solugdo, cujo lapso temporal nao se confunde com o lapso de vigéncia do contrato.

4.14.5. A garantia técnica devera ser de 12 (doze) meses, a contar da emissdo do termo de recebimento definitivo, ou do prazo estabelecido pelo fabricante, caso este seja
maior.

4.14.6. Em eventual renovagdo do contrato, a garantia sera estendida sem custos a0 CONTRATANTE.

4.14.7. O periodo de garantia passara a contar a partir da Assinatura do Termo de Recebimento Definitivo a ser expedido pelo CONTRATANTE na forma descrita no

subitem "Do critério de recebimento e aceitagiio do objeto".

4.14.8. A CONTRATADA devera, no ato da entrega dos equipamentos, estabelecer e informar o canal de comunicagio do CONTRATANTE com o fabricante para fins de
uso da garantia, que devera ser no minimo via portal web com cadastro de usuario, visdo do parque computacional contratado e sob garantia, telefone 0800, e-mail, além de
entregar uma lista com toda a rede de assisténcia técnica a0 CONTRATANTE e manté-la atualizada;

4.14.9. As hipoteses de exclusdo da garantia sdo as seguintes:
a) Os danos provocados por ma-fé ou negligéncia dos usuarios;

b) Rompimento indevido do lacre de garantia dos equipamentos.

4.14.10. A movimentagio dos equipamentos entre unidades do CONTRATANTE efetuado com recursos proprios NAO exclui a garantia.

4.14.11. A Garantia devera ser prestada pela CONTRATADA ou pelo fabricante. Todos os chamados deverdo ser gerenciados e atendidos pela central de atendimento do
fabricante do equipamento através de numero telefonico 0800 gratuito, chat ou web, em lingua portuguesa, fornecendo neste momento o niimero de abertura do chamado. Os
chamados poderdo ser abertos 24 horas por dia, durante 7 dias por semana.

4.14.12. O suporte gratuito de hardware devera fornecer assisténcia do fabricante por telefone para a configuragdo basica, instalagdo, montagem e conectividade.

4.14.13. As pecas e componentes de substituigdo deverdo ter especificagdo igual ou superior a pega a ser substituida;

4.14.14. As pegas e componentes de substitui¢do deverdo ser homologados pelo Fabricante.

4.14.15. As despesas referentes as pegas substituidas, como transporte, impostos e seguros, deverdo ser cobertas pela garantia.

4.14.16. O CONTRATANTE podera a seu critério utilizar os métodos de abertura de chamados padrao (telefone 0800 e chat) ou abrir o chamado através da web, ficando a

seu critério dispensar o diagnostico remoto e registrar solicitagdo para despacho de pecas ou mao-de-obra imediatamente.
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4.14.17. Os termos da garantia do produto deverdo garantir abrangéncia em todo o territorio do Estado do Rio de Janeiro, mesmo que o equipamento tenha sido remanejado
para outra localidade.

4.14.18. O atendimento aos chamados deve seguir um procedimento padrdo, com o objetivo de realizar o diagnostico remoto do defeito e/ou orientar a solugdo do problema
por telefone. O atendimento de primeiro nivel de garantia deve ser capaz de solucionar problemas por telefone no momento do contato.

4.14.19. Se durante o diagnostico remoto for identificada a necessidade de troca de componentes em campo, sera enviado ao local onde se encontra o equipamento, técnico
de campo e componentes necessarios para corregéo do problema identificado.

4.14.20. Apbs abertura e realizagdo do diagnostico remoto, os chamados onde o problema detectado seja passivel de substituicdo de pecas, componentes ou do proprio
equipamento, devem ser concluidos nos seguintes prazos:

a) Capital e regides metropolitanas: até o proximo dia util, desde que o chamado seja aberto até as 16 horas.

b) Demais regides: até 2 dias uteis, desde que o chamado seja aberto até as 16 horas.

4.14.21. Considera-se “suporte técnico” a facilidade de comunicagdo com o fabricante da solu¢@o colocada a disposi¢do da Contratante para a prestagdo de informagdes,
esclarecimentos ou orientagdes sobre a utilizagdo, funcionalidades (dicas e atalhos), configuragdo de softwares/hardwares basicos, aplicativos, sistemas da informagdo em geral
envolvidos na solugdo objeto da contratagdo, bem como a intervengdo direta nos equipamentos para configuragdes, instalacdes e remogdes de aplicativos, atualizagdes de
softwares e reparos diversos necessarios a0 bom funcionamento da solugo. O suporte sera prestado nos termos da garantia do fabricante da solugdo contratada;

4.14.22. O suporte técnico sera acionado sempre que a solugdo apresentar falha que impega o seu funcionamento regular e requeira uma intervengao técnica especializada e
mesmo a substitui¢do de seus componentes;

4.14.23. Durante o atendimento, a CONTRATADA e o fabricante podera analisar a solucdo, sua atual condi¢do de funcionamento, seus logs de sistema e sugerir mudangas
para uma melhor pratica de utilizagdo da ferramenta. A equipe técnica do CONTRATANTE decidira sobre a aplicagdo ou nao das recomendagdes;

4.14.24. A CONTRATADA e/ou o fabricante devera efetuar a troca de pecas ou do equipamento, em que sejam constatadas quaisquer falhas ou defeitos de fabricagéo.
Eventuais substitui¢des de hardware deverdo ser realizadas de acordo com os termos da garantia do fabricante, a partir da constatagdo da necessidade de substitui¢do do
componente de hardware.

4.14.25. A forma de atendimento sera remota, preferencialmente, ou do tipo local (on site), conforme a necessidade do atendimento e mediante abertura e registros de
chamados técnicos nos canais oficiais;

4.14.26. O suporte técnico devera ser realizado por profissionais especializados, certificados pelo fabricante;

4.14.27. O suporte técnico devera:

a) Permitir a abertura, acompanhamento e validagdo de chamados através de e-mail e/ou website (portal do cliente) e/ou telefone (0800), WhatsApp, com
atendimento em portugués;

b) Possuir canal com os fabricantes envolvidos na solugdo dos incidentes, bem como ser responséavel pela abertura e acompanhamento dos chamados junto aos
mesmos;

4.14.28. Na abertura de chamados técnicos serdo fornecidas informagdes pela CONTRATANTE, como:
a) Anormalidade observada;
b) Nome do responsavel pela solicitagdo do chamado técnico;
¢) Sistema/versdo/modulo/item;
d) Natureza do problema;

e) Descri¢do da natureza enfrentada.

4.14.29. O atendimento técnico devera atender os seguintes requisitos técnicos:
a) As solicitagdes de atendimento, s6 poderao ser realizadas pelos contatos cadastrados, em qualquer horario por e-mail, website, WhatsApp, e/ou telefone;

b) O atendimento remoto de Suporte pelos canais telefonico ou web ou e-mail, ird funcionar em horario comercial de 9:00h as 18:00h para incidentes e
solicitagdes elegiveis de se resolver remotamente;

¢) O atendimento presencial de Suporte de incidentes e solicitagdes elegiveis de se resolver presencialmente ird funcionar, preferencialmente, no horario
comercial de 9:00h as 18:00h. Exceto quando o suporte for emergencial. Nestes casos, o atendimento devera ser fora do horario comercial em regime 24x7.

4.14.30. A CONTRATADA, ap6s a realizagdo do suporte, devera apresentar os Relatorios contendo:
a) Identificagéio do chamado;
b) Data e hora do inicio e término do atendimento com a solugédo do chamado técnico;
¢) Identificacdo do defeito;
d) Técnico responsavel pela solugdo do defeito, as providéncias adotadas, origem do problema e outras informagdes pertinentes;
e) Atualiza¢des de software/versao realizadas;
f) Acionamentos feitos a equipe da CONTRATADA;

g) Relatorios Extraordinarios.

4.15. De Experiéncia e Formacio da Equipe que Executara os Servicos Relacionados a Soucio de TIC

4.15.1. Naio se Aplica

4.16. Requisitos Materiais e Humanos

4.16.1. Em observagdo ao entendimento do Enunciado n° 14, item 5 da Procuradoria-Geral do Estado do Rio de Janeiro - PGE/RJ, saliente-se que o objeto da presente

contratagdo nio prevé o uso de mao de obra residente nas dependéncias dos 6rgdos e entidades CONTRATANTES.

4.16.2. Nio sera necessaria a utilizagdo de méo de obra especializada, tendo em vista que os recursos humanos necessarios a instalagdo e configragdo dos equipamentos
RFID, bem como responsaveis pelas manutengdes preventivas e corretivas, ja fazem parte do escopo do objeto e ndo sera contratado como item especifico.

4.17. Necessidades de Adequagdes no Ambiente

4.17.1. O CONTRATANTE devera proceder a todos os ajustes que se mostrarem necessarios ao alinhamento e/ou adequag@o de seus processos internos e outras transicdes
necessarias de modo a assegurar uma satisfatoria execucdo contratual. Tais adequagdes serdo verificadas em vistoria técnica no ambiente do CONTRATANTE, cujo modelo do
termo constara como anexo do Termo de Referéncia. A CONTRATADA devera verificar se o ambiente do CONTRATANTE esta adequado para instalagdo da solugdo, em
cumprimento aos requisitos estabelecidos pelo fabricante, caso negativo, devera informar ao CONTRATANTE para que esta possa sanear as pendéncias antes da execucgdo

contratual.
4.18. Reuniio de kick-off
4.18.1. A CONTRATADA deve realizar, antes do inicio da implantagdo da solugéo, uma reunido inicial de projeto (kick-off) em conjunto com as areas responsaveis da

CONTRATANTE para definir o Plano de Trabalho de instalagdo, configuraco e capacitacdo da solugdo;
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4.18.2. Apbs a reunido de kick-off deve ser produzida uma ata, assinada por todos os participantes da CONTRATADA e da CONTRATANTE presentes, contemplando o
planejamento, escopo, cronograma, discriminagdo dos produtos entregaveis, dimensionamento da infraestrutura tecnologica necessaria, discriminagdo da equipe do projeto com
perfis e quantitativos minimos, relatério de controle e tratamento de riscos do projeto e demais artefatos que se fagam necessarios no entendimento da Contratada;

4.18.3. Na reunido inicial, serdo abordados alguns pontos e informagdes citadas a seguir, mas ndo limitando-se a:

a) O aceite (recebimento definitivo) da instalagdo sera dado apods a confirmacdo de operagdo estavel por 30 (trinta) dias corridos. Considera-se “operagao
estavel”, a visualizagdo pela equipe técnica da CONTRATANTE de “status” normal por meio de canal a ser definido;

b) A CONTRATADA devera informar tdo logo seja assinado o contrato, todos os pré-requisitos de servidores e sistemas operacionais necessarios para o pleno
funcionamento da Solugio;

¢) E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer os softwares complementares necessérios para o pleno funcionamento da Solugio tecnolégica para
identificagdo e rastreamento de bens patrimoniais;

d) A CONTRATADA devera emitir parecer validando que os ambientes solicitados estdo de acordo com os requerimentos para inicio dos trabalhos de instalagdo
e configuragdo da Solugao;

e) Dinamica de capacitag@o: na reunido sera definido o numero de alunos que irdo participar da capacitagdo para a operagdo da solugdo;

4.18.4. A licitante vencedora devera informar todas as necessidades de adequagdo do ambiente computacional para a implantagdo da solugdo dentro do plano de
implementag@o, conforme descrito:

4.18.5. A execugdo do objeto sera iniciada a partir da assinatura do contrato, o qual autoriza a licitante vencedora a seguir e cumprir o cronograma de atividades;

4.18.6. A licitante vencedora devera garantir a qualidade e a estabilidade do objeto em todas as etapas utilizando as melhores praticas de mercado, de tal forma que a

CONTRATANTE tenha uma solugdo viavel do ponto de vista técnico com alto grau de seguranga, escalabilidade, usabilidade e desempenho;
4.18.7. Para a execugdo da solugdo a licitante vencedora entregara, para validagdo da CONTRATANTE, Plano de Implementagéo Inicial contendo:

a) Levantamento de Dados: coleta dos dados necessarios a elaboragdo do Planejamento e execugdo do processo, através de reunides entre profissionais e
especialistas da CONTRATANTE e da CONTRATADA

b) Plano de Integragio: neste documento devera constar, no minimo, a arquitetura desenhada pela contratada para a integragdo na estrutura existente da
CONTRATANTE, relativamente aos itens que forem pertinentes

c) Projeto de Configuracio e Parametrizagio: elaboragdo da documentacdo necessaria a correta configuragio e parametrizacao do sistema de gerenciamento
para garantir a correta operagéo e funcionalidade da solu¢do no ambiente tecnoldgico

d) Plano de Teste: tem como finalidade estabelecer os procedimentos para aceitagdo em campo das implantagdes, customizagdes e parametrizagdes efetuadas
pela CONTRATADA, verificando o correto funcionamento da solu¢do implantada.

I- A forma de atuacao das areas de implantag@o e de operagdes;
III - Descrigao dos testes a serem realizados e respectivos procedimentos de execugio;
V- Critérios para a avaliagdo dos resultados.
4.18.8. A equipe técnica da licitante vencedora que ird executar a instalagdo devera trabalhar sob a orientagdo e supervisdo direta do profissional responsavel pela
coordenagdo das atividades de implantacao (Gerente de Projeto) e com acompanhamento do profissional técnico indicado pela CONTRATANTE;
4.18.9. Cabera ao Gerente de Projeto coordenar e orientar todo o processo de planejamento, fornecimento, instalagdo, configuragdo, integragéio, migragdo e testes dos
produtos, acompanhando o cumprimento dos prazos e atestando a qualidade dos entregaveis;
4.18.10. O Manual do Sistema devera ser apresentado em meio digital (por op¢do da CONTRATANTE pode ser por meio impresso em folha A4 ou A3). Este sera
considerado como efetivamente entregue e aceito somente apos a validagao pela Comissdo de Fiscalizagdo da CONTRATANTE;
4.18.11. O Manual digital ou impresso devera ser emitido utilizando a logomarca da licitante vencedora;
4.18.12. Qualquer alteragdo no corpo técnico ou gerencial da licitante vencedora nao podera afetar o cronograma de entrega nem a execugdo do Plano de Projeto.
4.18.13. A etapa de instalagdo e configuragdo deve acontecer de forma gradual e transparente, de acordo com a conveniéncia da Contratante;
4.18.14. Compreende-se nesta etapa a instalagdo dos itens que compdem a solugdo tecnologica para identificagdo e rastreamento de bens patrimoniais da Contratada, na
infraestrutura da Contratante;
4.18.15. Durante esta etapa, a equipe da Contratada devera estar presente, nos horarios de testes, implantagdo e migragdo, definidos pela Contratante;
4.18.16. Durante a etapa de instalagdo e configuragéo, os produtos fornecidos pela Contratada serdo colocados em plena operagdo, em condigdes reais de produgio;
4.18.17. A Contratada devera, com a supervisdo e aprovagdo da Contratante, planejar e realizar a instalagdo e configura¢do dos softwares com total interoperabilidade no

ambiente atual da Contratante, sem impacto no ambiente de produgao;

4.18.18. Durante a implantagdo e integracdo, caso seja necessario, a Contratada devera realizar, entre outras atividades: instalagdo de hardware, software, analise de
performance, tunning, resolugéo de problemas e implementacdo de seguranga;

4.18.19. Para instalagdo e configuragdo devem ser consideradas as seguintes premissas:
a) Cabera a Contratada a disponibilizagdo de todos os recursos necessarios a instalagéo da Solugdo;

b) A Contratada devera fornecer todas as licengas necessarias dos PRODUTOS ofertados e dos elementos adicionais que se fizerem necessarios a instalagdo e ao
pleno funcionamento do ambiente de produgao.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1, A analise comparativa de solugdes, consideradas as disposigdes do art. 7° e art. 9°, ambos do Decreto Estadual n® 48.816/2023, bem como as orientagdes da Nota
Técnica TCE-RJ n° 06/2023, visa elencar as alternativas de atendimento a demanda, considerando, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios
para o alcance dos objetivos da contratagdo.

5.2. Para fins de atendimento da presente demanda, foi realizado uma pesquisa em que foram encontradas potenciais solugdes para atendimento da demanda
demontradas abaixo:

5.2.1. SOLUCAO 1: Aquisigdo de equipamentos de Identificador por Radiofrequéncia - RFID
5.2.1.1. Os equipamentos de identificag@o por radiofrequéncia (Radio Frequency Identification - RFID), utilizam ondas de radio para capturar e armazenar informagdes de
maneira automatica e sem contato fisico. Esse sistema é composto por:

¢ Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nao Metalicas (ndo gravadas)

o A etiqueta RFID ¢ um objeto pequeno composto por uma antena e um microchip: enquanto a antena se comunica com os leitores e sensores, o microchip pode
armazenar dados tanto no formato de leitura quanto no formato de escrita, dependendo da tecnologia adotada. Os dados sdo armazenados no formato EPC (Electronic
Product Code), um niimero que permite identifica-lo de forma exclusiva, assim como um codigo de barras. As leitoras podem ler os identificadores EPC a distancia,
sem necessidade de contato ou campo visual.

o Uma etiqueta RFID hibrida ¢ especialmente projetada para funcionar eficientemente tanto em superficies metalicas quanto ndo metalicas. Estas possuem tecnologias
para garantir a leitura precisa e confidvel em diferentes superficies. No caso de superficies metalicas, essas etiquetas sdo projetadas para reduzir a interferéncia
eletromagnética que normalmente prejudica a leitura RFID. Elas sdo fabricadas com materiais que proporcionam alta durabilidade e resisténcia. Incluem uma camada
de protegdo que isola o chip RFID dos efeitos do metal, permitindo a leitura e escrita eficazes dos dados, independentemente da superficie em que estdo aplicadas.

o Uma etiqueta RFID hibrida ¢ uma solugdo robusta e flexivel, perfeita para ambientes variados onde a precisdo na leitura de dados e a durabilidade sdo cruciais.
o Neste formato, as etiquetas sdo fornecidas pela CONTRATADA em branco, sendo de responsabilidade do CONTRATANTE realizar a sua gravagdo e impressdo.

o As etiquetas deverdo ser fornecidas nas medidas 55mmx15mm.
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o As etiquetas ndo devem influenciar na identidade visual dos bens, e devem garantir a visibilidade e leitura do codigo de barras.

¢ Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nao Metalicas (gravadas)
o As etiquetas ja gravadas, possuem a logomarca impressa, nimero de patrimonio, e as informagdes desejadas em seu microchip.
o O CONTRATANTE deve fornecer todas as informagdes necessarias 8 CONTRATADA para a realizagdo da confecgdo das etiquetas RFID.
o Essas tags sdo adquiridas devidamente impressas e gravadas.
o Podem ser adquiridas coloridas ou preto e branco.
o Para aquisigdo desse tipo de etiqueta ¢ necessario o envio prévio dos nimeros dos bens a serem patrimoniados.

o As tags serdo entregues devidamente prontas para identificagdo dos bens, de acordo com as especificagdes da CONTRATANTE, a serem enviadas durante a reunido
de kick-off.

o As etiquetas deverdo ser fornecidas nas medidas 55mmx15mm.

o As etiquetas ndo devem influenciar na identidade visual dos bens, e devem garantir a visibilidade e leitura do codigo de barras.

¢ Coletor de dados mével, RFID, com display, software, cimera, scanner integrados em um unico aparelho.

o O Coletor de dados com tecnologia RFID, é um dispositivo portatil que utiliza a Radiofrequéncia para identificar e rastrear automaticamente os itens. E uma solugo
mais completa que abrange diferentes tecnologias de captura de dados. Ele funciona da seguinte forma: realiza a leitura de etiquetas com RFID (pequenos
dispositivos que emitem sinais de radio), captura os sinais emitidos pelas etiquetas, permitindo identificar cada item individualmente sem a necessidade de contato
fisico ou linha de visdo direta; armazena e processa as informagdes lidas das etiquetas, podendo registrar dados como localizagdo, status, historico de movimentagao e
outros detalhes importantes; os coletores possuem interoperabilidade, podendo se conectar aos demais sistemas de gerenciamento de inventario, sincronizando dados
e atualizando informagdes em tempo real; por ser movel, o dispositivo coletor de dados permite que os operadores se movam livremente pelo ambiente facilitando a
leitura de varios itens de forma rapida e eficiente.

o Além de realizar a identificagdo por meio da radiofrequéncia, o coletor também ¢é capaz de realizar a leitura do codigo de barras, ¢ QR Code através da camera do
dispositivo.

o Sua utilizagdo se faz necessaria em situagdes em que a coleta de informagdes ¢ frequente, em grande quantidade e exige precisdo e rapidez, além de gerenciar ativos e
garantir sua localizag@o.

o As licengas dos softwares instalados no coletor, bem como as licencas de uso de qualquer outro componente necessario ao funcionamento da solugdo, serdo providas
pelo contratado;

5.2.1.2. Nio obstante, também se faz necessario o uso de uma impressora capaz de imprimir as etiquetas RFID, e respectivamente o ribbon de resina:

e Impressora capaz de imprimir e codificar etiquetas metilicas e nio metilicas com tecnologia de Identifica¢do por Radiofrequéncia - RFID

o As impressoras de RFID sdo dispositivos que imprimem as etiquetas RFID, que por sua vez contém chips que armazenam as informagdes e podem ser lidas por
receptores/coletores de sinal RFID. Estes equipamentos funcionam da seguinte forma: elas realizam a impressdo de etiquetas com dados especificos, como
identificadores tnicos, informagdes de localizagdo, ou historico de movimentagéo.

o Essas impressoras sdo amplamente utilizadas em setores como logistica, armazéns, ¢ controle patrimonial para melhorar a gestdo de inventario e rastreamento de
ativos.

o A utilizagdo de impressoras de RFID, além de permitir que a propria administragdo imprima as etiquetas de patrimdnio sobre demanda, permite que os novos bens
adquiridos sejam devidamente patrimoniados antes mesmo de serem distribuidos pela administragdo.

¢ Rolo de Ribbon de Resina
o E um filme entintado utilizado nas impressdes por termotransferéncia. Em palavras mais simples, ele ¢ um rolo de filme que contém a tinta da impressora térmica.
o O rolo de ribbon de resina ¢ um componente essencial em impressoras térmicas e de impacto, especialmente em ambientes industriais e comerciais.

o O ribbon de resina ¢ feito de uma pelicula revestida com uma tinta de resina especial, que ¢ altamente resistente a fatores externos como abrasdo, produtos quimicos e
ambientes hostis. Devido a sua composicao, oferece uma longa vida 1til, garantindo impressdes consistentes e de alta qualidade ao longo do tempo.

o Os Ribbons de resina sdo utilizados para a impressdo em aplicagdes como poliéster, polietileno, BOPP, PVC e etiquetas autoadesivas plasticas.

o O ribbon devera ser fornecido nas medidas 104mmx450m.
a) Vantagens:

e Reduz o tempo necessario para inventarios e rastreamento de ativos, proporcionando leituras rapidas e precisas;

e Permite a leitura de varias etiquetas de forma simultanea, o que acelera o processo de contabilizagdo e localizagdo dos itens em comparagdo com os métodos
tradicionais, como a etiqueta padrdo com codigo de barras;

e A automagio do processo de rastreamento diminui significativamente a possibilidade de erros humanos, resultando em dados mais precisos sobre o controle de
bens moveis;

e Pode fornecer informagdes em tempo real sobre a localizagdo e o status do equipamento;

e Permite rastrear a movimentagdo de bens, ajudando a prevencéo de perdas;

e Pode gerar relatorios detalhados sobre o uso e o estado do bem, permitindo uma analise mais informada para futuras aquisi¢des ou manutengao;

¢ Aintegragdo com sistemas existentes de gestdo de inventario melhora a visibilidade e a atualizagdo dos dados em tempo real;

e Aimplementagdo do RFID traz a melhoria na gestdo e eficiéncia do controle patrimonial, onde a equipe responsavel pelo controle de bens ¢ reduzida;

¢ Diminui a necessidade de méao de obra intensiva para tarefas de inventario, resultando em economia de recursos humanos;

e Atecnologia RFID pode ser aplicada em diversos ambientes e para diferentes tipos de itens, desde produtos em um armazém até equipamentos patrimoniais; e

e Em linhas gerais, a tecnologia RFID pode ser aplicada nos demais setores da administragdo publica, como saude, seguranga publica, transportes, educacao,
entre outros.

b) Desvantagens:

« O investimento inicial em tecnologia RFID pode ser alto, incluindo a compra de leitores, etiquetas e software, além da implementagao e capacitagdo;

e Pode exigir mudangas significativas nos processos operacionais e capacitagdo dos funcionarios para utilizar a nova tecnologia;

e Pode haver desafios na integragdo do novo sistema RFID com os sistemas de gestao de inventario ja existentes;

¢ A manutengdo do sistema pode exigir custos adicionais, bem como a necessidade de suporte técnico continuo;

e Autilizagdo de RFID pode levantar preocupagdes relacionadas a privacidade, especialmente se os dados néo forem adequadamente protegidos (LGPD);

e A eficacia do RFID pode ser afetada por materiais que bloqueiam sinais de radio, como metais e liquidos, o que pode ser uma consideragdo importante
dependendo do tipo de equipamentos que estdo sendo rastreados.

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...  7/21



18/09/2025, 16:42 SEI/ERJ - 106766557 - Estudo Técnico Preliminar

5.2.1.3. As etiquetas RFID (impressas e ndo impressas) e os ribbons séo considerados itens de consumo. Sendo assim, ndo é possivel obter esses itens por meio de aluguel.
5.2.2. SOLUCAO 02: Locagio de equipamentos de Identificador por Radiofrequéncia - RFID
52.2.1. Sdo os mesmos equipamentos utilizados na solucdo 01, o que difere ¢ a forma de contratacdo. A solugdo 01 ¢ a aquisi¢do de equipamentos por radiofrequéncia, ¢ a

solucdo 02, aluguel de equipamentos por radiofrequéncia.
52.2.2. Como descrito no item 5.2.1.3, neste formato além de realizar a locagdo dos equipamentos, se faz necessario a aquisi¢do das etiquetas e o ribbon.

a) Vantagens:

e Evita o investimento inicial elevado na compra de equipamentos caros;
e Possibilidade de ajustar a quantidade e o tipo de equipamentos conforme necessario, ideal para projetos temporarios ou de curto prazo, trazendo flexibilidade;
e Alocagéo permite acesso a equipamentos de Gltima geragdo sem a necessidade de compra;

o Aempresa CONTRATADA oferece manutengdo e suporte técnico, garantindo que os equipamentos estejam sempre em bom estado de funcionamento.
b) Desvantagens:

¢ Embora o custo inicial seja menor, o aluguel pode se tornar mais caro a longo prazo em comparagido com a compra dos equipamentos;

e Sua operagdo fica dependente da qualidade e disponibilidade dos equipamentos fornecidos pela empresa de locagao;

¢ Pode haver desafios logisticos relacionados a entrega, instalagdo e devolugdo dos equipamentos locados.

e Problemas técnicos nos equipamentos locados podem causar interrupgdes nas operagdes, e vocé dependera da empresa de locag@o para solugdes rapidas;
e Gerenciar contratos de locagdo e monitorar o uso dos equipamentos pode adicionar complexidade administrativa; e

e Mesmo com equipamentos locados, pode ser necessario investir em capacitagdo da equipe, adicionando custos adicionais.

5.2.3. SOLUCAO 03: Utilizagdo de equipamentos de identificagio por meio de leitura de codigos de barra

5.2.3.1. Estes equipamentos sdo usados para capturar informagdes de produtos e itens. Esse meio ¢ o que ja se encontra em produgdo atualmente. Como exposto no item 1,
foi relatado a ocorréncia de falhas dos equipamentos, sendo necessario a inser¢do manual dos niimeros de patriménio no sistema, causando morosidade e imprecisdes no controle
patrimonial.

52.3.2. As etiquetas contém os codigos unicos que representam com o numero de identificagdo de cada patrimonio. Sdo etiquetas mais simples, que possuem somente o

cddigo de barras, o numero de patridmio, e a logo desejada.
5.2.3.3. Nesta solugdo, também se faz necessario a aquisi¢do de uma impressora para essas etiquetas.
a) Vantagens:
e Etiquetas de codigos de barras sdo baratas de produzir e os equipamentos de leitura t€m um custo acessivel em comparagdo a outras tecnologias de
identificacdo;
e Leitores de codigos de barras podem ser integrados facilmente a sistemas de gestdo e softwares existentes; e

¢ Reduz erros humanos ao automatizar o processo de entrada de dados.
b) Desvantagens:

e (Cddigos de barras armazenam informagdes limitadas, como nimeros ou pequenas quantidades de texto;
e Se o codigo de barras estiver danificado, borrado ou mal impresso, pode ser dificil de realizar a leitura;
¢ Exige proximidade entre o leitor ¢ a etiqueta para captura dos dados

e O leitor precisa estar alinhado diretamente com o codigo para funcionar, o que se torna limitagdo em ambientes de alta demanda.

5.2.4. SOLUCAO 04: Contratagdo de Empresa para realizagio do Servigo de Tagueamento Individual de Bens

a) Vantagens:

¢ Empresas especializadas tém a experiéncia necessaria para realizar o tagueamento de bens de forma eficiente e precisa, minimizando erros;
e Processo realizado de forma mais rapida e eficiente, liberando sua equipe para outras tarefas;
e Garantem que o tagueamento esteja em conformidade com os padrdes utilizados pelo CONTRATANTE; e

e Maior garantia de qualidade no servigo realizado, com padrdes e métricas de sucesso bem estabelecidos.
b) Desvantagens:

e Compartilhar informagdes patrimoniais com terceiros pode apresentar riscos de seguranga e privacidade;
e Pode ser mais caro contratar uma empresa especializada do que fazer o processo internamente; e

e Requer monitoramento constante e gestdo da prestagéo de servigos para garantir que os niveis de servigo acordados sejam cumpridos.

5.3. Avaliacdo Comparativa (Benchmarking)

5.3.1. A solugdo 01, baseada na aquisicdo de equipamentos RFID, contempla a compra de impressora RFID, coletores, etiquetas e ribbon. Trata-se de uma solugdo
robusta que permitira ao PRODERJ leitura simultanea e de multiplos itens sem a necessidade de linha de visdo direta, além de permitir a propria impressdo e¢ gravagdo das
etiquetas por meio da impressora RFID. Além disso, os coletores RFID também realizam a leitura de codigos de barra, que hoje sdo encontradas nas etiquetas dos bens méveis do
PRODERJ, e também a de QR Codes, agregando versatilidade ao processo.

5.3.2. Na solugdo 02, o foco esta no aluguel dos equipamentos RFID, porém ainda sendo necessario a aquisi¢ao dos insumos (etiquetas e ribbon), com um investimento
menor inicial. Esse formato se torna ideal para projetos temporarios, que ndo se adequa a realidade do PRODERJ, onde o monitoramento e controle de bens méveis ¢ algo que é
realizado periodicamente. De acordo com a necessidade da constante necessidade de realizar o controle patrimonial, a solug@o 02 se torna inviavel.

5.3.3. A solucdo 03 envolve a aquisi¢do de equipamentos de codigos de barras, como impressoras térmicas e leitores Opticos. Essa alternativa se mostra mais econdmica,
bastanter difundida e de facil operacdo, sendo adequada para ambientes com menor volume ou complexidade operacional. Entretanto, a tecnologia exige leitura item a item, com a
necessidade de linha de visdo direta, o que limita sua eficiéncia em processos mais dindmicos, como inventarios ou rastreamento em tempo real, e também o fato do PRODERJ
possuir bens moveis distribuidos em sua sede, e nos data centers localizados na UERJ e no CICC, esse volume de bens se torna grande, ¢ a leitura optica pode se tornar ineficiente
caso a etiqueta do bem estiver apagada, ou ilegivel, a inser¢do no sistema de patrimoénio devera ser realizada de forma manual. Desta forma, a solugdo 03 também se torna

inviavel.

54. Avaliacio de Mercado

5.4.1. As solugdes de mercado possuem processos solidos, testados e estabilizados permitindo ganhos de qualidade e produtividade.

5.4.2. Nesse sentido, vislumbramos que as solugdes dos fabricantes abaixo relacionados atendem a especificagéo técnica requerida nessa contratagao:
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¢ Ponto Automagio https:/www.pontoautomacao.com.br/

o Sato Brasil https://www.satobrasil.com.br/
e Zebra https://www.zebra.com/br/pt/products/rfid.html
e Automacdo Maringa https://automacaomaringa.com.br/

e Zip Automagio https://www.zipautomacao.com.br/

5.4.3. Desse modo, verificamos que o mercado se posiciona de modo positivo, maduro e atuante no fornecimento de uma solugdo tecnologica para identificagdo e
rastreamento de bens patrimoniais e na presta¢do de servigo de tagueamento individual de bens.

6. ANALISE DE PROJETOS SIMILARES

a) Analise de Projetos Similares da Solucédo 01: Aquisigdo de equipamentos de Identificador por Radiofrequéncia - RFID.

OBJETO: Contrataciio de empresa especializada no forneci to de equipamentos de Identificador por Radiofreq ia - RFID, i e na prestacio de

Servico de tagueamento individual
ORGAOS E ENTIDADES OBJETO

Governo do Estado de Rondénia - Pregao Objeto Aquisigdo de equipamentos e servigos de Solucdo de Controle Patrimonial RFID para Secretaria de Estado da

Eletronico n°: 40/2023/SUPEL/RO Satde — SESAU, composta por: leitores moveis, etiquetas e impressora de etiquetas para bens, baseados na tecnologia

(84344648) RadioFrequency IDentification — RFID

Secretaria da Fazenda do Governo do Constitui objeto deste contrato o servigo de empresa especializada para fornecimento de equipamentos, servigos e

Ceara - Pregdo Eletronico n°. 20220042 treinamento na tecnologia RFID (Identificagdo por Radiofrequéncia), de acordo com as especificagdes e quantitativos

(84343503) conforme tabela abaixo e proposta da CONTRATADA.

Aquisigdo de coletores de dados moveis com Etiquetas/Tags para superficies metalicas e ndo metélicas, impressoras
térmicas para etiquetas, para rastreamento e gerenciamento do acervo patrimonial da Sede do Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional

Instituto do Patriménio Historico e
Artistico Nacional - IPHAN (85761897)

Contratagéo de solugdo de tecnologia da informagao para implantagéo de sistema para o gerenciamento eletrénico
hibrido de armazéns, do tipo WCS (Warehouse Control System - Sistema de Controle de Armazéns), com utilizagdo de
tecnologia RFID e UHF, baseada em etiquetas RFID passivas, codigos de barras ou QRCODE

Ministério da Defesa - Forga Aérea
Brasileira Contrato - FAB (84342744)

CONTRATACOES SIMILARES

Instituto do

Ministério da

Pa}tri!ﬁénio Secretaria de Defesa - Fora VALOR VALOR VALOR
DESCRICAO Governo do E;tado de Hl'stonco e Fazenda do Aérea Brasileira || QTDE MEDIO MEDIO MEDIO
Rondonia Artistico Nacional || Estado do Ceara Contrato - FAB UNITARIO TOTAL GLOBAL
40/2023/SUPEL/RO || - IPHAN EDITAL || CONTRATO N° N° 097/CAE-
DE LICITACAO 015/2023 SDAB/2023
N°21/2023
Impressora capaz de
imprimir e codificar Valor Unitario Valor Unitario Valor Unitario || Valor Unitario RS
etiquetas metalicas e ndo 01 R$ 36.996,30 36.996.30
metalicas com tecnologia o
de Identificacdo por RS 36.209,84 RS 34.775,37 RS 40.000,00 R$ 37.000,00 RS
Radiofrequéncia - RFID 83.289,00
Coletor de dados movel, P P e cose
RFID, com display, Valor Unitirio Valor Unitirio Valor Unitario Valor Unitirio RS
software, camera, 03 R$ 15.430,90 46.292,70

scanner integrados em RS 21.564,00 RS 10.259,63 R$ 11.900,00 RS$ 18.000,00
um tnico aparelho.

OBS: Informamos que apos pesquisas no Portal Nacional de Compras Publicas, Portal de Compras do Rio de Janeiro (SIGA), e demais portais de compras, foi encontrada
apenas uma contratagdo com menos de um ano de execugdo do referido objeto.

b) Analise de Projetos Similares da Solucéio 02: Locagio de equipamentos Impressoras e Identificador por Radiofrequéncia - RFID.

OBJETO: locacdo de equipamentos Impressoras e Identificador por Radiofrequéncia - RFID.
EMPRESAS OBJETO

Servigo de aluguel de coletores de dados e leitores de codigo de barras

lojadocoletor - https://www.lojadocoletor.com.br/locacao-coletor?

stsltid=AfmBOopH3urtojSPSkeNXIQB160riqOhJaEfONsVh4hOeYR-VOSER- Servigo de aluguel de coletores de dados e leitores de codigo de barras
wU
ohub - https://www.ohub.com.br/ideias/aluguel-de-impressora-preco/ locagdo de impressoras
oksolutions - https://oksolutions.com.br/product/aluguel-de-impressora-rfid-zebra- locagdo de impressoras
295201/

OBJETO: locagiio de equipamentos Impressoras e Identificador por Radiofrequéncia - RFID.
Descricio OK Solutions / Valor MJW ! QTDE VALOR VALOR VALOR 1‘\]/[1}]‘]‘)(;3
v v i o MEDIO MEDIO MEDIO GLOBAL
alor alor alor alor g
; UNITARIO ANUAL ANUAL
Servigo de Aluguel de Coletor de || ynitario || Unitario || Unitério || Unitario ANUAL TEITJ AL GLOBAL EM
dados mével, RFID, com display, | pfensal Anual Mensal Anual 5 ANOS (*)
software, cAmera, scanner RS RS 3 RS 44.601.00 &S
integrados em um Unico T
g e RS$ 845,00 10.140,00 R$ 869,50 10.434,00 R$ 10.287,00 R$ 30.861,00 223.005,00
parelho.
Descrigio OK Solutions / Valor Ohub 1 VALOR VALOR
Servigo de Aluguel de Valor Valor Valor Valor MEDIO MEDIO
Impressora capaz de imprimir ¢ || Unitdrio | Unitrio || Unitirio || Unitario UNITARIO ANUAL
codificar etiquetas metalicas e Mensal Anual Mensal Anual ANUAL TOTAL
ndo metalicas com tecnologia de
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Identifica¢do por RS RS RS
adiofrequéncia - 1.190,00 || 14.280,00 | 1.100,00 || 13.200,00 R§13.740,00 | RS 13.740,00

Rs | | |

(*)OBS: Considerando a vida util dos equipamentos RFID em plena funcionalidade por pelo menos 05 (cinco) anos, foi estimado o valor do aluguel para o referido

periodo.

OBS: Informamos que apos pesquisas no Portal Nacional de Compras Publicas, Portal de Compras do Rio de Janeiro (SIGA), e demais portais de compras, ndo foram
encontradas contratagées no formato de aluguel do referido objeto, por este motivo foi utilizada a pesquisa na internet com empresas privadas, conforme link Portal Nacional de
Compras Pulbicas

c) Analise de Projetos Similares da Solucéo 01, 02 e 03: Itens de consumo

CONTRATACOES SIMILARES
Instituto do Secretaria de
~ Governo do Estado de || Patrimonio Historico Fazenda do Justica Federal de VALOR VALOR VALOR
DESCRICAO Rondonia e Artistico Nacional - Estado do Cearé Primeiro Grauno || QTDE MEDIO MEDIO MEDIO
40/2023/SUPEL/RO || 'PHANEDITALDE | \parone | CEARA PEN® UNITARIO || TOTAL || GLOBAL
LICITACAO N° 015/2023 90036/2024
21/2023
Etiquetas Valor Unitario Valor Unitario Valor Unitario Valor Unitario RS
Hibridas RFID 163 RS 6,77 1.103.51
GRAVADAS - - R$3,50 R$ 10,05 1Y
Et'iql.letas Valor Unitario Valor Unitario Valor Unitario Valor Unitario RS
Hibridas RFID R$
NAG 3.560 R$ 4,84 17.230.40 18.720,34
GRAVADAS R$ 6,27 R$ 4,76 R$ 3,50 -
i Valor Unitario Valor Unitario Valor Unitario Valor Unitario
Rolo de Ribbon il il aal ml 1 RS 38643 || RS 386,43
de Resina RS 686,25 R$ 173,03 R$ 300,00 -

d) Analise de Projetos Similares da Solucdo 03: Utilizagdo de equipamentos de identificagdo por meio de leitura de codigos de barra

OBJETO: CODIGO DE BARRAS

ORGAOS E ENTIDADES

OBJETO

Prefeitura Municipal de Vitoria - Estado do Espirito Santo (94972109)

Aquisi¢do de impressora témica de etiquetas e leitor de codigo de barras

Universidade Federal do Parana (94972224)

Aquisi¢do de itens de consumo de Tecnologia da Informagao para atender as
necessidades de diversas unidades da Universidade Federal do Parana

Zip Automagao (https://www.zipautomacao.com.br/)

Impressora Térmica de Etiquetas

CONTRATACOES SIMILARES
N Prefeitura Universidade Federal Zip Zip Zip VALOR VALOR VALOR
DESCRICAO Municipal de do Parana Automagio || Automagio || Automagio || || QTDE MEDIO MEDIO MEDIO
Vitoria EDITAL ATA Processo n° Impressora || Impressora || Impressora UNITARIO TOTAL GLOBAL
n°055/2024 23075.028574/2023-79 01 02 03
X sz e e Valor Valor Valor
L’ell.or de Valor Unitario Valor Unitario Unitario Unitério Unitério 03 RS 74235 RS 2.227,05
codigos de barra
R$ 504,71 R$ 980,00 - - -
val Val val R$ 3.900,33
. . alor alor alor
Impressora Valor Unitirio Valor Unitario Unitirio || Unitirio || Unitirio R$ 167328 || R$ 1.673,28
Térmica de RS RS RS 01
Etiquetas -
q R$1.690,78 1.899,00 1.437,67 1.665,67

¢) Analise de Projetos Similares da Solucédo 04: Servico de Tagueamento de Bens - Contratacio de Servi¢o Externo

OBJETO: Servico de tagueamento individual - Servico Externo

ORGAOS E ENTIDADES

OBJETO

Ministério da Defesa - Forga Aérea BrasileiraContrato - FAB (84342744)

Servigo de Comissionamento das etiquetas RFID no estoque dos produtos do
SDAB

PREGAO ELETRONICO N°: 40/2023/SUPEL/ROEdital - Rondonia
(84344648)

Servi¢o de Tagueamento (n® aproximado e individual de bens)

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO (97721533)

Servigo de Tagueamento (individual de bens)

ESTIMATIVA DE
~ M VALOR VALOR MEDIO CONTRATACAO
CONTRATACOES SIMILARES PREGAO QTDE UNITARIO UNITARIO VALOR MEDIO
TOTAL
Ministério da Defesa - Forga Aérea
Brasileira CONTRATO N° 097/CAE-SDAB/2023 || 3.398 RS 43,66
Contrato - FAB (84342744)
CONTROL{\DORIA—GERAL DA CONTRATO N° 07/2021 3398 R$ 2,90 RS 67.518,26
UNIAO (97721533) RS 19.87
PREGAO ELETRONICO N°: PREGAO ELETRONICO N°:
40/2023/SUPEL/RO 40/2023/SUPEL/RO 3.398 R$13,06
Edital - Rondonia (84344648)

OBS.: Conforme e-mail do setor de Patriménio do PRODERJ (88170927), onde o responsavel informa que possui apenas 3 (trés) funciondrios para realizagdo do servigo de
tagueamento, ndo foi possivel fazer o comparativo da utiliza¢do de mao de obra interna com a contratagdo do Servigo de Tagueamento. Também Estdo em curso os processos de
aquisi¢do SEI-430002/000056/2024, que trata de aquisi¢do de 253 desktops com até 02 monitores e notebooks (593 itens); e o processo SEI-430002/000719/2024, que trata da
aquisi¢do de 157 itens que compdem storages, racks e ativos de rede. Com este sentido, chegou a conclusdo de que o quadro efetivo se torna invidvel a realizagdo de

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...
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tagueamento em todo o parque de equipamentos do PRODERJ que possui 2.648 (dois mil seiscentos e quarenta e oito) bens, mais a previsdo de aquisi¢do de 750 (setecentos e
cinquenta) (2.648 + 750) itens.

6.2.
6.2.1.

Anilise Comparativa de Propriedade

SEI/ERJ - 106766557 - Estudo Técnico Preliminar

Diante do levantamento de mercado e da analise de projetos similares, podemos perceber que existe a oferta da solugdo tecnologica para identificacdo e
rastreamento de bens patrimoniais e na prestagdo de Servico de tagueamento individual de bens.

6.2.2. A seguir apresentaremos um quadro comparativo entre: Solucdo 01, 02 e 03
COMPARATIVO
SOLUGCAO 01: Aquisigdo de equipamentos de SOLUCAO 02: Alpguel de SOLUCAO 03: Aquisigdo de equipamentos de
f ? - equipamentos de Identificador por . . N P
Identificador por Radiofrequéncia - RFID . . identificagao por Codigo de Barras
Radiofrequéncia - RFID
PONTOS
ANALISADOS ATENDE ATENDE ATENDE
DESCRITIVO AO DESCRITIVO AO DESCRITIVO AO
OBJETO OBJETO OBJETO
(SIM/NAO) (SIM/NAO) (SIM/NAO)
Utiliza ondas de radio para B o Utullza~ leitura Optica para'ldentlﬁcar
Utiliza ondas de radio padrdes de barras em etiquetas e
capturar ¢ armazenar dados em ara capturar e converter as informagdes em dados %
Tecnologia etiquetas eletronicas, além de SIM P P SIM A . ¢ . NAO
. . . armazenar dados em legiveis pelo sistema. Necessario que os
também realizar a leitura de . P - . P
. etiquetas eletronicas padrdes de barra estejam legiveis, caso
codigo de barras ¢ QR Code < . -
nio, se torna ineficiente
. . . Leitura multipla e sem . ..
Eﬁc1epc1a LelFura multipla e sem SIM necessidade de contato SIM N I'Je'ltura d§ um a um, exigindo ) NAO
Operacional necessidade de contato direto direto visibilidade direta devido a tecnologia
Redugdo de Eliminagdo de erros manuais e Ehmmagao de CITos Possibilidade de falhas na leitura e X
. . SIM manuais € maior SIM . L NAO
Erros maior precisao s necessidade de digitagdo manual
precisdo
Suportc ¢ Responsabilidade pela abertura i?gs::igfs:;:jz Responsabilidade pela abertura dos
Man?ltengﬁo dos chamados técnicos ¢é da SIM técnicos ¢ da SIM chamados técnicos ¢ da SIM
CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATANTE
Custo a1 Tend do pel Investimento inicial Pode ser mais alto devido a menor
usto a fongo ende a ser compensado pe‘a SIM menor, porém, se torna NAO eficiéncia e maior tempo de trabalho NAO
prazo automagao e reducao de trabalho .
caro a longo prazo. necessario
6.2.3. A seguir apresentaremos um quadro comparativo solugdo 04:
COMPARATIVO
Contratagdo de empresa especializada no tagueamento Utilizagiio de mdo de obra interna
individual de bens
PONTOS ATENDE ATENDE
ANALISADOS AO AO
DESCRITIVO OBJETO DESCRITIVO OBJETO
(SIM/NAO) (SIM/NAO)
L N Escalar a operagdo pode ser mais desafiador e
Flex‘blh.d.ade N As empresas podem escalar suas operagdes SIM demorado, dependendo da disponibilidade de NAO
Escalabilidade rapidamente para atender a aumentos de demanda.
recursos humanos.
: s Alocagdo de recursos dedicada exclusivamente ao Os Funcionarios podem ter multiplas
Disponibilidade e P L. o .
~ tagueamento de bens, sem concorréncia com outras SIM responsabilidades, o que pode diluir o foco ¢ a NAO
Alocagao de Recursos L. I
atividades eficiéncia no tagueamento.
Responsabilidade e Empresa especializada deverd oferecer garantia de A responsabilidade por erros recai sobre a
P Garantia servigo e assumir responsabilidade por eventuais SIM CONTRATANTE, podendo aumentar a pressao NAO
falhas ou erros no tagueamento. sobre a equipe interna
Tempo de Implantagio Geralmente mais fapxda dev!do a experiéncia de SIM Pode ser mais lenta, 'espemamente no inicio, até NAO
projetos anteriores. que a equipe esteja totalmente capacitada.
Custo Inclui custos de servigo estipulados em contrato SIM Inclui custos com sal_anos ¢ capacitagdo aos SIM
servidores.
6.3. Analise do Comparativa do Custo Total de Propriedade
DESCRICAO
Valor Médio
a) Solugdo 01 - Aquisicdo de equipamentos de Identificador por Radiofrequéncia - RFID R$ 83.289,00
Valor Médio

b) Solucéo 02 - Locagdo de equipamentos Impressoras e Identificador por Radiofrequéncia - RFID

R$ 223.005,00

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

Valor Médio
¢) Solugdo 03 - Utilizagao de equipamentos de identificagdo por meio de leitura de codigos de barra R$ 3.900,33
~ Valor Médio

d) Solugio 01, 02 e 03 - Itens de consumo
RS 18.720,34
Valor Médio

e) Solugio 04 - Servico de Tagueamento de Bens - Contratagdo de Servigo Externo
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R$ 67.518,16
Cenario - Analise dos Custos Totais de Propriedade
Descri¢iao Valor (RS)
R$ 83.289,00
+
R$ 18.720,34
Solugdo 01 - Aquisi¢do de equipamentos de Identificador por Radiofrequéncia - RFID + Solugiio 01, 02 e 03 - +
Itens de consumo + Solug¢do 04 - Servigo de Tagueamento de Bens - Contratagdo de Servigo Externo R$ 67.518,16
RS$ 169.527,50
R$ 223.005,00
+
RS 18.720,34
Solugdo 02 - Locagdo de equipamentos Impressoras e Identificador por Radiofrequéncia - RFID + Solugio 01, +
02 e 03 - Itens de consumo + Solug¢fio 04 - Servigo de Tagueamento de Bens - Contratagdo de Servigo Externo R$ 67.518,16
RS$ 309.243,16
R$ 3.900,33
+
Solugdo 03 - Utilizagdo de equipamentos de identificagdo por meio de leitura de codigos de barra + Solucio R$ 18120’34
01, 02 e 03 - Ttens de consumo + Solug¢io 04 - Servigo de Tagueamento de Bens - Contratagdo de Servigo
R$ 67.518,16
Externo _
R$ 90.138,83
7. DEFESA DA MARCA
7.1. Nio ha indicagdo de marca especifica para o objeto desta contratagdo, conforme estabelecido no item 4.8. Todas as propostas serdo avaliadas exclusivamente com
base nas especificagdes técnicas e requisitos de desempenho estabelecidos.
8. METRICA PARA MENSURACAO DOS SERVICOS
8.1. A mensuragao do servigo de tagueamento individual de bens, descritos no item 4.2.1, sera realizada com base na execuc@o do escopo contratado sem a necessidade
de adogdo de métricas.
8.2. Este servigo serd executado conforme a demanda do CONTRATANTE, com a aplicagdo das etiquetas RFID nos bens de patrimonio, até a conclusdo total do
servigo.
8.3. Essa abordagem garante objetividade na aferi¢do da entrega, alinhada ao principio da eficiéncia e a economicidade na contratagdo, eliminando a necessidade de
medigdes continuas ou parametrizagdes mais complexas.
9. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUCAO
9.1. Diante das solugdes analisadas, optou-se pela Solugiio 01, que consiste na aquisi¢do de equipamentos RFID, aliados a contratagdo de servigos especializados para o

tagueamento individual de bens. Essa escolha se destaca como a mais vantajosa e tecnicamente adequada pelos seguintes motivos:

a) E essencial que o PRODERJ mantenha os equipamentos RFID em seu acervo de bens para garantir um controle patrimonial moderno e eficiente, evitando
perdas e melhorando a rastreabilidade dos ativos;

b) A tecnologia RFID permite um rastreamento detalhado e em tempo real, facilitando auditorias, prevenindo extravios e garantindo maior transparéncia e
responsabilidade na gestdo dos bens.

¢) Os equipamentos RFID possuem longa vida ttil e podem ser continuamente utilizados, acompanhando as necessidades do PRODERIJ. Além disso,
possibilitam a confec¢do de etiquetas sem perda de controle ou eficiéncia no gerenciamento dos bens patrimoniais.

d) A capacidade de monitoramento dos ativos reduz significativamente os riscos de furtos, perdas e extravios, proporcionando maior seguranga ao patrimonio do
orgao.

e) A eficiéncia proporcionada pelo RFID reduz a necessidade de mao de obra para inventarios ¢ conferéncias, otimizando o tempo das equipes e gerando
economia a longo prazo.

f) A contratagdo de uma empresa especializada para realizar o tagueamento dos bens reduz erros, garante padronizagio e agilidade no processo.

9.2. A analise comparativa demonstra que a locagio dos equipamentos RFID se torna inviavel tecnicamente quanto economicamente a longo prazo:

a) Considerando a vida util dos equipamentos RFID em plena funcionalidade por pelo menos 05 (cinco) anos, o custo acumulado da locagdo supera
significativamente o custo de aquisi¢do, além da depreciagdo do equipamento.

b) O aluguel dos equipamentos impede a total integragdo com os sistemas internos do o6rgéo, além de impor restrigdes de uso e obrigar a devolugdo dos
equipamentos ao término do contrato.

¢) A implantagéo da tecnologia RFID exige integragdes, configuragdes e instalacdo de aplicagdes. No modelo de locagdo, haveria a necessidade de revogar todas
as integragdes realizadas no momento da devolucdo dos equipamentos, impactando a produtividade da equipe e gerando dependéncia de terceiros.

d) Equipamentos alugados podem ter restri¢des de configurago e personalizagdo, impossibilitando ajustes necessarios para a realidade operacional do 6rgao.

9.3. A analise também descartou a aquisi¢do de equipamentos de identificagdo por codigo de barras devido as limitagdes dessa tecnologia:
a) O processo de leitura de codigo de barras ¢ manual e exige a leitura de cada item individualmente, tornando o processo lento e suscetivel a erros humanos.
b) As etiquetas de codigo de barras sdo suscetiveis a desgastes, sujeira e rasuras, comprometendo a confiabilidade do sistema de identificagdo.

¢) Ao contrario do RFID, que permite monitoramento dindmico dos bens, o codigo de barras ndo oferece essa funcionalidade, dificultando auditorias e controle
patrimonial.

d) Apesar de ter um custo inicial mais baixo, a menor eficiéncia operacional e a necessidade de substituigdo frequente das etiquetas podem gerar custos ocultos
ao longo do tempo.

9.4. Diante da analise comparativa, a aquisi¢do de equipamentos RFID, aliados a contratagdo de servigos especializados para o tagueamento individual de bens se
mostra a alternativa mais vantajosa para o PRODERJ, garantindo eficiéncia, seguranga e sustentabilidade financeira. A tecnologia RFID ndo apenas moderniza a gestdo
patrimonial, como também oferece redugdo de custos operacionais e maior controle sobre os ativos.
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10. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

10.1. A defini¢do precisa do quantitativo necessario para a contratagéio estd intrinsecamente ligada aos resultados e conclusdes do Estudo Técnico Preliminar (ETP). A
elaboragdo do ETP ¢ essencial para determinar as especificagdes técnicas, a viabilidade e a melhor solugdo para atender a demanda, o que, por sua vez, impactara diretamente
na quantidade de bens ou servigos a serem contratados. Portanto, a defini¢do do quantitativo sera realizada apos a conclusdo da Intenciio de Registro de Preco (IRP),
garantindo a precisdo ¢ a adequagdo da contratagéio as necessidades da administragdo publica.

ID SIGA 1D < . FORMA DE QUANTIDADE
ITEM * PCA(") ESPECIFICACAO DO OBJETO METRICA FORNECIMENTO ESTIMADA
1 191993 24367 Coletor de dados movel, RFID, com display, software, camera, Unidade Aquisigio 3

scanner integrados em um tnico aparelho.

Impressora capaz de imprimir e codificar etiquetas metalicas e
2 192002 24365 ndo metalicas com tecnologia de Identificagdo por Unidade Aquisi¢do 1
Radiofrequéncia - RFID

Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nao

3 191994 24368 Metalicas, GRAVADAS Unidade Aquisi¢do 163
Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nao . s

4 191995 24369 Metilicas, NAO GRAVADAS Unidade Aquisi¢do 3.560

5 191996 24370 Rolo de Ribbon de Resina Unidade Aquisi¢do 1

6 192042 24366 Servigo de tagueamento individual de bens Servigo Servigo 3.398

(*) Os ID’s constario do futuro Termo de Referéncia

10.2. Para o Item 01 - Coletor de dados mével, RFID, com display, software, cimera, scanner integrados em um unico aparelho:
10.2.1. A quantidade estimada para o item 01, foi calculada de acordo com quantitativo de servidores responsaveis pelo setor de Patriménio do Proderj conforme e-mail
(88170927), que irdo realizar a leitura e verificagéo dos bens patrimoniados.
10.2.2. Como o setor de patrimdnio gerencia um grande niimero de itens, a aquisi¢do de 03 (trés) coletores garante que o inventario seja realizado de maneira mais rapida e
eficiente. Realizar inventarios mais frequentes pode ser necessario para manter a precisdo dos registros patrimoniais e garantir a integridade dos dados.
10.2.3. Como os bens do PRODERI estio distribuidos por varios locais e areas (Rua da Conceigdo, 69, 24° Andar / 25° Andar, CICC - Centro Integrado de Comando e

Controle, e Universidade Estadual do Rio de Janeiro), adquirir 3 (trés) coletores permitirda ao PRODERJ cobertura simultanea, reduzindo o tempo total necessario para o
inventario.

10.3. Para o Item 02 - Impressora capaz de imprimir e codificar etiquetas metalicas e nio metalicas com tecnologia de Identificagio por Radiofrequéncia -
RFID

10.3.1. As impressoras RFID permitem a criag@o de etiquetas que facilitam o rastreamento preciso e em tempo real dos ativos, reduzindo perdas e melhorando a gestao
do inventario.

10.3.2. Possuir uma impressora RFID a disposi¢@o garantirda ao PRODER]J a capacidade de imprimir etiquetas conforma demanda, sem a dependéncia de terceiros.

10.4. Item 03 - Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metilicas e Ndo Metilicas, GRAVADAS

10.4.1. Estima-se para o item 03 esta quantia de etiquetas ja gravadas o quantitativo de 163 (cento e sessenta e trés), para atender o inventario de equipamentos

localizados no Data Center localizados no CICC, pois deste modo buscamos uma redugdo de tempo. As etiquetas ja impressas podem ser utilizadas imediatamente, sem a
necessidade de passar pelo processo de impressao interno economizando tempo, facilitando o fluxo de trabalho.

10.4.2. Ter ambas opgdes permite flexibilidade para atender as diferentes necessidades. Estas podem ser utilizadas para itens que requerem uma prepara¢do rapida,
enquanto etiquetas em branco podem ser personalizadas para projetos especificos.

10.4.3. Atualmente o PRODERIJ possui o quantitativo de 2.648 conforme ilustra o documento (96065994) demonstrados no célculo a seguir:

10.4.4. Bens Patrimoniais do PRODERJ:

e Sede: 2.176;
e UERIJ: 309; ¢

¢ CICC: 163.
10.4.5. Conforme o DECRETO N°49.289 DE 17 DE SETEMBRO DE 2024 em seu art. 48:
"Todo bem movel devera ser identificado com o nimero de registro patrimonial, sequencial e ndo reutilizavel e gravado em etiquetas, plaquetas, grava¢do mecdnica ou pirogrdfica,
adesiva, carimbo, pintura e afins.”
§ 1°A identificacdo é facultativa para bens méveis de pequeno porte, obras de arte, livros, entre outros cuja identifica¢do possa danificar ou limitar o uso do bem mével.
10.4.5.1. De acordo com o exposto, ndo identificamos no Decreto n° 49.289/2024 a existéncia de regulamentagdo de medidas para tamanho da etiquetas, por tanto, o

PRODERI utilizou uma medida minima de 55mmx15mm da etiqueta hibrida RFID que atende o seu parque.

10.5. Para o Item 04 - Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nio Metalicas, NAO GRAVADAS

10.5.1. Atualmente o PRODERIJ possui o quantitativo de 2648 (dois mil seiscentos e quarenta e oito) distribuidos na Sede, UERJ e CICC conforme ilustra o documento
(96065994). Estdao em curso os processos de aquisi¢do SEI-430002/000056/2024, que trata de aquisi¢do de 253 desktops com até 02 monitores ¢ notebooks (considerar 2
etiquetas para cada desktop, e 3 etiquetas para desktop com 2 monitores); e o processo SEI-430002/000719/2024, que trata da aquisigdo de 157 itens que compdem storages,
racks e ativos de rede; também fora incluido o quantitativo de 325 etiquetas, esses correspondem a 10% que prevem a margem de erro da impressdo de etiquetas. Desta forma
estima-se um total de 3.560 (trés mil quinhentos e sessenta) etiquetas, demonstrados no calculo a seguir:

¢ Bens Patrimoniais do PRODERJ: 2.176 + 309 - 163 (Sede + UERJ - CICC) = 2.485;
e Processo de aquisi¢do de desktops e notebooks: 593;
e Processo de aquisigdo de storages, racks e ativos de rede: 157;

e 10% que prevem a margem de erro da impresséo de etiquetas: 325.
0 2.648 +593 + 157 + 325 = 3.560 etiquetas.

10.5.2. Conforme o DECRETO N° 49.289 DE 17 DE SETEMBRO DE 2024 em seu art. 48:
"Todo bem movel devera ser identificado com o niimero de registro patrimonial, sequencial e ndo reutilizavel e gravado em etiquetas, plaquetas, gravagdo mecdnica ou pirogrdfica,
adesiva, carimbo, pintura e afins."
§ 1° 4 identificacdo é facultativa para bens moveis de pequeno porte, obras de arte, livros, entre outros cuja identifica¢do possa danificar ou limitar o uso do bem movel.

10.5.2.1. De acordo com o exposto, ndo identificamos no Decreto n° 49.289/2024 a existéncia de regulamentagdo de medidas para tamanho da etiquetas, por tanto, o
PRODER] utilizou uma medida minima de 55mmx15mm da etiqueta hibrida RFID que atende o seu parque.
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10.6. Para o Item 05 - Rolo de Ribbon de Resina

10.6.1. A quantidade minima estimada para este item ¢ de 01 (uma) unidade pois o Ribbon ¢ necessario para o funcionamento da impressora, e sem ele nio ¢ possivel
realizar a impressdo. Fazendo uma breve comparacao, o ribbon ¢ como se fosse o tonner de uma impressora a laser, ¢/ou um cartucho de tinta de uma impressora residencial.

10.6.2. De acordo com o quantitativo de bens do PRODERIJ conforme documento (96065994), ¢ de 2648 (dois mil seiscentos e quarenta e oito) bens, o quantitativo de 01
Ribbon ird atender a demanda. Para calcular quantas etiquetas podem ser impressas com uma unidade de Ribbon, sera necessario considerar a area util do ribbon e a area utilizada
por cada etiqueta, demonstrada nos calculos a seguir:

10.6.2.1. Ribbon de 80mmx405m:
a) Area total do ribbon disponivel: 80mm x 450.000mm = 36.000.000mm?

b) Area consumida por cada etiqueta:

e 1. Para etiquetas de 55mmx15mm
o Cada etiqueta usa 55mm (5,5cm) de comprimento do ribbon

o O n° total de etiquetas possiveis: 450.000mm / 55mm = aproximadamente 8.181 etiquetas

10.6.2.2. Ribbon de 104mmx405m:
a) Area total do ribbon disponivel: 104mm x 450.000mm - 46.800.00mm?
b) Area consumida por cada etiqueta:

e 1. Para etiquetas de 55mmx15mm
o Cada etiqueta usa 55mm (5,5cm) de comprimento do ribbon

o O n° total de etiquetas possiveis: 450.000mm / 55mm = aproximadamente 8.181 etiquetas

10.6.3. Como demonstrado nos calculos acima, podem ser impressas aproximadamente de 8.100 a 9.000 etiquetas. Se houver algum desperdicio no processo de
impresséo, sendo espagos entre as etiquetas ou ajuste da impressora, a quantidade real pode ser um pouco menor.

10.7. Para o Item 06 - Servico de Tagueamento Individual de Bens:

10.7.1. Este servigo contempla o rastreamento e identificagdo de todo o inventario de bens patrimoniados do PRODERJ, com base nos bens existentes no PRODERIJ a
serem patrimoniados, conforme documento (96065994). Estdo em curso os processos de aquisi¢do SEI-430002/000056/2024, que trata de aquisigdo de 253 desktops com até 02
monitores e notebooks (593 itens); e o processo SEI-430002/000719/2024, que trata da aquisi¢ao de 157 itens que compdem storages, racks e ativos de rede.

10.7.2. A contratagdo de uma empresa para a realizacdo do servigo de tagueamento dos bens do PRODERJ, permite que a equipe interna se concentre em suas atividades
principais e estratégicas.

10.7.3. A empresa especializada pode completar o servico em um tempo significativamente menor devido a experiéncia operacional, permitindo que o quadro de
funcionarios do setor de patriménio do PRODERJ se concentre nas suas tarefas diarias.

10.7.4. Levando em consideragdo o tempo que a equipe interna levaria para taguear, todo o inventario do PRODERIJ de 2648 bens (96065994) e a aquisi¢do de novos
equipamentos que estdo em curso conforme exposto acima ,levando em conta o quantitativo de pessoal do setor de patriménio do PRODERIJ que ¢ de trés funcionarios de
acordo com o e-mail (88170927), este estudo apontou que ¢ mais vantajoso a contratagdo de empresa especializada no tagueamento individual de bens.

10.7.5. Desta forma estima-se um total de 3.398 (trés mil trezentos e noventa e oito) para o Servico de Tagueamento Individual de Bens, demonstrados no célculo a
seguir:
e Bens Patrimoniais do PRODERIJ: 2.176;
e Processo de aquisi¢do de desktops e notebooks: 593;
* Processo de aquisi¢ao de storages, racks e ativos de rede: 157;
o 2.648 +593 + 157 =3.398.

10.7.5.1. Nao foi incluida no somatério total dos bens a serem tagueados o quantitativo de 325 que se refere a margem de erro de 10% da impressdo de etiquetas.

10.7.6. A quantidade para a adesdo do servigo de tagueamento individual de bens é recomendada para volumes acima de 100 (cem) bens patrimoniais, sendo abaixo
dessa quantidade o servigo pode ser realizado internamente de forma eficiente.

10.8. Todos os Requisitos ¢ Especificagdes Técnicas da Solugdo estdo descritos no Anexo 1.
11. ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR DA CONTRATACAO
11.1. Para a aquisi¢do de equipamentos de Identificador por Radiofrequéncia - RFID, insumos, e na prestacdo de Servigo de tagueamento individual de bens, estima-se o

valor global de R$ 169.527,50 (cento e sessenta e nove mil quinhentos e vinte e sete reais e cinquenta centavos), baseando-se em valores médios encontrados no item 6, tabela 02
da alinea (a), e na tabela da alinea (c), desmostrados a seguir:

- VALOR MEDIO VALOR MEDIO
ITEM ESPECIFICACAO DO OBJETO QTD UNITARIO GLOBAL
1 Coletor de dados movel, RFID, com display, software, camera, scanner integrados em um tinico 3 RS 15.430,90 RS 46.292,70
aparelho.
Impressora capaz de imprimir e codificar etiquetas metélicas e ndo metélicas com tecnologia de R$ 36.996,30 R$ 36.996,30
2 . ~ . A . 1
Identificagdo por Radiofrequéncia - RFID
Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nao Metalicas, GRAVADAS 163 R$ 6,77 R$ 1.103,51
Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Ndo Metalicas, NAO GRAVADAS 3.560 R$ 4,84 R$ 17.230,40
Rolo de Ribbon de Resina 1 R$ 386,43 RS 386,43
6 Servigo de tagueamento individual de bens 3.398 R$ 19,87 R$ 67.518,16
TOTAL R$ 169.527,50
12. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
12.1. Trata-se de Contratagdo de empresa especializada fornecimento de uma Solugdo Tecnologica para Identificagdo e Rastreamento de Bens Patrimoniais para

gerenciamento do acervo patrimonial, contemplando a prestagdo de servigo de tagueamento individual de bens conforme condigdes definidas no ANEXO I, deste documento.

13. NATUREZA DO OBJETO DA CONTRATACAO

13.1. Trata-se o objeto de bens e servigos de natureza comum, uma vez que os seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificagdes usuais no mercado.
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13.2. Os itens de 1 e 2 s3o medidos em unidades e correspondem a aquisi¢ao de bens;

13.3. Os itens de 3, 4 e 5 sdo medidos em unidades e correspondem a aquisig@o de itens de consumo;

13.4. O item 6 é medido em servigo sob demanda e corresponde a prestagdo de servigos;

13.5. O servigo do item 6 ndo possui natureza continuada.

14. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

14.1. Naio se aplica a aglutina¢do dos itens.

14.2. A divisdo em itens, elaborada para este certame, levou em conta a diferenciagdo das caracteristicas técnicas dos bens a serem adquiridos e o perfil de utilizagdo dos
equipamentos, em atendimento as necessidades dos 6rgidos da Administragdo Publica. Cada item desta solu¢do podera ser adquirido de forma individual.

14.3. Na licitag@o por itens, o objeto ¢ dividido em partes especificas, cada qual representando um bem de forma auténoma, razao pela qual aumenta a competitividade
do certame, pois possibilita a participagdo de varias empresas, aproveita os recursos disponiveis no mercado e preserva a economia de escala.

14.4. Portanto, visando atingir o maior numero de interessados em participar da licitagdo, sem que isso prejudique o ganho da aquisicdo em escala, optou-se pela divisdo
deste certame em 06 itens. A integragdo entre eles se dara através de relatorios de gestao descritos para cada item, mesmo quando fornecidos por contratadas distintas.

14.5. Em relagdo ao cabimento, trata-se de objeto divisivel, portanto cabe como regra, a realizagdo de licitagdo por itens ou lotes, prevista pelo Art. 40 da Lei n° 14.133,
de 2021:

"Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:

§ 2°Na aplicagao do principio do parcelamento, referente as compras, deverdo ser considerados: I - a viabilidade da divisdo do objeto em lotes; II - o aproveitamento das peculiaridades
do mercado local, com vistas a economicidade, sempre que possivel, desde que atendidos os parametros de qualidade; e Ill - o dever de buscar a ampliagdo da competi¢do e de evitar a
concentragdo de mercado.

§ 3° O parcelamento ndo serd adotado quando: I - a economia de escala, a redugdo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na contrata¢do recomendar a compra do item
do mesmo fornecedor; Il - o objeto a ser contratado configurar sistema tinico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido; IIl - o processo de
padronizagdo ou de escolha de marca levar a fornecedor exclusivo.”

14.6. Em sintese, identificamos que a divisdo do objeto de forma que cada item albergue um equipamento, alcancaria maior economia de escala, sem prejudicar a
qualidade, a compatibilidade e a integragdo.

15. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

15.1. Além do alinhamento estratégico com o planejamento institucional, ¢ a propria missdo desta instituicdo, a presente demanda pretende obter, ainda, os seguintes
resultados e metas:

a) Aumentar a celeridade do procedimento de inventario patrimonial;

b) Maior economia na realizagdo de inventarios, uma vez que a alocagdo de recursos humanos nesse processo ¢ significativamente reduzida com a aplicagdo da
tecnologia de RFID.

¢) Aprimorar a eficacia do controle de bens, assegurando informagdo confiavel e atualizada acerca da sua localizacdo e sob a responsabilidade de quem se
encontra;

d) Mitigar eventuais extravios/perdas/roubos de bens;

e) Aumentar a percep¢do de zelo e seguranga para com os bens publicos;

f) Maior seguranga e efetividade no controle patrimonial;

g) Gerar economia em relagéio ao modelo de controle patrimonial adotado atualmente;

h) Modernizar o controle patrimonial, alinhando-se as melhores praticas adotadas pelo mercado, bem como por outros 6rgaos publicos;

i) Proporcionar um controle patrimonial que ndo atrapalhe a rotina das areas inventariadas;

16. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO

16.1. O CONTRATANTE indicara servidores para desempenhar os papéis de gestor do contrato, fiscal técnico, fiscal da area requisitante e fiscal administrativo, bem
como os respectivos suplentes para esta contratagao.

16.2. Nio havera necessidade de capacitagdo dos servidores que fardo a gestdo e fiscalizagdo dos servigos.

16.3. A presente contratagdo prescinde de consulta ao PMC-TIC da Secretaria de Governo Digital (SGD) eis que ndo ha sistema envolvido.

17. REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA

17.1. Comprovagao de aptiddo para a prestagdo de servigos e fornecimento de bens, de acordo com as caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto,

mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado

17.2. O(s) atestado(s) devera(do) demonstrar o cumprimento de um quantitativo no minimo 30% (trinta por cento) estimado para os itens de 01 a 02, considerados os de
maior relevancia.

17.3. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do fornecimento, a apresentacdo de diferentes atestados de contratos executados de forma
concomitante, resultando na comprovagio de capacidade técnico-operacional de uma unica contratagdo.

17.4. Em caso de duvida fundada suscitada pelo pregoeiro, a Administragéo podera solicitar ao licitante, em diligéncia complementar, todas as informagdes necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram
executados os objetos.

17.5. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram executados.

17.6. A motivagdo para os itens necessarios a comprovagdo de aptiddo técnica, bem como o percentual acima referido, se da também em virtude realizagdo do certame
via Sistema de Registro de Precos com demanda em larga escala, para atendimento de inimeros 0rgdos da Administragdo. Portanto, se faz razoavel a verificagdo de que o futuro
prestador do servigo tem capacidade de atendimento compativel com a criticidade do projeto, mitigando riscos a disponibilidade dos servigos do Governo, bem como diante da
importancia do objeto a ser contratado.

17.7. Declarag;flo de que a LICITANTE nido oferta produtos com materiais perigosos no modelo de DECLARACAO DE NAO UTILIZACAO DE PRODUTOS
PERIGOSOS E ADERENCIA AOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL que sera disponibilizado como anexo do Termo de Referéncia.
17.8. A declaracdo se faz necessaria para evitar custos futuros que causaria ao erario com o processo de correto descarte de produtos perigosos, uma vez que o

quantitativo de bens ao fim do tempo de depreciacao fosse atingido.

18. AMOSTRA, EXAME DE CONFORMIDADE E PROVA DE CONCEITO

18.1. O licitante classificado em primeiro lugar devera proceder a exame de conformidade do objeto para os itens de 1 a 4, conforme roteiro de avaliagdo definido no
anexo II deste Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

18.2. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento de avaliagdo, cuja presenga sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

18.3. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

18.4. No caso de ndo observancia ao procedimento definido Anexo II - TESTE DE CONFORMIDADE quanto a amostra, ao exame de conformidade ou a prova de

conceito, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou constatando-se o nao atendimento das especificagdes previstas no Edital e neste Termo de Referéncia, a proposta do licitante
seréa recusada.
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18.5. Se o resultado da avaliagdo da(s) amostras, do exame de conformidade ou da prova de conceito apresentada(s) pelo primeiro classificado for de desconformidade, o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com as avaliagdes na forma deste item 18 e, assim, sucessivamente, até a
verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Anexo II - TESTE DE CONFORMIDADE.

18.6. Caso a amostra no seja retirada pelo fornecedor no prazo de 10 (dez) dias, presumir-se-a seu desinteresse em relagdo a sua retirada, que podera ser descartada ou
incorporada ao patriméonio do contratante.

18.7. Objetivos da amostra foram estabelecidos no ANEXO II - TESTE DE CONFORMIDADE.

19. OBRIGACOES DO CONTRATANTE E CONTRATADO

19.1. Obrigacdes da CONTRATANTE

19.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo ¢ Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos Contratos;

19.1.2. Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as especificagdes apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser inadequado,
nocivo, danificar seus bens patrimoniaos ou ser prejudicial a satide dos servidores publicos;

19.1.3. Efetuar o pagamento a CONTRATADA;

19.1.4. Aplicar 8 CONTRATADA, caso necessario, as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

19.1.5. Preencher e enviar a Ordem de Fornecimento de Bens de acordo com os critérios estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar;

19.1.6. Receber os objetos entregues pela CONTRATADA, que estejam em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes a serem realizadas, devendo assinar
ao final o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

19.1.7. Recusar com a devida justificativa qualquer material entregue fora das especificagdes constantes na proposta da CONTRATADA;

19.1.8. Informar 8 CONTRATADA, dentro do prazo de garantia, os novos locais para prestacdo de assisténcia técnica, caso ocorra remanejamento de equipamentos para
outras unidades da CONTRATANTE, ndo informadas na Ordem de Fornecimento de Bens;

19.1.9. Assumir responsabilidade pelos prejuizos eventualmente causados 8 CONTRATADA, decorrentes do mau uso ou opreacdo impropria, a partir do ato da recepgao
do produto fornecido para teste até a sua aceitago final, desde que, na sua apresentagao, o produto nao tenha apresentado defeitos;

19.1.10. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela CONTRATADA dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato; e

19.1.11. Comunica 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos produtos;

19.2. Obrigacées da CONTRATADA

19.2.1. Fornecer os equipamentos conforme as especificagdes técnicas definidas no Anexo I;

19.2.2. Estabelecer e informar o canal de comunicagdo para fins de uso da garantia, que devera ser no minimo via portal web como cadastro de usuario, telefone 0800 e e-
mail;

19.2.3. A ndo formalizagdo da solicitagdo implicara a aceitagdo plena das quantidades e prazos demandados na Ordem de Fornecimento de Bens recebida pela

CONTRATADA, que se sujeitara as penalidades previstas, independente das quantidades totais a serem fornecidas;

19.2.4. Entregar todos os produtos, bem como catdlogos, manuais, pagina impressa do site do fabricante na Internet ou quaisquer outros documentos que comprovem o
atendimento das especificagdes técnicas;

19.2.5. Fornecer equipemantos novos sem uso, reforma ou recondicionamento (impressora RFID e coletores) e que ndo estardo fora de linha de fabricagdo, pelo menos nos
proximos 90 (noventa) dias, contados da data da assinatura do Contrato, de maneira a ndo prejudicar a execucdo dos objetos ora contratados, sob pena de restar caracterizada
inexecugdo parcial do contrato;

19.2.6. E permitida a oferta de equipamentos comprovadamente superiores, nas mesmas condi¢des de prego, fornecimento e garantia, no caso de indisponibilidade do
originalmente proposto na Ata de Registro de Pregos, devendo este também permanecer em linha de comercializagdo no supracitado tempo de 90 dias;

19.2.7. Sempre que houver descontinuidade ou alteragdo nos modelos propostos, a CONTRATADA devera comunica-las, mantendo a CONTRATANTE informada;

19.2.8. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, relacionados com as caracteristicas e funcionamento dos equipamentos
e também na compatibilidade com software de terceiros;

19.2.9. Entregar, nos locais determinados pelo CONTRATANTE na Ordem de Fornecimento de Bens, os equipamentos objeto da presente contratacdo, as suas expensas,
dentro do prazo de entrega estabelecido;

19.2.10. Entregar equipamentos com modalidade de garantia do fabricante no local onde estiver instalado o equipamento, abrangendo todo o territorio do Estado do Rio de
Janeiro e Distrito Federal;

19.2.11. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente em relagdo aos equipamentos que forem objetos do Contrato e prestar os
esclarecimentos necessarios;

19.2.12. Indicar, formalmente, preposto apto a representa-la junto 8 CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execucdo do Contrato;

19.2.13. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias dos Fiscais do Contato e do Gestor do Contrato inerentes a execugdo do objeto contratual;

19.2.14. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em

decorréncia da presente relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela
CONTRATANTE;

19.2.15. Apurado o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado da CONTRATADA, esta pagara 8 CONTRATANTE o valor correspondente ao dano, acrescido
das demais penalidades constantes do instrumento convocatério, observado o direito de contraditorio e ampla defesa;

19.2.16. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condigdes da habilitagdo;

19.2.17. Aprovar a conexao ou instalagdo nos equipamentos, de produtos de hardware, externos ou internos, e/ou de software de outros fornecedores ou fabricantes, desde
que tal iniciativa ndo implique danos fisicos ao equipamento e ndo constitua perda vigéncia da Garantia prevista no presente Estudo Técnico Preliminar, procedimento este que
devera ser acompanhado pelo fabricante ou seu representante para reposigéo do lacre;

19.2.18. Emitir fatura no valor pactuado e nas condi¢des do Contrato, apresentando-a 8 CONTRATANTE para pagamento;

19.2.19. Disponibilizar, por ocasido da assinatura do Contrato, a relagdo de empresas de assisténcia técnica especializadas, e centros de atendimento técnico, autorizados
pelo fabricante (comprovado por meio de documentagdo especifica), contemplando nomes, enderecos e telefones, que prestardo assisténcia técnica, bem como promover a
atualiza¢@o do cadastro de assisténcia sempre que for alterada ou a cada 6 (seis) meses;

19.2.20. Substituir os materiais ¢ equipamentos reprovados na aceitagdo, dentro do prazo estabelecido na Ordem de Fornecimento de Bens, sem onus para a
CONTRATANTE,;

19.2.21. Entregar equipamentos com garantia do fabricante para substitui¢do total ou de pecas que apresentarem defeitos durante o periodo de garantia, sem Onus para a
CONTRATANTE;

19.2.22. As etiquetas devem estar completamente aderidas a superficie dos bens, sem partes soltas ou levantadas;

19.2.23. As etiquetas devem ser aplicadas de forma alinhada e reta, evitando tor¢des ou desalinhamentos que possam comprometer a leitura e a estética;

19.2.24. As etiquetas devem ser aplicadas consistentemente em todos os itens similares, facilitando a identificagdo e leitura durante inventarios e auditorias; e

19.2.25. As etiquetas deverdo ser aplicadas em todo o inventario do CONTRATANTE

20. POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO

20.1. E vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto, tendo em vista que os itens a serem contratados sdo interdependentes.
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21. POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS, PEQUENAS EMPRESAS E EMPRESARIOS INDIVIDUAIS

21.1. Tendo em vista que o valor inicial da presente contratagdo estimado em valor superior a R$ 80.000,00, valor este precedente a publicagdo da Intengdo de Registro
de Precos, ndo se aplica a exclusividade prevista na LC 123/2006, art. 48, inciso I; e Decreto 8.538/2015, e art. 6°; Orientagdo Normativa — AGU 47/2014.

21.2. No que concerne a reserva de cotas na monta de 25% da contratagdo, em que pese a obriga¢do prevista na LC 123/2006 (art. 48, inciso III), o parcelamento
sugerido pejudica a contratagdo em quesitos de possivel perda de padronizagdo bem como perda de economia de escala a pejudicar o conjunto do objeto, conforme excepciona o
artigo 8°, §1 do Decreto n° 8.538/2015.

22. POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE CONSORCIOS E COOPERATIVAS

22.1. Participacgiio de Consorcios

22.1.1. E vedada a participagdo de pessoas juridicas reunidas em consorcio.

22.1.2. Considerando a caracteristica do objeto desta contratagdo, que ¢ indissoliivel, ou seja, uma solucdo integrada e que necessita ser totalmente interoperavel, cuja

dissolugdo tornaria inviavel a realizagdo do processo licitatorio pelos riscos de falta de interoperabilidade, e diante do exposto ndo sera permitida a participagdo de empresas
reunidas em consércio, inclusive para mitigar riscos de ndo entrega parcial o que tornaria fracassado o processo licitatorio como um todo.

22.1.3. A vedagdo a participagdo de interessadas que se apresentem constituidas em consércio também se justifica na medida em que nas licitagdes que visam a contratagdo
de bens e servigos de TIC, existe no mercado empresas em quantidade e capacidade técnica suficientes para garantir um processo altamente competitivo. A auséncia de consorcio
ndo trara prejuizos a competitividade do certame.

22.1.4. A importancia de ser uma unica empresa responsavel pelo gerenciamento desses dados, evita a fragilidade das informagdes trazendo maior seguranga dos
processos. Portanto, considerando a natureza do servigo objeto deste documento, a necessidade explicita de responsabilizagdo quanto a execugdo, mantendo a integridade das
imagens que serdo coletadas, ¢ inviavel para participagdo de consorcio.

22.1.5. Portanto, ndo sera permitida a participacdo de empresas que estiverem reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constitui¢do. Em regra, a formagao
de consorcios ¢ admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condigdes de
suprir os requisitos de habilitagdo do edital. Nestes casos, a Administracdo, com vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formagao de consorcio.

22.1.6. Tendo em vista que ¢ prerrogativa do Poder Publico, na condigdo de contratante, a escolha da participagdo, ou ndo, de empresas constituidas sob a forma de
consorcio, com as devidas justificativas, conforme se depreende da literalidade do texto da Lei n°14.133, que em seu artigo 15 que atribui & Administragdo a prerrogativa de
admissdo de consorcios em licitagdes por ela promovidas, pelos motivos ja expostos, conclui-se que a vedagdo de constituigdo de empresas em consorcio, para o caso concreto, €
o que melhor atende o interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade e moralidade.

22.1.7. Ademais, essa vedagdo visa exatamente afastar a restrigdo a competigdo, na medida em que a reunido de empresas que, individualmente, poderiam prestar os
servigos, reduziria o niimero de licitantes e poderia, eventualmente, proporcionar a formagéo de conluios/cartéis para manipular os precos nas licitagdes.

22.2. Participacdo de Cooperativas

22.2.1. Nio se faz razoavel a participagdo de cooperativas neste certame, tendo em vista a especificidade desta contratagdo, o qual ndo se encontra no mercado este tipo de
composi¢ao empresarial voltado para o objeto em questdo. A vedacao a participagdo das cooperativas se reflete na impossibilidade dos servigos serem executados com autonomia
pelos cooperados, pois demanda relagdo de subordinagdo entre a Administragdo e os cooperados.

23. PRAZO DO CONTRATO E POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO

23.1. O prazo de vigéncia do Contrato para os itens de 1 a 5 é de 180 (cento e oitenta) dias corridos, contado da data da divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas.

23.2. O prazo de vigéncia para os itens de 1 a 5 sera automaticamente prorrogado, sem prejuizo da formalizagdo adequada, quando o objeto nio for concluido no periodo
firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento ¢ no Contrato.

23.3. O prazo de vigéncia do Contrato para o item 6 sera de 12 (doze) meses, contados da data da divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas.

23.4. O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, sem prejuizo da formalizagdo adequada, independentemente de termo aditivo, quando o objeto néo for

concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento e no Contrato.

23.5. O prazo contratual compreende o periodo previsto para o fornecimento e entrega, além da capacitacdo que, se contratado, devera ser executado durante a vigéncia
do contrato.

23.6. As politicas de garantia estendida contemplam o carater assessorio ao niicleo do contrato e, portanto, devem ser prestadas durante os prazos estabelecidos no
instrumento contratual, sob pena da Administragdo invocar as clausulas do contrato, mesmo apos o encerramento de sua vigéncia.

24. LOCAL DE ENTREGA DOS BENS OU DA PRESTACAO DO SERVICO

24.1. O enderego de entrega do objeto e para prestagdo do servico de tagueamento de bens desta contratagéo sera o endereco do CONTRATANTE, que constara na
autorizagdo de fornecimento emitida.

25. PRAZOS E CONDICOES DE ENTREGA DOS BENS E SERVICOS

25.1. O prazo de entrega e instalagéo dos itens de 01 a 05, serd de até 30 (trinta) dias corridos, apos emissdo da Autorizagdo de Fornecimento, que podera ser emitida
apos a divulgacgdo do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas, nos locais indicados pelo CONTRATANTE.

25.2. O prazo para a realizagéio do item 06, sera de até 30 (trinta) dias corridos a contar da emissdo da ordem de servi¢o, que podera ser emitida apos a divulga¢do do
contrato no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP).

25.3. O fornecimento dos equipamentos abrange o transporte do material desde o enderego de origem da CONTRATADA até o local de recebimento, sem 6nus para o
CONTRATANTE, devendo ser realizado em veiculo adequado, acondicionado em embalagens protetoras lacradas e devidamente identificadas para facilitar o recebimento.

26. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE DO OBJETO EXECUTADO (ANS)

26.1. Considerando que o objeto desta contratagdo sdo de bens fisicos (impressora RFID, coletores, etiquetas hibridas e o ribbon), e o servico envolve atividade de
aplicagdo direta e verificavel, a avaliagdo sera realizada mediante inspegao visual e operacional, dispensando a necessidade de monitoramento continiuo avaliando a qualidade e o
aceite do objeto.

27. CRITERIOS DE MEDICAO, DE PAGAMENTO E FORMA DE REAJUSTAMENTO DO CONTRATO

27.1. Reajuste de Precos

27.1.1. Os pregos contratados serdo reajustados apos o interregno de 1 (um) ano, mediante solicitagdo do CONTRATADO.

27.1.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para o primeiro reajuste sera contado da data do orgamento estimado.

27.1.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

27.1.4. Os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagio, pelo CONTRATANTE, do Indice de Custos de Tecnologia da Informagio — ICTI, exclusivamente para

as obrigagdes que se iniciem apds a anualidade.

27.1.5. No caso de atraso ou néo divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

27.1.6. Fica 0 CONTRATADO obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer, sendo
adotado na aferi¢do final o indice definitivo.
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27.1.7. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(3o) adotado(s), em
substitui¢@o, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

27.1.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

27.1.9. O pedido de reajuste devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo contratual, sob pena de precluso.

27.1.10. Os efeitos financeiros do pedido de reajuste serdo contados:

a) Da data-base prevista no contrato, desde que requerido o reajuste no prazo de 60 (sessenta) dias da data de publicagdo do indice ajustado contratualmente;

b) A partir da data do requerimento do CONTRATADO, caso o pedido seja formulado ap6s o prazo fixado na alinea a, acima, o que néo acarretard a alteragdo do
marco para computo da anualidade do reajustamento, ja adotado no edital e no contrato.

27.1.11. Caso, na data de eventual prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o indice de reajuste, devera, a requerimento do CONTRATADO, ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogagao para resguardar o direito futuro do CONTRATADO, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.
27.1.12. A extingdo do contrato ndo configurara obice para o deferimento do reajuste solicitado tempestivamente, hipotese em que serd concedido por meio de termo
indenizatorio.

27.1.13. O reajuste sera realizado por apostilamento, se esta for a unica alteragdo contratual a ser realizada.

27.1.14. O reajuste de precos ndo interfere no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengéo do equilibrio econdomico dos contratos com base no disposto

no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n.° 14.133/2021.

27.2. De Pagamento
27.2.1. O CONTRATANTE devera pagar o prego a0 CONTRATADO:

a) Para o Item 01 - Coletor de dados mével, RFID, com display, software, cAmera, scanner integrados em um unico aparelho: os pagamentos serdo
realizados em 01 (uma) parcela, diretamente na conta-corrente de titularidade do CONTRATADO a ser indicada, junto a instituigdo financeira contratada pelo
Estado do Rio de Janeiro.

b) Para o Item 02 - Impressora capaz de imprimir e codificar etiquetas metalicas e nio metalicas com tecnologia de Identifica¢do por Radiofrequéncia -
RFID: os pagamentos serdo realizados em 01 (uma) parcela, diretamente na conta-corrente de titularidade do CONTRATADO a ser indicada, junto a institui¢ao
financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro.

c) Para o Item 03 - Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nio Metalicas GRAVADAS: os pagamentos sero realizados em 01
(uma) parcela, diretamente na conta-corrente de titularidlade do CONTRATADO a ser indicada, junto a institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de
Janeiro.

d) Para o Item 04 - Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nao Metalicas, NAO GRAVADAS: os pagamentos serdo realizados em 01
(uma) parcela, diretamente na conta-corrente de titularidade do CONTRATADO a ser indicada, junto a instituigdo financeira contratada pelo Estado do Rio de
Janeiro.

¢) Para o Item 05 - Rolo de Ribbon de Resina: os pagamentos serdo realizados em 01 (uma) parcela, diretamente na conta-corrente de titularidade do
CONTRATADO a ser indicada, junto a institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro.

f) Para o Item 06 - Servico de Tagueamento Individual de Bens: os pagamentos serdo realizados em 01 (uma) parcela, de acordo com a emissao da ordem de
servico, diretamente na conta corrente de titularidade da CONTRATADA a ser indicada, junto a institui¢@o financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro.

27.2.2. No caso de 0o CONTRATADO estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia da instituigdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro ou, caso
verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade de 0o CONTRATADO, em razao de negativa expressa da institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir
ou manter conta-corrente naquela institui¢do financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta-corrente de outra institui¢do financeira. Nesse caso, eventuais
onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pelo CONTRATADO.

27.2.3. A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto ou de cada parcela, mediante atestagdo, que ndo podera ser realizada pelo
ordenador de despesas, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia, bem ainda no artigo 140, II, alinea “b”, da Lei n° 14.133/2021 e arts. 20 e 22, XXIII,
do Decreto n°® 48817/2023.

27.2.4. Quando houver glosa parcial do objeto, 0 CONTRATANTE devera comunicar ao CONTRATADO para que emita Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado.

27.2.5. O CONTRATADO devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento 8 CONTRATANTE para o endereco eletronico a ser indicado.

27.2.6. Recebida a Nota Fiscal ou Fatura, o 6rgdo competente devera verificar:

a) a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas pelo instrumento convocatorio;

b) se 0 CONTRATADO foi penalizado com as sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagdo por consulta aos seguintes cadastros:

1. SICAF;

2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justi¢a
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php);

5. Lista de inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido; e
6. Modulo Registro de Ocorréncias do SIGA;

c) por consulta ao SICAF, eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipotese na qual o gestor devera verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas ao Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

27.2.7. Constatando-se a situagdo de irregularidade do CONTRATADO, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa e especifique provas que pretende produzir. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do CONTRATANTE.

27.2.8. Nio havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

27.2.9. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao CONTRATADO a ampla defesa.

27.2.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso 0 CONTRATADO néo
regularize sua situagéo.

27.2.11. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

27.2.12. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o

CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizagdo da situa¢@o, nao acarretando
qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

27.2.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislago aplicavel.

27.2.14. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
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27.2.15. O CONTRATADO regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribui¢des abrangidos por aquele Regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar n° 123/2006.

27.2.16. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel a0 CONTRATADO, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo
monetdria e juros de mora pelo IPCA-E, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido no instrumento convocatorio serdo feitos mediante desconto de
0,5% (um meio por cento) ao més, calculado pro rata die.

27.2.17. O CONTRATADO devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n°® 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n°
85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2° da Resolug@o
SEFAZ n° 971/2016.

27.2.18. Caso o CONTRATADO nio esteja aplicando o regime de cotas na forma da Lei estadual n® 7.258, de 12 de abril de 2016, deste edital ¢ do contrato, suspender-se-
4 o pagamento devido, até que seja sanada a irregularidade apontada pelo 6rgao de fiscalizagdo do Contrato.

27.3. Modelo de execug¢io do contrato
27.4.1. O regime de execugdo para os itens de Aquisi¢do ( 1 a 5), sera FORNECIMENTO POR PRECOS UNITARIOS, conforme o art. 6°, X da Lei 14.133/2021.
27.4.2. O regime de execucdo do servico ( item 6), serda o de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, conforme o art. 6°, X ¢/c XXVIII da Lei 14.133/2021.
28. REGRAS PARA O RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO
28.1. O objeto do contrato sera recebido, na seguinte forma:
I- Para o item 1 - aquisi¢@o - (redagdo do art. 20, II, do Decreto 48.817/23):

a) provisoriamente, pelos fiscais dos contratos, mediante termo, no prazo de 15 (quinze) dias corridos apds a entrega do bem, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, mediante parecer circunstanciado da comissao de fiscaliza¢do, apds decorrido o prazo de 30 (trinta) dias corridos do recebimento provisorio,
para observagéo e vistoria, que comprove o exato cumprimento das obriga¢des contratuais;

1I- Para o item 2 - aquisi¢do - (redagdo do art. 20, II, do Decreto 48.817/23):

a) provisoriamente, pelos fiscais dos contratos, mediante termo, no prazo de 15 (quinze) dias corridos apds a entrega do bem, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, mediante parecer circunstanciado da comisséo de fiscalizagdo, apds decorrido o prazo de 30 (trinta) dias corridos do recebimento provisorio,
para observagdo e vistoria, que comprove o exato cumprimento das obriga¢des contratuais;

11T - Para o item 3 - aquisi¢do - (redagdo do art. 20, II, do Decreto 48.817/23):

a) provisoriamente, pelos fiscais dos contratos, mediante termo, no prazo de 15 (quinze) dias corridos apds a entrega do bem, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, mediante parecer circunstanciado da comissao de fiscalizagdo, apos decorrido o prazo de 30 (trinta) dias corridos do recebimento provisério,
para observagdo e vistoria, que comprove o exato cumprimento das obriga¢des contratuais;

v - Para o item 4 - aquisicdo - (redagdo do art. 20, II, do Decreto 48.817/23):

a) provisoriamente, pelos fiscais dos contratos, mediante termo, no prazo de 15 (quinze) dias corridos apds a entrega do bem, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, mediante parecer circunstanciado da comissdo de fiscaliza¢do, apds decorrido o prazo de 30 (trinta) dias corridos do recebimento provisério,
para observagao e vistoria, que comprove o exato cumprimento das obrigagdes contratuais;

V- Para o item 5 - aquisi¢do - (redagdo do art. 20, II, do Decreto 48.817/23):

a) provisoriamente, pelos fiscais dos contratos, mediante termo, no prazo de 15 (quinze) dias corridos apds a entrega do bem, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, mediante parecer circunstanciado da comissao de fiscalizagdo, ap6s decorrido o prazo de 30 (trinta) dias corridos do recebimento provisorio,
para observagdo e vistoria, que comprove o exato cumprimento das obriga¢des contratuais;

VI - Para o item 06 - servigo - (redagao do art. 20, I, do Decreto 48.817/23):

a) provisoriamente, pelos fiscais dos contratos, mediante termo, no prazo de 15 (quinze) dias corridos apds a entrega dos servigos, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, pelos fiscais ou comissdo de fiscalizagdo, apds decorrido o prazo de 30 (trinta) dias corridos do recebimento provisorio, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

28.2. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato ou termo de referéncia, podendo ser fixado pelo fiscal
do contrato um prazo para a substituigdo do bem, ou o refazimento do servico, as custas do contratado, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades, sendo sempre necessario a
motivagdo da recusa.

28.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga da obra ou servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos por este Decreto e pelo contrato.

28.4. Salvo disposi¢do em contrario constante do edital, os ensaios, os testes ¢ as demais provas para aferi¢do da boa execugdo do objeto do contrato exigidos por normas
técnicas oficiais correrdo por conta do contratado.

28.5. Dotaciio orcamentiria

28.5.1. Fica dispensada a indicagdo de prévia dotagdo orgamentaria no sistema de registro de precos, uma vez que sera exigida tdo somente quando da efetivagdo da
respectiva contratago.

29. CONDICOES DE GARANTIA CONTRATUAL

29.1. O Contrato conta com garantia de execugéo, nos moldes do artigo 96 da Lei n® 14.133/2021, correspondente a 3% (trés por cento) da seguinte forma:

29.2. Para os itens de 1 a 5 do valor total do contrato.

29.3. Para o item 6 do valor inicial atualizado do Contrato.

29.4. O referido percentual, resguardada a discricionariedade prevista no acima citado art. 96, caput e o teto estabelecido no caput do art. 98 do mesmo diploma legal,

considera a natureza do objeto (bens e servigos), enquanto ferramenta estratégica de carater tecnologico de relevancia para as atividades do 6rgdo contratante em razao do volume
de recursos financeiros envolvidos no certame, visando impedir a inexecugdo, mesmo que parcial do objeto e danos ao erario.

29.5. Caso o prazo de vigéncia do contrato seja inferior a um ano, a garantia aqui prevista sera calculada sobre o valor total do Contrato.
29.6. O CONTRATADO podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:

a) caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

b) seguro-garantia; e

¢) fianca bancaria.

d) titulo de capitalizagdo custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.

29.7. Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo CONTRATADO, a garantia assegurara o pagamento de:
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a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes neste previstas;
b) multas moratérias, compensatorias e administrativas aplicadas pela Administragdo ao CONTRATADO; e

c) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, assim como as obrigagdes de regularidade perante o FGTS, ndo adimplidas pelo
CONTRATADO, quando couber.

29.8. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia do Contrato e por mais 90 (noventa) dias apds o término deste prazo de
vigéncia.
29.9. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o CONTRATADO ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar

a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.

29.10. Ressalvada a hipétese de seguro-garantia, em que devera ser observado o prazo do item 29.11, 0o CONTRATADO apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do Contrato, o comprovante de prestagdo de garantia, na forma do item 29.6.

29.11. Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, sua apresentagdo deve ocorrer em 1 (um) més, contado da data de homologacdo da licitagdo e anterior a assinatura
do contrato, e observar-se-do as seguintes condigdes:

a) a apodlice permanecerd em vigor mesmo que o CONTRATADO néo pague o prémio nas datas convencionadas;
b) a apolice deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do Contrato principal, mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora;

¢) sera permitida a substituicdo da apolice na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum
periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 29.9; e

d) a apolice somente seré aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 29.7, observada a legislagdo que rege a matéria.

29.12. Em caso de oferecimento de titulos da divida publica, estes devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

29.13. Caso a opgdo seja por fianga bancéria, esta devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil, e devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

29.14. Caso a opgdo seja por garantia em dinheiro, devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, na conta-corrente da institui¢do financeira contratada pelo Estado,
cujo valor sera corrigido monetariamente e restituido ao CONTRATADO, na forma do item 29.22.

29.15. O CONTRATADO obriga-se a fazer a reposi¢ao, a suplementagdo ou a renovagao da garantia, no prazo maximo de 10 (dez) dias teis, contados da data em que for
notificado, no caso desta ser executada, total ou parcialmente, ou o Contrato for prorrogado ou tiver o seu valor alterado, assim como em qualquer outra situacdo que exija a
manutengdo da condi¢@o disposta no item 29.1 neste item.

29.16. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, reposi¢do, suplementagéio ou renovacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa e/ou outras penalidades, na
forma disposta no contrato.

29.17. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza 0 CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, com a aplicagdo das sangdes cabiveis.

29.18. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

29.19. O emitente da garantia ofertada pelo CONTRATADO devera ser notificado pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apura¢do de
descumprimento de clausulas contratuais.

29.20. O garantidor néo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao
CONTRATADO.

29.21. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta

vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

29.22. Extinguir-se-a a garantia com a restituigdo da apoélice, carta fianca, titulo da divida publica ou autorizacdo para a liberacdo da caugdo em dinheiro, atualizada
monetariamente, acompanhada de declaragio da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que 0 CONTRATADO cumpriu todas as clausulas do contrato.

29.23. A garantia somente serd liberada ou restituida, apos a fiel execugdo do Contrato ou pela sua extingdo, por culpa exclusiva da Administragdo, ou quando assim
convencionado, em se tratando de extingdo consensual da contratagdo.

29.24. O CONTRATADO autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no edital e no Contrato.

29.25. No caso de inexecugdo total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do Contrato, sera automaticamente devida multa compensatoria no valor de 5% do valor

do Contrato, visando resguardar o 6rgao contratante em razdo do volume de recursos financeiros envolvidos no certame.

30. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
DESTINA
30.1. Considerando os aspectos de economicidade diante da analise das alternativas de mercado exposta no LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS DE

MERCADO, concluimos ser mais oportuno e vantajoso para a administracdo publica a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de equipamentos de Identificador
por Radiofrequéncia - RFID, insumos, ¢ na prestagéo de Servigo de tagueamento individual, na forma dos itens de 01 a 06.

30.2. Desta forma, esta equipe de planejamento conclui, de acordo com a analise supra, que ¢ viavel a escolha da solugdo proposta, podendo ser dado prosseguimento na
contratagao.
31. ANEXOS
31.1. Abaixo, estdo listados os documentos anexos cujas disposi¢des estdo em plena concordancia com este documento principal do qual correspondem a parte integrante
e indissociavel:

I- Especificagdes Técnicas do Objeto (106766287);

1I- Teste de Conformidade (106767045);

101 - Mapa de Riscos (106767554).

32. ASSINATURA DO RESPONSAVEL

Joacy Reis de Oliveira
Diretor de Solugdes e Sistemas
Integrante Requisitante
ID 5084577-2

Jodo Carlos Pirassinunga
Gerente da Fabrica de Software
Integrante Técnico
ID n° 5087162-5

Charles Monteiro Guimaries
Diretor de Patrimonio e Logistica
Integrante Administrativo
ID n° 4432892-3

Marco Antonio de Andrade
Assessor-Chefe VPA
ID. 4284601-3

Rio de Janeiro, 18 de agosto de 2025.
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assinatura
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Documento assinado eletronicamente por Joacy Reis de Oliveira, Diretor, em 18/08/2025, as 15:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.
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e
:’EI! E Documento assinado eletronicamente por Marco Antonio de Andrade, Assessor Chefe, em 18/08/2025, as 16:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art.
:i;:rr‘;:":('; 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de 2022.

-
DEI! E Documento assinado eletronicamente por Jodo Carlos Pirassinunga, Gerente, em 18/08/2025, as 16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292
‘ :i;:’r‘;:":('; do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de 2022.

-
DEI! @ Documento assinado eletronicamente por Charles Monteiro Guimardes, Diretor, em 18/08/2025, as 16:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e
:i;:?aa:"f:; 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

d A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6,
informando o cédigo verificador 106766557 e o codigo CRC 7F809015.

Referéncia: Processo n2 SEI-430002/001159/2024 SEI n2 106766557
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Centro de Tecnologia de Informag@o e Comunicagdo do Estado do Rio de Janeiro

Vice Presidéncia de Tecnologia

ANEXO I
ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada na aquisi¢do de uma Solucdo Tecnoldgica para Identificagdo e Rastreamento de

Bens Patrimoniais para gerenciamento do acervo patrimonial e prestagdo de servigo de tagueamento individual de bens do

PRODERIJ e demais 6rgios conforme condi¢des definidas no ANEXO L.

1. INTRODUCAO DA ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO

1.1. ITEM 1 - Coletor de dados mével, RFID, com display, software, cimera, scanner integrados em
um unico aparelho.

1.1.1. Informacdes Gerais

1.1.1.1. Dispositivo manual, portatil, que permite a leitura das etiquetas/tags RFID afixadas nos materiais
permanentes alocados nas unidades;

1.1.1.2. Possui display touchscreen colorido com resolugdo de 800 x 480 pixels ou superior;

1.1.1.3. Possuir sistema operacional Android 11 ou superior;

1.1.1.4. Possuir processador com 8§ nticleos de 2 Ghz ou superior;

1.1.1.5. Possuir memoria RAM de no minimo 3GB e armazenamento flash de 32GB ou superior;

1.1.1.6. Possui leitor de codigo de barras 1D e 2D;

1.1.1.7. Possuir Leitor de RFID Compativel com o padrao ISO 180006C, EPC Class 1 Gen2;

1.1.1.8. Possuir Velocidade de Leitura de 900 tag/s ou superior;

1.1.1.9. Deve suportar as faixas de frequéncias de 902 MHz a 907,5 MHZ e 915 MHz a 928 MHz;

1.1.1.10. Deve ter a fungdo de ajuste da poténcia e sensibilidade de recepgéo;

1.1.1.11. Ter em um unico aparelho, sem a utilizagdo de fios, todos os componentes necessarios para o seu
funcionamento: Leitor de c6digo de barras, Leitor de RFID e Antena;

1.1.1.12. Deve ter resisténcia ambiental minima IP54;

1.1.1.13. Deve suportar quedas de 1,5m no concreto;

1.1.1.14. Deve suportar temperatura maxima de operacao de, no minimo, +50°C;

1.1.1.15. Possuir padrao de comunicacdo wireless WLAN/PAN 802.11 a/b/g/n/ac;

1.1.1.16. Permitir comunicag@o com dispositivos via Bluetooth 5.0 ou superior;

1.1.1.17. Permitir comunicagdo através de padrao USB;

1.1.1.18. Possuir bateria recarregadvel com no minimo 7000mAbh;

1.1.1.19. Possuir um design ergonémico, que permita a utilizagdo com apenas uma mao para auxiliar a leitura das
etiquetas de RFID afixadas nos materiais permanentes que estejam nas prateleiras, balcdes ou quaisquer outros locais;
1.1.1.20. Possuir indicador audivel, sinal sonoro ajustdvel pelo usudrio, que possa ser desativado e indicador
visual para indicar itens que sao identificados durante o procedimento de leitura;

1.1.1.21. Deve ser homologado pela Anatel;

1.1.2. Software Coletor:

1.1.2.1. Aplicacdo de softwares (mobile) da gestdo das ferramentas RFID com disponibilizacdo de licencas

permanentes, atendendo as seguintes exigéncias:

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...
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e Realizar inventarios a partir da selecdo de um local especifico com exibi¢ao de todos os bens desse local na tela
do coletor, sem ao final corrigir as inconsisténcias encontradas, que deverdo apenas ser salvas para posterior
emissdo de relatorios. As inconsisténcias encontradas serdo tratadas externamente pelos proprios usuarios;

e Inicio e pausa do processo de inventario, seja por “botdo” na tela ou no corpo do coletor;
e Ajuste de poténcia da antena para leitura de longo e curto alcance;
¢ Ajuste do volume sonoro de localizagdo dos bens;

e O aviso sonoro ndo podera ser Unico, devendo ser especifico para cada uma das situagdes, permitindo a facil
diferenciagdo durante a leitura das tags;

e Durante a realizacdo da leitura das tags, o coletor devera automaticamente classificar e exibir (através de cores e
avisos sonoros especificos) as situacdes encontradas (tag encontrada no local correto, em local divergente e que
ndo pertencem a base de dados);

e C(lassificagdo e ordenagdo de campos e itens;
e Gravar na memoria EPC de uma tag um niimero patrimonial digitado pelo usuério;

e O procedimento de gravagdo de tag devera ser iniciado através de algum botdo na tela ou no corpo do coletor, ou
da selecdo de alguma opg¢do na tela;

e Para a gravagdo, o coletor devera ajustar a poténcia da antena para a minima ou permitir o ajuste manual da
poténcia pelo usuario. Os Softwares devem ser compativeis com os coletores.

1.2. ITEM 02 - Impressora capaz de imprimir e codificar etiquetas metalicas e nio metalicas com
tecnologia de Identificacido por Radiofrequéncia - RFID

1.2.1. Informacdes Gerais

1.2.1.1. Impressora que tenha a capacidade de realizar impressao de etiquetas patrimoniais em RFID, do tipo
metalica e ndo metalica;

1.2.1.2. O equipamento devera vir acompanhado de software de suporte a impressdo, que gerencie a impressao
de etiquetas;

1.2.1.3. Caso o equipamento ndo possua software que nativamente atenda a tais requisitos, podera ser fornecido
software de outro fabricante, desde que devidamente licenciado para uso pelo contratante;

1.2.1.4. Compativel com a tecnologia RFID: UHF RFID (ISO18000-6 C);

1.2.1.5. Método de Impressao: Transferéncia térmica e direta;

1.2.1.6. Resolugdo minima de 300 dpi;

1.2.1.7. Meétodo de Gravagdo: Leitor/Decodificador UHF Integrado;

1.2.1.8. Com alimentacdo lateral para carregamento simplificando das etiquetas e ribbons;

1.2.1.9. Deve possuir conectividade minima através de portas USB, Serial e/ou Ethernet;

1.2.1.10. Display colorido Touch para verificagdo dos status de impressao e configuragdes;

1.2.1.11. Compativel com etiquetas com até 104mm de comprimento;

1.2.1.12. Com velocidade de impressdo de 203 mm por segundo na resolugdo de 300 dpi;

1.2.1.13. Memoéria RAM de no minimo 256MB ou superior;

1.2.1.14. Memoria Flash de armazenamento de no minimo 512MB ou superior;

1.2.1.15. Sensores de etiquetas transmissivos e refletivos;

1.2.1.16. Capaz de realizar gravacao de tecnologia RFID compativel com tags UHF EPC Gen 2; e

1.2.1.17. Software para gravacdo de RFID compativel com a impressora.

1.3. ITEM 03 - Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metalicas e Nao Metalicas GRAVADAS
1.3.1. Protocolos e Frequéncias

1.3.1.1. - Deve suportar as faixas de frequéncias de 902 MHz a 907,5 MHZ e 915 MHz a 928 MHz;

1.3.1.2. - Deve ser compativel com os padrdes EPC Global UHF Class 1 Gen 2 / ISO 18000-6C.

1.3.2. Memoria e Desempenho

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...
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1.3.2.1. - Deve ter memoria EPC de, no minimo, 96 bits;

1.3.2.2. - Deve suportar distancia leitura de, no minimo, 200 cm, isento de obstaculos, com leitor mével RFID
requeridos neste documento;

1.3.2.3. - Operar em temperaturas entre -20° C e +65° C.

1.3.3. Caracteristicas Fisicas

1.3.3.1. - Aplicagdo de protecdo na impressao: acabamento protetor resistente a produtos quimicos e abrasdo a
limpeza;

1.3.3.2. - Grau de protecgdo: IP68;

1.3.3.3. - As etiquetas deverao ser fornecidas nas medidas 55mmx15mm,;

1.3.3.4. - As etiquetas ndo devem influenciar na identidade visual dos bens, e devem garantir a visibilidade e

leitura do cédigo de barras;

1.3.3.5. - Distancia de leitura: Deverd apresentar distdncia minima de leitura de 200 cm, sem obstaculo,
utilizando o coletor de dados ofertado nesta contratacdo para esta medigao;

1.3.3.6. - Ser dotada na sua parte inferior de cola ou adesivo especial (etiqueta autoadesiva), que permita sua
fixagdo direta e eficiente em superficies metalicas e resistam as variagdes climaticas;

1.3.3.7. - Utilizagdo alvo: Universal, tanto em Aparelhos de ar-condicionado, computadores, TVs, monitores,
eletronicos em geral e quaisquer bens que possuam seus componentes predominantemente de metal ou eletronicos,
quanto em moéveis e demais bens ndo metalicos.

1.3.3.8. - Essas tags sdo adquiridas devidamente impressas e gravadas.

1.3.3.9. - Podem ser adquiridas coloridas ou preto e branco.

1.3.3.10. - Para aquisi¢do desse tipo de etiqueta ¢ necessario o envio prévio dos ntimeros dos bens a serem
patrimoniados.

1.3.3.11. - As tags serdo entregues devidamente prontas para identificacdo dos bens, de acordo com as
especificagdes da CONTRATANTE, a serem enviadas durante a reunido de kick-off.

1.3.3.12. - As tags serdo entregues devidamente prontas para identificagdo dos bens.

1.4. ITEM 04 - Etiquetas RFID Hibridas Para Superficies Metilicas e Ndo Metilicas, NAO
GRAVADAS

1.4.1. Protocolos e Frequéncias

1.4.1.1. - Deve suportar as faixas de frequéncias de 902 MHz a 907,5 MHZ e 915 MHz a 928 MHz;

1.4.1.2. - Deve ser compativel com os padrdes EPC Global UHF Class 1 Gen 2 / ISO 18000-6C;

1.4.2. Meméria e Desempenho

1.4.2.1. - Deve ter memoria EPC de, no minimo, 96 bits;

1.4.2.2. - Deve suportar distancia leitura de, no minimo, 200 cm, isento de obstaculos, com leitor mével RFID
requeridos neste documento;

1.4.2.3. - Operar em temperaturas entre -20° C e +65° C.

1.4.3. Caracteristicas Fisicas

1.4.3.1. - Aplicagdo de prote¢do na impressdo: acabamento protetor resistente a produtos quimicos e abrasdo a
limpeza;

1.4.3.2. - Grau de protecgao: IP68;

1.4.3.3. As etiquetas deverdo ser fornecidas nas medidas 55mmx15mm;

1.4.3.4. As etiquetas ndo devem influenciar na identidade visual dos bens, e devem garantir a visibilidade e

leitura do cdédigo de barras;

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...
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- Distancia de leitura: Deverd apresentar distdncia minima de leitura de 200 cm, sem obstaculo,

utilizando o coletor de dados ofertado nesta contratacdo para esta medi¢ao;

1.4.3.6.

- Ser dotada na sua parte inferior de cola ou adesivo especial (etiqueta autoadesiva), que permita sua

fixagdo direta e eficiente em superficies metalicas e resistam as varia¢des climaticas;

1.4.3.7.

- Utilizagdo alvo: Universal, tanto em Aparelhos de ar-condicionado, computadores, TVs, monitores,

eletronicos em geral e quaisquer bens que possuam seus componentes predominantemente de metal ou eletronicos,
quanto em moveis e demais bens ndo metalicos;

1.4.338.

Neste formato, as etiquetas sdo fornecidas pela CONTRATADA em branco, sendo de responsabilidade

do CONTRATANTE realizar a sua gravagao e impressao.

1.5. ITEM 05 - Rolo de Ribbon de Resina
1.5.1. O ribbon devera ser fornecido nas medidas 104mmx450m;
1.5.2. Deve ser compativel com a impressora capaz de imprimir e codificar etiquetas metalicas e ndo metalicas

com tecnologia de Identificag@o por Radio frequéncia - RFID, que faz parte do ITEM 02;

1.5.3. O ribbon deve ser fornecido na cor PRETO;

1.54. O ribbon deve ser do tipo de resina, sendo capaz em impressdo em BOPP, NYLON, POLIETILENO,
POLIESTER, VINIL, e etc.

1.6. ITEM 06 - Servico de Rastreamento e Identificacao Individual de Bens

1.6.1. O rastreamento por etiquetagem ¢ a pratica de identificar equipamentos e componentes industriais com

etiquetas ou placas. Essa identificag@o pode incluir informagdes diversas.

1.6.2.
identificacdo

A CONTRATADA devera, sob supervisdo de servidores designados da CONTRATANTE, realizar a
individual de 100% dos bens patrimoniados, utilizando tecnologia adequada para garantir seu

rastreamento e controle.

1.6.3.

A identificagdo dos bens devera ser feita de forma que otimize a leitura para rastreamento otimizado

sem, no entanto, causar prejuizo ao pleno funcionamento do bem

1.6.4.

Ao final da identificacdo dos bens de cada ambiente, deve ser realizado teste de leitura com a devida

emissdo do relatorio de inventario daquele ambiente, que deverd ser chancelado tanto pela empresa quanto pelo
servidor responsavel pelo acompanhamento do servigo.
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18 de agosto de 2025.

Documento assinado eletronicamente por Joacy Reis de Oliveira, Diretor, em 18/08/2025, as 15:48, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e
no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Marco Antonio de Andrade, Assessor Chefe, em 18/08/2025, as 16:05,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro
de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Jodo Carlos Pirassinunga, Gerente, em 18/08/2025, as 16:11, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022 e
no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Charles Monteiro Guimaraes, Diretor, em 18/08/2025, as 16:19,
conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro
de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
g acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 106766287 e o codigo

"= CRC 7CEOSFFS.

Referéncia: Processo n2 SEI-430002/001159/2024 SEI n2 106766287
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Vice Presidéncia de Tecnologia
ANEXO 11
PROCEDIMENTOS DE TESTE DE CONFORMIDADE
Contratagdo de empresa especializada na aquisi¢cdo de uma Solucdo Tecnoldgica para Identificagdo e

Rastreamento de Bens Patrimoniais para gerenciamento do acervo patrimonial e prestacdo de servigo de tagueamento
individual de bens do PRODERJ e demais 6rgdos conforme condi¢des definidas no ANEXO L.

1. COMISSAO DE AVALIACAO DAS AMOSTRAS

1.1. O procedimento de avaliagdo das amostras de que trata o ETP sera conduzido por equipe de avaliagdo
composta por técnicos da Diretoria de Infraestrutura Tecnoldgica.

2. ENTREGAS DAS AMOSTRAS

2.1. Os equipamentos a serem avaliados deverdo ser entregues em até 7 (sete) dias uteis a contar da
solicitacdo do pregoeiro via SIGA.

3. ANALISE DAS AMOSTRAS

3.1. Periodo de Avaliacao

3.2. O processo de analise das amostras ocorrerd em até 5 (cinco) dias uteis, contados do primeiro dia util

subsequente a entrega das amostras.

4, LOCAL E HORARIO

4.1. As analises ocorrerdo preferencialmente nas dependéncias do PRODERJ, ou em local acordado com a
empresa classificada em 1° lugar, na data marcada para o inicio dos trabalhos.

4.2. Para cada dia, a sessdo de homologacdo das amostras sera iniciada as 09h da manha e encerrada as 18h
da noite no horario oficial de Brasilia.

5. PROCEDIMENTO DE ANALISES
5.1. As amostras serdo analisadas uma por vez, observando a ordem dos itens do certame.
5.2. As analises ocorrerdo da seguinte maneira:

a) Analise de documentacdo técnica: com vistas a verificar se o equipamento ofertado atende a
todas as exigéncias de compatibilidade com os padrdes e normas nacionais e internacionais de acordo
com as exigéncias do ETP.

b) Caracteristicas e Especifica¢oes: tem por finalidade verificar se o equipamento ofertado atende a
todos os requisitos técnicos de acordo com as especificacdes do ETP.

c) Aceitacdo de questionamento: momento em que o publico presente podera formular
questionamentos sobre a verificacdo de comprovacdo dos itens do instrumento convocatério.

6. FORMAS DE MENSURACAO E ANALISE

6.1. Os técnicos da Diretoria de Sistemas e Solugdes verificardao se os requisitos técnicos exigidos no Anexo
I do ETP foram alcangados. Para cada item avaliado, sera atribuido o critério de aprovado ou reprovado.

7. ORDEM DA AVALIACAO

7.1. As amostras serdo analisadas uma por vez, observando a ordem dos itens do certame para os quais sera
necessaria a avaliagao.
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8. COMPROVACOES
8.1. As comprovagdes dos requisitos poderdo ser feitas da seguinte maneira:
a) Por observagao fisica do componente / requisito;
b) Por observagdo de documento comprobatorio (atestados, certiddes e documentos equivalentes);
¢) Por verificacdo via software, em especial para os casos dos testes de desempenho;
d) Por informagdes oriundas da BIOS e do Sistema Operacional;

e) Pela observagdo dos manuais técnicos do equipamento ou de seus componentes.

9. AVALIACAO

9.1. As anotagdes de aprovagdo e reprovacdo dos itens sera efetuada pela equipe de avaliagdo em escrutinio
reservado. Os técnicos da Diretoria de Infraestrutura Tecnoldgica ndo informaro no momento da avaliagdo se o item
foi aprovado ou reprovado.

9.2. A reprovacdo de um item serd sempre fundamentada e devera constar no relatorio final do processo de
avaliacdo das amostras.

10. REGRAS A SEREM OBSERVADAS

10.1. Durante a reunido, ndo serd permitido ao publico presente o uso de telefones celulares, estes, portanto,
devem permanecer desligados.

10.2. O critério observado pela equipe de avaliagdo para atendimento a um item podera ser visto por qualquer
um dos presentes, bastando que para isso, seja solicitada a vistas.

10.3. Os questionamentos aos membros da equipe de avaliagdo durante o processo de andlise, poderdo ser
recusados, acatados parcial ou integralmente e poderdo ou ndo constar no relatdrio final de avaliagdo, a critério da
equipe de avaliacao.

11. ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO DE ANALISE
11.1. O processo de analise das amostras sera publico, obedecidas as condigdes aqui estabelecidas:
11.2. Qualquer interessado em acompanhar o processo de homologagdo devera inscrever-se para o0 processo

de avaliacdo das amostras enviando um e-mail para cdl@proder;.rj.gov.br com os seguintes dados:
e Nome completo, RG, CPF e Nome da Empresa.

11.3. Serdo aceitas as inscri¢cdes efetivadas no momento imediatamente posterior a data de encerramento da
sessdo publica (de precos) até o ultimo dia util imediatamente anterior a data agendada para o inicio dos trabalhos da
comissao.

11.4. Por razdes de logistica e acomodacdes necessarias a organiza¢do do processo e homologagdo, o nimero
de pessoas autorizadas a acompanhar o processo de homologagdo, o mimero de pessoas autorizadas a acompanhar o
processo de mologacao referente aos itens 01 a 04 sera limitado a 02 (duas) pessoas / representantes por empresa.

11.5. Serdo selecionadas as pessoas na ordem de inscrigdo, limitados a 2 (duas) pessoas / representantes por
empresa.
11.6. As licitantes classificadas em primeiro lugar, também deverdo efetuar a inscricdo de seus técnicos /

representantes, ao nimero maximo de 2 (dois).

11.7. O PRODERJ assegurara o direito de reserva de inscrigdes aos técnicos / representantes das empresas
vencedoras dos itens, ainda que as inscri¢des sejam feitas de forma tardia.

11.8. Fica assegurado o direito dos membros da equipe de avaliagdo para peticionar tempo reservado para a
discussdo de temas relevantes, devendo todos os membros presentes ao local de avaliacdo retirar-se durante este
periodo.

12. RESULTADOS
12.1. O relatorio final de avaliag@o serd encaminhado ao pregoeiro e publicado no sistema SIGA.
12.2. Se a amostra for reprovada, a licitante sera desclassificada, dando inicio ao processo de qualificacdo do

segundo colocado na fase de precos para andlise, devendo o procedimento descrito neste anexo ser da mesma forma
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cumprido integralmente.

Rio de Janeiro, 18 de agosto de 2025.

-
e|| Documento assinado eletronicamente por Joacy Reis de Oliveira, Diretor, em 18/08/2025, as 15:48, conforme
.

alnbe tl| horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e
_eletrénica no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

-
e|| Documento assinado eletronicamente por Marco Antonio de Andrade, Assessor Chefe, em 18/08/2025, as 16:05,
< t1| conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro

assinatura

| eletrinica de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

-
e|| Documento assinado eletronicamente por Jodo Carlos Pirassinunga, Gerente, em 18/08/2025, as 16:11, conforme
o t1| horério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e

assinatura

| eletrinica no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

-
e|l Documento assinado eletronicamente por Charles Monteiro Guimaraes, Diretor, em 18/08/2025, as 16:19,
I tl| conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro

assinatura

‘ eletrénica de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

- -. ] .
'-"I::E"'.b '-'.|-I- . A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
ra Ll .='—_- acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 106767045 e o codigo

1 CRC 28B26EDS.

Referéncia: Processo n2 SEI-430002/001159/2024 SEI n2 106767045

Rua da Conceicdo, 69, 24° Andar / 25° Andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20051-011
Telefone:
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Centro de Tecnologia de Informagio e Comunicagio do Estado do Rio de Janeiro

Vice Presidéncia de Tecnologia

MAPA DE RISCOS

Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de equipamentos de Identificador por Radiofrequéncia - RFID, insumos, e na prestagdo de Servigo
de tagueamento individual.

1. 1. OBJETO

Fornecimento de equipamentos de Identificador por Radio frequéncia - RFID, insumos, bem como o Servigo de tagueamento individual
2. 2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

No escopo da presente contratagdo, foram identificados os riscos inerentes ao negocio, os passiveis de comprometer o éxito do processo de
contratag@o e os referentes a gestdo contratual.

Cada risco identificado foi enquadrado conforme seu tipo (infraestrutura, seguranca ou organizacional), considerando-se a probabilidade
de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais em caso de acontecimentos, as possiveis acdes preventivas e de contingéncias, bem como a
identificag@o de responsaveis por agdo. Para tanto, tais riscos foram classificados a partir da atribuicdo de valores aos niveis de probabilidade (P) e
impacto (I), conforme tabela abaixo:

Escala Qualitativa de Classificacdo
Classificacao || Valor
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Em seguida, o produto obtido da relagdo entre a probabilidade e o impacto resultou na elaboragdo da Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel
pela definigdo dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco, a fim de direcionar as a¢des relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo
do contrato.

15 75 150 225

Probabilidade (P) | 10 50 100 150
5 25 50 75
5 10 15

Impacto (I)

Caso o risco se enquadre na regido verde, seu nivel de risco ¢ entendido como baixo, logo, admite-se sua aceitagdo ou adogdo das medidas preventivas, por meio do uso
de controles de seguranga. Se estiver na regido amarela, entende-se como médio; e se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de

riscos classificados como médio e alto, deve-se adotar obrigatoriamente os controles de seguranga previstos.

Uma vez definidos os riscos e seus niveis, indicou-se a resposta de agdo correspondente a cada um deles, de acordo com o quadro abaixo:

Respostas aos riscos

Evitar Eliminar o risco, evitando-o totalmente.
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Mitigar Reduzir a probabilidade e/ou o impacto do risco, agao realizada independente do risco ocorrer ou néo.
Transferir Passar o custo da consequéncia para um terceiro.
Aceitagio Ativa Criar um plano de contingéncia para ser acionado, caso o risco ocorra.

Aceitacdo Passiva

Nao tomar nenhuma agéo preventiva, lidando com o problema apenas caso o risco ocorra.

A partir do percurso metodolégico descrito, foram identificados os seguintes riscos:

Tabela de relacio de riscos identificados

Id | Risco Tipo de Risco | Probabilidade Impacto Nivel de Risco (P X I) | Respostas aos Riscos
Dependéncia tecnoldgica a ser . Mitigar/
R1 1l estabelecida entre a contratante e Risco de Infraestrutura 10 10 100 Aceitagdo Ativa
contratada
R2 || Especificacdo incorreta ou Risco de Infraestrutura 5 15 75 A Mlttgai .
incompleta da solugdo desejada ceitagao Ativa
. Mitigar/
R3 Interrupgdo do servigo Risco de Infraestrutura 5 15 75 Aceitago Ativa
Atraso ou suspensao no processo . o Evitar/
R4 || ficitatério em face de Risco organizacional 5 15 75 Accitagio Ativa
impugnagdes
Auséncia d . . Mitigar/
RS uscncia de recursos Risco organizacional 5 15 75 Accitacio Afi
orgamentarios ou financeiros cetagao Ativa
R6 || Descumprimento das cldusulas Risco organizacional 5 15 75 A MlthgaZ .
contratuais pela contratada ceitagdo Ativa
R7 || Descumprimento dos niveis de Risco organizacional 5 15 75 N Mlt{gaf\/ )
servico estabelecidos cetagao Ativa
A empresa contratada ndo ter ..
. . - Mitigar/
R8 || capacidade de entregar o Risco organizacional 5 15 75 s .
; Aceitagdo Ativa
objeto
Dificuldad fiscalizagdo di iti
R9 rieu dade na fiscatizagdo do Risco organizacional 10 15 150 I.\/[1t1~gar/ .
contrato Aceitagdo Ativa

3. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

3.1. Riscos de Infraestrutura

Risco 1

Risco: Dependéncia tecnologica a ser estabelecida entre a Contratante e a Contratada
Probabilidade: Meédia
Impacto: Meédio
Dano 1: Dependéncia excessiva da solugéo.
Dano 2: Desuso da solugdo apds término de contrato.
Id Acio Preventiva Responsivel
1 Buscar e manter conhecimento sobre solugdo simular aos produtos contratados Area Técnica
2 Manter o conhecimento do servigo e dos processos de execugdo sob controle da Contratante, de modo a Equipe de Fiscalizagdo
reduzir o risco de dependéncia em relagdo ao fornecedor. do Contrato
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Promover o monitoramento continuo da execug@o contratual, por meio de registro historico, com o

Equipe de Fiscalizagdo

3 . . L . . ; ~ N
objetivo de garantir a continuidade dos servigos e evitar sua interrupgéo de forma ndo programada. do Contrato
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Realizagdo de novo procedimento licitatorio com antecedéncia ante a impossibilidade de prorrogagio do Equipe de Licitagio
contrato atual.
Risco: Especifica¢do incorreta ou incompleta da solugdo desejada
Probabilidade: Baixo
Impacto: Alto
Dano 1: Deficiéncia na execugdo dos servigos.
Dano 2: Naio atingimento completo dos resultados elencados nos artefatos de planejamento da
: contratagio.
Risco 2 Id Acio Preventiva Responsavel
Garantir que o Estudo Técnico Preliminar seja elaborado de forma adequada, englobando todo o escopo Equipe de
1 necessario ao atingimento dos resultados esperados. Planejamento da
Contratacdo
Revisar cuidadosamente o Termo de Referéncia quando o objeto possuir especificagdes técnicas ou Equipe de
2 condigdes de fornecimento especificos. Planejamento da
Contratagdo
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Retornar a anélise de viabilidade da contratagiio e verificar a solugdo que melhor atenda as necessidades de || Area Técnica e Area
negocio. de Negocio
Risco: Interrupgao do servigo
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Interrupgdo da prestagdo dos servigos de atualizagdo e da garantia , podendo gerar falhas de
: seguranga e impossibilidade de atualizagdo das versdes.
Id Acio Preventiva Responsavel
Risco 3 K . L K . . K
1 Garantir que o Termo de Referéncia defina a aplicagdo de penalidades proporcionais em caso de Equipe de Planejamento
interrupgao abrupta dos servigos. da Contrata¢ao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
. N .. . . Comissao de
1 Aplicar as sangdes administrativas previstas no Contrato. . -
Fiscalizagdo do Contrato
2 Verificar junto a empresa as condi¢des para o reestabelecimento da prestagdo do servigo Comissio de
J P coes p p ¢ §o- Fiscalizagdo do Contrato
3 Iniciar elaboragdo de novo procedimento licitatorio, caso haja rescisdo contratual. Equipe de Licitagdo

3.2. Riscos Organizacionais

Risco 4

Risco: Atraso ou suspensdo no processo licitatorio em face de impugnagdes e recursos
Probabilidade: Alta
Impacto: Alto
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Dano 1: Demora ou impedimento da contratag@o.
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Verificar e avaliar os pontos que levam a licitagdo deserta/frustrada, bem como impugnagdes e . .
S R X . . Equipe de Planejamento
recursos em contratagdes similares, para evitar que estas causas sejam reproduzidas no procedimento ~
C da Contratagdo
licitatdrio.
2 Dar celeridade ao processo licitatorio, dentro das condigdes impostas no edital. Equipe de Licitagdo
3 Estabelecer condigdes técnico-administrativas no Termo de Referéncia que ndo restrinjam a . L
o Area Técnica
competitividade do certame.
4 X . R Equipe de Planejamento
Revisar os artefatos de planejamento da contratagéo. qup ~ ]
da Contratagao
Id Acio de Contingéncia Responsavel
2 Alteragdo de condigdes técnico-administrativas do Termo de Referéncia, a fim de que possam Equipe de Planejamento
permitir o andamento do processo licitatorio, desde que ndo desnaturem o objeto. da Contratagio
Risco: Auséncia de recursos orgamentarios ou financeiros
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Atraso e/ou interrupgdo do processo de contratagdo.
Dano 2: Perda do acesso das subscrigdes.
Dano 3: Perda da possibilidade de atualizar as licengas perpétuas pela ndo realizagao de pagamento
' em prazo superior a 90 (noventa) dias.
Risco 5
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Verificar o alinhamento estratégico da contratagdo ao PEDTIC e aos documentos de planejamento do Equipe de Planejamento
orgdo (PAC). da Contratagao
2 Reservar os recursos orgamentarios. Ordenador de Despesas
3 Expor a Alta Administragdo, bem como ao Ordenador de Despesa, a importéncia e relevancia da ( L.
Ny Area de Negocio
contratagao.
Id Acio de Contingéncia Responsivel
1 Verificar possibilidade de operagdo de crédito para execugdo da despesa. Ordenador de Despesas
2 Realizar novo procedimento licitatorio para contratagdo do Objeto Equipe de Licitagdo
Risco 6 Risco: Descumprimento das clausulas contratuais pela Contratada
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Nio entrega dos servigos contratados.
Dano 2: Atraso no inicio da execu¢@o dos servigos.
Dano 3: Qualidade insatisfatoria dos servigos prestados.
Dano 4: Descontinuidade dos servicos.
Dano 5: Falta de efetividade da contratag@o.
Id Acio Preventiva Responsavel
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Acompanhar a execugdo dos servigos, aferindo se os requisitos previstos pelo instrumento contratual e

Comissao de

1 N ~ . . . . Acompanhamento e
pelo Termo de Referéncia estdo sendo cumpridos de acordo com os niveis de qualidade estabelecidos. comp ~
Fiscalizagdo do Contrato
Designar Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato composta por servidores capazes ~
2 . . Alta Gestao
de fiscalizar efetivamente o contrato.
Id Acio de Contingéncia Responsavel
Comissao de
1 Notificar formalmente a Contratada quando clausulas do contrato forem descumpridas. Acompanhamento e
Fiscalizagdo do contrato
. - . . - T Comissdo de
Aplicar de multa moratdria e as penalidades previstas no contrato, de forma a coibir a reincidéncia de
2 X . Acompanhamento e
descumprimentos contratuais. s
Fiscalizagdo do contrato
Comissdo de
. . L - . Acompanhamento e
Rescindir o contrato unilateralmente e iniciar novo processo de contratagao, utilizando os artefatos de RS
. . L o . N Fiscalizagdo do contrato /
3 planejamento produzidos, com as atualizagdes baseadas na experiéncia adquirida no processo de gestdo Alta Gestio / Equipe d
e fiscalizag@o. ta ; estdo / Equipe de
Planejamento da
Contratacao
Risco: Descumprimento dos niveis de servigo estabelecidos
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Impacto negativo sobre a qualidade dos servigos prestados, ndo atendendo aos requisitos
Dano 1: . .
estabelecidos no Termo de Referéncia.
Risco 7 Id Ac¢do Preventiva Responsavel
Comissdo de
| Atribuir multa moratdria e san¢des razoaveis no Termo de Referéncia que disciplinem a continuidade dos || Acompanhamento e
servigos de forma satisfatoria. Fiscalizagéo do
contrato
Id Acio de Contingéncia Responsavel
Comissao de
. N .. . . N Acompanhamento e
1 Aplicar as san¢des administrativas, conforme previstas no Termo de Referéncia e no Contrato. compant
Fiscalizagdo do
contrato
Risco 8 Risco: A empresa contratada néo ter capacidade de entregar o objeto.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Fracasso do processo licitatorio
Dano 1: Naio alcangar os objetivos propostos
) Perdas financeiras causadas pela utilizagdo de tecnologias mais caras durante um periodo
mais prologando
Id Acio Preventiva Responsavel
- . . L. . Equipe de
1 O termo de referéncia devera solicitar atestado de capacidade técnica capaz de determinar se a empresa Planejamento da
vencedora do certame realmente esta capacitada a fornecer o objeto contratado. Contrataciio
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1

Aplicar punigdes cabiveis a CONTRATADA que ndo cumprir os termos estabelecidos no termo de
referéncia e no contrato.

Area técnica e
juridica.
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Tomar agdes juridicas cabiveis caso a empresa ndo comprove que os atestados entregues sao

verdadeiros.

Risco 9

Risco: Dificuldade na fiscalizagdo do contrato
Probabilidade: Médio
Impacto: Alto
Naio alcancar os objetivos da contratagao
Dano 1:
Realizar pagamentos néo condizentes com os servigos prestados.
Id Ac¢do Preventiva Responsavel
A . . . . Equipe de
1 O termo de referéncia devera estabelecer um instrumento de medigao de resultados eficiente, capaz de Planejamento da
estabelecer critérios objetivos na medigdo e avaliagdo dos servigos prestados. Contratagiio
Id Acdo de Contingéncia Responsivel

Aplicar glosas e sangdes previstas no IMR (Instrumento de medigdo de resultados)

Comissdo de
Acompanhamento e
Fiscalizagéo do
contrato

Rio de Janeiro, 18 de agosto de 2025.
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Documento assinado eletronicamente por Joacy Reis de Oliveira, Diretor, em 18/08/2025, as 15:48, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Marco Antonio de Andrade, Assessor Chefe, em 18/08/2025, as 16:05, conforme hordrio oficial de Brasilia,

com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Jodo Carlos Pirassinunga, Gerente, em 18/08/2025, as 16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Charles Monteiro Guimaraes, Diretor, em 18/08/2025, as 16:19, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-430002/001159/2024

Rua da Conceigdo, 69, 24° Andar / 25° Andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20051-011

Telefone:

SEI n2 106767554
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