
  

AGÊNCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES - ANTT

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

  

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa RIKE IS INTELIGÊNCIA DE SOFTWARE LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o nº º 21.466.831/0001-23, sediada
na SCES, Trecho 2, Conjunto 08, Lote 08, Sala 03 - Edi-cio Beira Lago II - Asa Sul - Brasília/DF; CEP: 70200-002, firmou em 12/07/2022, com a AGÊNCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES – ANTT, inscrita no CNPJ nº 04.898.488/0001-77, o Contrato Administra7vo nº 014/2022, no valor total de R$ 3.294.026,00 (três milhões,
duzentos e noventa e quatro mil, vinte e seis reais), referente à contratação de Plataforma Integrada de Con7nuidade e Melhoria dos Serviços da ANTT - (Solução de
Performance e Segurança de Aplicação - APM), com análise de performance e segurança de a7vos, aplicações, microsserviços e logs com experiência do usuário, nas
condições estabelecidas no Termo de Referência, anexo do Edital do Pregão Eletrônico nº 06/2022, constantes do processo de contratação 50500.110189/2022-07, nas
quantidades abaixo:  

 

LOTE I
ITEM ESPECIFICAÇÃO UND QTD

1
Plataforma integrada de continuidade e melhoria de serviços, com análise de performance e segurança de ativos,

aplicações, microsserviços e logs com experiência do usuário.
Fabricante: Dynatrace

Ambiente 1

2 Serviços técnicos especializados, sob demanda (APÊNDICE "B" - Catálogo de Serviços) Serviço 1
3 Treinamento oficial do fabricante da solução. Serviço 2

O Contrato em comento teve o início de sua vigência em 14 de julho de 2023 e o seu encerramento ocorreu em 14 de julho de 2025.

Em função das atualizações visando à manutenção do equilíbrio econômico-financeiro, como também das alterações quan7ta7vas, o valor global à época
era de R$ 2.636.564,10 (dois milhões, seiscentos e trinta e seis mil, quinhentos e sessenta e quatro reais e dez centavos) , conforme tabela abaixo: 

 

LOTE I

ITEM ESPECIFICAÇÃO UND QTD
Valor

Unitário (R$)
Valor Total

(R$)

1
Plataforma integrada de continuidade e melhoria de serviços, com análise de performance e segurança de ativos, aplicações,

microsserviços e logs com experiência do usuário. Fabricante: Dynatrace
Ambiente 1 1.848.597,78 1.848.597,78

2 Serviços técnicos especializados, sob demanda (APÊNDICE "B" - Catálogo de Serviços) Serviço 1 787.966,32 787.966,32
VALOR TOTAL 2.636.564,10

 

Declaramos, ainda, que os serviços executados e recebidos defini7vamente por esta Agência, foram cumpridos dentro dos prazos e parâmetros técnicos
estabelecidos, não contendo fatos que desabonem a Contratada.

 

 

GUILHERME THEO SAMPAIO
Diretor-Geral 

 

Documento assinado eletronicamente por GUILHERME THEO RODRIGUES DA ROCHA SAMPAIO, Diretor Geral, em 12/12/2025, às 17:46, conforme horário oficial de Brasília,
com fundamento no art. 21, inciso II, da Instrução Normativa nº 22/2023 da ANTT.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o código verificador 37713978 e o código CRC 95278322.

Referência: Caso responda este Ofício, indicar expressamente o Processo nº 50505.072699/2025-63 SEI nº 37713978
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https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=abrirTextoAto&link=S&tipo=INM&numeroAto=00000022&seqAto=ATT&valorAno=2023&orgao=DG/ANTT/MT&cod_modulo=161&cod_menu=7797
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0


 

 

 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 
 
 

Atestamos para os devidos fins que, a empresa RIKE IS INTELIGÊNCIA DE 

SOFTWARE LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.º 21.466.831/0001-23, contratada por 

meio do PREGÃO ELETRÔNICO n° 13/2021 e Processo Administrativo NUP n.º 

00146.000479/2021-62, cumpriu com REGULARIDADE os serviços ao CONSELHO DE 

ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL (CAU/BR), CNPJ sob o n° 

14.702.767/0001-77, situado no Edifício General Alencastro, SEPS EQ 702/902, 2° 

Andar - S/N, BL. “A” e “B”, Asa Sul, CEP: 70390-025, Brasília (DF), por meio do Contrato 

N° 18/2021, tendo como objeto a Contratação de solução de gestão de desempenho 

digital (Application Performance Monitoring – APM), incluindo treinamento e suporte 

técnico da ferramenta, pelo período de 12 (doze) meses, 

Diante o exposto, registramos que a empresa prestou/entregou os seguintes 

serviços utilizando produtos do fabricante Dynatrace: 

 

Item Descrição  Unidade Quantidade Status 

1 
Cessão temporária de direito sobre ferramenta 
de gestão de desempenho digital (APM) 

Unidade 7 Entregue 

2 Sessões (experiência) de usuários por ano Unidade 1.500.000 Entregue 

3 Sustentação: Implementação da solução Unidade 1 Entregue 

4 Sustentação: Garantia e Suporte Técnico Meses 12 
Em 

Andamento 

5 Treinamento Unidade 5 
Em 

andamento 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Oportunamente, atestamos que a empresa RIKE IS INTELIGÊNCIA DE 

SOFTWARE LTDA, até a presente data, executou a contento os itens 1, 2 e 3 e tem 

executado a contento o item 4, conforme descrição da tabela acima, possuindo bom 

desempenho operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigações, 

nada constando que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obrigações 

assumidas. 

 

 

Brasília, 27 de maio de 2022. 

 

 

 

___________________________________ 

Warley de Moraes Viriato 

Coordenador de TI 

(61) 9 9536-9741 

warley.viriato@caubr.gov.br 

 
 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 
 

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA, 
inscrita no CNPJ/MF sob o nº 21.466.831/0001-23, situada no SCN - Quadra 1 Bloco D – Edifico Vega - Sala 
214, Asa Norte, Brasília/DF, CEP: 70.711-040, firmou em 22/12/2023, com o DEPARTAMENTO DE 
TRÂNSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO – DETRAN/RJ, inscrito no CNPJ nº 30.295.513/0001-38, com 
endereço na Av. Presidente Vargas, nº 817, Centro - Rio de Janeiro/RJ - CEP: 20.071-004, os Contratos de 
Prestação de Serviços nº 180/2023 – Licenças e nº 181/2023 – Serviços e Treinamento, no valor global de 
R$ 8.764.780,94 (oito milhões, setecentos e sessenta e quatro reais, setecentos e oitenta reais e 
noventa e quatro centavos), para contratação de empresa especializada em tecnologia da 
informação para subscrição de licenciamento de solução de Análise do Desempenho de Aplicações, 
incluindo a instalação e configuração, com garantia do fabricante pelo período de 12 (doze) meses, 
nos itens e nas quantidades relacionados nas tabelas abaixo, Lotes I  e II, na forma do Termo de 
Referência, anexo do Edital do Pregão Eletrônico nº 10/2023 e da Ata de Registro de Preços nº 
0007/2023.  

 

      LOTE I – Licenças Dynatrace 

Item ID SIGA Descrição Unidade  Quantidade 

5 180119 
Licença de Subscrição para Monitoramento Aplicações 
SaaS, com instalação, configuração e garantia de 12 
(doze) meses 

UN 66 

6 180120 
Licença de Subscrição para Monitoramento Segurança de 
Aplicações - SaaS, com instalação, configuração e 
garantia de 12 (doze) meses 

UN 66 

7 180121 
Licença de Subscrição para Monitoramento Experiencia 
do Usuário - SaaS, com instalação, configuração e 
garantia de 12 (doze) meses 

UN 43.000.000 

8 180122 
Licença de Subscrição para Monitoramento de Logs - 
SaaS, com instalação, configuração e garantia de 12 
(doze) meses 

UN 10.000.000 

 

 

      LOTE II -  Serviços e Treinamento 

Item ID SIGA Descrição Unidade  Quantidade 

1 180223 
Customização da ferramenta, consultoria especializada, 
orientação e capacitação técnica 

UST 5.160 

2 180123 Treinamento oficial do fabricante da solução 
Por 

Pessoa 
06 

 

Governo do Estado do Rio de Janeiro 

Departamento de Trânsito do Estado do Rio de Janeiro – DETRAN/RJ 



 

O início da vigência dos Contratos nº 180/2023 e nº 181/2023 ocorreu em 27 de dezembro 
de 2023 com a publicação no Diário Oficial  e se encontra vigente até  27 de dezembro de 2024, podendo 
ser prorrogado  observando-se o limite previsto no art. 57, IV, da Lei nº 8.666/93. 

Declaramos, ainda, que os serviços estão sendo cumpridos em sua totalidade e dentro 
dos prazos e  parâmetros técnicos estabelecidos, não contendo fatos que desabonem a Contratada. 

 

 
Diretor de Divisão de Tecnologia 

 

BRUNO DA PENHA 
LEMOS:012134467
32

Assinado de forma digital por 
BRUNO DA PENHA 
LEMOS:01213446732 
Dados: 2024.10.01 17:45:21 
-03'00'



Fones: +55 65 3613-3003 / 3613-3023 / 3613-3024 / 3613-3090 / 3613-3036

PALÁCIO PAIAGUÁS - CENTRO POLÍTICO ADMINISTRATIVO - CPA

78050-970 - CUIABÁ - MATO GROSSO

WWW.MTI.MT.GOV.BR

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Contrato: 047/2022/MTI
Fornecedor: RIKE IS INTELIGÊCIA DE SOFTWARE LTDA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA,

inscrita no CNPJ/MF sob o nº 21.466.831/0001-23, situada à SCN – Quadra 1 – Bloco D, Sala 214 -

Edifício Vega, Asa Norte, em Brasília/DF - CEP: 70.711-040, firmou em 22/12/2022, com a EMPRESA

MATO-GROSSENSE DE TECNOLOGIA INFORMAÇÃO – MTI, inscrita no CNPJ/MF sob o nº

15.011.059/0001-52, com sede no Centro Político Administrativo, Bloco SEPLAG, Palácio Paiaguás,

Cuiabá-MT, CEP: 78049-903, o Contrato Administrativo nº 047/2022/MTI, para o fornecimento de

licenças de Solução de “Application Performance Management” (APM), com monitoramento de

experiência de usuário (sessões ou pageviews) com suporte e garantia por um período de 36 (trinta e

seis) meses, incluindo prestação dos serviços técnicos, implantação e treinamento oficial, que serão

prestados nas condições estabelecidas no Termo de Referência, anexo do Edital do Pregão Eletrônico

nº 024/2022/MTI/MT, conforme sintetizado abaixo:

ITEM DESCRIÇÃO UN MARCA/
MODELO/

FABRICANTE

QTD

1

Subscrição/Licença de Solução de
Monitoramento e análise de
performance de aplicações (APM).
Com suporte e garantia de 36 meses

Unid Marca:
Dynatrace
-Managed

Fabricante:
Dynatrace
Software
do Brasil

49

2
Monitoramento de experiência do
usuário- Sessões de usuários por ano
(x1) ou pageviews por ano (x10).

Milhão/
Ano

3

3 Serviço de Implantação da solução Unid 1

4
Serviços Técnicos sob demanda para
consultoria e troubleshooting

Hrs/
Ano

600

5 Treinamento Oficial do fabricante Alunos 10



Fones: +55 65 3613-3003 / 3613-3023 / 3613-3024 / 3613-3090 / 3613-3036

PALÁCIO PAIAGUÁS - CENTRO POLÍTICO ADMINISTRATIVO - CPA

78050-970 - CUIABÁ - MATO GROSSO

WWW.MTI.MT.GOV.BR

O início da vigência do Contrato nº nº 047/2022/MTI, ocorreu em 14 de julho de

2022 e encontra-se vigente até 22 de dezembro de 2024.

Declaramos, ainda, que os serviços estão sendo cumpridos em sua totalidade e

dentro dos prazos e parâmetros técnicos estabelecidos, não contendo fatos que desabonem a

Contratada.

16 de agosto de 2023

Fernando Vieira Duarte
Gerente da Unidade de Gestão de Infraestrutura de TIC

Gestor do Contrat
e-mail: fernandoduarte@mti.mt.gov.br

MTI - Empresa Mato-Grossense de Tecnologia da Informação

mailto:fernandoduarte@mti.mt.gov.br


ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA, 
inscrita no CNPJ/MF sob o nº 21.466.831/0001-23, situada no SCN - Quadra 1 Bloco D – Edifico Vega - Sala 
214, Asa Norte, Brasília/DF, CEP: 70.711-040, firmou em 12/12/2023, com o CENTRO DE TECNOLOGIA DE 
INFORMAÇÃO  E COMUNICAÇÃO  DO  ESTADO  DO  RIO  DE  JANEIRO  -  PRODERJ,  inscrito  no  CNPJ  nº 
30.121.578/0001-67,  com  endereço na  Rua  da  Conceição,  n°  69,  24º  e  25°  andares,  Centro,  Rio  de 
Janeiro/RJ, CEP 20051-011, os Contratos de Prestação de Serviços nº 053/2023 – Licenças e nº 054/2023 – 
Serviços e Treinamento, no valor global de R$ 29.215.120,49 (vinte e nove milhões, duzentos e quinze mil, 
cento  e  vinte  reais  e  quarenta  e  nove  centavos), para contratação  de  empresa  especializada  em 
tecnologia da informação para subscrição de licenciamento de solução de Análise do Desempenho 
de Aplicações, incluindo a instalação e configuração, com garantia do fabricante pelo período de 12 
(doze) meses, nos itens e nas quantidades relacionados nas tabelas abaixo, Lotes I  e II, na forma  
do  Termo de  Referência,  anexo do Edital do Pregão Eletrônico nº 10/2023 e  da  Ata  de  Registro  de 
Preços nº 0007/2023. 

      LOTE I – Licenças Dynatrace

Item ID SIGA Descrição Unidade Quantidade

1 180115
Licença  de  Subscrição  para  Monitoramento  Aplicações 
Managed, com instalação, configuração e garantia de 12 
(doze) meses

UN 198

2 180116
Licença de Subscrição para Monitoramento Segurança de 
Aplicações  Managed,  com  instalação,  configuração  e 
garantia de 12 (doze) meses

UN 198

3 180117
Licença de Subscrição para  Monitoramento Experiencia 
do Usuário  -  Managed,  com instalação,  configuração e 
garantia de 12 (doze) meses

UN 54.000.000

4 180118
Licença  de  Subscrição  para  Monitoramento  de  Logs  - 
Managed, com instalação, configuração e garantia de 12 
(doze) meses

UN 33.300.000

5 180119
Licença  de  Subscrição  para  Monitoramento  Aplicações 
SaaS,  com  instalação,  configuração  e  garantia  de  12 
(doze) meses

UN 198

6 180120
Licença de Subscrição para Monitoramento Segurança de 
Aplicações  -  SaaS,  com  instalação,  configuração  e 
garantia de 12 (doze) meses

UN 198

7 180121
Licença de Subscrição para  Monitoramento Experiencia 
do  Usuário  -  SaaS,  com  instalação,  configuração  e 
garantia de 12 (doze) meses

UN 54.000.000

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Centro de Tecnologia de Informação e Comunicação do Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ



8 180122
Licença  de  Subscrição  para  Monitoramento  de  Logs  - 
SaaS,  com  instalação,  configuração  e  garantia  de  12 
(doze) meses

UN 33.300.000

      LOTE II -  Serviços e Treinamento

Item ID SIGA Descrição Unidade Quantidade

1 180223 Customização  da  ferramenta,  consultoria  especializada, 
orientação e capacitação técnica UST 17.064

2 180123 Treinamento oficial do fabricante da solução Por 
Pessoa 20

O início da vigência dos Contratos nº 053/2023  e nº 054/2023 ocorreu em 14 de dezembro 
de 2023 e encontra-se vigente até  14 de dezembro de 2024. 

Declaramos, ainda, que os serviços estão sendo cumpridos em sua totalidade e dentro 
dos prazos e  parâmetros técnicos estabelecidos, não contendo fatos que desabonem a Contratada.

Daniel Luzente de Lima
Diretor de Infraestrutura Tecnológica

ID. Funcional 4349885-0



Governo do Estado do Rio de Janeiro

Fundo Único de Previdência Social do Estado do Rio de Janeiro

Presidência

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

 

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA, inscrita
no CNPJ/MF sob o nº 21.466.831/0001-23, situada no SCN - Quadra 1 Bloco D – Edifico Vega - Sala 214, Asa
Norte, Brasília/DF, CEP: 70.711-040, firmou em 19/03/2024, com o FUNDO ÚNICO DE PREVIDÊNCIA SOCIAL DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - RIOPREVIDÊNCIA, inscrito no CNPJ nº 03.066.219/0001-81, com endereço na Rua
da Alfândega, nº 8, Centro - Rio de Janeiro/RJ - CEP: 20.070-000, os Contratos de Prestação de Serviços nº
003/2024 – Licenças e nº 004/2024 – Serviços e Treinamento, no valor global de R$ R$ 2.807.771,54 (Dois
milhões, oitocentos e sete mil, setecentos e setenta e um reais e cinquenta e quatro centavos), para contratação
de empresa especializada em tecnologia da informação para subscrição de licenciamento de solução de Análise
do Desempenho de Aplicações, incluindo a instalação e configuração, com garanBa do fabricante pelo período de
12 (doze) meses, nos itens e nas quanBdades relacionados nas tabelas abaixo, Lotes I e II, na forma do Termo de
Referência, anexo do Edital do Pregão Eletrônico nº 10/2023 e da Ata de Registro de Preços nº 0007/2023.

        LOTE I – Licenças Dynatrace

Item ID SIGA Descrição Unidade Quantidade

5 180119
Licença de Subscrição para Monitoramento Aplicações
SaaS, com instalação, configuração e garanBa de 12
(doze) meses

UN 23

6 180120
Licença de Subscrição para Monitoramento Segurança de
Aplicações - SaaS, com instalação, configuração e garanBa
de 12 (doze) meses

UN 23

7 180121
Licença de Subscrição para Monitoramento Experiencia
do Usuário - SaaS, com instalação, configuração e
garantia de 12 (doze) meses

UN 12.000.000

8 180122
Licença de Subscrição para Monitoramento de Logs -
SaaS, com instalação, configuração e garanBa de 12
(doze) meses

UN 4.000.000

 

        LOTE II - Serviços e Treinamento

Item ID SIGA Descrição Unidade Quantidade

1 180223
Customização da ferramenta, consultoria especializada,
orientação e capacitação técnica

UST 2.112
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2 180123 Treinamento oficial do fabricante da solução Por Pessoa 06

 

O início da vigência dos Contratos nº 003/2024 e nº 004/2024 ocorreu em 02 de abril de 2024 com
a publicação no Diário Oficial e se encontra vigente até 02 de abril de 2025, podendo ser prorrogado observando-
se o limite previsto no art. 57, IV, da Lei nº 8.666/93.

Declaramos, ainda, que os serviços estão sendo cumpridos em sua totalidade e dentro dos prazos e
parâmetros técnicos estabelecidos, não contendo fatos que desabonem a Contratada.

 

Rio de Janeiro, 07 janeiro de 2025

Documento assinado eletronicamente por Marcio Alex Dos Santos Feijo, Especialista em Previdência
Social, em 07/01/2025, às 13:05, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento nos art. 28º e
29º do Decreto nº 48.209, de 19 de setembro de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Edson Delcir Maran, Gerente, em 07/01/2025, às 16:13,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento nos art. 28º e 29º do Decreto nº 48.209, de 19 de
setembro de 2022.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o código verificador 90787924 e
o código CRC 22FB07F5.

Referência: Processo nº SEI-040014/000387/2025 SEI nº 90787924

R. da Quitanda, 106, - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20091-005
Telefone: - www.rioprevidencia.rj.gov.br  
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https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6


Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Fazenda

Subsecretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação

DECLARAÇÃO

 

 

 

 

LOTE I – Licenças Dynatrace
 

ATESTADO DE CAPACIDADE 
TÉCNICA 

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa RIKE IS INTELIGENCIA DE 
SOFTWARE LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 21.466.831/0001-23, situada no SCN - Quadra 1 - 
Bloco D – Edifico Vega - Sala 214, Asa Norte, Brasília/DF, CEP: 70.711-040, firmou em 27/09/2024, 
com FUNDO ESPECIAL DE ADMINISTRAÇÃO FAZENDÁRIA - FAF da SECRETARIA DE 
ESTADO DE FAZENDA do Estado do Rio de Janeiro – SEFAZ/RJ, inscrito no CNPJ nº 
27.326.220/0001-66, com endereço na Av. Presidente Vargas, 670, 11º andar, Centro, Rio de Janeiro, 
RJ, CEP 20071-001, os Contratos de Prestação de Serviços nº 034/2024 – Licenças e nº 035/2024 – 
Serviços e Treinamento, no valor global de R$ 3.646.602,51  (Três milhões, seiscentos e quarenta e seis 
mil, seiscentos e dois reais e cinquenta e um centavos), para contratação de empresa especializada em 
Tecnologia da Informação para subscrição de licenciamento de solução de Análise do Desempenho de 
Aplicações, incluindo a instalação e configuração, com garantia do fabricante pelo período de 12 (doze) 
meses, nos itens e nas quantidades relacionados nas tabelas abaixo, Lotes I e II, na forma do Termo de 
Referência, anexo do Edital do Pregão Eletrônico nº 10/2023 e da Ata de Registro de Preços nº 
0007/2023.  

Item ID 
SIGA 

Descrição Unidade Quantidade

5 180119
Licença de Subscrição para Monitoramento 
Aplicações SaaS, com instalação, 
configuração e garantia de 12 (doze) meses 

UN 106 

6 180120

Licença de Subscrição para Monitoramento 
Segurança de Aplicações - SaaS, com 
instalação, configuração e garantia de 12 
(doze) meses 

UN 106 

7 180121

Licença de Subscrição para Monitoramento 
Experiencia do Usuário - SaaS, com 
instalação, configuração e garantia de 12 
(doze) meses 

UN 1.000.000 
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LOTE II - Serviços e Treinamento
 

 
 

 

 

 

Paulo Marcelo da Rocha Silva
Superintendente de Infraestrutura

SUPINFRA – SEFAZ RJ
 

Documento assinado eletronicamente por Paulo Marcelo da Rocha Silva, Superintendente, em
26/11/2025, às 11:23, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento nos art. 28º e 29º do
Decreto nº 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 4º do Decreto nº 48.013, de 04 de abril de
2022.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o código verificador 119412405 e
o código CRC 73D081CD.

Referência: Processo nº SEI-040008/000167/2024 SEI nº 119412405

Av. Presidente Vargas, nº 670, - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20071-001
Telefone: 23344300 - www.fazenda.rj.gov.br  

8 180122
Licença de Subscrição para Monitoramento 
de Logs - SaaS, com instalação, 
configuração e garantia de 12 (doze) meses 

UN 4.997.150 

Item ID 
SIGA 

Descrição Unidade Quantidade 

1 180223
Customização da ferramenta, consultoria 
especializada, orientação e capacitação 
técnica 

UST 4.124 

2 180123 Treinamento oficial do fabricante da solução 
Por 

Pessoa 
03 

O início da vigência dos Contratos nº 034/2024 e nº 035/2024 ocorreu em 01 de outubro 
de 2024, com a respectiva publicação no Diário Oficial. Com a Primeira Renovação desses contratos, a 
vigência foi estendida até 01 de outubro de 2026, podendo ser prorrogada por novos períodos, 
observando-se o limite previsto no art. 57, inciso IV, da Lei nº 8.666/93. 

Declaramos, ainda, que os serviços estão sendo cumpridos em sua totalidade e dentro dos 
prazos e parâmetros técnicos estabelecidos, não contendo fatos que desabonem a Contratada. 

Rio de Janeiro, 24 de novembro de 2025 
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  GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO 
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTIÇA 

SUBSECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA 
GERÊNCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 
 

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA, 
inscrita no CNPJ/MF sob o nº 21.466.831/0001-23, situada no SCN - Quadra 1 Bloco D – Edifico Vega - Sala 
214, Asa Norte, Brasília/DF, CEP: 70.711-040, firmou em 24/09/2024, com a  SECRETARIA DE ESTADO DA 
JUSTIÇA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTOS – SEJUS/ES, inscrita no CNPJ nº 36.388.023/0001-62, com 
endereço na Avenida Governador Bley, nº 236, 9º andar, Edifício Fábio Ruschi, Centro – Vitória/ES - CEP: 
29010-150, os Contratos de Prestação de Serviços nº 2024.000140.46101-01 – Licenças e nº 
2024.000141.46101-01 – Serviços e Treinamento, no valor global de R$ R$ 3.014.632,15 (Três milhões, 
quatorze mil, seiscentos e trinta e dois reais e quinze centavos), para contratação de empresa 
especializada em tecnologia da informação para subscrição de licenciamento de solução de Análise 
do Desempenho de Aplicações, incluindo a instalação e configuração, com garantia do fabricante 
pelo período de 12 (doze) meses, nos itens e nas quantidades relacionados nas tabelas abaixo, Lotes 
I  e II, na forma do Termo de Referência, anexo do Edital do Pregão Eletrônico nº 10/2023 e da Ata de   
Registro de Preços nº 0007/2023.  

 

      LOTE I – Licenças Dynatrace 

Item ID SIGA Descrição Unidade  Quantidade 

5 180119 
Licença de Subscrição para Monitoramento Aplicações 
SaaS, com instalação, configuração e garantia de 12 (doze) 
meses 

UN 102 

6 180120 
Licença de Subscrição para Monitoramento Segurança de 
Aplicações - SaaS, com instalação, configuração e garantia 
de 12 (doze) meses 

UN 80 

7 180121 
Licença de Subscrição para Monitoramento Experiencia do 
Usuário - SaaS, com instalação, configuração e garantia de 
12 (doze) meses 

UN 5.000.000 

8 180122 
Licença de Subscrição para Monitoramento de Logs - SaaS, 
com instalação, configuração e garantia de 12 (doze) 
meses 

UN 4.000.000 

      LOTE II -  Serviços e Treinamento 

Item ID SIGA Descrição Unidade  Quantidade 

1 180223 
Customização da ferramenta, consultoria especializada, 
orientação e capacitação técnica 

UST 1.200 

2 180123 Treinamento oficial do fabricante da solução 
Por 

Pessoa 
03 

 

O início da vigência dos Contratos nº 2024.000140.46101-01  e nº 2024.000141.46101-01 
ocorreu em 26 de setembro de 2024 com a publicação no Diário Oficial  e se encontra vigente até  26 de 
setembro de 2025, podendo ser prorrogado  observando-se o limite previsto no art. 57, IV, da Lei nº 8.666/93. 

Declaramos, ainda, que os serviços estão sendo cumpridos em sua totalidade e dentro 
dos prazos e  parâmetros técnicos estabelecidos, não contendo fatos que desabonem a Contratada. 

20
25

-L
04

B
48

 -
 E

-D
O

C
S

 -
 D

O
C

U
M

E
N

T
O

 O
R

IG
IN

A
L 

   
12

/0
5/

20
25

 1
7:

37
   

 P
Á

G
IN

A
 1

 / 
3



  GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO 
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTIÇA 

SUBSECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA 
GERÊNCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

 

 

HELÊNIO MARQUES DE CARVALHO 
Chefe de nucleo de infraestrutura e adminiatção de redes – NIAR 

Gerencia de tecnologia da informação e comunicação - GTIC 
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

HELENIO MARQUES DE CARVALHO
CHEFE NUCLEO QCE-04
NIAR - SEJUS - GOVES

assinado em 12/05/2025 17:37:05 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 12/05/2025 17:37:05 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por HELENIO MARQUES DE CARVALHO (CHEFE NUCLEO QCE-04 - NIAR - SEJUS - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2025-L04B48
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ATESTADO DE CAPACIDADE 
TÉCNICA 

 
Atestamos, para os devidos fins, que a empresa RIKE IS INTELIGENCIA DE 

SOFTWARE LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 21.466.831/0001-23,, situada no SCN - 
Quadra 1 - Bloco D – Edifico Vega - Sala 214, Asa Norte, Brasília/DF, CEP: 70.711-040, 
firmou em 22/11/2024, com a  SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE DO ESTADO DO 
ESPIRITO SANTOS – SESA/ES, inscrita no CNPJ nº 27.080.605/0001-96, com endereço 
na Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, n.º 2.025, Bento Ferreira, Vitória - ES, o 
CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 
PARA SUBSCRIÇÃO DE LICENCIAMENTO DE SOLUÇÃO DE ANÁLISE DO 
DESEMPENHO DE APLICAÇÕES nº 2024.005181.44101.01, no valor global de R$ 
4.500.513,41 (quatro milhões, quinhentos mil e quinhentos e treze reais e quarenta e 
um centavos) para contratação de empresa especializada em tecnologia da 
informação para subscrição de licenciamento de solução de Análise do Desempenho 
de Aplicações, incluindo a instalação e configuração, com garantia do fabricante pelo 
período de 12 (doze) meses, nos itens e nas quantidades relacionados nas tabelas 
abaixo, na forma do Termo de Referência, anexo do Edital do Pregão Eletrônico nº 
10/2023 e da Ata de   Registro de Preços nº 0007/2023.  

 
      LOTE I – Licenças Dynatrace 

Ite
m 

ID 
SIGA 

Descrição 
Unida

de  
Quantidad

e 

5 
18011

9 

Licença de Subscrição para Monitoramento 
Aplicações SaaS, com instalação, configuração 
e garantia de 12 (doze) meses 

UN 110 

6 
18012

0 

Licença de Subscrição para Monitoramento 
Segurança de Aplicações - SaaS, com 
instalação, configuração e garantia de 12 (doze) 
meses 

UN 110 

7 
18012

1 

Licença de Subscrição para Monitoramento 
Experiencia do Usuário - SaaS, com instalação, 
configuração e garantia de 12 (doze) meses 

UN 
10.000.00

0 

8 
18012

2 

Licença de Subscrição para Monitoramento de 
Logs - SaaS, com instalação, configuração e 
garantia de 12 (doze) meses 

UN 6.000.000 

      LOTE II -  Serviços e Treinamento 

Ite
m 

ID 
SIGA 

Descrição 
Unida

de  
Quantidade 

GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO 

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE 

NÚCLEO ESPECIAL DE CONTRATOS E CONVÊNIOS 
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1 
18022

3 
Customização da ferramenta, consultoria 
especializada, orientação e capacitação técnica 

UST 2.800 

2 
18012

3 
Treinamento oficial do fabricante da solução 

Por 
Pesso

a 
10 

 

O início da vigência do Contrato nº 2024.005181.44101.01 se deu em 25 de 
novembro de 2024 com a publicação no Diário Oficial  e se encontra vigente até  25 de 
novembro de 2025, podendo ser prorrogado  observando-se o limite previsto no art. 57, IV, 
da Lei nº 8.666/93. 

Declaramos, ainda, que os serviços estão sendo cumpridos em sua 
totalidade e dentro dos prazos e  parâmetros técnicos estabelecidos, não contendo fatos 
que desabonem a Contratada. 

 
 
 

 
Maycon Cruz Silva 

Chefe de nucleo 
especial de suporte ao 

usuario 
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

MAYCON CRUZ SILVA
CHEFE NUCLEO ESPECIAL QCE-04

NESU - SESA - GOVES
assinado em 17/06/2025 17:34:36 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 17/06/2025 17:34:36 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por MAYCON CRUZ SILVA (CHEFE NUCLEO ESPECIAL QCE-04 - NESU - SESA - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2025-759J5Q
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TRIBUNAL DE JUSTICA
PRESIDÊNCIA DO TJ
SGCOL - SECRETARIA-GERAL DE CONTRATOS E LICITAÇÕES
SGCOL - DPTO LICIT E FORMALIZACAO AJUSTES
SGCOL - DIVISAO DE ATOS CONVOCAT. E REG. CADASTRAL
SGCOL - SERVICO DE REGISTRO CADASTRAL

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a sociedade empresária RIKE IS
INTELIGÊNCIA DE SOFTWARE LTDA, com endereço na Quadra 1, bloco D, sala 214 - Edifício
Vega, SCN, Brasília-DF, CEP 70.711-040 Inscrita no CNPJ/MF sob o nº 21.466.831/0001-23, é
contratada, pelo TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, com endereço na
Avenida Erasmo Braga nº 115 – Centro – Rio de Janeiro – RJ, CEP: 20.020-903, inscrito no
CNPJ/MF sob o nº 28.538.734/0001-48, conforme Termo de Contrato nº 003/0221/2024 (Processo
Administrativo nº 2023-06126092), e informações abaixo:

 
1. OBJETO:
 
Prestação de serviços especializados em tecnologia da informação, para subscrição

de licenciamento de solução de observabilidade digital das aplicações do tribunal através de
ferramentas de IA (inteligência artificial), incluindo a instalação e configuração.

 
2. VALOR:
 
O valor do contrato é de R$ 5.980.675,87 (cinco milhões, novecentos e oitenta mil,

seiscentos e setenta e cinco reais e oitenta e sete centavos).
 

 
3. PRAZO:
 
O contrato teve início em 03/04/2024, com vigência até 02/04/2025, conforme

indicado pela Divisão de Apoio Administrativo à Execução de Contratos de Prestação de Serviços na
planilha Histórico de Alterações de Contrato, que também indica os períodos decorrentes de revisões
e/ou prorrogações contratuais, e que se encontra anexada a este documento, devidamente
autenticada.

 
 
5. DESCRIÇÃO SUMÁRIA DO QUANTITATIVO
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Atestamos ainda que a execução do contrato vem apresentando resultado

satisfatório, de acordo com a informação da SGTEC-ASSGTEC, conforme instruído nos autos do
Processo Administrativo/TJRJ nº 2025-06002523

 
 
Por fim, informamos que até o presente momento não constam penalidades aplicadas

à sociedade empresária em tela e tampouco existem procedimentos apuratórios em andamento,
decorrentes de infração contratual em face do termo de contrato referenciado acima.

 
 

Rio de Janeiro, na data da assinatura eletrônica.
 

AIDAMAR NAVARRO CAMPOS
Diretora do Departamento de Licitações e Formalização de Ajustes

Documento assinado eletronicamente por AIDAMAR NAVARRO CAMPOS, Diretora de Departamento,
em 21/01/2025, às 18:08, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MARIA IRENE DE ASSIS GOMES, CHEFE DE SERVIÇO,
em 21/01/2025, às 19:21, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://www10.tjrj.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 9529434 e o código
CRC A54AA2C6.
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