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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DO CENTRO DE TECNOLOGIA DE
INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGOS N° 015/2025 (LOTE 1)

PROCESsO SEI-430002/000059/2024

TAREA GERENCIAMENTO LTDA., ja qualificada nos autos em epigrafe, vem,
respeitosamente, oferecer CONTRARRAZOES ao recurso interposto pela empresa By
SEVEN CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA., conforme as razdes que
passa a expor.

I. DASINTESE DO RECURSO

Trata-se de recurso administrativo interposto por BY SEVEN CONSULTORIA
EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA. (Recorrente), em face de sua inabilitacio
para o LOTE Il do processo licitatério em referéncia.

Apds a apresentacdo dos documentos de habilitacdo, mesmo com a
realizacao de diligéncias por parte dessa Administragdo, a Recorrente nao logrou
demonstrar a capacidade técnica exigida no edital para servicos de suporte ao
sistema MySQL. Assim, foi devidamente inabilitada do certame.

Irresighada, a Recorrente alega que apresentou o atestado de capacidade
técnica exigido —emitido pela empresa PBG S/A - Portobello — no qual constaria que
presta servicos de suporte ao Sistema MySQL desde 2017. Informa também ter
apresentado consulta publica ao Oracle Partner Network atestando especializacao
ativa em MySQL, bem como contratos firmados com a referida empresa e imagens
internas de sistemas que, segundo ela, demonstrariam a utilizacdo do MySQL pela
cliente sob sua gestao.

A Recorrente afirma ainda que o edital ndo exigiria apresentacéo de contrato
ou previsdo contratual expressa acerca do suporte MySQL, mas apenas o atestado
técnico. Desse modo, nédo caberia sequer a promogao de diligéncias, estando
expresso no atestado apresentado a capacidade técnica exigida.
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Por fim, no documento recursal, a empresa pleiteia a revisdo da decisao de
inabilitacdo e a sua consequente declaragdo como vencedora do certame, afirmando
que teria cumprido todas as exigéncias editalicias relacionadas a comprovacao de
capacidade técnica.

As alegacbes ndo merecem prosperar, como se demonstra a seguir.

Il. DAABSOLUTA IMPROCEDENCIA DAS RAZOES RECURSAIS

A DILIGENCIA COMO PODER-DEVER DA ADMINISTRAGAO. INABILITACAO COGENTE, ANTE A NAO
COMPROVAGAO DA CAPACIDADE TECNICA EXIGIDA NO EDITAL

Inicialmente, cumpre frisar o inoportuno questionamento da Recorrente a
respeito do poder-dever da Administracdo em promover diligéncias nos processos
licitatérios. O atestado de capacidade técnica ndo é um documento absoluto.
Quando verificadas inconsisténcias ou falta de informacdes precisas, a
Administracdo ndo apenas tem a prerrogativa de diligenciar, mas verdadeira
obrigacéao.

Nesse sentido, inclusive, é a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao:

A possibilidade de realizacédo de diligéncia (art. 43, 8§ 3°, da Lei
8.666/1993) na empresa que ofertou a melhor proposta na fase de
lances de pregao, para verificar suas instalagoes fisicas e
equipamentos, a fim de comprovar as condicoes declaradas pela
licitante, ndo extrapolaas previsées contidas no art. 30, §8§5°e 69,
daLei 8.666/1993,tampouco significaaimposigao de 6nus prévioa
licitagdo, mas apenas a verificacao das condicoes minimas de
cumprimento do objeto que se deseja contratar. Oi(Acdrdao
10049/2017 Primeira Camara. Relator: Ministro Walton Alencar
Rodrigues)

Em caso de duvida quanto a veracidade das informacoes
apresentadas, o 6rgao condutor do certame deve promover as
diligéncias necessarias para esclarecer ou complementar a
instrugdo do processo. (Acérdao 2036/2022-Plenario. Relator:
Ministro Bruno Dantas)

No caso em tela, o atestado apresentado pela Recorrente descreve
genericamente que a empresa presta “servicos de monitoramento, suporte e
sustentacdo e tunning do ambiente de banco de dados Oracle em servigos
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continuados”, citando, de modo acessoério, “Postgre e MySQL em multiplas
instdncias”.Nao ha comprovacgao, contudo, de que a empresa executou, por periodo
minimo de 1 ano, servicos continuados de gestao, administragcdo, monitoramento e
tunning especificamente do banco MySQL em mudltiplas instancias, conforme
determinado no item 19.3.4. Portanto, o dever de promover a diligéncia é
intransponivel.

O contrato refernte ao atestado, por sua vez, em sua Clausula Primeira,
menciona genericamente a prestacao de servigos de “sustentacédo de infraestrutura
e banco de dados”. Ao se examinara Proposta Comercial e Técnica STCOM.1368.17,
que integra o contrato por forga da clausula 1.1, contudo, verifica-se que o escopo
dos servigos prestados esta limitadoao ERP Oracle EBS e aobanco de dados Oracle,
excluindo expressamente o suporte a outros bancos como o MySQL.

Em especial, no item 4 — Escopo da Proposta, é descrito:

Solugdes contratadas:

. Monitoramento em tempo real de bancos Oracle
. Check-list diario de 8 bancos Oracle
. Atendimento 24x7 com equipe especializada em Oracle

De forma ainda mais clara, no item 5 - Itens Fora do Escopo, consta
expressamente a seguinte excluséo: "Problemas com bancos de dados que ndo sejam do
produto Oracle e Microsoft.”Ou seja, o préoprio contrato e sua proposta anexa
excluem o banco de dados MySQL, deixando evidente que a recorrente nao prestava
o servigo exigido pelo edital.

Em reforco, o entendimento da &rea técnica do PRODERJ, conforme
registrado oficialmenteno Despacho SEI n®116979846, corrobora integralmenteessa
leitura. O Diretor de Infraestrutura Tecnoldgica, consignou em seu parecer:

Encontramos inconsisténcia entre os documentos contratuais e o
atestado apresentado pela empresa Portobello, em que este dltimo
apresenta informacéao sobre prestacao de servigos continuados em
suporte MySQL [...] porém nao foram encontradas referéncias nos
contratos e termos aditivos apresentados [...] O contrato em voga
esta associado a Proposta Comercial e Técnica 1368.17, cujo
escopo nao indica o MySQL como parte da prestacao dos
servigos. (grifo nosso)
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Além disso, o mesmo despacho conclui que naofoiatendido oitem 19.3.4 do
Termo de Referéncia, que exige: “Comprovar experiéncia na gestao, administragao,
monitoramento e tunning de multiplas instadncias do banco MySQL, por servigo
continuado executado por no minimo 1 ano.”

Portanto, apds analiseda equipe técnica dessa Administracao, foi verificada
incoeréncia entre os documentos contratuais apresentados e o atestado, sendo que
naqueles nao consta qualquer mencgao a servicos de suporte ao Sistema MySQL.

O documento apresentado pela Recorrente, ao ndo demonstrar o
atendimento pleno da exigéncia, suscita duvida razoavel sobre o atestado de
capacidade técnica. Mais ainda se considera pertinente a diligéncia quando se
verifica que, mesmo tendo sido oportunizada a apresentar a devida comprovacgéao, a
Unica “evidéncia” colhida pela Recorrente foi um “print” de tela de computador, que
nao faz prova da qualificacao técnica exigida no edital.

Ora, como se verifica dos autos da sessdo publica para o Lote Il deste
certame, a Recorrente nao logrou demonstrar a experiéncia anterior exigida, mesmo
tendo sido instada a apresentar documentacao idénea:

0511725, 18:27 Histérico do Chat

23/10/2025 11:04:37 - Sistema : Habilitacdo iniciada para o Lote 2 Por favor cligue no botéo Atualizar.
23/10/2025 11:06:16 - Sistema : Proponente BY SEVEN CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA Inabilitado para o(s) Lote(s) 2 . Justificativa: Conforme despacho emitido pela equipe técnica, para o lote
I, ao analisarem os contratos e notas fiscais enviadas, encontraram inconsisténcia entre esses documentos e o
atestado apresentado pela empresa Portobello, em que este ultimo apresenta informacao sobre prestacéo de
servigos continuados em suporte MySQL, conforme requisito de habilitacdo técnica necessario, porém ndo
foram encontradas referéncias nos documentos de contratos e termos aditivos apresentados na diligéncia
realizada, apenas um print de tela com o resultado de alguns comandos que ndo garante que tais ambientes de
fato estejam associados ao contrato vinculado ao atestado apresentado. Verificamos na analise que o contrato
em voga esta associado a Proposta Comercial e Técnica 1368.17, cujo escopo ndo indica o MySQL como parte
da prestacio dos servicos..

Adicionalmente, é importantedestacar que, tecnicamente nao é possivel que
o ERPOracle EBStenha sido utilizado em ambiente MySQL, pois o préprio fabricante
Oracle nao homologa essa solucao para uso com este banco de dados. O Oracle
E-Business Suite (EBS) exige obrigatoriamente o uso do banco de dados Oracle, sendo
incompativel e ndo homologado para execugao em MySQL.

As certificagcbes de compatibilidade e documentacao de instalacdo do EBS,
podem ser verificadas no link Oracle E-Business Suite Documentation Library:
https://docs.oracle.com/cd/E26401 01/index.htm
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No campo de “Notas de Instalacdo e Atualizacdo do E-Business Suite”
(Requisitos da Camada de Bancode Dados)1, sempre se exige Oracle Database(11g,
12¢, 19c¢, etc.), nunca MySQL.

Desse modo, é absolutamente insubsistente o recurso. N&o tendo
comprovado sua habilitacdotécnica, a alegacaovazia de que a Administracdo deveria
se ater ao exame do atestado de capacidade técnica, mesmo havendo duvida
razoavel, é incompativel com os principios da verdade material e da eficiéncia, que
regem a Administracao Publica.

Vale destacar, por fim, que a Recorrente apresentou 4 (quatro) atestados de
capacidade técnica, incluindo o supramencionado atestado da Portobello (PGB S.A).
Observa-se que também no demais atestados nao ha comprovacgao de experiéncia
que atenda a exigéncia de capacidade técnica em banco de dados MySQL. Seria por
6bvio que se a licitante tivesse a necessaria experiéncia ela teria comprovado de
forma inequivoca.

A INVIABILIDADE DE SE ACEITAR DOCUMENTACAO DISTINTA DAQUELA PREVISTA NO EDITAL , PARA FINS
DE HABILITACAO

Nao tendo comprovado a autenticidade das informacdes do atestado de
capacidade técnica, a Recorrente sustenta que teria comprovado sua experiéncia
técnica por meio de consulta publica ao Oracle Partner Network, atestando
especializacao ativa em MySQL.

Ora, a simples apresentacao de consulta publica ao Oracle Partner Network
nao supre a exigéncia editalitica, visto que o edital foi bastante claro quanto a
necessidade de comprovacdao de experiéncia anterior mediante atestado de
capacidade técnica que comprove a realizagcdo dos servicos pelo periodo
ininterrupto de um ano.

Absolutamente incabivel que a Administragcdo acolha um documento que
difere daquele estabelecido no edital e sequer faz prova da realizacado dos servigos
nos moldes estabelecidos. Como a prépria Recorrente menciona em seu recurso, as
licitacdes saobalizadas pelos principios da legalidade edavinculagcao aoinstrumento

1 Oracle E-Business Suite Installation and Upgrade Notes (Database Tier Requirements)
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convocatério, de modo que a aceitacdo de documentacao diversa implicaria em
nulidade do certame.

Nesse sentido:

Insere-se na esferade discricionariedade da Administragao a eleigao
das exigéncias editalicias consideradas necessarias e adequadas em
relacdo ao objeto licitado, com a devida fundamentacgéao técnica.
Entretanto, em respeito ao principio da vinculagao ao instrumento
convocatdrio, € inadmissivelque a Administracao deixe de aplicar
exigéncias previstas no préprio edital que tenha formulado.

(Acordao 2730/2015-Plenario. Relator: Ministro Bruno Dantas)

NOVAMENTE, A NAO COMPROVAGAO DA CAPACIDADE TECNICA PELA RECORRENTE

Vale destacar, por fim, que também na oportunidade de seu recurso, a
Recorrente nao apresentou qualquer demonstragdo de sua qualificagao técnica no
recurso interposto. Resume-se a alegar a supostaimpossibilidade da realizagao de
diligéncia, sem demonstrar que, de fato, cumpre os requisitos do edital.

Assim, suainabilitagdo é imperiosa, em respeito ao principio a legalidade, da
isonomia e da vinculagéo ao instrumento convocatadrio.

I1l. PEDIDOS

Ante o exposto, requer-se a rejeicdo do recurso interposto pela empresa By SEVEN
CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA., mantendo-se incolume a decisao
dessa Administracao pela suainabilitacdo para o LOTE Il do certame. Requer, ainda,
que, na hipoétese de ndo acolhimento destas contrarrazdes, seja 0 presente recurso
devidamente encaminhado a autoridade superior, para analise e decisao, nos termos
doart. 165 da Lein®14.133/2021.

Brasilia/DF, 12 de novembro de 2025.
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