








DEFENSORIA PÚBLICA-GERAL DA UNIÃO
Setor Bancário Norte, Quadra 01, Bloco F, Edifício Palácio da Agricultura - Bairro Asa Norte - CEP 70040-908 - Brasília - DF - www.dpu.def.br

Sede da Defensoria Pública da União

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

A União por intermédio da DEFENSORIA PÚBLICA DA UNIÃO, inscrita no CNPJ sob o nº 00.375.114/0001-16, Setor Bancário Norte, Quadra 01, Norte
70, Bloco F, Edifício Palácio da Agricultura - Bairro Asa Norte - CEP: 70.040-908, Brasília-DF, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada
pelo Secretário-Geral Executivo Dr. ALEXANDRE BENEVIDES CABRAL, brasileiro, inscrito no CPF sob o nº 989.939.767-91 e no RG sob o nº
289.737-1 SSP-DF, residente e domiciliado em Brasília/DF, nomeado pela Portaria nº 965, DE 11 DE JULHO DE 2023, publicada no Diário Oficial da União nº
131, de 12 de julho de 2023, no uso das atribuições que lhe conferem a Portaria nº 88 de 14 de fevereiro de 2014 e Portaria nº 188 de Julho 2023 publicada no
BEIDPU de 20 de julho de 2023 – Edição nº 142, e de outro lado a empresa 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, inscrita
no CNPJ sob n.º 04.238.297/0001-89, com Sede na Alameda Oceania, nº 56 – Polo Empresarial, Tamboré, Santana de Parnaíba – SP, CEP: 06.543-308, neste
ato representada pelo Senhor GILBERTO ZÁCARO JUNIOR, portador da Carteira de Identidade n.º 13.189.904-1 SSP/SP, inscrito no CPF sob o n.º
043.669.268-65 e pelo Senhor RODRIGO ROSÁRIO CAVALCANTE, portador da Carteira de Identidade n.º ° 25.573.598-4 SSP/SP, inscrito no CPF sob o
n.º 283.646.158-66, doravante denominada CONTRATADA. Conforme processo número 08038.000956/2022-18 as partes celebram o presente contrato,
sujeitando-se à Lei nº 10.520, de 17/07/02, ao Decreto nº 8.538, de 06/10/2015, ao Decreto nº 3.555, de 08/08/2000, ao Decreto nº 10.024, de 20/09/2019, ao
Decreto nº 9.507, de 21/09/2018, à Instrução Normativa SEGES/MP nº 05, de 26/05/2017, à Lei Complementar nº 123, de 14/12/2006, bem como às alterações
constantes na Lei Complementar 147/2014 e pela Lei Complementar 155/2016, e subsidiariamente, à normas atualizadas da Lei nº 8.666, de 21/06/1993, vigente e
ao Edital do Pregão Eletrônico n° 44/2023, bem como às cláusulas a seguir enunciadas.

 

 

OBJETO:

Contratação, via registro de preços, de empresa especializada para prestação de serviços de link de internet suportando tecnologia SD-WAN, definida por software 

da Defensoria Pública da União na sede em Brasília e demais unidades de atendimento em todo território nacional e do sistema de Telefonia IP, compreendendo o 

fornecimento, instalação, manutenção, gerenciamento e monitoração da rede internet, conforme quantitativo abaixo:

 

LOTE
ÚNICO

Item Objeto Quantidade

1

Implantação e  Manutenção da Solução de Comunicação Unificada, com serviço
telefônico fixo comutado – STFC e PABX virtual em nuvem, baseado em protocolo SIP
e tecnologias VoIP (Voz sobre IP), com ligações ilimitadas nas modalidades local e
longa distância nacional, portabilidade numérica integral

1 Instalação em nuvem

2
Ramal e  Linha Telefonia Fixa IP Chamadas Locais e  a Distancia Ilimitadas

1945
Localidades, conforme relação
de endereços APÊNDICE A

3
Acesso a rede internet e  serviços de te lefonia IP com link dedicado na modalidade IP
FIXO /29 - 50 MB com dupla abordagem e ligação ao SD-WAN

55
Localidades, conforme relação
de endereços APÊNDICE A

4
Acesso a rede internet e  serviços de te lefonia IP com link dedicado na modalidade IP
FIXO /29 - 100 MB com dupla abordagem e ligação ao SD-WAN

11
Localidades, conforme relação
de endereços APÊNDICE A

5
Acesso a rede internet e  serviços de te lefonia IP com link dedicado na modalidade IP
FIXO /29 - 300 MB com dupla abordagem e ligação ao SD-WAN

3
Localidades, conforme relação
de endereços APÊNDICE A

6
Acesso a rede internet com Link dedicado e  IP fixo /25 (Brasília-DF) - 600 MB com
dupla abordagem, link redundante de 600MB e ligação ao SD-WAN

1
Localidades, conforme relação
de endereços APÊNDICE A

 

VALOR DO CONTRATO:

 

R$ 2.551.342,20 (dois milhões, quinhentos e cinquenta e um mil trezentos e quarenta e dois reais e vinte centavos)

 

VIGÊNCIA DO CONTRATO:

 

17/05/2023 a 17/11/2025

 

PERÍODO DE EXECUÇÃO:

17 de maio de 2023 a 17 de novembro de 2025

DETALHAMENTO DO OBJETO:

Registro do valor global do objeto do presente Contrato Nº 54/2023, conforme descrição proposta da CONTRATADA, a seguir:
 

Item Objeto Quantidade Valor Total



1

Implantação e Manutenção da Solução de Comunicação Unificada, com serviço telefônico fixo
comutado – STFC e PABX virtual em nuvem, baseado em protocolo SIP e tecnologias VoIP

(Voz sobre IP), com ligações ilimitadas nas modalidades local e longa distância nacional,
portabilidade numérica integral

1

R$
2.551.342,20

2 Ramal e Linha Telefonia Fixa IP Chamadas Locais e a Distancia Ilimitadas 1945

3
Acesso a rede internet e serviços de telefonia IP com link dedicado na modalidade IP FIXO

/29 - 50 MB com dupla abordagem e ligação ao SD-WAN
55

4
Acesso a rede internet e serviços de telefonia IP com link dedicado na modalidade IP FIXO

/29 - 100 MB com dupla abordagem e ligação ao SD-WAN
11

5
Acesso a rede internet e serviços de telefonia IP com link dedicado na modalidade IP FIXO

/29 - 300 MB com dupla abordagem e ligação ao SD-WAN
3

6
Acesso a rede internet com Link dedicado e IP fixo /25 (Brasília-DF) - 600 MB com dupla

abordagem, link redundante de 600MB e ligação ao SD-WAN
1

 

 

 

 

Item 1:
Contratação, via registro de preços, de empresa especializada para prestação de serviços de link de internet suportando tecnologia SD-WAN, definida por
software, da Defensoria Pública da União na sede em Brasília e demais unidades de atendimento em todo território nacional e do sistema de Telefonia IP,
compreendendo o fornecimento, instalação, manutenção, configuração, operação, gerenciamento, suporte técnico e monitoração da rede internet

Item 2: Para atender este aumento, a Defensoria vem atuante em investimentos em equipamentos, capacidade de armazenamento, monitoramento e outras
soluções, para agregar Infraestrutura de TI, tornando o ambiente cada vez mais complexo. Em vistas a esse contexto, é clara a necessidade de aquisição
tecnologia e dispositivos mais modernos, robustos e seguros, que forneçam maior segurança, estabilidade e permitam atender a demanda e a complexidade
crescentes.

 

Certificamos, ainda, que todas as obrigações assumidas foram integralmente cumpridas de maneira satisfatória. Além disso, destacamos a
excelência na qualidade dos produtos e serviços fornecidos, assim como a observância rigorosa dos prazos e cronogramas estabelecidos. Não consta em nossos
registros qualquer informação que desabone a conduta exemplar da empresa.

 

Respeitosamente

Flavia Cristina de Sousa Silva Dias Paz

Secretaria da Tecnologia da Informação

Gestora do Contrato 

Documento assinado eletronicamente por Flavia Cristina de Sousa Silva Dias Paz, Secretária de Tecnologia da Informação, em 21/03/2024, às 14:18,
conforme o §2º do art. 10 da Medida Provisória nº 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://www.dpu.def.br/sei/conferir_documento_dpu.html informando o código verificador 6921486
e o código CRC 090DD168.

08038.000956/2022-18 6921486v2



        
 

 
 

Av. Nossa Sra. da Penha, 2053, Ed. Findes 

Santa Lucia, Vitória/ ES, Brasil | CEP: 29056-913 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

Atestamos para fins de comprovação da realização de atividade técnica que, a Empresa 3CORP 
TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, CNPJ: 04.238.297/0001-89, sediada na 
Alameda Oceania, nº 56 – Polo Empresarial, Tamboré – Santana de Parnaíba/SP – CEP: 06.543-308, 
através do Responsável Técnico LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA, Engenheiro Industrial-Elétrica, 
com atribuições dos arts. 08 e 09 da resolução 218 do CONFEA, Registro no CREA: 5060177623/D-SP - 
26014/V, presta ou prestou serviços ao SERVIÇO SOCIAL DA INDÚSTRIA - DEPARTAMENTO 
REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO – SESI-DR/ES, sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, 
Ed. Findes, 7º andar, Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 03.810.480/0001-44, SERVIÇO 
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO – 
SENAI-DR/ES, sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, Ed. Findes, 7º andar, Santa Lúcia, 
Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 03.810.810/0001-00, FEDERAÇÃO DAS INDÚSTRIAS DO ESTADO 
DO ESPÍRITO SANTO – FINDES, sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, Ed. Findes, 8º. 
andar, Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 28.151.645/0001-44, CENTRO DA INDÚSTRIA 
DO ESPÍRITO SANTO - CINDES, sediada na Av. Nossa Senhora da Penha, nº. 2.053, Ed. Findes, 6º. andar, 
Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 28.160.737/0001-90, INSTITUTO EUVALDO LODI – 
IEL-ES, sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, Ed. Findes, 2º andar, Santa Lúcia, 
Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 28.164.937/0001-11, CONDOMÍNIO DO EDIFÍCIO FINDES – CONEF, 
sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, Ed. Findes, Térreo, Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 
29056-913, CNPJ nº. 28.483.410/0001-50, conforme PREGÃO ELETRÔNICO     N.º 094/2022 - ATA DE 
REGISTRO DE PREÇOS Nº 2022.0233.1.00.30.55 - CONTRATO Nº 2022.0233.1.00.50.55, e seguintes 
características: 
 
Informações da obra / serviço: 
 
1. Objeto do Contrato: Prestação de serviço de Operadora IPBX, Contact Center e Contact Center 
Omnichannel, para atender a demandas do(s) CONTRATANTE(S), conforme especificações contidas no 
edital de Pregão Eletrônico nº 094/2022 e seus anexos. 
 
2. Empresa Contratada: 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, CNPJ: 
04.238.297/0001-89, sediada na Alameda Oceania, nº 56 – Polo Empresarial, Tamboré – Santana de 
Parnaíba/SP – CEP: 06.543-308 
 
3. Contratante dos Serviços:  
SERVIÇO SOCIAL DA INDÚSTRIA - DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO – SESI-
DR/ES, sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, Ed. Findes, 7º andar, Santa Lúcia, 
Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 03.810.480/0001-44,  
 
SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPÍRITO 
SANTO – SENAI-DR/ES, sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, Ed. Findes, 7º andar, 
Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 03.810.810/0001-00,  
 
FEDERAÇÃO DAS INDÚSTRIAS DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO – FINDES, sediada na Avenida 
Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, Ed. Findes, 8º. andar, Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ 
nº. 28.151.645/0001-44,  
 
CENTRO DA INDÚSTRIA DO ESPÍRITO SANTO - CINDES, sediada na Av. Nossa Senhora da Penha, nº. 
2.053, Ed. Findes, 6º. andar, Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 28.160.737/0001-90,  
 



        
 

 
 

Av. Nossa Sra. da Penha, 2053, Ed. Findes 

Santa Lucia, Vitória/ ES, Brasil | CEP: 29056-913 

INSTITUTO EUVALDO LODI – IEL-ES, sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, Ed. Findes, 
2º andar, Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 28.164.937/0001-11,  
 

CONDOMÍNIO DO EDIFÍCIO FINDES – CONEF, sediada na Avenida Nossa Senhora da Penha, nº. 2053, 
Ed. Findes, Térreo, Santa Lúcia, Vitória/ES, CEP 29056-913, CNPJ nº. 28.483.410/0001-50 
 
4. Vigência do Contrato:  
Contrato: 31/03/2023 a 30/03/2025 (24 Meses) 
 
5. Valor do Contrato: 
O valor é de R$ 1.497.914,40 (Um milhão, Quatrocentos e noventa e sete mil, Novecentos e Quatorze 
reais e Quarenta Centavos 
 
6. Local da obra e/ou serviços:  

ENTIDADE SOLICITANTE PROJETO UNIDADES ENDEREÇO 

SESI, SENAI, FINDES, IEL, 
CONFEF e CINDES 

Grande 
Vitória 

Sede administrativa 
Vitória 

Av. Nossa Senhora da Penha, nº.2.053, Santa Lúcia, 
Vitória/ES, CEP 29056-913 

SESI e SENAI Interior Colatina Rodovia do Café Gether Lopes de Farias, nº 175, 
Morada do Sol, Colatina/ES, CEP 29705-885 

SESI e SENAI Interior Linhares Avenida Filogônio Peixoto, nº 396, Aviso, Linhares/ES, 
CEP 29901-290 

SESI e SENAI Interior Aracruz Rua Epiphanio Pontim, nº 985, Vila Nova, Aracruz/ES, 
CEP 29194-611 

SESI e SENAI Grande Vitória Araçás Rod. Darly Santos, n.º 2615, Polo Empresarial Novo 
México, Vila Velha/ES, CEP 29104-360 

SESI e SENAI Interior Cachoeiro Rua Domingos Alcino Dadalto, nº 2/46, Alto Monte 
Cristo, Cachoeiro de Itapemirim/ES, CEP 29312-545 

SESI e SENAI Interior São Mateus Av. Dom José Dalvit, nº 100, Santo Antônio, São 
Mateus/ES, CEP 29941-670 

SESI e SENAI Grande Vitória Civit Avenida Paulo Miguel Bohomoletz, s/nº, Civit - 
Serra/ES, CEP 29168-010 

SENAI Grande Vitória Vitória Avenida Marechal Mascarenhas de Morais, nº 2235, 
Bento Ferreira, Vitória/ES CEP 29050–625 

SESI Grande Vitória Campo Grande Rua Viana, nº 325, Vila Capixaba, Cariacica/ES, CEP 
29148-170 

SESI Grande Vitória Cobilândia Rua Japeri, nº 201, Cobilândia, Vila Velha/ ES, CEP 
29111-490 

SESI Grande Vitória Jardim da Penha Rua Tupinambás, nº. 240, Jardim da Penha, Vitória/ES, 
CEP 29060-810 

SESI Grande Vitória Laranjeiras Av. Eldes Scherrer Souza, nº. 96, Civit II, Serra/ES, CEP 
29168-060 

SESI Grande Vitória Maruípe Rua José Motta Fraga, nº. 480, Maruípe, Vitória/ES,CEP 
29048-210 

SESI Grande Vitória Porto de Santana Rua do SESI, n.º 09, Porto de Santana, Cariacica/ES, 
CEP 29153-560 



        
 

 
 

Av. Nossa Sra. da Penha, 2053, Ed. Findes 

Santa Lucia, Vitória/ ES, Brasil | CEP: 29056-913 

SESI Interior Saúde Linhares Avenida Nogueira da Gama, nº 1.420, Andar 1 e 2, 
Centro, Linhares/ES, CEP 29900-04 

SESI Grande Vitória Saúde Vitória Rua Cândido Portinari, nº. 27, Ed. River Center, 9º 
andar, Santa Luzia, Vitória/ES, CEP 29045-415 

 

7. Descrição detalhada dos serviços prestados: 
 
Prestação de serviço de Operadora IPBX, Contact Center e Contact Center Omnichannel, para atender a 
demandas do(s) CONTRATANTE(S), conforme especificações contidas no edital de Pregão Eletrônico nº 
094/2022 e seus anexos. 
 

ITENS DESCRIÇÃO ENTIDADES UNID QUANT. 

1 RAMAL COM SOFTPHONE  SESI Serv 8304 

2 RAMAL COM TELEFONE IP (VISOR E FONTE) SESI Serv 9288 

3 SERVICOS DE TELECOMUNICACAO - SERVIÇO DE CANAL URA SESI Serv 504 

4 SERVICOS DE TELECOMUNICACAO - POSIÇÃO DE ATENDIMENTO, PA - BÁSICA SESI Serv 600 

5 LICENCA SUPERVISOR CONTACT CENTER SESI Serv 48 

6 DISCADOR DE CHAMADAS PREDITIVO SESI Serv 600 

7 LOCACAO APARELHO ATA PARA CONEXAO COM RAMAIS ANALOGICOS SESI Serv 360 

8 RECURSO DE GRAVACAO PARA RAMAL SESI Serv 600 

9 LICENCA CALL CENTER/ OMINCHANNEL SESI Serv 300 

10 RECURSO DE CHATBOT SESI Serv 12 

11 PACOTE WHATSAPP SESI Serv 12 

12 PACOTE DE ENVIO DE MENSAGENS SMS SESI Serv 12 

13 ASSINATURA DE SERVICO 0800 SESI Serv 24 

14 LIGACOES LOCAL ORIGEM FIXO - 0800 SESI Serv 24000 

15 LIGACOES LOCAL ORIGEM MOVEL - 0800 SESI Serv 120000 

16 LIGACAO INTRAESTADUAL ORIGEM FIXO - 0800 SESI Serv 12000 

17 LIGACAO INTERESTADUAL ORIGEM MOVEL - 0800 SESI Serv 12000 

18 RAMAL COM SOFTPHONE SENAI Serv 1920 

19 RAMAL COM TELEFONE IP (VISOR E FONTE) SENAI Serv 1680 

20 SERVICOS DE TELECOMUNICACAO SENAI Serv 216 

21 LOCACAO APARELHO ATA PARA CONEXAO COM RAMAIS ANALOGICOS SENAI Serv 72 

22 RAMAL COM SOFTPHONE FINDES Serv 840 

23 RAMAL COM TELEFONE IP (VISOR E FONTE)  FINDES Serv 720 

24 RAMAL COM SOFTPHONE IEL Serv 720 

25 RAMAL COM TELEFONE IP (VISOR E FONTE)  IEL Serv 120 

26 RAMAL COM SOFTPHONE  CINDES Serv 72 

27 RAMAL COM TELEFONE IP (VISOR E FONTE)  CINDES Serv 48 

28 RAMAL COM SOFTPHONE  CONEF Serv 144 

29 RAMAL COM TELEFONE IP (VISOR E FONTE)  CONEF Serv 144 

 



        
 

 
 

Av. Nossa Sra. da Penha, 2053, Ed. Findes 

Santa Lucia, Vitória/ ES, Brasil | CEP: 29056-913 

8. Identificação do profissional responsável pela obra/serviço: LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA 
Título Profissional: Engenheiro Industrial-Elétrica Carteira: 5060177623/D-SP Visto: 26014/V 
Data da Expedição: 15/01/2013 RNP: 2611616116 CPF: 097.383.588-50 
Período de participação nos serviços: Durante toda a vigência do contrato.  
 
9. Atividades que desenvolve/desenvolveu na obra/serviço: 
Responsável técnico por Execução, Instalação, manutenção e vistoria nos equipamentos. 
 
Atestamos ainda, que tais serviços estão sendo executados satisfatoriamente, não existindo em nossos 
registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obrigações 
assumidas  

 
Vitoria, 01 de Março de 2024 

 
____________________________________________________________________ 
 
 

Judson SILVA 

Coordenação de Suporte e Infraestrutura de TI 

Gerência Executiva de TI e Transformação Digital 

 

 
 
 

 



















Certidão de Acervo Técnico - CAT
Resolução No. 1.025, de 30 de outubro de 2009

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

CREA-SP
2620160008717
CAT COM REGISTRO DE ATESTADO

Atividade em andamento

CERTIFICAMOS, em cumprimento ao disposto na Resolução no. 1.025, de 30 de outubro de 2009, do Confea, que consta dos
assentamentos deste Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo - CREA-SP, o Acervo Técnico do
profissional LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA referente à(s) Anotação(ões) de Responsabilidade Técnica - ART abaixo
discriminada(s):

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

Rua DOUTOR RAUL SILVA, 1417 NOVA REDENTORA São José do Rio Preto-SP, CEP 15090260

Telefone: 0800.171811 - www.creasp.org.br opção 'Atendimento' link 'Fale Conosco'

Profissional: LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Registro: 5060177623-SP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RNP: 2611616116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Título Profissional: Engenheiro Industrial - Elétrica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Número ART: 92221220160836864 . Tipo de ART: OBRA OU SERVIÇO . . . . .Registrada em: 09/08/2016 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Forma de Registro: SUBSTITUIÇÃO à 92221220160536418 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Participação Técnica: INDIVIDUAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Empresa Contratada: 3CORP TECHNOLOGY S/A INFRAESTRUTURA DE TELECOM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Contratante: SODEXO DO BRASIL COMERCIAL S.A. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
AVENIDA IBIRAPUERA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 1196 . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: INDIANÓPOLIS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: São Paulo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 04028000 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Contrato: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Celebrado em : 03/02/2015 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Vinculado à ART: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Valor do Contrato: R$ 4.157.947,80 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Tipo de contratante: PESSOA JURÍDICA DE DIREITO PRIVADO .

Endereço da Obra/serviço:AVENIDA IBIRAPUERA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 1196 . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: INDIANÓPOLIS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: São Paulo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 04028000 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 03/02/2015 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: OUTRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: SODEXO DO BRASIL COMERCIAL S.A. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CNPJ: 49.930.514/0001-35 . . . . . . . . . . . .

Atividade Técnica: 1) Execução, Instalação, Sistemas de Telecomunicação. 60,00000 Mês. 2) Execução, Assistência, Sistemas de
Telecomunicação. 60,00000 Mês. 3) Execução, Manutenção, Sistemas de Telecomunicação. 60,00000 Mês. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Observações
Complementamos que, aliado as soluções tecnológicas locadas descritas no atestado, os serviços prestados prevê um pacote de
Serviços especializados de instalação, suporte/assistência técnica e manutenção corretiva/preventiva de infraestrutura de redes,
servidores, Telefonia IP, também inclui suporte/gerenciamento remoto e presencial durante o período contratual de 60 meses. . . . . .

Informações Complementares
Esta certidão refere-se aos serviços realizados parcialmente conforme período ou quantitativos constantes do atestado vinculado, o
qual foi objeto de laudo técnico em atendimento ao parágrafo único do artigo 58 da Resolução 1025/2009, do CONFEA. . . . . . . . . . .
O atestado está vinculado apenas para atividades técnicas constantes da ART, desenvolvidas de acordo com as atribuições do
profissional na área da Engenharia Industrial - Elétrica. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
A presente Certidão de Acervo Técnico foi analisada e expedida sob responsabilidade da unidade abaixo informada. . . . . . . . . . . . . .

CERTIFICAMOS, finalmente, que se encontra vinculado à presente Certidão de Acervo Técnico – CAT, o Atestado apresentado pelo
profissional acima, contendo 6 fls, expedido pelo contratante da obra/serviço em 11/04/2201, devidamente assinado por Wiliam de
Souza, a quem cabe a responsabilidade pela veracidade e exatidão das informações nele constantes.

Certidão de Acervo Técnico No.2620160008717
17/08/2016 08:46:18

Autenticação Digital: synyBCnlCfa1gFCaG0KnzGyA6Bfaa5K0

A CAT à qual o atestado está vinculado é o documento que comprova o registro do
atestado no CREA.

A CAT à qual o atestado está vinculado constituirá prova da capacidade
técnico-profissional da pessoa jurídica somente se o responsável técnico indicado
estiver ou venha a ser integrado ao seu quadro técnico por meio de declaração
entregue no momento da habilitação ou da entrega das propostas.

A CAT é válida em todo território nacional.

A CAT perderá a validade no caso de modificação dos dados técnicos qualitativos e
quantitativos nela contidos, bem como de alteração da situação do registro da ART.

A autenticidade e a validade desta certidão deve ser confirmada no site do CREA-SP
(www.creasp.org.br).

A falsificação deste documento constitui crime previsto no Código Penal Brasileiro,
sujeitando o autor à respectiva ação penal.
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Atestamos para fins de comprovação da realização de atividade técnica que, a
Empresa  3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, inscrita no
CNPJ  sob  o  nº  04.238.297/00010-89,  com  sede  na  Alameda  Oceania,  nº  56  –  Polo
Empresarial, no Bairro Tamboré, Cidade de Santana de Parnaíba/SP – CEP: 06.543-308,
presta  serviços  no  TRIBUNAL  REGIONAL  ELEITORAL  DO  ESTADO  DO  RIO  DE
JANEIRO,  CNPJ/MF  sob  o  nº  06.170.517/0001-05,  com sede  na  situado  na  Avenida
Presidente  Wilson,  nº  198,  Centro,  Rio  de  Janeiro  -RJ,  CEP nº  20030-021,  conforme
CONTRATO Nº 84/2022 e seguintes características:

Informações da obra / serviço:

1. Objeto do Contrato: Prestação de Serviço Telefônico Fixo Comutado (STFC),
baseados na  tecnologia  de  voz  sobre  IP-Voip  (voice  over  internet  protocol),
incluindo suporte técnico, pelo período de 24 meses, conforme especificações e
quantitativos estabelecidos no Termo de Referência.

2. Vigência do Contrato: 05/08/2022 – 04/08/2024 (24 meses)

3. Escopo:

DESCRIÇÃO QDE

Contratação de empresa especializada em tecnologia da informação e comunicação, ou
em telecomunicações, que possua outorga da Agência Nacional de Telecomunicações -
ANATEL,  para  prestação  de  Serviços  de  Telefonia  Fixa  Comutada  -  STFC  (Fixo-Fixo  e
FixoMóvel),  para  fornecimento e  implantação  de  serviço  corporaƟvo de telefonia  fixa
comutada  (STFC)  baseado  na  tecnologia  de  Voz  sobre  IP  -  VoIP  (Voice  over  Internet
Protocol),  com  disponibilização  de  troncos  SIP  com  instalação  İsica  ou  através  de
instalação de link de internet, com viabilidade técnica para DDR, via central PABX virtual,
funcionamento no modelo on-premise, com possibilidade de realização de portabilidade
dos 636 números dos terminais atualmente aƟvados no Tribunal  Regional  Eleitoral do
Estado  do  Rio  de  Janeiro,  instalação  de  números  com  ddds  21,  22  e  24,  com  a
possibilidade de instalação, por demanda, de mais 64 terminais podendo chegar assim ao
número total de 700 terminais, possibilitando a realização de chamadas gratuitas entre as
unidades do TRE/RJ, com pacote de minutos para ligações locais e nacionais ilimitadas
tanto para telefones fixos quanto móveis, com o fornecimento de 1 aparelho telefônico IP
com fonte e de 1 licença de soŌphone com recurso de mobilidade para cada um dos 700
terminais, em regime de comodato, conforme a demanda, disponibilização de serviço de
atendimento automáƟco de ligações telefônicas (URA - Unidade de Resposta Audível), Call

700



Center com 20 Posições de atendimento e 02 supervisores, com a respecƟva instalação,
manutenção  prevenƟva  e  correƟva  da  solução  de  telefonia,  transferência  de
conhecimento,  disponibilização  de  soŌware  de  gestão  da  solução  via  interface  web,
treinamento de usuários, 2 (dois) troncos SIP com 100 canais cada, para comunicação de
voz na central PABX e para uƟlização de serviço de help desk, e serviço de integração à
nova solução de telefonia, instalação e configuração on-site de 2 (dois) servidores, em
redundância,  com  capacidade  para  até  400  ramais  (DDR)  cada,  até  360  terminais
telefônicos IP SIP, na Sede do Tribunal Regional Eleitoral, uƟlizando-se como unidade de
medida o terminal/ramal instalado, conforme detalhamento deste Termo de Referência.

Atestamos, ainda, que tais serviços estão sendo executados satisfatoriamente,
não existindo em nossos registros até a presente data, fatos que desabonem sua conduta
e responsabilidade com as obrigações assumidas.

Rio de Janeiro, 07 de Fevereiro de 2024
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TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

ATESTADO Nº 56/2015

 Atestamos, para fins de comprovação de capacidade técnica, que a empresa
3CORP Technology S/A  Infraestrutura de Telecom, CNPJ 04.238.297/0001‐89,  com sede na
Avenida Doutor Tácito Vianna Rodrigues, 300, Galpões C e D, Paraíso – Cidade: Resende/RJ,
presta/prestou ao Tribunal Superior Eleitoral (TSE), sediado no SAF/Sul, Quadra 7, Lotes 1 e
2, Brasília/DF, CNPJ nº 00.509.018/0001‐13, os serviços de instalação de sistema de Central
Telefônica  Digital,  com  fornecimento  de materiais,  equipamentos  e  garantia  técnica  para  a
nova  sede  do  TSE,  por  meio  de  sua  Secretaria  de  Administração,  conforme  os  Termos  do
Contrato TSE nº 163/2010, com descrição a seguir:

1.  Dados do Contrato: Contrato TSE nº 163/2010, Processo nº 20.018/2010.
2.  Objeto do Contrato: Prestação de serviços especializados na instalação de Sistema de Central

Telefônica Digital marca Alcatel­Lucent, modelo OMNI PCX ENTERPRISE, para a nova sede
do Tribunal Superior eleitoral (TSE), localizada no SAFS Quadra 07 Lotes 01/02, em
Brasília/DF, com fornecimento de materiais e equipamentos, compreendendo todas as
facilidades clássicas de voz e as características da tecnologia de telefonia por computador.

3.  Configurações da Central Telefônica:

2.300 (dois mil e trezentos) ramais IP SIP com criptografia 360 (trezentos e sesssenta) troncos
IP SIP – Alcatel Lucent/ modelo OMNI PCX Enterprise
1.400 (mil e quatrocentos) aparelhos telefônicos IP tipo 1 – Alcatel Lucent/modelo: IP Touch
4038
475 (quatrocentos e setenta e cinco) aparelhos telefônicos IP tipo 2 – Alcatel Lucent/modelo: IP
Touch 4038
30 (trinta) fones de cabeça para Call Center – Plantronics/Modelo: H251N­UNC
100 (cem) adaptadores de ramais analógicos Linksys/Modelo SPA2102
02(dois) Gatways Digitais com 6 interfaces E1 cada – Alcatel Lucent/Modelo OMNI PCX
Enterprise Hardware Crystal
01 (um) Sistema de gerenciamento do sistema de comunicação IP – Alcatel Lucent/Modelo:
OMNIVISTA
01 (um) sistema de tarifação e bilhetagem automáticas – Sumus/Modelo Servidor for Web
01 (um) sistema distribuidor automático de chamadas (call Center_) – Alcatel Lucent/Modelo
OMNI Touch Contact Center. – Ferramentas de supervisão e relatórios: vocale, modelo:
Rapporto.
01 (um) Sistema de comunicações unificadas – Alcatel Lucent – my Teamwork
01(um) sistema de mensagens unificadas – my Teamwork
01 (um) conjunto de treinamentos da solução ofertada.

Afirmamos, ainda, que a empresa cumpriu a contento com todas as obrigações assumidas, metas,
indicadores, e cronogramas pactuados, não havendo até o presente momento, nada que desabone sua
capacidade técnica e gerencial.

Brasília, 25 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por DANIEL ADJAFRE DA COSTA MATOS, Chefe
de Seção, em 25/09/2015, às 12:11, conforme art. 1º, §2º, III, b, da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por JOSÉ CIPRIANO DOS SANTOS NETO,
Coordenador(a), em 25/09/2015, às 12:19, conforme art. 1º, §2º, III, b, da Lei
11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida em 
https://sei.tse.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, 
informando o código verificador 0015684 e o código CRC B2815425.

https://sei.tse.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS 

DIRETORIA EXECUTIVA DE ADMINISTRAÇÃO 
DIRETORIA GERAL DE ADMINISTRAÇÃO 

 
 
 
 

 
 

 
 

 

A Universidade Estadual de Campinas, CNPJ nº 46.068.425/0001-33, situada na 

Rua da Reitoria, s/nº, Cidade Universitária Zeferino Vaz, Distrito de Barão 

Geraldo, CEP: 13083-872, Campinas, SP, através da Seção de Cadastro da Área 

de Suprimentos/DGA, atesta que a empresa 3CORP TECHNOLOGY 

INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, CNPJ nº 04.238.297/0001-89, situada 

na Alameda Oceania, nº 56, Polo Empresarial, Tambore, Santana de Parnaíba – 

SP, está prestando satisfatoriamente os serviços abaixo relacionados: 

 

Objeto: Locação de solução de telefonia unificada através de fornecimento de 

PABX IP, aparelhos telefônicos IP, Softphones, serviços de instalação e 

manutenção, seus periféricos e softwares/licenças que darão sustentação a 

solução e serviços gerenciados de tecnologia da informação e comunicação para 

provimento de comunicações unificadas como serviço, nos campi da Unicamp 

 

Processo nº: 20-P-19046/2018 

Pregão eletrônico: 867/2018 

Contrato: 10/2019 

Vigência: 13/02/2019 a 12/08/2021 

Valor inicial estimado: R$ 3.540.000,00 

 

Item Descrição 
Quantidade 

estimada 

1 Ramal IP 8106 

1.1 

Ramal analógico (ramal IP com adaptador terminal 

analógico ATA/Gateway) 3530 

1.2 Aparelhos IP tipo simples 2562 

1.3 Licenças SoftPhone 2004 

1.4 Aparelhos IP tipo avançado 10 

2 Headset 1500 

NÚMERO: 84/2021 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA  

Documento assinado. Verificar autenticidade em sigad.unicamp.br/verifica
Informar código 5F6B25E7 5FE84F51 B6F1A70D 4A8D193A

http://www.dga.unicamp.br/
mailto:cadastro@dga.unicamp.br
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Fazem parte da locação os seguintes itens: 

• Solução de gerenciamento da rede de PABX e seus periféricos; 

• Solução de tarifação centralizada; 

• Solução de mensagens de voz (Central de Atendimento Automático); 

• Solução de correio de voz e fax; 

• Equipamentos ativos de rede como switch, gateways/ATA e conversor/modem 
óptico; 

• Aparelhos IP;  

• Softphones e comunicação unificada; 

• Serviço de instalação dos equipamentos PABX, prestação de assistência 
técnica e manutenção preventiva e corretiva durante toda vigência do contrato; 

• Equipamentos de alimentação elétrica, conjunto de baterias, cabos para 
distribuição para DG, patch-panel ou voice-panel, incluídos hardware, 
software, acessórios e documentações técnicas.  

 
 

 

O conteúdo deste Atestado contempla os dados e informações levantadas até o momento 
conforme constam em sistemas, as quais são de competência dos responsáveis pela 
gestão do contrato e dos responsáveis pelo acompanhamento da execução/entrega do 
objeto contratado, assegurado o direito ao contraditório e à ampla defesa. 

 

 

Campinas, 10 de maio de 2021 

 

 

 

 

Daniel de Oliveira Nunes 

Supervisor da Seção de cadastro 
Suprimentos/DGA 

Matrícula 297528 
CPF 021.035.397-02 

Documento assinado. Verificar autenticidade em sigad.unicamp.br/verifica
Informar código 5F6B25E7 5FE84F51 B6F1A70D 4A8D193A

http://www.dga.unicamp.br/
mailto:cadastro@dga.unicamp.br


Documento assinado eletronicamente com emprego de certificado digital emitido no âmbito do ICP-Brasil por DANIEL DE
OLIVEIRA NUNES, SUPERVISOR DE SEÇÃO, em 11/05/2021, às 10:29 horas, conforme Art. 10 § 2º da MP 2.200/2001
e Art. 1º da Resolução GR 54/2017.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
sigad.unicamp.br/verifica, informando o código verificador:
5F6B25E7 5FE84F51 B6F1A70D 4A8D193A



Certidão de Acervo Técnico - CAT
Resolução No. 1.025, de 30 de outubro de 2009

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

CREA-SP
2620160009208
CAT COM REGISTRO DE ATESTADO

Atividade em andamento

CERTIFICAMOS, em cumprimento ao disposto na Resolução no. 1.025, de 30 de outubro de 2009, do Confea, que consta dos
assentamentos deste Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo - CREA-SP, o Acervo Técnico do
profissional LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA referente à(s) Anotação(ões) de Responsabilidade Técnica - ART abaixo
discriminada(s):

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

Rua DOUTOR RAUL SILVA, 1417 NOVA REDENTORA São José do Rio Preto-SP, CEP 15090260

Telefone: 0800.171811 - www.creasp.org.br opção 'Atendimento' link 'Fale Conosco'

Profissional: LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Registro: 5060177623-SP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RNP: 2611616116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Título Profissional: Engenheiro Industrial - Elétrica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Número ART: 92221220160922741 . Tipo de ART: OBRA OU SERVIÇO . . . . .Registrada em: 24/08/2016 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Forma de Registro: SUBSTITUIÇÃO à 92221220160547614 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Participação Técnica: INDIVIDUAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Empresa Contratada: 3CORP TECHNOLOGY S/A INFRAESTRUTURA DE TELECOM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Contratante: VIA VAREJO S/A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
RUA JOÃO PESSOA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 98 . . . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: CENTRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: São Caetano do Sul . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 09520000 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Contrato: 196 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Celebrado em : 11/10/2013 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Vinculado à ART: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Valor do Contrato: R$ 14.058.886,30 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Tipo de contratante: PESSOA JURÍDICA DE DIREITO PRIVADO .

Endereço da Obra/serviço:RUA JOÃO PESSOA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 98 . . . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: CENTRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: São Caetano do Sul . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 09520000 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 11/10/2013 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: OUTRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: VIA VAREJO S/A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CNPJ: 33.041.260/1201-43 . . . . . . . . . . . .

Atividade Técnica: 1) Execução, Assistência, Sistemas de Telecomunicação. 36,00000 Mês. 2) Execução, Fiscalização, Sistemas
de Telecomunicação. 36,00000 Mês. 3) Execução, Instalação, Sistemas de Telecomunicação. 36,00000 Mês. 4) Execução,
Vistoria, Sistemas de Telecomunicação. 36,00000 Mês. 5) Execução, Manutenção, Sistemas de Telecomunicação. 36,00000 Mês. .

Observações
Prestação de serviços de locação, com fornecimento, instalação, configuração, manutenção preventiva e corretiva, assistência e
suporte técnico de solução de telefonia IP baseado em OMNIPCX ENTERPRISE COMMUNICATION SERVER, gerenciamento
pro-ativo centralizado, solução de comunicação unificada, gravação, call center, fax server, tarifação, URA (unidade de resposta
audível), CCR-Rapporto, terminais telefônicos IP, Solução de segurança e controle de acesso de rede WLAN e cabeada,
interligação de Data Center e ampliação de rede Wireless conforme atestado de capacidade técnica emitido pelo contratante. . . . . .

Informações Complementares
Esta certidão refere-se aos serviços realizados parcialmente conforme período ou quantitativos constantes do atestado vinculado, o
qual está vinculado apenas para atividades técnicas constantes da ART, desenvolvidas de acordo com as atribuições do profissional
na área da Engenharia Industrial - Elétrica. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

O Atestado vinculado à presente Certidão de Acervo Técnico foi objeto de laudo técnico em atendimento ao parágrafo único do
artigo 58 da Resolução 1025/2009, do CONFEA. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
A presente Certidão de Acervo Técnico foi analisada e expedida sob responsabilidade da unidade abaixo informada. . . . . . . . . . . . . .

CERTIFICAMOS, finalmente, que se encontra vinculado à presente Certidão de Acervo Técnico – CAT, o Atestado apresentado pelo
profissional acima, contendo 4 fls, expedido pelo contratante da obra/serviço em 16/01/2014, devidamente assinado por Douglas
Felicio Mantovane, a quem cabe a responsabilidade pela veracidade e exatidão das informações nele constantes.

Certidão de Acervo Técnico No.2620160009208
26/08/2016 15:52:29

Autenticação Digital: A1Af3lzBx3z1nGlg56BlUJCgAUxGysxK

A CAT à qual o atestado está vinculado é o documento que comprova o registro do
atestado no CREA.

A CAT à qual o atestado está vinculado constituirá prova da capacidade
técnico-profissional da pessoa jurídica somente se o responsável técnico indicado
estiver ou venha a ser integrado ao seu quadro técnico por meio de declaração
entregue no momento da habilitação ou da entrega das propostas.

A CAT é válida em todo território nacional.

A CAT perderá a validade no caso de modificação dos dados técnicos qualitativos e
quantitativos nela contidos, bem como de alteração da situação do registro da ART.

A autenticidade e a validade desta certidão deve ser confirmada no site do CREA-SP
(www.creasp.org.br).

A falsificação deste documento constitui crime previsto no Código Penal Brasileiro,
sujeitando o autor à respectiva ação penal.
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Certidão de Acervo Técnico - CAT
Resolução No. 1.025, de 30 de outubro de 2009

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

CREA-SP
2620210002842
CAT COM REGISTRO DE ATESTADO

Atividade em andamento

CERTIFICAMOS, em cumprimento ao disposto na Resolução no. 1.025, de 30 de outubro de 2009, do Confea, que consta dos
assentamentos deste Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo - CREA-SP, o Acervo Técnico do
profissional LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA referente à(s) Anotação(ões) de Responsabilidade Técnica - ART abaixo
discriminada(s):

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 Pinheiros São Paulo-SP, CEP 01452-920

Telefone: 0800.171811 - www.creasp.org.br opção 'Atendimento' link 'Fale Conosco'

Profissional: LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Registro: 5060177623-SP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RNP: 2611616116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Título Profissional: Engenheiro Industrial - Elétrica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Número ART: 28027230190749915 . Tipo de ART: OBRA OU SERVIÇO . . . . .Registrada em: 19/06/2019 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Forma de Registro: INICIAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Participação Técnica: INDIVIDUAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Empresa Contratada: 3CORP TECHNOLOGY S/A INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Contratante: PASCHOALOTTO SERVIÇOS FINANCEIROS S.A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CNPJ: 05.500.934/0001-06 . . .
RUA PROFESSOR DURVAL GUEDES DE AZEVEDO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 144 . . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: JARDIM INFANTE DOM HENRIQUE . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: Bauru . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 17012633 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Contrato: 460007548 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Celebrado em : 01/07/2011 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Vinculado à ART: 28027230210284984, 28027230210284838, 28027230210284922, 28027230210284943, 28027230210284963,
28027230210285003 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Valor do Contrato: R$ 2.993.086,20 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Tipo de contratante: PESSOA JURÍDICA DE DIREITO PRIVADO .

Endereço da Obra/serviço:RUA PROFESSOR DURVAL GUEDES DE AZEVEDO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 144 . . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: JARDIM INFANTE DOM HENRIQUE . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: Bauru . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 17012633 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 01/07/2011 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CPF/CNPJ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Endereço da Obra/serviço:RUA ARAÚJO LEITE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 10 . . . . .
Complemento: 27 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: VILA SANTA TEREZA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: Bauru . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 17012055 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 01/07/2011 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CPF/CNPJ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Endereço da Obra/serviço:AVENIDA JOÃO WOLBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 295 . . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: JARDIM CRUZEIRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: Agudos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 17123170 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 01/07/2011 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CPF/CNPJ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Endereço da Obra/serviço:RUA JOAQUIM DA SILVA MARTHA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 21 . . . . .
Complemento: 50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: JARDIM BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: Bauru . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 17011170 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 01/07/2011 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CPF/CNPJ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Endereço da Obra/serviço:AVENIDA PAULISTA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 1337 . . .
Complemento: 17 ANDAR CJ1714/1717 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: BELA VISTA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: São Paulo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 01311200 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 01/07/2011 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CPF/CNPJ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Endereço da Obra/serviço:RUA PROFESSOR ANTÔNIO ALBA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 75 . . . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: JARDIM SÃO GABRIEL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: Marília . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 17525140 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 01/07/2011 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CPF/CNPJ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Atividade Técnica: 1) Supervisão, Coordenação, Sistemas de Telecomunicação. 96,00000 Mês. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Observações
O presente contrato tem como prestação de serviços serviços solução de OmniChannel, solução de URA Ativa com recursos TTS e
ASR, atendimento via vídeo e mídias sociais, SMS a chatbot . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Certidão de Acervo Técnico No.2620210002842
24/03/2021 13:46:17

Autenticação Digital: 5Aa6lln3afFf53KaJs0JzFCC3CJlUagK
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Certidão de Acervo Técnico - CAT
Resolução No. 1.025, de 30 de outubro de 2009

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

CREA-SP
2620210002842
CAT COM REGISTRO DE ATESTADO

Atividade em andamento

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 Pinheiros São Paulo-SP, CEP 01452-920

Telefone: 0800.171811 - www.creasp.org.br opção 'Atendimento' link 'Fale Conosco'

Profissional: LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Registro: 5060177623-SP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RNP: 2611616116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Título Profissional: Engenheiro Industrial - Elétrica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Informações Complementares
Atividades e quantidades executadas conforme atestado vinculado à presente certidão. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
O Atestado vinculado à presente Certidão de Acervo Técnico, foi objeto de laudo técnico em atendimento ao parágrafo único do
artigo 58 da Resolução 1025/2009, do CONFEA. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Houveram 06 Termos Aditivos ao Contrato, sendo registradas as devidas ART s. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Esta certidão refere-se aos serviços realizados parcialmente conforme período ou quantitativos constantes do atestado vinculado. . .

CERTIFICAMOS, finalmente, que se encontra vinculado à presente Certidão de Acervo Técnico – CAT - o atestado apresentado
pelo profissional acima,contendo 2 folhas, a quem cabe a responsabilidade pela veracidade e exatidão das informações nele
constantes.

Certidão de Acervo Técnico No.2620210002842
24/03/2021 13:46:17

Autenticação Digital: 5Aa6lln3afFf53KaJs0JzFCC3CJlUagK

A CAT à qual o atestado está vinculado é o documento que comprova o registro do
atestado no CREA.

A CAT à qual o atestado está vinculado constituirá prova da capacidade
técnico-profissional da pessoa jurídica somente se o responsável técnico indicado
estiver ou venha a ser integrado ao seu quadro técnico por meio de declaração
entregue no momento da habilitação ou da entrega das propostas.

A CAT é válida em todo território nacional.

A CAT perderá a validade no caso de modificação dos dados técnicos qualitativos e
quantitativos nela contidos, bem como de alteração da situação do registro da ART.

A autenticidade e a validade desta certidão deve ser confirmada no site do CREA-SP
(www.creasp.org.br).

A falsificação deste documento constitui crime previsto no Código Penal Brasileiro,
sujeitando o autor à respectiva ação penal.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTÃO E PLANEJAMENTO

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Atestamos  para  fins  de  comprovação  da  realização  de  atividade  técnica  que,  a  Empresa  3CORP 
TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, CNPJ: 04.238.297/0001-89 com sede Alameda 
Oceania,  Nº  56,  Polo  Empresarial,  Tamboré,  Santana  de  Parnaíba  –  SP,  CEP:  06543-308  –  CREA-SP 
Registro: 2367630, através do Responsável Técnico  LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA, Engenheiro 
Industrial-Elétrica, com atribuições dos arts. 08 e 09 da resolução 218 do CONFEA, Registro no CREA: 
5060177623-SP,  presta  ou  prestou  serviços  ao  PREFEITURA  MUNICIPAL  DA  SERRA,  CNPJ 
27.174.093/0020-90, sediada na Rua Maestro Antônio Cícero Rosa, nº 111, Centro - Serra/ES CEP: 29.176-
100, conforme CONTRATO nº 212/2023 e seguintes características:

Informações da obra / serviço:

1. Objeto do Contrato: CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS DE SOLUÇÃO EM TELEFONIA IP / URA / CONTACT 
CENTER, COMUNICAÇÃO UNIFICADA E OMNICHANNEL, HOSPEDADA NA NUVEM E OUTROS SOFTWARES, 
INCLUINDO OS RECURSOS DE ACESSO AO STFC, LIGAÇÕES LOCAIS, NACIONAIS E INTERNACIONAIS, BEM 
COMO O ACESSO À PLATAFORMA EM NUVEM VIA  LINK  INTERNET  DEDICADO,  COM OS SERVIÇOS DE 
INSTALAÇÃO,  CONFIGURAÇÃO,  SUPORTE,  MANUTENÇÃO  E  TREINAMENTO,  que  serão  prestados  nas 
condições estabelecidas no Termo de Referência, anexo do Edital.

2.  Empresa  Contratada: 3CORP  TECHNOLOGY  INFRAESTRUTURA  DE  TELECOM  LTDA,  CNPJ: 
04.238.297/0001-89 - Alameda Oceania, Nº 56, Polo Empresarial,  Tamboré, Santana de Parnaíba – SP, 
CEP: 06543-308 – CREA-SP Registro: 2367630

3.  Contratante  dos  Serviços:  PREFEITURA  MUNICIPAL  DA  SERRA,  CNPJ  27.174.093/0020-90, 
sediada Rua Maestro Antônio Cícero Rosa, nº 111, Centro - Serra/ES CEP: 29.176-100

4. Vigência do Contrato: 25/08/2023 a 24/08/2024 – (12 meses)

5. Valor do Contrato:
R$ 787.423,56 (setecentos  e oitenta e sete mil,  quatrocentos  e vinte e três reais e cinquenta e seis 
centavos)

6. Local da obra e/ou serviços: Prefeitura Municipal de Serra (Sede), Secretaria Municipal de Saúde e 
suas Unidades: AME (1), CAPS (2), CTA (1) Farmácia (1), Laboratório (1), Maternidade (1), UPA (1), URS (8) 
e UBS (31), e Secretaria Municipal da Educação e as Escolas Municipais de Ensino Fundamental - EMEF 
(68) e Centro Municipal de Educação Infantil – CMEI (76)
Obs.: *(nº): quantidade

7. Descrição detalhada dos serviços prestados:
SOLUÇÃO EM  TELEFONIA  IP  /  URA  /  CONTACT  CENTER,  COMUNICAÇÃO  UNIFICADA  E  OMNICHANNEL, 
HOSPEDADA  NA  NUVEM  E  OUTROS  SOFTWARES,  INCLUINDO  OS  RECURSOS  DE  ACESSO  AO  STFC, 
LIGAÇÕES LOCAIS, NACIONAIS E INTERNACIONAIS, BEM COMO O ACESSO À PLATAFORMA EM NUVEM VIA 
LINK INTERNET DEDICADO, COM OS SERVIÇOS DE INSTALAÇÃO, CONFIGURAÇÃO, SUPORTE, MANUTENÇÃO 
E TREINAMENTO.

ITEM DESCRIÇÃO
MARCA

E 
MODELO

QUANT. 
MÁXIM

A
PRAZO

 
Fornecimento,  instalação,  configuração  de  Serviços  de 
telefonia baseado na tecnologia de Voz sobre IP, composta 
por: Entroncamento STFC Digital E1 com 30 canais e DDRs 

ATTIMO  12 12 Meses



de  acordo  com  a  portabilidade  e  ligações  Locais  e  LDN 
ilimitadas, Central PABX IP CLOUD com unidade de resposta 
audível  URA  -,  com  manutenção  preventiva  e  corretiva, 
treinamento, suporte técnico especializado, atualizações de 
tecnologia. Manutenção de todas as linhas telefônicas para 
a  tecnologia  SIP.  Portabilidade  de  todas  as  linhas 
registradas  no  CNPJ  do  Município,  serviço  de  0800  e  tri 
dígito.  O Sistema deverá fornecer no mínimo 80 ligações 
simultâneas com capacidade de abrangência para até 1080 
ramais IP e softphones, 400 usuários de chat corporativo e 
tarifação.  Ligações  locais  e  nacionais  ilimitadas  para 
telefones fixos e móveis de qualquer operadora, 05(cinco) 
usuários administradores chat corporativo.

1 RAMAL TELEFÔNICO  ATTIMO 1080 12 Meses
2 RAMAL DE COMUNICAÇÃO UNIFICADA  ATTIMO 210 12 Meses
3 GRAVAÇÃO TELEFÔNICA  ATTIMO 10 12 Meses
4 TARIFAÇÃO  ATTIMO 1080 12 Meses
5 PAINEL DA TELEFONISTA  ATTIMO 20 12 Meses
6 URA  ATTIMO 10 12 Meses
7 SOFTPHONE  ATTIMO 600 12 Meses
8 TELEFONE TIPO 1  ATTIMO

AG02 600 12 Meses

9 TELEFONE TIPO 2  ATTIMO
AA03 400 12 Meses

10 TELEFONE TIPO 3  ATTIMO
AA04 100 12 Meses

11 HEADSET MONOAURICULAR USB  ATTIMO
HS01 250 12 Meses

12 GATEWAY 2 PORTAS FXS  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
13 GATEWAY 24 PORTAS FXS  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
14 GATEWAY E1  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
15 EXPANSÃO DO GATEWAY E1  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
16 VIDEOCONFERÊNCIA PARA SALAS DE ATÉ 6 PESSOAS  ATTIMO

FALCO 9 12 Meses

17 VIDEOCONFERÊNCIA PARA SALAS DE ATÉ 10 PESSOAS  ATTIMO
FALCO 10 12 Meses

18 POSIÇÃO DE ATENDIMENTO DE CALLCENTER  ATTIMO 40 12 Meses
19 GERENTE DE ATENDIMENTO DE CALLCENTE  ATTIMO 5 12 Meses
20 DISCADOR DE CHAMADAS  ATTIMO 5 12 Meses
21 OMNICHANNEL - BASE  ATTIMO 5 12 Meses
22 BOT DE ATENDIMENTO AUTOMATIZADO  ATTIMO 3 12 Meses
23 USTS DE DESENVOLVIMENTO AUTOMATIZADO  ATTIMO/3CORP 100 12 Meses
24 PACOTE DE 20.000 (VINTE MIL) MENSAGENS SMS  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
28 LINK DEDICADO 50MBPS  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
29 LINK DEDICADO 20MBPS  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
30 ENTRONCAMENTO E1 COM 50 DDR  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
31 ANTI DDOS  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses
32 SERVIÇO DE GERENCIAMENTO DE LINK DEDICADO  ATTIMO/3CORP 1 12 Meses

8. Identificação do profissional responsável pela obra/serviço: LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA
Título Profissional: Engenheiro Industrial-Elétrica Carteira: 5060177623-SP
Data da Expedição: 15/01/2013 RNP: 2611616116 CPF: 097.383.588-50
Período de participação nos serviços: Durante toda a vigência do contrato. 



9. Atividades que desenvolve/desenvolveu na obra/serviço:
Responsável técnico por Execução, Instalação, manutenção e vistoria nos equipamentos de Rede.

Atestamos  ainda,  que  tais  serviços  foram  executados  satisfatoriamente,  não  existindo  em  nossos 
registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obrigações 
assumidas 

Serra/ES 23 de setembro de 2024

_____________________________________________________________________
Emerson Pereira   Gestor do Contrato

PREFEITURA MUNICIPAL DA SERRA
CNPJ 27.174.093/0020-90



Certidão de Acervo Técnico - CAT
Resolução No. 1.137, de 31 de março de 2023

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

CREA-SP 2620250004889
CAT COM REGISTRO DE ATESTADO

Atividade em andamento

CERTIFICAMOS, em cumprimento ao disposto na Resolução no. 1.137, de 31 de março de 2023, do Confea, que consta dos
assentamentos deste Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo - CREA-SP, o Acervo Técnico do
profissional LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA referente à(s) Anotação(ões) de Responsabilidade Técnica - ART abaixo
discriminada(s):

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 Pinheiros São Paulo-SP, CEP 01452-920

Telefone: 0800.171811 - www.creasp.org.br opção 'Atendimento' link 'Fale Conosco'

Profissional: LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Registro: 5060177623-SP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RNP: 2611616116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Título Profissional: Engenheiro Industrial - Elétrica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Número ART: 2620250237571 . . . . . Tipo de ART: OBRA OU SERVIÇO . . . . .Registrada em: 12/02/2025 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Forma de Registro: INICIAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Participação Técnica: INDIVIDUAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Empresa Contratada: 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Contratante: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE / FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE . . . . . . . . . . CNPJ: 13.864.377/0001-30 . . .
RUA Doutor Siqueira Campos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 172 . . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: Liberdade . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: São Paulo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 01509020 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Contrato: 042/2024/SMS-1/CONTRATOS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Celebrado em : 26/04/2024 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Vinculado à ART: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Valor do Contrato: R$ 36.333.063,00 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Tipo de contratante: PESSOA JURÍDICA DE DIREITO PÚBLICO .

Endereço da Obra/serviço:RUA Doutor Siqueira Campos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.: 172 . . . .
Complemento: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bairro: Liberdade . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Cidade: São Paulo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . UF: SP CEP: 01509020 . PAIS: BRASIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Data de início: 26/04/2024 Situação: Atividade em andamento . . . . . . Coordenadas Geográficas: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Finalidade: OUTRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Proprietário: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE/FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE . . CNPJ: 13.864.377/0001-30 . . . . . . . . . . . .

Atividade Técnica: 1) Direção de Obra, Direção de obra, de central telefônica. 1,00000 ano. 2) Direção de Obra, Direção de obra, de
central telefônica. 100000000,00000 minuto. 3) Direção de Obra, Direção de obra, de central telefônica. 344,00000 unidade. 4)
Direção de Obra, Direção de obra, de central telefônica. 52,00000 unidade. 5) Direção de Obra, Direção de obra, de central
telefônica. 729,00000 unidade. 6) Direção de Obra, Direção de obra, de central telefônica. 573,00000 unidade. 7) Direção de Obra,
Direção de obra, de central telefônica. 1040,00000 unidade. 8) Direção de Obra, Direção de obra, de central telefônica. 9362,00000
unidade. 9) Direção de Obra, Direção de obra, de central telefônica. 10402,00000 unidade. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Observações
Referente ao ITEM 9 - Minutos, o processo tem como Quantidades de Minutos Ilimitados, mas o sistema não possuí tal função. . . . .

Informações Complementares
O atestado está vinculado apenas para atividades técnicas constantes da ART, desenvolvidas de acordo com as atribuições do
profissional na área da Engenharia Industrial Elétrica. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Esta certidão refere-se aos serviços realizados parcialmente conforme período ou quantitativos constantes do atestado vinculado. . .
Período parcial atestado - 26/04/2024 a 19/12/2024 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

CERTIFICAMOS, finalmente, que se encontra vinculado à presente Certidão de Acervo Técnico – CAT - o atestado apresentado
pelo profissional acima,contendo 3 folhas, a quem cabe a responsabilidade pela veracidade e exatidão das informações nele
constantes.

Certidão de Acervo Técnico No.2620250004889
12/03/2025 17:49:34

Autenticação Digital: x5TkAgzAsGnCkAln5lx6GzzyJks6z6nC

A CAT à qual o atestado está vinculado é o documento que comprova o registro do
atestado no CREA.

A CAT à qual o atestado está vinculado constituirá prova da capacidade
técnico-profissional da pessoa jurídica somente se o responsável técnico indicado
estiver ou venha a ser integrado ao seu quadro técnico por meio de declaração
entregue no momento da habilitação ou da entrega das propostas.

A CAT é válida em todo território nacional.

A CAT perderá a validade no caso de modificação dos dados técnicos qualitativos e
quantitativos nela contidos, bem como de alteração da situação do registro da ART.

A autenticidade e a validade desta certidão deve ser confirmada no site do CREA-SP
(www.creasp.org.br).

A falsificação deste documento constitui crime previsto no Código Penal Brasileiro,
sujeitando o autor à respectiva ação penal.
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ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 
 
 
 
Atestamos para fins de comprovação da realização de atividade técnica que, a Empresa 3CORP 
TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, CNPJ: 04.238.297/0001-89, sediada na Alameda 
Oceania, nº 56 – Polo Empresarial, Tamboré – Santana de Parnaíba/SP – CEP: 06.543-308, através do 
Responsável Técnico LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA, Engenheiro Industrial-Elétrica, com atribuições 
dos arts. 08 e 09 da resolução 218 do CONFEA, Registro no CREA: 5060177623/D-SP - 26014/V, presta ou 
prestou serviços à PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL DA SAÚDE, 
conforme PREGÃO ELETRÔNICO N.º 850/2023/SMS.G - 042/2024/SMS-1/CONTRATOS, e seguintes 
características: 
 
Informações da obra / serviço: 
 
1. Objeto do Contrato: Serviço com fornecimento corporativo de telefonia em nuvem, abrangendo instalação 
de componentes na premissa do contratante, manutenção preventiva e corretiva do sistema, tráfego telefônico 
através de entroncamento voip(sip), software de gestão, aparelhos telefônicos ip, clientes e aplicativos de 
comunicação multimídia e módulos de sobrevivência telefônica para atender as necessidades de comunicação 
e mobilidade corporativa das dependências da contratada e suas respectivas unidades, conforme 
especificações e condições constantes no termo de referência 
 
2. Empresa Contratada: 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, CNPJ: 
04.238.297/0001-89, sediada na Alameda Oceania, nº 56 – Polo Empresarial, Tamboré – Santana de 
Parnaíba/SP – CEP: 06.543-308 
 
3. Contratante dos Serviços: PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL 
DA SAÚDE, CNPJº 13.864.377/0001-30 
 
4. Vigência do Contrato: 26/04/2024 à 25/04/2025 (12 Meses) 
 
5. Valor do Contrato: 
Valor total: R$ 36.333.063,00 (trinta e seis milhões, trezentos e trinta e três mil, e sessenta e três reais) 
1ª Fase - valor parcial: R$ 8.400.000,00 (oito milhões e quatrocentos mil reais) 
 
6. Local da obra e/ou serviços:  
 

FILIAL 

HOSPITAIS / PS E CCZ 

GABINETE/SEDE (Hospital) 

HOSPITAL DIA 

UPA 

UBS_AMA 

ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

UVIS 

COORDENADORIA / LAB 

STS 
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7. Descrição detalhada dos serviços prestados (1 Fase): 
Serviço com fornecimento corporativo de telefonia em nuvem, abrangendo instalação de componentes na 
premissa do contratante, manutenção preventiva e corretiva do sistema, tráfego telefônico através de 
entroncamento voip(sip), software de gestão, aparelhos telefônicos ip, minutagem, clientes e aplicativos de 
comunicação multimídia e módulos de sobrevivência telefônica para atender as necessidades de comunicação 
e mobilidade corporativa das dependências da contratada e suas respectivas unidades, conforme 
especificações e condições constantes no termo de referência 
 
 
 

Item Descrição 
Quantidade 

Instalada 
Marca e Modelo 

1 
Sistema de Comunicação de 
voz IP em Nuvem 

1 Alcatel-Lucent - OpenTouch Enterprise Cloud 

2 Licenças de Ramal IP 10.402 Alcatel-Lucent - OpenTouch Enterprise Cloud 

3 Telefone IP Tipo 1 9.362 Alcatel-Lucent - H3 Deskphone 

4 Telefone IP Tipo 2 1.040  Alcatel-Lucent - M5 Deskphone 

5 
Licenças de usuário de 
Comunicação Unificada 
Básica 

573 Alcatel-Lucent - Rainbow Essential 

6 
Licenças de usuário de 
Comunicação Unificada 
Intermediária  

729 Alcatel-Lucent - Rainbow Business 

7 
Licenças de usuário de 
Comunicação Unificada 
Avançada  

52  Alcatel-Lucent - Rainbow Enterprise 

8 
Gateway e Módulo de 
Sobrevivência Tipo Y 

344 
Alcatel-Lucent - OmniPCX Enterprise Communication Server 
- Media Gateway 
- Passive Communication Server (PCS) 

9 

Minutos de chamada 
telefônica PSTN de 
saída/entrada Nacional 
Ilimitado 

ilimitado - 

 
 
 
8. Identificação do profissional responsável pela obra/serviço: LOURINALDO FRANCISCO DA SILVA 
Título Profissional: Engenheiro Industrial-Elétrica Carteira: 5060177623/D-SP Visto: 26014/V 
Data da Expedição: 15/01/2013 RNP: 2611616116 CPF: 097.383.588-50 
Período de participação nos serviços: Durante toda a vigência do contrato.  
 
9. Atividades que desenvolve/desenvolveu na obra/serviço: 
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Responsável técnico por Execução, Instalação, manutenção e vistoria nos equipamentos. 
 
Atestamos ainda, que tais serviços estão sendo executados satisfatoriamente, não existindo em nossos 
registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obrigações 
assumidas  

 
São Paulo, 19 de Dezembro de 2024 

 
 
 

_____________________________________________________________________ 
Felipe Soares Neves 

Diretor de Departamento 
Departamento de Tecnologia da Informação e Comunicação 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL DA SAÚDE 
CNPJº 13.864.377/0001-30 
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