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De
: Franklin Mota <ascom@daten.com.br>
Assunto
: RES: DILIGÊNCIA - PE-RP Nº 001/2019 -

AQUISIÇÃO DE COMPUTADORES - PRODERJ
Para
: cdl@proderj.rj.gov.br

Cc
: Josiane Santana <analise@daten.com.br>, Igor
Santana <analise_1@daten.com.br>, Alandy
Barreto <comercial@daten.com.br>, Rubens
Oliveira <rubens@daten.com.br>, Robson Santos
<robson@daten.com.br>

Zimbra alexandre.cordeiro@proderj.rj.gov.br

RES: DILIGÊNCIA - PE-RP Nº 001/2019 - AQUISIÇÃO DE COMPUTADORES -
PRODERJ

seg, 30 de mai de 2022 15:48
8 anexos

Sr. Alexandre, boa tarde!
 
 
 
Atendendo a solicitação da PRODERJ, abaixo seguem as respostas da diligência feita a
DATEN:
 
 
RESPOSTA PARA OS ITENS 01 E 05
 
QUESTIONAMENTO 01:
 
- informações que esclareçam que desenvolveu ou possui direitos de edição (copyright)
na BIOS do fabricante
 American Megatrends, que foi apresentado no boot do modelo
DC2AS ofertado em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I do Termo de
Referência:
 
Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou via Copyright. O fabricante do
computador deverá possuir livre direito de edição sobre a BIOS, garantindo assim
segurança,
adaptabilidade e manutenibilidade do conjunto adquirido
 
RESPOSTA:
Ao acessar o BIOS do equipamento DC2A-S ou DC2A-T, na tela principal possui a informação que a
Daten possui direitos de Copyright do BIOS. Para facilitar
a encontrar a informação, abaixo segue
um print da tela principal do BIOS com destaque da informação que o BIOS pertence a DATEN:
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O Próprio BIOS já tem a informação da propriedade a DATEN, sendo desenvolvida
exclusivamente para uso no modelo ofertado.
 
Dessa forma, fica comprovado que o BIOS pertence a Daten Tecnologia, fabricante do
equipamento ofertado tendo total direito de edição do BIOS presente no equipamento,
garantido a segurança, adaptabilidade
e manutenibilidade do conjunto ofertado.
 
Ainda assim, como complemento estamos enviando em anexo a este e-mail uma
declaração da AMI, reforçando que a Daten possui Copyright do BIOS.
 
 
 
QUESTIONAMENTO 02:
 
- informações que esclareçam que possui as correções do ACPI 6.2, tendo em vista que o
software FWTS, obtido
 diretamente do website UEFI Forum, indicou que o modelo
DC2AS apresenta versão 6.0, em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I
do Termo de Referência:
 
Tipo Flash Memory, utilizando memória não volátil e reprogramável, e compatível com os
padrões
ACPI 6.2 ou superior e Plug-and-Play; podendo ser atualizada por meio de software de
gerenciamento;
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RESPOSTA:
O equipamento possui BIOS atualizável por software e deve ser testado com a versão do
BIOS mais recente disponível no site oficial da DATEN. A versão mais atualizada que
consta no site da DATEN (fabricante
do equipamento) retorna corretamente a versão do
ACPI 6.2 conforme tela abaixo:
 
 

 
 
Abaixo os passos para localizar e realizar o download da versão atualizada:
 
1 – Acessar o link:
http://www.daten.com.br/suporte-publico.php
2 – Clicar na opção: “Downloads / Consulta de garantia”
3 – Irá abrir um novo link, onde deve inserir o número de série do equipamento
4 – Clicar na opção do BIOS e fazer o download.
 
 
Caso reste alguma dúvida ou encontre alguma dificuldade em realizar a atualização do
BIOS, a DATEN poderá enviar um técnico para realizar o procedimento
 
 
 
RESPOSTA PARA O ITEM 06
 
 
QUESTIONAMENTO 01:
 
- informações que esclareçam que desenvolveu ou possui direitos de edição (copyright)
na BIOS do fabricante
 American Megatrends, que foi apresentado no boot do modelo
DC2AS ofertado em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I do Termo de
Referência:
 
Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou via Copyright. O fabricante do
computador deverá possuir livre direito de edição sobre a BIOS, garantindo assim
segurança,

http://www.daten.com.br/suporte-publico.php
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adaptabilidade e manutenibilidade do conjunto adquirido
 
RESPOSTA:
Ao acessar o BIOS do equipamento DC3A-A23, na tela principal possui a informação que a Daten
possui direitos de Copyright do BIOS. Para facilitar
a encontrar a informação, abaixo segue um
print da tela principal do BIOS com destaque da informação que o BIOS pertence a DATEN:
 
 

 
 
O Próprio BIOS já tem a informação da propriedade a DATEN, sendo desenvolvida
exclusivamente para uso no modelo ofertado.
 
Dessa forma, fica comprovado que o BIOS pertence a Daten Tecnologia, fabricante do
equipamento ofertado tendo total direito de edição do BIOS presente no equipamento,
garantido a segurança, adaptabilidade
e manutenibilidade do conjunto ofertado.
 
 
 
QUESTIONAMENTO 02:
 
- informações que esclareçam que possui as correções do ACPI 6.2, tendo em vista que o
software FWTS, obtido
 diretamente do website UEFI Forum, indicou que o modelo
DC2AS apresenta versão 6.0, em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I
do Termo de Referência:
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Tipo Flash Memory, utilizando memória não volátil e reprogramável, e compatível com os
padrões
ACPI 6.2 ou superior e Plug-and-Play; podendo ser atualizada por meio de software de
gerenciamento;
 
RESPOSTA:
O equipamento possui BIOS atualizável por software e deve ser testado com a versão do
BIOS mais recente disponível no site oficial da
DATEN. A versão mais atualizada que
consta no site da DATEN (fabricante do equipamento) retorna corretamente a versão do
ACPI 6.2 conforme tela abaixo:
 

 
 
Abaixo seguem os passos para localizar e realizar o download da versão atualizada:
 
1 – Acessar o link:
http://www.daten.com.br/suporte-publico.php
2 – Clicar na opção: “Downloads / Consulta de garantia”
3 – Irá abrir um novo link, onde deve inserir o número de série do equipamento
4 – Clicar na opção do BIOS e fazer o download.
 
 
Caso reste alguma dúvida ou encontre alguma dificuldade em realizar a atualização do
BIOS, a DATEN poderá enviar um técnico para realizar o procedimento
 
 
 
Att,
 
 

http://www.daten.com.br/suporte-publico.php
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De: cdl@proderj.rj.gov.br <cdl@proderj.rj.gov.br>



Enviada em: quarta-feira, 25 de maio de 2022 14:45

Para: Alandy Barreto <comercial@daten.com.br>; Josiane Santana

<analise@daten.com.br>; Rubens Oliveira <rubens@daten.com.br>;
Igor Santana
<analise_1@daten.com.br>


Cc: cdl@proderj.rj.gov.br

Assunto: DILIGÊNCIA - PE-RP Nº 001/2019 - AQUISIÇÃO DE COMPUTADORES -

PRODERJ

Prioridade: Alta

 
Prezada Empresa  DATEN TECNOLOGIA LTDA,
 
Em observância ao subitem 29.1 do Edital que diz que:
 "É facultada ao Pregoeiro ou à
Autoridade Superior, em qualquer fase da licitação, a promoção de diligência destinada a
esclarecer ou a complementar a instrução do processo, vedada a inclusão posterior de
documento
 ou informação que deveria constar originariamente da proposta", este
Pregoeiro vem através deste, realizar Diligência junto à esta Empresa, para que sejam
esclarecidos alguns requisitos técnicos necessários ao objeto
durante a fase de avaliação
de amostras. Solicito ao Licitante no prazo de até 3 dias úteis os seguintes
esclarecimentos:
 
Arrematante do Item 1:
- informações que esclareçam que desenvolveu ou possui direitos de edição (copyright)
na BIOS do fabricante
 American Megatrends, que foi apresentado no boot do modelo
DC2AS ofertado em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I do Termo de
Referência:
 
Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou via Copyright. O fabricante do
computador
 deverá possuir livre direito de edição sobre a BIOS, garantindo assim segurança,
adaptabilidade e manutenibilidade do conjunto adquirido;

 

- informações que esclareçam que possui as correções do ACPI 6.2, tendo em vista que o
software FWTS, obtido
 diretamente do website UEFI Forum, indicou que o modelo
DC2AS apresenta versão 6.0, em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I
do Termo de Referência:
 
Tipo Flash Memory, utilizando memória não volátil e reprogramável, e compatível com os
padrões
ACPI 6.2 ou superior e Plug-and-Play; podendo ser atualizada por meio de software de
gerenciamento;
 
Arrematante do Item 5:
- informações que esclareçam que desenvolveu ou possui direitos de edição (copyright)
na BIOS do fabricante
 American Megatrends, que foi apresentado no boot do modelo
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DC2A-T ofertado, em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I do Termo de
Referência:

Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou via Copyright. O fabricante do
computador deverá possuir livre direito de edição sobre a BIOS, garantindo assim
 segurança,
adaptabilidade e manutenibilidade do conjunto adquirido;

- informações que esclareçam que possui as correções do ACPI 6.2, tendo em vista que o
software FWTS, obtido
diretamente do website UEFI Forum, indicou que o modelo DC2A-
T apresenta versão 6.0,    em atendimento  ao requisito abaixo constante no Anexo I do
Termo de Referência:

 

Tipo Flash Memory, utilizando memória não volátil e reprogramável, e compatível
 com os
padrões ACPI 6.2 ou superior e Plug-and-Play; podendo ser atualizada por meio de software de
gerenciamento;
 
Arrematante do Item 6:
- informações que esclareçam que possui direitos de edição (copyright) na BIOS do
fabricante American Megatrends,
 que foi apresentado no boot do modelo  DC3A-
A23 apresentado, em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I do Termo de
Referência:

 

Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou via Copyright. O fabricante do
computador
 deverá possuir livre direito de edição sobre a BIOS, garantindo assim segurança,
adaptabilidade e manutenibilidade do conjunto adquirido;
 
- que possui as correções do ACPI 6.2, tendo em vista que o software FWTS, obtido
diretamente do website UEFI
Forum, indicou que o modelo DC3A-A23 apresenta versão
6.0, em atendimento ao requisito abaixo constante no Anexo I do Termo de Referência:

 

Tipo Flash Memory, utilizando memória não volátil e reprogramável, e compatível
 com os
padrões ACPI 6.2 ou superior e Plug-and-Play; podendo ser atualizada por meio de software de
gerenciamento;

 

Att,
--

ALEXANDRE CORDEIRO
Pregoeiro/PRODERJ
Telefone:(21) 2333-1463
www.proderj.rj.gov.br
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