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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento-SEFAZ
Centro de tecnologia da informagao e Comunicagéo do Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ

Referéncia: Pregédo Eletrénico para n° 003/2018, Contratacdo de Servigos de
Assisténcia Técnica Especializada de Suporte Técnico e

Sustentacéo de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo — TIC
da Rede Governo.

Assunto: QUESTIONAMENTOS EMPRESA CLARO BRASIL (EMBRATEL).

Segue abaixo, a resposta do item |ll, elabora e complementada pela Diretoria de Infraestrutura
Tecnolégica - DIT, realizada pela empresa CLARO BRASIL (EMBRATEL), como se segue:

- Em relagéo ao item 5.3.17 do Termo de Referéncia, e ANEXO Il “Ativos Datacenter
CICC”, zelando pelo principio da razoabilidade, entendemos que a obrigatoriedade de parcerias
formais com os fabricantes citados configura um excesso, uma vez que nem todos os citados
sdo parte integrante do inventario de ativos (ex: Brocade (sic), RedHat, EMC, Oracle). Desta
forma, entendemos que uma auto declaragéo de competéncia e experiéncia técnica nas marcas
e modelos de fabricantes/fornecedores de hardware e softwares nao citados no ANEXO Il so
suficientes para a qualificagdo neste subitem. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Nao ha que se falar em principio da razoabilidade quando a
especificacdo técnica visa dar qualidade ao servigo a ser prestado. Entretanto,
diante do fato de que o PRODERJ somente dispde de 02 (dois) equipamentos do
fabricante Brocade, admitiremos auto declaragdo de competéncia e experiéncia
técnica para prestagdo do suporte a este fabricante somente, mantendo a
necessidade de cumprimento de todo o restante dos requisitos técnicos da
prestagcdo dos servigos, bem como a comprovagdo de parceria com os demais
fornecedores constantes do Termo de Referéncia. Registre-se que a comprovagio
de parceria sera requerida no momento da assinatura do contrato, ndo sendo
requisito para participagao no certame.

Em, 26 de novembro de 2018.

Q7

NDRE PEQUEN
Presidente da Comissio de Pregio/PRODERJ
ID: 2821094-8



