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1. DESCRIGAO SINTETICA

Contratagéo de Servicos de Comunicagéo de Dados de Longa Distancia (WAN) e Conexdo Internet para
a Rede do Governo do Estado do Rio de Janeiro, em alinhamento com o Plano Diretor de TI (PDTI) do
PRODERJ, no Item IV de Organizag&o Institucional e Agao: 1293 — Atualizagio do Parque Computacional

O Plano Diretor de TI (PDTI) do PRODERJ se encontra na pagina do PRODERJ
http:/www. proderi.rj.gov.br/.

2 EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA SOLUGAO

GRT - Geréncia de Redes e Telecomunicagdes do PRODERJ.

3. JUSTIFICATIVAS DA NECESSIDADE OU DEMANDA DO SERVIGO, EVIDENCIANDO O PItO-
BLEMA DE NEGOCIO A SER RESOLVIDO (Lei n° 8.666/93, art. 6, inciso IX, art. 12, inciso I,
LF r° 10.520/02, art. 3°, incisos | e Ill)

A Rede Governo do Estado do Rio de Janeiro, chamada de “INFOVIA", hoje &€ uma realidade. Ela fornece
comunicaggo segura e de alta velocidade para os érgéos da administragéo direta e indireta do Estado do Rio
de Janeiro, e também prové a eles o acesso a Internet. A INFOVIA também permite que os cidadaos e enti-
dades de outros setores tenham acesso a sistemas importantes fornecidos pelo Estado. Para ilustrar, a mag-
nitude da importancia da INFOVIA, abaixo se encontram os principais servicos que sao disponibilizados:

- Matricula Facil — Sistema Web para o processo de matricula da Rede Estadual de Ensino;

- Conex&o Educagéo - Sistema Web para gestéo da Rede Estadual de Ensino pelos Docentes;

- PROEIS — Sistema Web para gestéo de inscrigées de agentes de seguranca publica em servigos extracrdi-
narios;

- Roubos e Furtos — Sistema para cadastro e consulta de veiculos roubados por parte de agentes de seguran-
¢a publica;

- Divida Ativa — Sistema para controle de inscricéo e cobranga de créditos tributarios:

- SIAPE - Sistemas de administragdo de recursos humanos e pagamento de pessoal;

- Processo Digital — Sistema Web para tramitago de processos especificos em meio digital;

- UPO — Sistema Web para tramitac&o de processos administrativos dos 6rgaos e secretarias;

- Funesbom - Sistema para gerac&o de guias para pagamento da Taxa de Incéndio:

- E-Cidade — Sistema para gestao de maquina publica voltada para municipios;

- Portais corporativos dos érgéos e secretarias;

- Acesso seguro aos sistemas da Secretaria Estadual de Fazenda (SIAFERIO, e outros);

- Comunicagao com os sistemas bancarios para realizagio de pagamentos da esfera estadual (ITAU, Banco
do Brasil, Bradesco e Caixa Econdmica);

O crescimento no uso de sistemas de informagdes digitais na gestdo governamental traz €onsigo um Aau-
mento na disponibilidade requerida por esses mesmos sistemas. Desse modo, a manutencao da INFOVIA &
de suma importancia e se caracteriza nos seguintes servigos:

3.1 A necessidade da comunicagéo entre Orgdos do Governo do Estado do RJ, formando a topologia da rede
corporativa (INFOVIA), o que permite disponibilizar sistemas e servigos para os componentes da INFO-
VIA, garantindo maior seguranca por meio da redug&o nos riscos de vazamentos de informagéo.

3.2 A topologia da INFOVIA deve permitir que os dados trafegados sejam auditaveis, que haja deteccédo de
incidentes e gargalos e capacidade de otimizag&o de funcionamento. Esse requisitos contribuem para a
atividade de resposta a incidentes na INFOVIA.

i

/
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3.3 Os pontos de atendimento da INFOVIA se distribuem por todo o territério geografico do Estado do Ric de
Janeiro e, devido as diferengas na infraestrutura disponivel ao longo dessa mesma drea geografici, a
qualidade de servico oferecida ndo sera a mesma.

3.4 Cada drgéo do Estado podera requisitar, ao longo do tempo, os enlaces que forem necessérios para
atender as suas demandas.

3.5 Acesso a Internet, permitindo a interagZo entre Orgaos do Governo do Estado do RJ e a sociedade, de-
vendo esse acesso possuir uma alta disponibilidade, devido & crescente dependéncia de sistemas in‘or-
macionais.

3.6 Ha uma grande concentragdo geografica de 6rgdos na regido mais proxima & capital, aumentando o nivel
de servico a ser prestados nos 6rgéos localizados nessa regido, em comparagdo com Orgaos que se 2n-
contram fora dela.

3.7 Diversas entidades de Governo como, Escolas subordinadas & Secretaria de Estado de Educacac, a
Fundagéo de Apocio & Escola Técnica (FAETEC), demandam acesso & Internet para suas atividades fina-
listicas. Esse tipo de acesso nao requer elevados niveis de servigos e podem acessar os sistemas corno-
rativos disponiveis na INFOVIA.

4. RELACAO ENTRE A DEVIANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE SERVIGO A SER GONTIA-
TADO (Lei n° 8.6661993, art. 6°, inciso IX, alinea ‘)

A lista de drgaos usuérios da INFOVIA e respectiva quantidade foi obtida através de pesquisas anteriores, cjue
sdo parte do processo administrativo deste documento, e também com base nos servicos atualmente contrataclos
e em producao, visando conhecer a demanda dos 6rgaos, bem como a intengdo dos mesmos de fazer parte da
mesma rede. Os quantitativos e os respectivos enderegos que contém circuitos de dados instalados e em produ-
¢ao no momento estéo no Anexo | deste documento e devem ser considerados como demanda inicial de forna
que a rede se mantenha em pleno funcionamento para atuais membros, bem como permitir novas adesodes de
outros clientes/orgaos que desejarem fazer parte.

Adicionalmente & relacao de demanda supracitada, e com o objetivo de buscar promover uma melhoria na
prestacao dos servicos de rede para os usuarios que possuem atualmente links de baixa velocidade (256 Kbps,
512 Kbps, 1 Mbps € 2 Mbps), sera incluido estimativa de links de velocidades de 6 Mbps em quantidades da
mesma ordem que o0s j& existentes em baixas velocidades, para que em caso de vantagem econdmica decorrente
da disputa de pregos no processo licitatério, o usuério possa optar por realizar aumento de velocidade ja no esta-
belecimento do contrato inicial. Por se tratar de um registro de pregos, a inclusao dos quantitativos n&o implica eém

qualquer obrigacéo de aquisig&o pelos contratantes, tendo em vista que qualquer demanda de upgrade seré feita
somente sob-demanda, com anuéncia do proprio salicitante.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO LIMITANDO-SE AQUELES INDISPENSAVEIS A EXECU-
GAO DO OBJETO PRETENDIDO (Lei n° 8.666/93, art. 3°, § 1°, art. 6°, inciso DX, alineas “c’’ e
“’, art. 44, § 1° LF n° 10.520/02, art. 3°, incisos | e i)

A partir do exposto nos itens anteriores, foram identificadas trés grandes demandas a serem atendidas:

e Demanda 1: A formagao da rede INFOVIA, conectando os érgdos do Governo do Estado. (
s Demanda 2: O acesso da INFOVIA & Internet.

e Demanda 3: O acesso a Internet sem utilizar a INFOVIA, mas com possibilidade de usar os sistemas corpo-
rativos.

Devido aos itens 3.3, 3.6 e 3.7, foram gerados trés grupos para determinacao dos requisitos de niveis de servi-
¢o acordado (SLA) e desempenho, que serdo indicados para cada uma das demandas acima. Esses grupos sao:
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1) Regido Metropolitana, incluindo a capital.
2) Datacenter/backbones e unidades especiais.
3) Regido Néo-Metropolitana.

A Regiao Metropolitana é definida pelos municipios ilustrados na Figura abaixo:

: ‘g ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro - 2018
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Figura I: Ma}m Regido Metropolitana — Fonte: www.ceperj.rj.gov.br

Os Datacenter/backbones e Unidades Especiais s&o:

SERPRO - Rua Pacheco Le&o, 1.235, Jardim Botanico — Rio de Janeiro RJ:

CICC (Centro Integrado de Comando e Controle) - Rua Carmo Neto, s/n, Cidade Nova, Rio de Janeiro — RJ:
PRODERJ - Avenida Presidente Vargas, 817 — 24 e 25 andares — Centro — Rio de Janeiro — RJ:

UERJ - Rua S&o Francisco Xavier, 524 — 2° andar — Maracané - Rio de Janeiro — RJ:

PALACIO GUANABARA - Rua Pinheiro Machado, s/n® - Laranjeiras, Rio de Janeiro - RJ

PALACIO LARANJEIRAS - Rua Paulo César de Andrade, 407 - Laranjeiras, Rio de Janeiro - RJ

A Regigo Nao-Metropolitana ¢ formada pelos municipios ndo pertencentes a Regi@o Metropolitana, e estao iliis-
trados na Figura 2.

Pagina 6 de 31



SERVICO PUBLICO ESTADUAL
N PROCESSOE-CX (19 224 |20(%
0aTa, 03/ 03 /01% ¢, N2 143,
RUBRICA bCL 1D - Z8AQ XTI

______

& : . 4
e e EESAITS SANTE &
L 3 s e o :

ESTADO DO RIQ DE JANEIROQ Ehuim - b s .':
Regites do Govame e Municigias > s "
2m9 It ! | St e

i [

— [T — Shaial |

MNAG SERAIS

] tams o Cewpe v S
bt

ot R R e e [
o %

i S e [ # i
buam e s i i

o P
Pl B
e B e P .

Bt e T e : ;
| it | e L Mg T };
=~ " " REGIAO METROPOLITANA gt A
S [ I " e
S0 FRULO Fr o r AT e .
; hwd 48
110 tmmsciy {
bl
OCEAND AYLANTICO
e 4 . - - T ovsmen EEGAS N (777 fispinn das Batunses Licutinsas
R et R e i

- : . - i

Figura 2: Municipios da Regido Niao-Metropolitana — Fonte: www.ceperj.rj.gov.br

Assim, a contratac&o pretendida possui os seguintes requisitos:

5.1 Dos itens 3.1, 3.2, 3.3 e 3.4, considera-se que o pravedor da rede que atendera a demanda de formacéo
da rede INFOVIA devera ser Unico e ndo sera composto por provedores diferentes.

5.2 Do item 3.4, considera-se como solugdo de aquisicdo uma Ata de Registro de Precos, em conformidede
com o item ll, do artigo 3 do Decreto Estadual 44.857 (28/06/2014) . Essa Ata permitira que os diversos
orgaos participes nao realizem licitagées individualmente, adiram de acordo com as suas necessidads ao
longo do tempo e que seja mantido um provedor tnico para a formag&o da rede INFOVIA.

5.3 Do item 3.5, considera-se necessario a redundancia na demanda o acesso da INFOVIA & Internet e que
essa redundancia seja obtida por, pelo menos, dois provedores distintos.

5.4 Do item 3.7, considera-se a contratacéo de produtos com menor capacidade, desde que cbedega aos re-
quisitos minimos, para atendimento da demanda de acesso & Internet. O acesso a sistemas corporativos
existentes na INFOVIA serao realizados por meio de uma Virtual Private Network (VPN) ja disponivel da
infraestrutura do Estado.

5.5 Manter a constituida e integrada rede corporativa de IP Multisservigos e acesso a Intemet ja existente no
ambito da Administragéo Publica Estadual. Esta rede é composta por links MPLS interligados em uma in-
fraestrutura I6gica privativa e acesso IP Internet simétrico de alta disponibilidade, e também links IP intar-
net assimetricos, para acesso a Internet aos usuarios do ambiente corporativo, além de circuitos dedic:a-
dos para interligagdo de datacenters.

5.6 Garantir que se possa utilizar a rede corporativa, e a infraestrutura a ser instalada pela contratada, pzra
prover o servigo de comunicagdo de voz sobre IP, conhecido como VolIP:

5.7 Garantir continuidade das operagdes, com cobertura de suporte e manutengao de alta confiabilidade &
disponibilidade pela contratada nos termos da especificacdo técnica estabelecida neste documento, deia-
Ihada no item 9, e que é essencial aos objetivos a serem alcangados, incluindo no escopo tecnolégico dos
servicos de links pré-existentes um nivel de gestéo integrada e operagéo assistida com o objetivo de ala-
vancar a administracao técnica e administrativa do contrato a ser firmado, com relatérios de utilizagéo que
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permitiréo adequacdes de velocidades baseadas no uso, assim como uma acdo preditiva e proative vi-
sando preservar o pleno funcionamento.

5.8 Permitir que outras tecnologias de acesso & redes, tais como, 4G, ADSL, VDSL, Radio (Wifi), Satélite, en-
tre outras, sejam utilizadas em areas fora da regido metropolitana, conforme definido no item 9, once a
capilaridade da infraestrutura fisica & mais precaria e ndo permite a implantagdo de links internet simétri-
cos, visando maior competitividade no processo licitatério. Tais tecnologias deverdo ser entregues através
de solugao de integragéo de redes via software (software defined network) SDN ou SD-WAN, mantendo
os requisitos técnicos necessarios de forma a garantir a disponibilidade, integridade e seguranca da rece.

5.9 Para o caso da contratada que n&o possuir capilaridade suficiente para entregar uma rede com MPLS na-
tivo e tiver a necessidade de usar tecnologias alternativas, a mesma devera realizar toda a migragac da
atual infraestrutura de rede para a nova, em prazo a definir em posterior edital, garantindo a interoperabili-
dade entres estas infraestruturas de forma transparente aos usuarios, mantendo seu funcionaments e
demais requisitos ate o final da execugao desta migragao.

510 Fornecer todos os recursos materiais € humanos necessarios a prestacdo dos Servigos, seiam
equipamentos fisicos, softwares ou profissionais técnicos especializados e capacitados nas soluges cier-
tadas, sem 6nus para o contratante,

9.10.1  Os equipamentos fisicos, quais sejam necessarios, deveréo ser fornecidos em perfeito estadc de
funcionamento e conservagao e obrigatoriamente devem estar em linha de producao ativa, du-
rante toda a vigéncia do contrato. Nao ser&o aceitos equipamentos fora de linha.

511 Em caso de fornecedor diferente do atual seja vencedor do Lote correspondente & Demanda 1,
este devera efetuar a migrac&o de toda a rede atualmente em produg&o para a nova rede em até 90 cias
a contar da assinatura do contrato.

5.12 O fornecedor que for vencedor do Lote Il ndo podera também ser vencedor no lote Ill, e vice-
versa.

513 Do item 3.6, considera-se diferentes niveis de servigo de disponibilidade das demandas, con’or-
me tabela abaixo, a serem cumpridos integralmente.

DEMANDA REGIAO GARANTIA |
Demanda 1 Regiao Metropolitana, incluindo a capital 99,3% |
Demanda 1 Datacenter/backbones e unidades especiais 99,8% |
Demanda 1 Regiao Nao-Metropolitana 99.0% |
Demanda 2 Regido Metropolitana, incluindo a capital 99,9% L
Demanda 2 Regiéo Nao-Metropolitana 99.0% |
Demanda 3 Regido Metropolitana, incluindo a capital 99,0% L)
Demanda 3 Regigo Nao-Metropolitana 99.0% |

514 Do item 3.6, considera-se diferentes niveis de servigo de garantia de banda contratada das de-

mandas, conforme tabela abaixo, a serem cumpridos integralmente,

DEMANDA REGIAO Download | Upload |
Demanda 1 Regi&o Metropolitana, incluindo a capital 100% 100% |
Demanda 1 Datacenter/backbones e unidades especiais 100% 100% |
Demanda 1 Regi&o Nao-Metropolitana 100% 100% |
Demanda 2 Regido Metropolitana, incluindo a capital 100% 100% |
Demanda 2 Regigo Nao-Metropolitana 100% 100%
Demanda 3 Regido Metropclitana, incluindo a capital 80% 80% |
Demanda 3 Regido Nao-Metropolitana 80% 80%
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6. LEVANTAMENTO DAS DIFERENTES SOLUCOES DE T1 EXISTENTES NO MERCADO QUE
PODERIAM ATENDER A NECESSIDADE IDENTIFICADA E ALCANGAR OS RESULTADOS
ESPERADOS, COM 0S RESPECTIVOS PRECOS ESTIMADOS, FEITO COM BASE NOS RE-
QUISITOS DEFINIDOS, LEVANDO-SE EM CONTA ASPECTOS DE EFICIENCIA, ECONOM/CH-
DADE E PADRONIZACAO, SE FOR O CASO, ACOMPANHADO DA JUSTIFICATIVA DA ESCO-
LHA DA SOLUGAO DE T1 A SER CONTRATADA (CF, art. 37, caput, art. 70, caput; Le' n°
8.666/93, art. 6°, inciso IX, alinea ‘c”, art. 11, art. 15, incisos |, L, IV e \ art. 43, inciso IV)

Trata-se de um servigo continuo, j& contemplado por contratagéo anterior e em atual execugéo. Por se fra-
tar de uma rede de grande complexidade e alcance, com demanda em todo o Estado do RJ, a solugéo atual
mostrou ser a mais adequada as necessidades do Governo, fornecendo comunicagéo segura e de alta velo-
cidade para os orgéos, com garantias de disponibilidade, velocidade e seguranca. Desta forma ndo & neces-
sario buscar uma nova solugao, visto que a atual ja nos atende adequadamente e satisfatoriamente, e buscar
uma nova solug&o, com a alteragéo e/ou inclus&o de novas tecnologias, representaria um aumento de cusios,
seja em equipamentos, méo de obra especializada ou sistemas/softwares mais modernos especificos a estas
novas tecnologias.

Ja escolhida a solucéo, o levantamento de mercado consistira basicamente em identificar quais operadcras
estariam aptas s a fornecer os servigos pretendidos nesta aquisicdo, diante das caracteristicas técnicas ne-
cessarias. Dentre as principais operadoras identificadas podemos destacar: Ol, Claro (Embratel), Vivo e TIM.

Os potenciais fornecedores poderéo utilizar as tecnologias que atendam aos requisitos técnicos minimos e de-
finidos nos itens 4 e 9.

ESTIMATIVAS PRELIVINARES DOS PRECOS

Antes de uma pesquisa de pregos, estima-se o valor de aproximadamente R$ 11.000.000,00 (onze milhiies
de reais/més), que € o atual custo da Rede Governo ou INFOVIA, através do contrato emergencial N°
01/2018. Importante o registro que o valor estimado contempla todos os conjuntos de links de dados dos di-
versos 0rgaos e secretarias do Governo do Estado, usuarios da rede corporativa e do acesso a Internet, Cada
entidade tera seu contrato exclusivo, cuja viabilidade financeira estara vinculado as suas respectivas diretriz-
zes orcamentarias.

Os links mantidos em contrato exclusivo do PRODERJ, e que estarao vinculados a viabilidade financeira da
autarquia, possuem valor estimado de aproximadamente R$ 1.700.000,00 (Um milhZo e setecentos mil reais),
que sao os links do backbone que compéem a espinha dorsal da rede corporativa (concentradores), bem =o-
mo os de acesso a internet.

Em virtude da modalidade de contratagéo sob registro de pregos, este montante € constituido pela soma ¢as
demandas de cada 6rgéo, secretaria ou entidade governamental que & participe da rede corporativa.
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7. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TI COMO UM TODO, COMPOSTA PELO CONJUNTO DE ‘TO-
DOS OS SERVICOS, PRODUTOS E OUTROS ELEMENTOS NECESSARIOS E QUE SE INTE-
GRAM PARA O ALCANCE DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (Lei n° 8.666/93, art. 6°, inciso
IX, alinea‘a”, art. 8, caput)

A Solugéo para as demandas apresentadas no item 5 consistira de uma rede privativa de comunicagéo de al-
ta velocidade (WAN IP), com redundéncia, acesso & Internet simétrico e assimétrico e interligacdo de Dsta-
centers, para prover dados, voz, videos e imagens, proporcionando um padréo de qualidade, que visa atender
as necessidades de comunicaco e acessos as novas tecnologias criadas pela INTERNET (Ex. Voice over [P
- VoIP, Virtual Desktop Infrastructure - VDI).

A solugéo foi dividida em 3 (trés) tipos de servigos de redes de dados, que se tornargo lotes dentro do procas-
so licitatério, com requisitos e objetivos determinados, conforme detalhamento abaixo:

7.1 REDE IP GOVERNO

Rede WAN para a Rede Governo, que atendera & Demanda 1, descrita no item 5, com niveis de servico das-
critos nos itens 5.10 e 5.11.

Para a regiao nao-metropolitana sera admitido o uso de tecnologias alternativas de acesso (4G, ADSL, VDSL,
Radio (Wifi), Satélite, entre outras) desde que o backbone seja implementado com solugdo de integracan e
gerenciamento de redes de diferentes enlaces, mais conhecido como SDN (Software Defined Network) ou
SD-WAN (WAN definida por software), preservando todos os requisitos de nivel de servico (SLA) que serfo
detalhados no Termo de Referéncia.

7.2 REDE IP INTERNET SIMETRICA (PRINCIPAL)

Atendendo & Demanda 2, esse sera o acesso principal dedicado a Internet, para o Backbone da Rede Govar-
no RJ, localizado no SERPRO - Jardim Botanico — RJ e o seu site de contingéncia localizado no CICC (Cen-
tro Integrado de Comando e Controle) na Cidade Nova - RJ.

A contratagao contempla a instalagéo e configuracao dos equipamentos e enlaces de comunicagao, e o (je-
renciamento proativo do servigo, visando & melhoria do processo de recuperagao do servigo em caso de fa-
lha.

Tem por objetivos principais o de centralizar a conex3o com a Internet para as unidades descentralizacas
abrangidas pela REDE IP GOVERNO (item 7.1) e prover o acesso externo aos servicos de TIC hospedacos
no PRODERJ.

.

7.3 REDE IP INTERNET ASSIMETRICA J

Acesso Intemet Banda Larga nao dedicada assimétrica, que atendera a Demanda 3. através de tecnolog as
como exemplo: Opticas, xDSL, Redes Cabeadas ou radio frequéncia, nao se limitando a essas tecnologias.

A contratagéo contempla a instalag&o e configuragéo dos equipamentos e enlaces de comunicagéo, bem co-
mo os testes de validacdo.

O objetivo desta contratagao visa o fornecimento do servigo de acesso a internet de baixo custo para orgéos
do Governo do Estado do RJ, sem os requisitos e niveis de servicos da INFOVIA.
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Com a INFOVIA o PRODERJ intenciona disponibilizar uma plataforma de comunicagdo que visa permitir zios
usuarios da rede a continua melhoria da qualidade dos servigos prestados em suas respectivas missdes insti-
tucionais, bem como dar-lhes seguranga e confiabilidade no funcionamento com requisitos técnicos especifi-
cos, como por exemplo: ter uma alta disponibilidade para trafego de dados das aplicagées, voz e imagens,
sendo também flexivel e escalavel, interligar o Backbone as demais Secretarias e Orgaos Publicos Estaduzis:
€ contratar acesso dedicado & Internet com alta disponibilidade, que permita acomodacao instantanea do 1ra-
fego das unidades durante a vigéncia do contrato, para garantir a continuidade operacional dos sistemas de
todos os érgaos e secretarias que compdem a Rede Governo.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO, LEVANDO-SE EM CCN-
SIDERAGAO A VIABILIDADE TECNICA E ECONOMICA PARA TAL, A NECESSIDADE 1)E
APROVEITAR MELHOR AS POTENCIALIDADES DO MERCADO E A POSSIVEL AMPLIAGI IO
DA COMPETITIVIDADE DO CERTAME, SEM PERDA DE ECONOMIA DE ESCALA (Lei n° |
8.666/93, art. 15, inciso IV, art. 23, §§ 1° e 7°, clc art.45, §6) f

Visando atender aos preceitos estabelecidos nas normativas vigentes, a solucio devera ser parcelada em' 3
(irés) lotes, podendo cada lote ser adquirido por uma empresa vencedora distinta das demais, sendo:
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LOTE I - REDE IP GOVERNO;
LOTE Il - IP INTERNET SIMETRICA (PRINCIPAL);
LOTE Ill - REDE IP INTERNET ASSIMETRICA.

Este parcelamento dos servigos técnicos a serem oferecidos visa alcancar o méximo de economicidade pos-
sivel dentro do objeto da contratagdo, sem prejuizos aos requisitos técnicos de funcionamento da rede.

Entendemos que o lote | ndo pode ser subdividido ou parcelado, em vista dos seguintes fatores:

* Adivisdo deste lote acarretaria em multiplicacéo da infraestrutura de backbone de dados para cada
fornecedor contratado, aumentando assim os custos de geréncia, energia elétrica, espaco fisico, re-
frigerag&o e complexidade na interoperabilidade da rede:

* Aumento dos riscos ligados & indisponibilidade por conta de maiores dificuldades de andlises técnizas
em virtude do maior nimero de equipamentos necessérios, tornando qualquer incidente mais dificil
de identificar e solucionar;

* Aumento dos riscos de seguranga da informag&o, visto que mais fornecedores significam mais por tos
de falha possiveis;

* Aumento da complexidade e esforgo técnico e administrativo (suporte, gestao, monitoramento, fatu-
ramento, etc.).

* Adivisao em lotes, em regides geograficas, pode implicar em que a competitividade se concentre nas
capitais e regides metropolitanas, deixando “desertos” outros lotes em regides de interior, comprore-
tendo assim o atingimento do objetivo da contratagéo, que se trata da conectividade entre todos os
orgaos da administrago direta e indireta do Estado do RJ em uma rede governo segura.

9. JUSTIFICATIVAS DA INDICAGAO DO TIPO DE SOLUGAO

O Estado do Rio de Janeiro tem como uma de suas metas maximizar a eficiéncia de seus servicos por maio
da redugéo de custos e tempo envolvidos na realizacéo de suas atividades. Concomitantemente, busc: o
aumento de sua eficacia através da melhoria constante e continua da interagéo com seus 6rgaos e parceiros,
necessitando de instrumentos de comunicago eficientes e tecnologicamente modermnos, capazes de atender
prontamente as suas demandas com a qualidade e disponibilidade necessaria.

No item 6 j& deixamos esclarecido que a solugéo que atualmente & utilizada sera mantida, pelos fatos jadas-
critos no mesmo item, razao pela qual a decisdo mais vantajosa para o governo ja esta sendo aplicada, rao
necessitando de alteracéo.

Diante do supracitado, e de acordo com o artigo 3, item 3 do decreto estadual 44.857/2014, entendemos cue
0 registro de pregos sob gest&o do PRODERJ é a melhor solugo, visto que diversos érgdos da administragio
publica possuem as mesmas necessidades aqui citadas, e tendo em vista que o servigo ja é atualmente pras-
tado.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

e Manter o funcionamento e acesso a rede corporativa do Governo do Estado do Rio de Janeiro, com
no minimo os atuais niveis de servigos prestados;

e Permitir o acesso a internet de forma segura aos 6rgaos da administragdo publica em qualquer locali-
dade, independentemente da necessidade de acesso a rede Governo:

e Permitir o acesso aos sistemas de informagao hospedados pelo PRODERJ e demais 6rgéos da «d-
ministracao publica direta e indireta aos servidores publicos e cidadaos:

11. ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA DA CONTRATAGAO (Lei n° 8.66693, art. 6°, inciso IX)

A contrataca@o da solug&o descrita mostra-se tecnicamente possivel e absolutamente necesséria diante do fa-
to de que a INFOVIA ja se apresenta como uma rede contratada e estabelecida, estando no momento cm
produggo plena e atendendo de forma satisfatéria aos requisitos técnicos especificados.

Pagina 12 de B1



SERVICO PUBLICCO ESTADUAL
v processo E:0% 134 |22 12018
pata QA /03 MOR FL ne 3%

Cumpre salientar que a conclusdo pela viabilidade nZo leva em consideragdo os aspectos financeiros rem
tampouco a viabilidade comercial, que serdo apreciados pela area competente no item 13.

Restrito entdo aos aspectos técnicos, declaramos a contratagéo pretendida como viavel, uma vez que exisiem
fornecedores no mercado ofertando regularmente os servicos necessarios para alcangar os resultados pre-
tendidos pela Administragao,

12. PRINCIPAIS PONTOS A SEREM DISCUTIDOS NA AUDIENCIA PUBLICA

= Estimativa de prazo e fases da migragéo
= Divisao por lotes

= Equipamentos em linha de producgéo

= Tecnologia SD-WAN

= Roteadores com suporte a VOIP

= SLAs (% de disponibilidade)

= Link Minimo

= NOC/SOC

= Qutros
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