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APRESENTACAO

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Gabinete de
Seguranga Institucional tem como objetivo atender as necessidades de tecnologia da informagao e
comunicac¢do dos setores do Gabinete, alinhadas aos objetivos estratégicos internos e externos dos
orgaos de gestdo de TI do Estado, visando agregar valor ao negocio. Nesse sentido, ele auxiliara a
priorizacao e otimizagdo da aplicacdo dos recursos. O PEDTIC/GSI compde-se, em linhas gerais,
por principios e diretrizes, por referencial estratégico de TIC, inventarios de necessidades, de
infraestrutura, de orgamento, de sistemas e de servigos com agdes e metas. Este plano abrange as
necessidades de TIC de todas as areas do GSI, tendo em vista as diferengas de maturidades e
complexidades entre elas. O periodo de vigéncia deste PEDTIC ser4 o biénio 2022 - 2023, com
revisdo ordinaria em setembro de 2022, e revisdes extraordinarias a qualquer momento quando
forem necessarias para manter a TIC sempre alinhada com as necessidades dos setores do
Gabinete e com o fechamento no final da vigéncia. As solicitacdes das revisdes extraordinarias
serdo abordadas e aprovadas por equipe devidamente nomeada da area tecnologica e das areas

finalisticas.



INTRODUCAO

A partir das disposi¢des da Resolugdo SECCG n° 53/2019, que institui o PEDTIC como
instrumento de gestdo dos recursos de tecnologia da informag¢do e comunica¢do - TIC, a
elaboragdo e uso do Plano tornam-se obrigatorios no ambito do Poder Executivo do Governo do
Estado do Rio de Janeiro - GERIJ, cabendo aos orgdos e entidades, dependentes de orcamento
publico, produzirem seus proprios processos de elaboragdo. O PEDTIC/GSI — ¢ um instrumento
de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informagao que
visa atender as necessidades tecnoldgicas de informagdo e comunicagdo do GSI para um
determinado periodo, possibilitando alinhar os recursos aplicados em TIC, eliminar o desperdicio,
garantir o controle, aplicar recursos no que ¢ mais relevante e, por fim, melhorar o gasto publico e
o servigo prestado ao cidaddo. E uma importante ferramenta de apoio & tomada de decisdo para os
gestores do GSI, habilitando-os a agir de forma proativa contra as ameagas e¢ a favor das
oportunidades. A aprovagdo e a publicagdo deste documento e suas revisdes envolvem duas
instancias: A Equipe de Elaboracdo do PEDTIC, para aprovagdo prévia; e ao Secretario do GSI
para aprovagao final e publicagdo. Com o intuito de dar transparéncia e publicidade, o documento

sera divulgado no site Secretaria do Gabinete da Seguranga Institucional - www.gsi.rj.gov.br e no

site da Subsecretaria Militar do GSI - www.subsecmilitar.rj.eov.br.



http://www.gsi.rj.gov.br
http://www.subsecmilitar.rj.gov.br

TERMOS E ABREVIATURAS

SIGLA
GERJ
GSI

SSM
DGAF
ASSINT
SUPTRANS
DGOA
DIVMIT
PEDTIC
TIC
SECC
SEGOV
SEPM
SEPOL
SEDEC
SEDEERI

SEI

PPA

LDO

LOA
EqEPEDTIC
SUBTIC

DESCRICAO

Governo do Estado do Rio de Janeiro

Gabinete de Seguranga Institucional do Governo
Subsecretaria Militar

Diretoria Geral de Administracdo e Financas

Assessoria de Inteligéncia

Superintendéncia de Transportes

Diretoria Geral de Operacdes Aéreas

Divisdo de Manutencdo de Informatica e Telefonia

Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Secretaria de Estado da Casa Civil

Secretaria de Estado de Governo

Secretaria de Estado de Policia Militar

Secretaria de Estado de Policia Civil

Secretaria de Estado de Defesa Civil

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Economico, Energia e RelagGes
Internacionais

Sistema Eletronico de Informacoes

Plano Plurianual

Lei de Diretrizes Or¢amentarias

Lei de Or¢amento Anual

Equipe de Elaboragdo do PEDTIC

Subsecretaria de Tecnologia da Informacado e Comunicacdo



METODOLOGIA APLICADA PARA ELABORACAO

A metodologia utilizada para a elaboracdo deste documento baseou-se nas apresentagdes e
documentacgdes fornecidas, em especial no Guia para elaboracao do Plano Estratégico e Diretor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo da Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdao da SECCG, porém com as devidas adaptacdes levando em consideragdo as
particularidades e necessidades da area finalistica do GSI. Para a elaboracdo deste PEDTIC foi
nomeada, através da Resolucao GSI n°® 7 de 18 de outubro de 2019, a equipe responsavel pelos
trabalhos. Essa equipe contou com membros das areas finalisticas de segurancga, inteligéncia e
ainda com pessoal proprio da area de TIC, a fim de que este instrumento pudesse ser de fato
representativo.

Documentos MATRIZ SWOT
de Referéncia l

INVENTARIO DE ATIVOS

INVENTARIO DE
PRINCIPIOS E NECESSIDADES
- DIRETRIZES
Elaboragéo do PRIORIZAGAO - MATRIZ
GUT

Figura 1 - Metodologia aplicada para elaboragéo do PEDTIC

A metodologia na qual o projeto estd embasado contém trés fases: Preparagdo, Diagndstico e
Planejamento. A primeira fase da elaboracdo do PEDTIC ¢ a Preparagdo, na qual devem ser
realizadas as tarefas necessdrias para a criagdo de um plano de trabalho para elaboracdo do
PEDTIC. Ap6s a aprovacdo do plano de trabalho, inicia-se a fase de diagndstico, durante a qual
serdo identificadas a situagcdo atual da TI e as necessidades a serem atendidas. A partir do
diagnostico deve-se fazer o planejamento. Para cada necessidade ¢ usual estipular sua prioridade e
uma ou mais metas e acdes para seu atendimento. Estas a¢des podem envolver a contratacdo de
servigos, a aquisi¢do de equipamentos ou o uso de recursos proprios, inclusive humanos, para seu
desenvolvimento.



DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Para subsidiar a elaboragcdo do PEDTIC/GSI, foram utilizados os seguintes documentos:

ID Documento

DR1 Projeto de Lei do Plano Plurianual — PPA (2022-2023)

DR2 Anexo C da Portaria 825/21 do PRODER]J

DR3 Resolugcdo SECCG n° 53 de 06 de agosto de 2019

DR4 | Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagao 2019-2021 do GSI




DESCRICAO DOS OBJETIVOS

Os objetivos estratégicos foram definidos conforme itens abaixo, possuiam como meta a previsao
de implementacao a partir de janeiro de 2020 e vem sendo implementados.

ID Objetivo Descriciao

o1

02

03

04

05

06

o7

08

Melhorar a experiéncia dos
usuarios no uso dos servigcos de
TIC

Manter 0 Alinhamento
Estratégico entre TIC e a area
finalistica

Integragdao de Bases de Dados,
Sistemas de Informagdo e
tecnologias  aplicadas  ao
controle de acesso,
monitoramento € seguranca
pessoal de autoridades e das
instalacdes.

Implementar a Governanga de
TIC

Implementar o processo de
Gerenciamento de Projetos

Redefinir o Processo de
Disseminacdo de Informagoes

Promover o processo de
Seguranga da Informagdo e
Comunicacoes

Prover a Infraestrutura
Tecnologica adequada

Avaliar a experiéncia dos usuarios com o0s servigos de
TI mais criticos, buscando oportunidades de melhoria
continua, identificando li¢des aprendidas e avaliando o
real valor agregado desses servigos.

Estabelecer reunides periddicas junto as 4reas para
alinhar expectativas, acompanhar a execucdo de
demandas e identificar novas necessidades de negocio
para o devido planejamento orgamentario ¢ de
execugao.

A integragdo se caracteriza por centralizar e processar
dados que auxiliem em processos decisorios que
favoregam politicas publicas adequadas.

Definir os processos e controles necessarios a
aplicacdo da Governanga de TIC, tendo como diretriz
o foco nos processos prioritarios, simplificagdo com
eficacia e contato com os usudrios internos.

Executar metodologia de gerenciamento de projetos,
ferramentas de software, artefatos e processo; treinar
equipe e implantar e gerir este ativo com
monitoramento continuo para identificagdo de
melhorias e ajustes.

Redefinir o fluxo de processos relacionados a
seguranga e a inteligéncia da atividade finalistica;
acompanhar informacgdes relevantes; e disseminar para
orgdos interessados a tempo de permitir agdes
estratégicas de seguranga pessoal e das instalacdes
fisicas do Estado.

Implementar o processo, revisar normas, monitorar os
incidentes de seguranca e disseminar a cultura da
seguranc¢a da informacdo junto aos servidores do GSI.
Prover ativos de hardware e software necessarios para
a entrega dos servigos e para uso de seus servidores em
suas fungdes. Gerenciar o ciclo de vida desses ativos,
mantendo sua eficacia e eficiéncia, e promovendo a
atualizagdo tecnologica necessaria, bem como definir e
gerenciar uma Arquitetura Tecnologica e de
Informag¢do que direcione todo e qualquer novo
desenvolvimento e aquisicdo de produtos e solucdes,
visando melhor eficiéncia da gestdo dos ativos de TI,

10



09

Implementar a Gestao
Orcamentaria ¢ de Custos de
TIC

gestdo do conhecimento dos servidores e aumento da
produtividade operacional.

Implementar o modelo de alocacdo de custos de TIC e
gerir a execugdo or¢camentaria com a emissao de
relatorios  gerenciais mensais que  permitam
acompanhamento detalhado do planejamento e da
execucdo financeira do Orgio.

11



DEFINICAO DA ABRANGENCIA

O PEDTIC/GSI deve abranger todas as estruturas internas do Orgo, e afetar politicas dos Orgios
sediados nos Complexos do Paldcio Guanabara, Paldcio Laranjeiras, Superintendéncia de
Transportes, Diretoria Geral de Operagdes Aéreas e Ilha de Brocoid.

Gabinete de Seguranca Institucional do Governo — GSI

O GSI foi criado pelo Decreto n® 46.593 de 11 de margo de 2019. O Decreto n°®47.443 de 07 de
janeiro de 2021 redefiniu sua estrutura interna.

Desta forma, compete ao GSI garantir a seguranga pessoal das autoridades e gerir a seguranga
fisica das instalagdes onde estas transitam diariamente, principalmente através da administracao
dos servicos de controle de acesso e monitoramento nos Paldcios Guanabara, Laranjeiras,
Superintendéncia de Transportes, Diretoria Geral de Operagdes Aéreas e Ilha de Brocoio,
planejando e executando as normas de controle e circulagao de pessoas.

Estruturas fisicas de Responsabilidade do GSI

As localidades de responsabilidade do GSI sao:

I. Palacio Guanabara;

II.  Palacio Laranjeiras;

[II.  Superintendéncia de Transportes;

IV. Diretoria Geral de Operagdes Aéreas (DGOA); e
V. Ilha de Brocoi6.

Estruturas Internas do GSI — Decreto n° 47.443 de 07 de janeiro de 2021

| - ORGAOS DE ASSISTENCIA DIRETA E IMEDIATA AO SECRETARIO DE ESTADO DO
GSI-RJ

1. Gabinete do Secretario

1.1. Chefia de Gabinete

1.2. Assessoria Especial

1.3. Assessoria Juridica

1.4. Assessoria de Comunicacgao

Il - ORGAOS ESPECIFICOS SINGULARES VINCULADOS AO SECRETARIO DE ESTADO DO
GSI-RJ

2. Subsecretaria de Avaliagao de Cenarios e Inteligéncia Estratégica de Estado (SSIE)

2.1. Superintendéncia de Avaliagao de Cenarios e Analise de Riscos

12



2.1.1. Coordenacao de Avaliagao de Cenarios
2.1.1.1. Divisao de Processamento da Informagao
2.1.1.2. Divisao de Cenarios Prospectivos
2.1.2. Coordenacgao de Analise de Riscos
2.1.2.1. Divisao de Avaliacao de Risco
2.1.2.2. Divisao de Gerenciamento de Risco
2.2. Superintendéncia de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
2.2.1. Coordenacao de Infraestrutura e Sistemas
2.2.1.1. Divisao de Infraestrutura de TIC
2.2.1.2. Divisao de Sistemas
2.2.2. Coordenacao de Fontes Abertas e Seguranca Cibernética e da Informacgao
2.2.2.1. Divisado de Seguranca Cibernética e da Informacao
2.2.2.2. Divisao de Fontes Abertas
2.2.3. Coordenacao de Tratamento de Dados, Gestdo de Documentos e Acesso a
Informacao
2.2.3.1. Divisdo de Tratamento de Dados
2.2.3.2. Divisdo de Gestdo de Documentos
2.3. Superintendéncia de Inteligéncia de Estado
2.3.1. Coordenacéo de Informagao
2.3.1.1. Divisao de Producao de Conhecimento
2.3.1.2. Divisédo de Coleta e Busca
2.3.2. Coordenacao de Contrainformacao
2.3.2.1. Divisdo de Seguranga Organica
2.3.2.2. Divisdo de Seguranca Ativa
2.3.3. Coordenacgao de Apoio
2.3.3.1. Divisado de Capacitacao e Treinamento
2.3.3.2 Divisao Operacional
2.3.4. Coordenacao de Veiculos Aéreos nao Tripulados
2.3.4.1 Divisdo de Operagdes

2.3.4.2. Divisado de Suporte Técnico
3. Subsecretaria Militar (SSM)

3.1. Assessoria Juridica Militar

3.2. Assessoria de Inteligéncia

3.3. Ajudéancia de Ordens

3.4. Subsecretaria Adjunta Militar

3.5. Subsecretaria Adjunta de Prevencao a Risco

3.6. Superintendéncia de Seguranga

13



3.6.1. Coordenacgao de Segurancga Pessoal

3.6.1.1. Divisdo de Planejamento, Operagdes, Escolta, Seguranga,
Pessoal e Administragao

3.6.1.2. Divisdo de Capacitagao Técnica
3.6.2. Coordenacao de Segurancga das Instalagbes e Acessibilidade aos Palacios

3.6.2.1. Divisao de Credenciamento, Circulagdo, Patrimdnio e Controle de
Viaturas

3.7. Superintendéncia de Transportes
3.7.1. Coordenacao de Transportes Terrestres
3.7.1.1. Divisdo de Administracao e Operacoes
3.7.1.2. Divisao de Controle de Material
3.8. Superintendéncia de Gestao do Corpo Funcional
3.8.1. Coordenacao de Recursos Humanos
3.8.1.1. Divisdo de Manutengao de Informatica e Telefonia
3.8.2. Coordenacao de Saude
4. Diretoria Geral de Administracao e Finangas (DGAF)
4.1. Coordenacao de Requisigéo e Logistica
4.1.1. Divisao de Requisicdo e Custeamento
4.1.2. Divisao de Fiscalizagao e Controle da Fase Preparatoria dos Processos e
do Arquivo
4.2. Coordenacao de Licitacbes e Contratos
4.2.1. Divisao de Licitacbes
4.2.1.1. Servigo de Processamento, Apoio e Conformidade dos Processos
Licitatorios
4.2.2. Divisao de Contratagbes
4.2.2.1. Servico de Processamento, Gestao e Conformidade das
Contratagbes
4.3. Coordenacao de Orcamento e Financgas
4.3.1. Divisdo Orgamentaria
4.3.1.1. Servico de Processamento e Controle de Documentos
4.3.2. Divisao de Finangas
4.3.3. Divisao de Revisdo e Empenhamento
4.3.4. Divisao de Pagamento de Pessoal
4.3.4.1. Servico de Langcamentos
4.3.5. Divisao de Adiantamento e Diarias
4.4. Coordenacao de Material e Patrimbnio

4.4 1. Divisdo de Almoxarifado

14



4.4.2. Divisao de Gestao de Bens Patrimoniais
4.4.2.1. Servigo de Manutengéo
5. Diretoria Geral de Operagdes Aéreas (DGOA)
5.1. Coordenacgao de Operacoes Aéreas
5.1.1. Divisdo de Segurang¢a de Voo
5.1.2. Divisdo de Operagdes Aéreas
5.1.2.1. Servigo Operacional
5.1.2.2. Servigo de Treinamento e Instrucao
5.1.3. Divisdo de Manutencéo de Aeronaves
5.1.3.1. Servico de Manutencéao
5.1.3.1.1. Sec¢ao de Controle Técnico
5.1.3.1.2. Segao de Suprimento
5.1.4. Divisdo de Administracao
5.1.4.1. Servigo de Administragao
5.1.4.2. Servicos Gerais
5.1.4.3. Servico de Expediente

O GSI tem a gestao e execucao de suas atividades de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicacao
sob a responsabilidade da Divisao de Manutengao de Informatica e Telefonia (DIVMIT) da
Subsecretaria Militar, sendo atuante também nas areas de execugdo de servigos de telefonia e

sonorizagdo para todos os 6rgaos sediados nas localidades sob sua responsabilidade.

Orgios Sediados no Palacio Guanabara

Secretaria de Estado da Casa Civil (SECC);
Secretaria de Estado de Governo(SEGOV);

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico e Emprego e Relagdes Internacionais
(SEDEERI)

Orgaos Sediados na Diretoria Geral de Operagdes Aéreas (DGOA)
Secretaria de Estado de Policia Civil (SEPOL); e
Secretaria de Estado de Defesa Civil (SEDEC).

15



ORGANIZACAO DA TIC

A estrutura de TIC do GSI compde-se atualmente pela Divisdo de Manutencdao de Informatica e
Telefonia, que prové servicos de gerenciamento de rede e sistemas, infraestrutura de rede,
manutengao e gestdo dos equipamentos de TIC dos setores administrativos que suportam o

negocio, a fim de, alcangar os objetivos estratégicos.

16



PERIODO DE VALIDADE E DE REVISAO

O PEDTIC tera validade de janeiro de 2022 a dezembro de 2023.

O processo de revisdao do PEDTIC ocorrera em carater ordinario no més de setembro de 2022 e
com o fechamento deste plano em 2023. Na revisdo, sera revisto se este plano estd em
consonancia com o PPA, LDO, LOA e demais planejamentos internos do 6rgado e se as acoes €
metas estdo adequadas aos objetivos estratégicos da TIC do GSI de forma a atingi-los. As revisdes
extraordinarias poderdo ocorrer a qualquer momento em que se verificar necessidade de corre¢do

de curso.

17



LISTA DE PRINCIPIOS E DIRETRIZES

ID
PD1
PD2
PD3

PD4
PDS
PD6
PD7
PD8

PD9

PD10
PD11

PRINCIPIOS E DIRETRIZES
Promover a governanga de TIC no Orgio;
Buscar exceléncia, inovacao e criatividade na gestao;
Investir no aumento da produtividade e otimizagdo dos recursos de TIC;
Garantir a padronizagdo e racionalizagdo dos recursos de TIC de todos os setores do
GSI;
Promover a melhoria dos sistemas de informacao;
Assegurar a padronizagdo de equipamentos e sistemas, a fim de facilitar, integridade e
seguranca;
Garantir a seguranca da informacao e das comunicacoes;
Buscar a melhoria continua da infraestrutura de TIC, avaliando as tendéncias da
tecnologia;
Manter os processos internos de TIC mapeados, formalizados, mensurados e
otimizados;
Promover capacitacao/formacao de servidores; e
Renovar continuamente o parque tecnologico.

18



MATRIZ SWOT

A andlise do ambiental compreendeu tanto a andlise do ambiente externo quanto a do
ambiente interno do GSI, e se deu através da analise da matriz SWOT, assim denominada
por ser originada de quatro palavras da lingua inglesa: Strengths (forcas), Weaknesses
(fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameagas), representadas na tabela 1.

Resumidamente, a analise SWOT ¢ a técnica que permite revelar os pontos fortes e fracos
da empresa, ¢ as oportunidades e ameacas do mercado.

Um requisito fundamental em uma andlise SWOT ¢ clarificar que um ponto forte no
contexto de um objetivo, pode ser um ponto fraco se a empresa persegue outro objetivo.

Pontos Fortes e Pontos Fracos

Os pontos fortes e fracos sdo internos a organizagao, enquanto as oportunidades e ameagas
se referem a relacdo da empresa com o ambiente externo

Ameacas e Oportunidades

A seguir algumas categorias tipicas do ambiente externo que devem ser identificadas
durante a andlise de oportunidades e ameagas. Essas categorias referem-se ao ambiente:

Politico: as intervencdes governamentais que afetam os objetivos das empresas
(ex: estabilidade politica).

Econémico: fatores como o Or¢gamento da Unido e do Distrito Federal, bem como
o Orcamento designado aos custos e investimentos de TI;

Tecnolégico: novas tecnologias, evolu¢ao das tecnologias e nivel de Inovagado e
Desenvolvimento podem ter um sério impacto sobre as oportunidades que se
apresentam a empresa, assim como as ameacas que podera ter de enfrentar.

Legal: problemas de conformidade com os diferentes tipos de leis na esfera
publica.

19



TABELA 1 - Matriz SWOT

Ambiente Interno Ambiente Externo

Pontos Fortes

Oportunidades

1) Equipe capacitada tecnicamente; e
2) Processo de Atendimento instituido.

Pontos Fracos

1) Demanda pela implantagdo do Processo Eletronico;
2) Iniciativas por uso de software livre;

3) Forte demanda por produtos e servigos de TI;

4) Valorizagdo da Governanga de TI; e

5) Angariacgdo de efetivo qualificado.

Ambiente Interno Ambiente Externo

Ameacas

1) Processos e controles de governanga de TI nfo
definidos;

2) Equipe com pouco conhecimento em governanga
de TI,

3) Efetivo de pessoal insuficiente para atendimento da
demanda;

4) Estrutura organizacional da TI ndo adequada;

5) Constantes mudangas de prioridade dos projetos;

6) Auséncia de Politica de Gestdo TI; e

7) Auséncia de previsdo orgamentaria para os projetos
de TIC.

1) Restri¢des orgamentarias;

2) Institucionalizagdo de uma politica de seguranca da
informago no ambito do GSI em desenvolvimento.

3) Dificuldade de adaptagdo e¢ mudanga de cultura pelas
areas de negocios aos novos direcionamentos de gestdo
de TI,;

4) Falta de continuidade nas a¢des de T1I; e

5) Centralizagdo e regulamentacdo excessiva de aquisi¢des
e servigos na area de TIC do Estado.




INVENTARIO DE ATIVOS

Devido a natureza das atividades de seguranca exercidas pelo GSI, o mapeamento de ativos sera

realizado em documentos apartados sob controle da Divisdo de Manuten¢do de Informaética e

Telefonia.

INVENTARIO DE NECESSIDADES

O Inventario de Necessidades apresenta o conjunto de necessidades cujo atendimento

efetivamente contribui, direta ou indiretamente, para o alcance dos objetivos da organizacdo. As

necessidades ndo priorizadas serdo mantidas no Inventéario de Necessidades para futuro reexame.

A tabela a seguir contém as necessidades levantadas.

ID
NI
N2
N3
N4
N5
N6
N7
N8
N9
N10
N11
N12
N13
N14
NI15
N16
N17
NI8
NI19

Necessidade (problemas/oportunidades)
Implantar Politica de Gestdo e Governanca de TI
Garantir a infraestrutura de TI para atender as demandas do GSI
Adquirir novo parque de computadores
Adequagao da estrutura organizacional da TI
Implantar CPD com redundancia para armazenamento e processamento de dados
Reorganizar rede wireless corporativa para o GSI
Modernizar infraestrutura de rede nas unidades
Manter e desenvolver sistemas para comportar a demanda prevista no periodo
Estruturar servico de Seguranca da Informagdo e Comunicagdo
Otimizar servigo de Links de Dados
Dar continuidade no processo de desenvolvimento de software
Implantar estrutura formal de geréncia de projetos de TI
Implantar gestao de ativos de tecnologia da informagao
Melhoria continuada de servigo de Help Desk para melhorar o suporte ao usuario
Contratar outsourcing de impressao
Promover o desenvolvimento da equipe de TI
Modernizar, integrar e atualizar sistemas de informacao
Promover a capacitacio de servidores

Implementar servicos de controle de acesso e de videomonitoramento
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Para a

técnica

priorizagdo das necessidades foi utilizada a Matriz de Priorizagdo denominada GUT. A

de GUT foi desenvolvida com o objetivo de orientar decisdes mais complexas, isto &,

decisdes que envolvem muitas questdes. A matriz ¢ uma ferramenta de analise de prioridades de

problemas/trabalhos num ambito organizacional e leva em consideracdo a Gravidade, a Urgéncia e

a Tendéncia de cada problema.

Gravidade: impacto do problema sobre coisas, pessoas, resultados, processos ou

organizagdes e efeitos que surgirdo em longo prazo se o problema nao for resolvido.

Urgéncia: relagdo com o tempo disponivel ou necessario para resolver o problema.

Tendéncia: potencial de crescimento do problema, avaliacdo da tendéncia de crescimento,

redu¢do ou desaparecimento do problema.

Cada necessidade analisada recebeu uma pontuacdo de 1 a 5 em cada uma das caracteristicas

(Gravidade, Urgéncia e Tendéncia), de acordo com as tabelas a seguir:

Pontos Gravidade

5 Quando estiver alinhada as ac¢des do planejamento estratégico do GSI.

4 Quando impactar os processos da organizagao

3 Quando impactar o desenvolvimento de pessoas

2 Quando impactar os sistemas, arquitetura de hardware e outros servicos de TI
1 Quando impactar melhorias pontuais

Pontos Urgéncia

5 Precisa de agdo imediata
4 E urgente

3 O mais rapido possivel
2 Pouco urgente

1 Pode esperar

Pontos Tendéncia
2

2



5 Se nada for feito, ird piorar rapidamente
4 Ira piorar em pouco tempo

3 Iré piorar

2 Ir4 piorar a longo prazo

1 Nao ird mudar

Depois de atribuida a pontuagdo, multiplica-se G x U x T e encontra-se o resultado, definindo

assim a prioridade de cada necessidade de acordo com os pontos obtidos. Essas necessidades,

depois de priorizadas, vao gerar as metas e agcdes do PEDTIC.

Cabe ressaltar que foi estabelecida uma nota de corte, representada na tabela abaixo por uma seta,

para que sejam geradas metas e acOes atingiveis. Foi estabelecida a nota 20 para este corte,

priorizando as necessidades com GUT superior ou igual a 20. A medida que as necessidades mais

prioritarias forem atendidas, a cada revisdo deste PEDTIC, essa nota de corte sera reavaliada e

novas necessidades priorizadas.

Necessidade Gravidade  Urgéncia

(problemas/oportunidades)

Tendéncia

GUT

Prioridade

Adquirir novo parque de

N3 5 5 100 1
computadores
Implementar servigos de

N19 controle de acesso e de 5 5 100 2
videomonitoramento
Otimizar servico de Links de

N10 4 4 80 3
Dados
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N15

N4

N1

N7

N18

N2

N16

N5

N9

N13

N14

N6

N11

Contratar outsourcing de
impressao

Adequagdao da estrutura
organizacional da Tl
Implantar Politica de Gestdo
e Governanga de TI
Modernizar infraestrutura de
rede nas unidades

Promover a capacitagao de
servidores

Garantir a infraestrutura de
Tl para atender as demandas
do GSI

Promover o desenvolvimento

da equipe de TI

Implantar CPD com
redundancia para
armazenamento e

processamento de dados
Estruturar servigo de
Seguranga da Informagdo e
Comunicac¢ao

Implantar gestao de ativos de
tecnologia da informacao
Melhoria  continuada de
servico de Help Desk para
melhorar o suporte ao
usudrio

Reorganizar rede wireless
corporativa para o GSI
Implantar processo de

desenvolvimento de software

80

60

36

36

36

27

27

18

18

18

18

12

12

10

11

12

13

14

15

16
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Modernizar, integrar e

N17 atualizar sistemas de 2 2 3 12 17
informacao
Manter e desenvolver

N8 sistemas para comportar a 2 2 2 8 18
demanda prevista no periodo
Implantar estrutura formal de

N12 1 2 3 6 19
geréncia de projetos de Tl

Assim, o inventario de necessidades priorizado ¢ resultado de uma avalia¢do organizacional, do
relacionamento entre os objetivos estratégicos do GSI e os da TIC, identificacdo das diretrizes
estratégicas para o PEDTIC, analise de SWOT, avaliagdo das necessidades, servigos,

infraestrutura, pessoal, entre outros.

A partir das necessidades foram definidas metas e agdes consolidadas no planejamento para a Lei
Orcamentaria anual de 2020, a fim de obter os recursos financeiros necessarios para o

cumprimento no periodo do PEDTIC.
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PLANO DE ACOES PARA O BIENIO 2022-2023 - DMIT

SUBSECRETARIA MILITAR U.O. 06010- LEl ORCAMENTARIA ANUAL

Elemento de

Item | Tipo de despesa Descricao Quantidade (un.) Programa Acio
Despesa
Microcomputador (substitui¢do de unidades obsoletas, 79
1 4.4.90.52.18
padronizagdo do parque e implantagdo do GSI) (unidade)
4
2 Notebook (substituicdo de unidades obsoletas) 4.4.90.52.18
(unidade)
Impressora multifuncional (substitui¢do de unidades obsoletas, 24
3 4.4.90.52.18
padronizagdo do parque e implantacdo do GSI) (unidade)
2
4 Roteador de rede de dados ) 4.4.90.52.18
(unidade)
. . . . 30
5 Camera IP fixa (substitui¢do e amplia¢do do sistema) ) 4.4.90.52.17
- (unidade)
Aquisigdo de
material 3 5 ituics iaca i > Fortalecimento da Gestdo
6 Camera [P movel (substituigdo ¢ ampliacdo do sistema) ) 4.4.90.52.17 06.181.0470
(unidade) e
permanente ou publica
3
7 consumo NVR para gravagdo de imagens de CFTV ) 4.4.90.52.17
(unidade)
12
8 Ferramentas para tecnologia da informagdo e comunicacéo 4.4.90.52.20
(unidade)
90
9 Aquisi¢do de software pacote Office 4.4.90.37.02
(licenga anual)
4
10 Aquisi¢ao de HD Externo para armazenamento 2TB 4.4.90.52.18
(unidade)
60
11 Aquisi¢do de nobreaks 1Kva ) 4.4.90.52.15
(unidade)
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2
12 Aquisi¢do de equipamento do tipo dataShow ) 4.4.90.52.17
(unidade)
.. . 4
13 Aquisigdo de televisores de LED ) 4.4.90.52.17
(unidade)
. . . . . . 3
14 Equipamento de ar condicionado (substitui¢ao e instalagdo) ) 4.4.90.52.06
(unidade)
Elemento de
Item | Tipo de despesa Descricao Quantidade (un.) Programa Acio
Despesa
Contratag@o de modelo de seguranga fisica para os prédios do 1 f liaca
15 ) o ) 3.3.90.35.01 06.122.0470.4567 Reforma e amypl IR0
Palacio Guanabara, Laranjeiras. (servigo) Estrutura Fisica SSMGSI
Instalagdo, modernizag@o, ampliagdo € manutengao de solugdo .
16 integrada de sistema de controle de acesso, CFTV, alarmes e leitura ) 3.3.90.39.00 06.122.0470.4567 Reforma e ampliagéo
i . (servigo) Estrutura Fisica SSMGSI
de placas do Palacio Guanabara, Laranjeiras.
Contratagao de =00
17 servigos Servigo de plataforma colaborativa com dominio proprio ) 3.3.90.39.05 06.181.0470 FOﬂaleCimen‘Fo da gestao
(licenga) B publica
3 . ~
Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM) , 3.3.90.39.00 06.181.0470 Fortalecimento da gestao
(servigo) B publica
Valorizagao e capacitag@o
Treinamento individual para multiplicadores na area de tecnologia 15 )
18 ) ) ) 3.3.90.39.21 06.128.0476.4565 dos Servior SSMGSI
da informagdo e comunicagdo (treinamento)
. g 2
19 Manuten¢do de dominio (subsecmilitar) - PRODERJ ) 3.3.91.39.52
(servigo)
Contratos
: - o 3 06.181.0470
20 vigentes Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM) ) 3.3.90.39.97 Fortalecimento da gestdo
(Eemize) publica
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21 Telefonia Mével — Contrato 02/2018 Servigo 3.3.90.39.44
22 Telefonia Fixa — Contrato 001/2018 Servico 3.3.90.39.06
GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL UO 06020
Elemento de
Item | Tipo de despesa Descricao Quantidade (um.) Programa Acao
Despesa
Microcomputador (substituicdo de unidades obsoletas, padronizacao 41
1 L 4.4.90.52.18 .
Aquisigdo de do parque e implantacdo do GSI) (unidade) Aquisig@o Recursos
material 8 06.126.0435 Inform Tecn
2 Notebook (substitui¢do de unidades obsoletas) 4.4.90.52.18 .
permanente (unidade) Informagdo-GSI
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Impressora multifuncional (substituicdo de unidades obsoletas, 7
padronizaggo do parque e implantagdo do GSI) (unidade)
2
Aquisigdo de equipamento do tipo DataShow )
(unidade)
7
Aquisi¢do de televisores de LED )
(unidade)
60

Aquisicao de software pacote Office

(licenga anual)
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AVALIACAO DOS RESULTADOS DO PEDTIC ANTERIOR

Com base no PEDTIC que vigora em 2021 foi respondido o PLS 1183/21 para aquisi¢do de licencas de
software para escritério, respondido o PLS 0976/21 referente a contrata¢do de links da rede governo,
sendo iniciada a criacdo de uma politica de TIC da secretaria e inovagGes na organizagdo e estrutura

da rede légica do GSI.
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CONCLUSAO

O Gabinete de Seguranga Institucional do Governo, mediante atuagdo efetiva da Divisdo de
Manutengdao de Informatica e Telefonia, direciona esforcos no sentido de aperfeigoar a
governanga e a gestdo de tecnologia da informagdo e comunicacdo. Este instrumento tem por
objetivo ndo apenas transparecer os investimentos em TIC no 6rgdo, mas de ofertar
direcionamento para as agdes a serem realizadas na area. Ao final da execu¢do deste Plano,
espera-se que a tecnologia da informacao e comunicagdo seja vista pelas areas finalisticas do
GSI como estratégica para apoiar suas politicas e para prover as plataformas apropriadas a
implementagdo de servigos finalisticos do orgdo. Dessa forma, este Plano visa ainda
contribuir para a estratégia do proprio GSI em gerar valor para a sociedade, a partir do

cumprimento de sua missao institucional.
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