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PREGAO ELETRONICO
n°171/2025

CONTRATANTE (Unidade Gestora — UG: 294200)
FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

OBJETO

Prestagdo de servicos de tecnologia da informacio - SACS, na forma estabelecida neste Edital e seus anexos (Termo de
Referéncia - Anexo 01).

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO

RS 3.351.915,42 (trés milhées, trezentos e cinquenta e um mil novecentos e quinze reais e quarenta e dois centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA

A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, datada conforme publicagdio do aviso de licitagdo
no DOERJ e PNCP, por meio da INTERNET, mediante condi¢des de seguranga (criptografia e autenticagdo) em todas as suas
fases, dirigida pelo pregoeiro designado, a ser realizada de acordo com a legislagdo mencionada no predmbulo deste Edital,
conforme indicado abaixo:

Critério de Julgamento:

Menor prego total por lote.

Modo de disputa:
Aberto

Numero da Licitacido no Portal:
36811.



EDITAL DE LICITACAO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO, PELA FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREGAO ELETRONICO N° 171/2025

Torna-se publico que a FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, com sede na Rua Bardo de Itapagipe,
225/Bloco A/7° andar — Rio Comprido - Rio de Janeiro/RJ — Brasil — CEP: 20261-005, realizara licitacdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos do processo SEI-080002/023304/2024, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021, do Decreto n® 48.778, de 30 de outubro de 2023, ¢ dos demais normativos estaduais aplicaveis, todos disponiveis no

endereco eletronico redelog.rj.gov.br/redelog/legislacao-licitacoes/, e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
Edital.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo ¢ a prestacdo de servicos de tecnologia da informacio - SACS, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital ¢ seus anexos.

1.2. A licitagdo sera dividida em lotes, formados por um item, conforme tabela abaixo, facultando-se ao licitante a participacao
em quantos lotes forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compdem.

CODIGO

LOTE |[ITEM SIGA UNIDADE DE FORNECIMENTO QTD.

TOTAL UNIDADE

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE
0349.002.0051 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SERVICO DE SUSTENTACAO DE

01 ID. 191893 SOFTWARE FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM SUPORTE 10.560 UST
REMOTO E PRESENCIAL A USUARIOS NIVEL III
SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE
02 0349.002.0052 ATUALIZACAO, SERVICO DE MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE 2640 UST

ID. 191894 SOFTWARE FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM
ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE

0349.002.0053 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE

1 03 ID. 191895 FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM MANUTENCAO 13.092 UST
’ CORRETIVA, PREVENTIVA, EVOLUTIVA E SERVICOS DE IMPLANTACAO

DOS SISTEMAS

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE

04 0349.002.0054 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE 2640 UST
ID. 191896 | FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM ANALISTA DE REDE E ’
INFRAESTRUTURA PLENO
SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE
05 0349.002.0055 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE 384 UST
ID. 191897 | FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM ANALISTA DE REDE E
INFRAESTRUTURA SENIOR

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema Integrado de Gestdo de
Aquisigdes - SIGA (www.compras.rj.gov.br).

2.1.1 Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no SIGA até o terceiro dia 1til anterior a data
prevista para recebimento das propostas.

2.1.2 O procedimento sera divulgado no sitio eletronico mencionado no item 2.1 e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
— PNCP.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados neste item 2 e
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, & correcdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4 A nido observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

2.5 No presente processo licitatério nao ha participacao exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos do art. 48 da L.ei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.6 Sera concedido o tratamento favorecido previsto nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123/2006 e no Decreto n°



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.compras.rj.gov.br
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm

42.063, de 06 de outubro de 2009, para as microempresas e empresas de pequeno porte, para o agricultor familiar, o produtor
rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEL

2.6.1 A obtencdo dos beneficios a que se referem os arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123/2006, fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado
contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6.2 Nas contratagdes com prazo de vigéncia superior a | (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato.
2.7 Néo poderdo disputar esta licitagdo:
2.7.1 aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia
de sangdo que lhe foi imposta;

2.7.3 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagao versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.4 empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico ou do projeto executivo, ou
empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento
de bens a ela necessarios;

2.7.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo
entre si;

2.7.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente,
com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.7.8 agente publico do o6rgdo ou entidade licitante, na qualidade de pessoa fisica ou de representante de pessoa juridica;

2.7.9 nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgdo ou
entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133/2021;

2.7.10 sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n°® 14.133/2021.

2.8 O impedimento de que trata o item 2.7.2 sera também aplicado ao licitante que atue em substitui¢do a outra pessoa, fisica ou
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada,
desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9 A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 2.7.3
e 2.7.4 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do
contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.9.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.9.2 O disposto nos itens 2.7.3 e 2.7.4 ndo impede a licitacdo ou a contratagdo de servico que inclua como encargo do
contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos
demais regimes de execugdo.

2.10 Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos ¢ programas parcialmente financiados por agéncia oficial de
cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional,
ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja
declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.11 A vedagao de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante
de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

2.12 E vedada a participacio de pessoas juridicas reunidas em consorcio.

3. DAS DECLARACOES E DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

3.1 Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo serd realizada apo6s as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento.

3.2 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego ou o percentual de
desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesso
publica.

3.2.1 Em atendimento ao disposto no art. 58 da Lei Federal n° 14.133/2021, sera exigida das licitantes, no momento da
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apresentacio das propostas, a prestacio de garantia de proposta no valor correspondente a 1% (um por cento) do valor
estimado da contratacao.

3.2.2 A garantia de proposta podera ser apresentada por qualquer das modalidades previstas no §1° do art. 96 da Lei n°
14.133/2021, a saber:

I — cauciio em dinheiro ou em titulos da divida publica;

II — seguro-garantia;

III - fian¢a bancaria; ou

IV - titulo de capitaliza¢io custeado por pagamento tnico

3.2.3 A garantia de proposta devera ter validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data limite para
apresentacio da proposta, podendo ser prorrogada a pedido da Administracido, em caso de prorrogacio da validade da
proposta.

3.2.4 A garantia da proposta sera executada nos casos de:

a) desclassificacdo por apresentacio de proposta inexequivel ou com vicio insanavel de acordo com o disposto no edital;
b) desisténcia injustificada da proposta valida apresentada;

¢) recusa em assinar o contrato nas condicoes estabelecidas no instrumento convocatério.

3.2.5 A garantia de proposta sera restituida as licitantes apés a assinatura do contrato pelo adjudicatirio, ou apés a
revogacio/anulacio da licitacdo, conforme o caso.

3.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.3.1 esta ciente ¢ concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2 ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicao;

3.3.3 ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos [l e [V do art. 1° e
no inciso 11 do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.3.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas;

3.3.5 cumpre as exigéncias de elaboracao independente de proposta previstas no Decreto n® 43.150, de 24 de agosto de 2011;

3.3.6 esta ciente da obrigagdo de reserva de vagas para mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, nos termos da Lei
estadual n° 7.382, de 14 de junho de 2016, ¢ do Decreto n® 49.233, de 06 de agosto de 2024;

3.3.7 esta ciente da obrigagdo de cumprimento de cota de aprendiz, na forma dos artigos 429 e seguintes da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, ¢ da necessidade de comprovar o cumprimento dessa exigéncia, por meio de certiddo, no momento de
assinatura do contrato;

3.3.8 ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo, impedimento de contratar ou
declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar cujos efeitos ainda vigorem e sejam aplicaveis no ambito do Estado do Rio
de Janeiro.

3.4 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda,
em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art.
4°da Lein®14.133/2021.

3.4.1 no item exclusivo para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a auséncia de declaragdo na forma do
item anterior impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.4.2 nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a auséncia de
declaragdo na forma do item 3.4 apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.5 A falsidade das declara¢des de que tratam os itens 3.3 e 3.4 sujeitara o licitante as sanc¢des previstas na Lei n® 14.133/2021 e
neste Edital.

3.6 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as fases de
apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessdo publica.

3.7 Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e das declaracdes pelo licitante, o que ocorrera
somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.8 Apos a fase de envio de lances, serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas.
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3.9 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo
licitatorio e se responsabilizar pelo dnus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.

3.10 O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o
sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
4.1.1 Valor <OU> desconto...... (mensal, unitario, etc, conforme o caso) e ...... (anual, total) do item;

4.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

4.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

4.3.1 O licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas ou sentencas normativas que regem
as categorias profissionais que executario o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacio
Brasileira de Ocupacées — CBO.

4.3.1.1 Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento coletivo aplicavel, do
piso salarial regional ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

4.4 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante,
nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada serd a
que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

4.7 Na presente licitacio, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderio se beneficiar do regime de tributacio
pelo Simples Nacional.

4.8 O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro devera apresentar proposta isenta de ICMS,
quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n° 26/2003 e a Resolu¢do SEFAZ n° 971/2016, sendo este valor
considerado para efeito de competi¢do na licitacdo.

4.9 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade
com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus
termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades ¢ qualidades
adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigio.

4.10 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 120 (cento e vinte) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacio, podendo ser prorrogado, por igual periodo, salvo se houver justificativa para prazo diverso aceita pela
Administracio.

4.11 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos no Anexo deste Edital referente ao orgamento estimado
(art. 59, III, da Lei n° 14.133/2021).

4.11.1 Os licitantes devem respeitar os pre¢os unitarios maximos estabelecidos no Anexo deste Edital para os itens que
compdem o lote, se for o caso.

4.12 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas do Estado e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constitui¢do; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis ¢ da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario,
caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

5.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horério e local
indicados neste Edital.

5.2 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso, anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5 O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote.
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5.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessdo e as regras
estabelecidas no Edital.

5.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.8 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacio aos lances
intermedidrios quanto em relacio a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de RS 0,01 (um centavo).

5.9 Em caso de erro material, ao licitante serd concedida a possibilidade de enviar solicitagdo de cancelamento do seu lance
durante a realizagdo da etapa de lances da sess@o publica, que podera ser aceita ou ndo pelo Pregoeiro.

5.10 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11 O envio de lances no pregdo eletronico se dara pelo modo de disputa “aberto”, devendo os licitantes apresentar lances
publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

5.11.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de durago da sessdo publica.

5.11.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3 Néo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e
o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

5.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5%
(cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, e caso o sistema eletronico de contratagdes utilizado possua essa
funcionalidade, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definigdo das demais colocacdes.

5.11.4.1 Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermedidrios.

5.12 Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a
ordem crescente de valores.

5.13 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro
lugar.

5.14 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado,
vedada a identificagdo do licitante.

5.15 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

5.16 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica
serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, quando houver, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

5.17 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a
etapa de lances, sera efetivada a verificagdo das microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas,

para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e¢ 45 da Lei Complementar n® 123/2006, regulamentada pelo Decreto n°
42.063/20009.

5.18.1 Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serfo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apoOs a comunicagdo automatica para tanto.

5.18.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

5.18.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem
nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema identificara aquela que primeiro inseriu sua proposta, de modo a
possibilitar que esta usufrua da prerrogativa de apresentar oferta inferior a melhor classificada.

5.19 S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da fase fechada do modo de
disputa aberto e fechado.

5.19.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 30 do Decreto n°
48.778/2023, nesta ordem:

5.19.1.1 contratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006, observado o disposto no art. 4° da Lei n® 14.133/2021;
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5.19.1.2 disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificagdo;

5.19.1.3 avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos na Lei;

5.19.1.4 desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
Decreto n® 49.233/2024;

5.19.1.5 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgaos de controle.
5.19.2 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

5.19.2.1 empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica
estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitag@o realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
que este se localize;

5.19.2.2 empresas brasileiras;
5.19.2.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.19.2.4 empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese de a proposta do primeiro colocado permanecer acima
do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o Pregoeiro negociara condi¢des mais vantajosas, apos
definido o resultado do julgamento.

6.1.1 A negociagdo ocorrera sempre que a proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou do orgamento
estimado para a contratagdo, ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, e podera ser dispensada, nos demais casos,
mediante justificativa da provavel inefetividade da negociagao.

6.1.2 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.1.3 O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

6.1.4 O Pregoeiro solicitara ao licitante detentor da melhor proposta de precos ou do menor lance, que apresentem, por
meio SIGA ou Peticionamento Eletronico Intercorrente - SEI/RJ, mediante credenciamento prévio de Usuario Externo
SEI-RJ, a documentacdo da proposta atualizada juntamente com os documentos de habilitacio, exigidos neste Edital
(Anexo 03), logo apods o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, nos termos do item 7.6 deste Edital.

6.1.5 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, por igual periodo, de oficio ou a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.2 Encerrada a negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital ¢ em seus anexos, observado o
disposto nos arts. 32 a 38 do Decreto n°® 48.778/2023.

6.3 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.3.1 contiver vicios insanaveis;

6.3.2 ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.3.3 apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagao;

6.3.4 ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

6.3.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

6.4 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento por todos os participantes.

6.5 No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por
cento) do valor or¢ado pela Administragdo, conforme art. 37 do Decreto n° 48.778/2023.

6.5.1 A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia do Pregoeiro, que comprove:
6.5.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.5.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.6 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.7 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de
Planilha de Custos e Formag@o de Pregos elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob
pena de ndo aceitagdo da proposta.

6.8 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha poderé ser
ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragdo do prego € que se comprove que este é
o0 bastante para arcar com todos os custos da contratagao.
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6.8.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nio alterem a substancia das propostas.

6.8.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de impostos e
contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse regime.

6.9 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, poderd ser colhida a manifestagdo
escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1 O Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participag@o no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.8 do Edital, especialmente quanto
a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de
Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);
e) Lista de inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido; e

f) modulo Registro de Ocorréncias do SIGA.

7.2 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio majoritario, por forga da
vedagdo de que trata o art. 12 da Lei n® 8.429/1992.

7.3 Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara
para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
7.3.2 O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.
7.3.3 Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagao.

7.4 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as
ME/EPPs, o Pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 2.7 e 3.4 deste Edital.

7.5 Sera exigida a apresentagdo dos documentos de habilitagdo que trata o Anexo referente aos requisitos de habilitagdo deste
Edital apenas ao licitante vencedor.

7.6 O Pregoeiro concedera prazo, niao superior a 5 (cinco) dias uteis, para encaminhamento dos documentos de
habilitacdo, em formato digital, por meio do sistema, sob pena de inabilitacio.

7.6.1 A verificagdo, pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes é obrigatoria, € o
licitante ndo podera ser inabilitado pela auséncia de encaminhamento de documento de habilitagdo sem que essa diligéncia seja
tomada.

7.6.2 A habilitacdo podera ser verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, na forma do art. 42, § 2°, do
Decreto n° 48.778/2023.

7.6.3 Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos
originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o
exigir.

7.7 Apos a apresentacdo dos documentos de habilitacdo, fica vedada a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos,
salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame; e

b) atualizag¢@o de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

7.8 O Pregoeiro poderd, na analise dos documentos de habilitagdo, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos
documentos ¢ sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata ¢ acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficécia para fins de habilitagdo.

7.8.1 Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento de
que trata o subitem anterior, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo,
vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

7.9 Na hipotese de o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o
orgdo ou entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificaggo, até a apuracdo de uma
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proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condigdes de habilitagio.
7.10 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o licitante sera habilitado.

7.11 Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao
edital de licitag@o, apds declarada sua habilitacao.

7.12 Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

7.12.1 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o licitante for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que,
pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.12.2 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao
CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

7.13 A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte sera exigida nos
termos do disposto no art. 4° do Decreto n° 42.063/2009.

7.14 Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo livre.

7.14.1 O licitante devera ter procurador residente e domiciliado no Brasil, com poderes para receber citacdo, intimagdo e
responder administrativa e judicialmente por seus atos, juntando o instrumento de mandato com os documentos de habilitagao.

7.14.2 Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato,
os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n® 8.660/2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

7.15 As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios. Inexistindo esse prazo, reputar-se-ao validas por 90 (noventa) dias,
contados de sua expedi¢ao.

7.15.1 Caso seja feita a opgao pela opcao da certiddo referida no item 7.6.2, esta seguira, como prazo de validade, a sistematica
propria estabelecida em ambito federal constante do SICAF.

8. DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DOS RECURSOS

8.1 Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n° 14.133/2021, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

8.1.1 A impugnacido e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, através do e-mail
funcional licitacao@fs.rj.gov.br, mediante confirmacio de recebimento, ou através ou por Peticionamento Eletronico
Intercorrente - SEI/RJ, mediante credenciamento prévio de Usuario Externo SEI-RJ.

8.1.2 A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés)
dias uteis, limitado ao Ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

8.1.3 As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

8.1.4 A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pela autoridade competente
conforme art. 17, paragrafo tinico, do Decreto n°® 48.778/2023, nos autos do processo de licitacdo.

8.1.5 Modificado substancialmente o Edital como resultado da resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento, sera
definida e publicada nova data para a realizagido do certame.

8.2 Qualquer licitante podera, durante o prazo de 15 minutos apds o término do julgamento das propostas e do ato de
habilitag@o ou inabilitagdo, em campo proprio do sistema, manifestar sua inteng¢@o de recorrer, sob pena de precluséo, ficando a
autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

8.2.1 As razdes do recurso deverio ser apresentadas em momento inico, no prazo de trés dias tteis, em campo proprio
do sistema eletronico de contratacées ou, por Peticionamento Eletronico Intercorrente - SEI/RJ, mediante
credenciamento prévio de Usuirio Externo SEI-RJ, ou em sua indisponibilidade, para o e-mail funcional
licitacao@fs.rj.gov.br, mediante confirmacio de recebimento, contados:

a) a partir da data de intimacao ou de lavratura da ata de habilitagcdo ou inabilitacdo;
b) a partir da ata de julgamento, nas licitagdes com inversdo de fases.

8.2.2 Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de trés dias uteis,
contado da data de intimagao pessoal ou de divulgacdo da interposi¢do do recurso.

8.2.3 Os recursos interpostos fora do prazo no serdo conhecidos.

8.2.4 Cabera ao Pregoeiro, no prazo de 3 (trés) dias uteis, receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade
superior quando mantiver sua decisao, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

8.2.5 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
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8.2.6 O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo
final da autoridade competente.

8.2.7 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

9.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio sera
encaminhado a autoridade superior, que poderd proceder na forma dos incisos I a III do art. 71 da Lei n® 14.133/2021, ou
adjudicar o objeto e homologar a licitagdo, quando verificada a regularidade do procedimento.

10. DA CONVOCACAO E DA FORMALIZACAO DOS CONTRATOS

10.1 Uma vez homologado o resultado da licitacdo, a Administragdo convocara o licitante vencedor para assinar o termo de
contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, bem como para demonstrar o atendimento as exigéncias deste
Edital e do Termo de Referéncia que devam ser apresentadas no momento de assinatura do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, sob pena de decair o direito a contratag@o, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e no Edital.

10.2 O prazo de convocacao podera ser prorrogado, 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da parte interessada
durante seu transcurso, devidamente justificada, ¢ desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragdo.

10.3 Na hipodtese de o vencedor da licitagcdo ndo assinar o contrato, ou no aceitar ou ndo retirar o instrumento equivalente no
prazo e nas condicdes estabelecidas, outro licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para assumir o
compromisso nas condi¢des propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas em Lei.

10.4 Caso nenhum dos licitantes aceite a contratagdo nos termos do item anterior, a Administragdo, observados o valor
estimado e sua eventual atualizag@o, podera convocar os licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de classificagao,
com vistas a obtencdo de melhor preco, mesmo que acima do preco ou inferior ao desconto do adjudicatario; ou adjudicar e
celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a
negociacdo de melhor condigao.

10.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades
estabelecidas na lei e neste Edital e a imediata perda da garantia de proposta apresentada, quando existente, em favor do 6rgio
ou entidade licitante.

10.5.1 A regra do item anterior ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma do item 10.4.

10.6 No momento da assinatura do Contrato, o adjudicatdrio apresentara certiddo de cumprimento de cota de aprendiz,
expedida pelo Ministério do Trabalho ¢ Emprego, para fins de atendimento aos arts. 429 e seguintes da Consolidagdo das Leis
do Trabalho.

10.7 Caso o valor da contratagdo se enquadre no limite previsto na legislacdo vigente, o licitante vencedor devera demonstrar
que mantém Programa de Integridade, consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo & dentncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas
e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo
Publica.

10.7.1 Caso o licitante vencedor ainda ndo tenha programa de integridade instituido, deverd implantar o Programa de
Integridade no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a partir da assinatura do Contrato, na forma da legislaggo
vigente.

10.8 Na data da celebrag@o do contrato, o adjudicatario devera apresentar declaracao de que nao possui titulares ou socios que
tenham, nos ultimos dezoito meses, prestado servigos a contratante, na qualidade de empregado ou trabalhador sem vinculo
empregaticio, exceto se os referidos titulares ou socios forem aposentados, na forma do art. 5°-C da Lei n® 6.019/1974.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1 Nio sera admitida a subcontrataciio do objeto contratual.

12. DA GARANTIA

12.1 O Contrato conta com garantia de execugao, nos moldes do art. 96 da Lei n° 14.133/2021, correspondente a 5 % (cinco por
cento) de seu valor anual.

12.1.1 Caso o prazo de vigéncia do contrato seja inferior a um ano, a garantia prevista no item 12.1 sera calculada sobre o valor
total do Contrato.

12.1.2 Na forma do art. 101 da Lei n° 14.133/2021, nos casos de contratos que impliquem a entrega de bens pela
Administracdo, dos quais o contratado ficara depositario, o valor desses bens devera ser acrescido ao valor da garantia.

12.2 O contratado podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:

12.2.1 caug@o em dinheiro ou em titulos da divida ptblica;



12.2.2 seguro-garantia;

12.2.3 fianga bancaria; e

12.2.4 titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

12.3 Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo contratado, a garantia assegurara o pagamento de:

12.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato ¢ do ndo adimplemento das demais obrigagdes neste
previstas;

12.3.2 multas moratérias, compensatdrias ¢ administrativas aplicadas pela Administragdo ao contratado; e

12.3.3 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, assim como as obrigacdes de regularidade perante o
FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

12.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, terd validade durante a vigéncia do Contrato e por mais 90
(noventa) dias apds o término deste prazo de vigéncia.

12.5 Na hipotese de suspensdao do Contrato por ordem ou inadimplemento da Administra¢ao, o contratado ficara desobrigado
de renovar a garantia ou de endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela
Administragao.

12.6 Ressalvada a hipdtese de seguro-garantia, em que devera ser observado o prazo do item 12.7, o contratado apresentara, no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do
Contrato, o comprovante de prestacdo de garantia, na forma do item 12.2.

12.7 Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, sua apresentacdo deve ocorrer em 1 (um) més, contado da data de
homologagao da licitagdo e anterior a assinatura do Contrato, e observar-se-ao as seguintes condigoes:

12.7.1 a apolice permanecera em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas;

12.7.2 a apdlice devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do Contrato principal, mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora;

12.7.3 sera permitida a substituicdo da apodlice na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condig¢des e
coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 12.5 deste Edital; e

12.7.4 a apolice somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 12.3, observada a legislagdo que rege a
matéria.

12.8 Em caso de oferecimento de titulos da divida publica, estes devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

12.9 Caso a opgdo seja por fianca bancaria, esta devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada
a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverd constar expressa renuincia do fiador aos beneficios do art. 827 do
Cddigo Civil.

12.10 Caso a opc¢do seja por garantia em dinheiro, devera ser efetuada em favor do contratante, na conta corrente n° ....... , da
agéncia ....... da instituicdo financeira contratada pelo Estado, cujo valor serd corrigido monetariamente e restituido ao
contratado, na forma do item 12.16.

12.11 O contratado obriga-se a fazer a reposi¢do, a suplementacdo ou a renovacao da garantia, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificado, no caso desta ser executada, total ou parcialmente, ou o Contrato for
prorrogado ou tiver o seu valor alterado, assim como em qualquer outra situacdo que exija a manutengdo da condic¢do disposta
no item 12.1 neste item.

12.12 A inobservancia do prazo fixado para apresentaco, reposi¢do, suplementacdo ou renovagdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa e/ou outras penalidades, na forma disposta no Contrato.

12.12.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o contratante a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, com a aplicagdo das sangdes cabiveis.

12.13 O contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

12.13.1 Caso o pagamento das verbas devidas aos empregados vinculados ao Contrato ndo ocorrer até o fim do segundo més,
apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser executada para o pagamento das verbas trabalhistas, incluindo
suas repercussoes previdencidrias e assim como as obrigagdes de regularidade perante o FGTS, observada a legislacdo que rege
a matéria.

12.14 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de cladusulas contratuais.

12.14.1 O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes ao contratado.

12.15 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apodlice, sua caracterizagdo e
comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.



12.16 Extinguir-se-a4 a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga, titulo da divida publica ou autorizagdo para a
liberagdo da caugdo em dinheiro, atualizada monetariamente, acompanhada de declaragdo do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do Contrato.

12.16.1 A garantia somente sera liberada ou restituida, apés a fiel execucdo do Contrato ou pela sua extin¢do, por culpa
exclusiva da Administracdo, ou quando assim convencionado, em se tratando de extingdo consensual da contratagdo.

12.16.2 A garantia somente sera liberada ou restituida ante a comprovagdo de que o contratado pagou todas as verbas
rescisorias decorrentes da contratagdo, ou se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

12.17 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e no Contrato.

13. PAGAMENTO

13.1 O contratante devera pagar o preco ao contratado em ........ [ ) parcelas, sendo efetuadas mensal, sucessiva ¢
diretamente, na conta corrente de titularidade do contratado a ser indicada, junto a institui¢do financeira contratada pelo Estado
do Rio de Janeiro. (Banco Bradesco).

13.2 No caso de o contratado estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia da instituicdo financeira contratada pelo
Estado do Rio de Janeiro ou, caso verificada pelo contratante a impossibilidade de o contratado, em razdo de negativa expressa
da instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta corrente naquela instituigdo financeira,
o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra institui¢do financeira. Nesse caso, eventuais 6nus
financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pelo contratado.

13.3 A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura serd precedida do recebimento definitivo do objeto ou de cada parcela, mediante
atestacdo, que ndo podera ser realizada pelo ordenador de despesas, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de
Referéncia, bem ainda no art. 140, II, alinea b, da Lei n°® 14.133/2021 ¢ arts. 20 e 22, XXIII, do Decreto n° 48.817/2023.

13.3.1 Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar ao contratado para que emita Nota Fiscal ou
Fatura com o valor exato dimensionado.

13.4 O contratado devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento a Funda¢ao Satide, situada na Rua
Bario de Itapagipe, 225/Bloco A/7° andar — Rio Comprido - Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20261-901.

13.4.1 Na forma do art. 50 ¢/c o art. 121, § 3°, 11, da Lei n® 14.133/2021 ¢ do art. 28, I a VII, §§2° ¢ 3°, do Decreto n® 48.817, de
24 de novembro de 2023, os documentos descritos no item 13.4 deverdo ser acompanhados:

a) do registro de ponto;

b) da comprovacdo de que esta pagando as verbas salariais, incluidos adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado,
décimo terceiro salario e outras verbas que, em razdo da percep¢do com habitualidade, devam integrar os salarios; ou a
reparticdo das cotas ou retiradas, em se tratando de cooperativas, até o quinto dia util de cada més seguinte ao vencimento ou na
forma estabelecida no Estatuto, no ultimo caso;

¢) da comprovagao de que esta em dia com o vale-transporte ¢ o auxilio-alimentagao, na forma prevista na norma coletiva;
d) da anotacdo das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social;
e) do recibo de concessdo e pagamento de férias e do respectivo adicional;

f) do recibo de quitacdo de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data de extingdo do
contrato;

g) comprovante de deposito do FGTS; e

h) copia da folha de pagamento analitica do més da prestacdo de servigos.

13.5 Uma vez recebidos os documentos mencionados no item 13.4, o 6rgdo competente devera verificar:
a) a manutencado das condi¢des de habilitacdo exigidas pelo instrumento convocatorio;

b) por consulta aos cadastros mencionados no item 7.1, se o contratado foi penalizado com as sancdes de declaracdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder ptblico, observadas as abrangéncias de aplicacao; e

¢) por consulta ao SICAF, eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipotese na qual o gestor devera verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

13.5.1 Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 15 (quinze) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa e especifique provas que
pretende produzir. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

13.5.2 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos O6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

13.5.3 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.



13.5.4 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
Contrato, caso o contratado nao regularize sua situagdo, ressalvado o disposto no art. 121, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, no art.
29 do Decreto n° 48.817/2023 ¢ no Termo de Referéncia.

13.6 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

13.6.1 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstincia que impega a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacao da situagdo, ndo acarretando qualquer dnus para o contratante.

13.7 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

13.7.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

13.7.2 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006, ndo sofrera a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele Regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar n® 123/2006.

13.8 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao contratado,
sofrerdo a incidéncia de atualizagdo monetaria e juros de mora pelo IPCA-E, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo
inferior ao estabelecido no instrumento convocatério serdo feitos mediante desconto de 0,5% (um meio por cento) ao més,
calculado pro rata die.

13.9 O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-¢, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redacao
conferida pelo Protocolo ICMS n°® 85/2010, ¢ caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera
observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e ¢, do §1°, do art. 2° da Resolugdo SEFAZ n° 971/2016.

13.10 Caso o contratado ndo esteja aplicando o regime de cotas na forma da Lei estadual n® 7.258, de 12 de abril de 2016, deste
Edital e do Contrato, suspender-se-4 o pagamento devido, até que seja sanada a irregularidade apontada pelo o6rgdo de
fiscalizacdo do Contrato.

13.11 Caso o Edital admita a subcontrata¢do, os pagamentos aos subcontratados serdo realizados diretamente pelo contratado,
ficando vedada a emissdo de empenho do contratante diretamente aos subcontratados.

13.11.1 A subcontratagdo porventura realizada sera integralmente custeada pelo contratado.

14. PRAZO CONTRATUAL

14.1 O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses, contado da data da divulgacdo no Portal Nacional de
Contratacoes Publicas.

14.2 O prazo de vigéncia do Contrato podera ser prorrogado, sucessivamente, até o0 maximo de 10 (dez) anos, na forma dos arts.
106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, desde que observadas as condigdes previstas no Contrato, e mediante a celebracdo de termo
aditivo.

15. REPACTUACAO
15.1 Os pregos contratados serdo repactuados, apos o interregno de 1 (um) ano, mediante solicitacdo do contratado.
15.2 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

a) para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos
financeiros do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo Contrato;

b) para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta;

¢) para os custos relativos ao transporte publico: a partir da data da majoragdo da tarifa, desde que comprovada pelo contratado
a sua efetiva repercussao sobre o prego contratado.

15.3 Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data do fato gerador
que deu ensejo a Ultima repactuacdo, correspondente & mesma parcela objeto da nova solicitagao.

15.3.1 Entende-se como ultima repactuagdo a data em que iniciados os efeitos financeiros do acordo, convengao ou dissidio
coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, bem como a data em que ocorreu a repactuagdo dos custos decorrentes
de mercado e da tarifa de transporte publico, independentemente dos registros realizados por apostila ou da celebragdo do termo
aditivo

15.4 A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do
reajuste de precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham
sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mdo de obra e os decorrentes dos insumos
necessarios a execugao dos servigos.

15.5 Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos custos contratuais decorrentes da
mao de obra poderd ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das



respectivas categorias.

15.6 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatorios por forca de lei, acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho.

15.7 Na repactuagdo, o contratante ndo se vinculara as disposi¢des contidas em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de
trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a administragdo publica, de matéria ndo
trabalhista, de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelegam direitos
ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

15.8 Quando a repactuagdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, o contratado efetuara a comprovacao da variacdo
dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convengao ou
sentenga normativa da categoria profissional abrangida pelo Contrato.

15.9 Quando a repactuagio solicitada pelo contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento sera
apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento IPCA, exclusivamente para as obrigagdes que se iniciem apos a
anualidade.

15.10 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

15.10.1 Fica o contratado obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer, sendo adotado na aferi¢do final o indice definitivo.

15.11 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nio possa(m) mais
ser utilizado(s), sera(2o0) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

15.12 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
prego do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

15.13 Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o contratante verificara, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso
positivo, a redugdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

15.14 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado
entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessdo das repactuacdes futuras.

15.15 Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, ¢ apenas em relagdo a
diferenca porventura existente.

15.16 O pedido de repactuagdo devera ser formulado durante a vigéncia do Contrato ¢ antes de eventual prorrogacdo contratual,
sob pena de preclusio.

15.6.1 Os efeitos financeiros do pedido da repactuagao serdo contados:

a) da data-base prevista no Contrato, desde que requerida a repactuacdo no prazo de 60 (sessenta) dias da data de publicacdo do
indice ajustado contratualmente, da entrada em vigor do acordo, convengdo ou dissidio coletivo ou da divulgagdo da nova
tarifa;

b) a partir da data do requerimento do contratado, caso o pedido seja formulado apos o prazo fixado na alinea a, acima, o que
nao acarretard a alteracdo do marco para computo da anualidade da repactuagao, ja adotado no edital e no Contrato.

15.17 Caso, na data da prorrogacgdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengdo ou dissidio coletivo da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao contratante ou ao contratado proceder aos calculos devidos, devera, a
requerimento do contratado, ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a
repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

15.18 A extingdo do Contrato ndo configurara obice para o deferimento da repactuagao solicitada tempestivamente, hipotese em
que sera concedida por meio de termo indenizatorio.

15.19 O contratante decidird sobre o pedido de repactuagdo de pregos em até 1 (um) més, contado da data do fornecimento da
documentag@o comprobatoria da variagdo dos custos a serem repactuados, pelo contratado.

15.20 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o contratado ndo cumprir as condi¢des estipuladas nesta
clausula ou deixar de apresentar a documentagao solicitada pelo contratante para a comprovagao da varia¢ao dos custos.

15.21 A repactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento, se esta for a inica alteragdo contratual a ser realizada.

15.22 As repactuagdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manuten¢do do equilibrio
econdmico dos Contratos com base no disposto no art. 124, inciso II, alinea d, da Lei n°® 14.133/2021.

16. EXECUCAO, GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAIS

16.1 O modelo de gestdo e a fiscalizag@o, assim como os prazos e condi¢gdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento
se submetem ao disposto no Termo de Referéncia anexo a este Edital, na forma do Decreto n® 48.817/2023.

16.1.1 A execucio dos servicos contratados, bem como o inicio das obrigacdes financeiras, poderio ocorrer a partir da



data indicada na respectiva Ordem de inicio dos Servicos, a ser emitida pela Fundagdo, conforme conveniéncia e
oportunidade do Setor Requisitante.

16.1.2 O regime de contratacio/execuciio sera de empreitada por preco global (art. 6°, XXIX, da Lei n° 14.133/2021).

17. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

17.1 Constitui infracdo administrativa, a pratica, pelo licitante ou contratado, das seguintes condutas previstas no art. 155 da Lei
n° 14.133/2021:

17.1.1 dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

17.1.2 dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

17.1.3 dar causa a inexecucao total do contrato;

17.1.4 deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado
pelo Pregoeiro durante o certame;

17.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, em especial quando:
17.1.5.1 ndo enviar a proposta adequada ao tltimo lance ofertado ou apds a negociacdo;

17.1.5.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

17.1.5.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

17.1.5.4 deixar de apresentar amostra; ou

17.1.5.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagcdes do instrumento convocatdrio;

17.1.6 ndo celebrar o contrato ou nio entregar a documentaco exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta;

17.1.6.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

17.1.7 ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

17.1.8 apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante o certame ou a
execug¢do do contrato;

17.1.9 fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

17.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

17.1.10.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

17.1.10.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

17.1.10.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

17.1.10.4 apresentar declaracdo falsa quanto as condi¢des de participagdo ou quanto ao enquadramento como ME/EPP;
17.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

17.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2 O licitante ou contratado que cometer qualquer das condutas discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

17.2.1 Adverténcia, prevista no art. 156, I, § 2°, da Lei n® 14.133/2021, pela infragdo descrita no item 17.1.1, de menor
potencial ofensivo, quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.

17.2.2 Multa administrativa, prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, pela infracdo dos subitens 17.1.1 a 17.1.12,
que ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato,
devendo ser observados os seguintes parametros:

a) multa de 0,5% a 1,5%, nos casos da infragdo prevista no subitem 17.1.1, incidente sobre o valor anual do Contrato;

b) multa de 0,5% a 15%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, incidente sobre o valor anual do
Contrato;

c) multa de 5% a 30%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 17.1.8 a 17.1.12, incidente sobre o valor anual do
Contrato;

d) multa de 0,5% a 15% incidente sobre o valor anual do Contrato, caso ndo comprovado, no prazo estabelecido pela
fiscaliza¢do, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) em relagdo
aos empregados diretamente envolvidos na execucdo, na forma do art. 50 da Lei n® 14.133/2021, em especial quanto ao:

1) registro de ponto;

ii) recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo terceiro salario;
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iii) comprovante de depdsito do FGTS;
iv) recibo de concessao e pagamento de férias e do respectivo adicional,

v) recibo de quitacdo de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do
Contrato; e

vi) recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentagdo, na forma prevista em norma coletiva.

17.2.2.1 Na hipoétese de a infrago ser cometida antes da celebracdo do Contrato, a base de calculo da multa do item 17.2.2 sera
o valor anual estimado da contratagdo.

17.2.2.2 Em caso de reincidéncia, o valor total das multas administrativas aplicadas ndo podera exceder o limite de 30% (trinta
por cento) sobre o valor total do Contrato.

17.2.2.3 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente, na forma do art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133/2021, e conforme o procedimento previsto no item 17.13.

17.2.2.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, na forma do art. 156, § 7°, da Lei n°
14.133/2021.

17.2.3 Impedimento de licitar e contratar, prevista no art. 156, III, § 4°, da Lei n® 14.133/2021, nos casos relacionados nos
subitens 17.1.2 a 17.1.7, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

17.2.4 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no art. 156, IV, § 5°, da Lei n° 14.133/2021, nos casos
relacionados nos subitens 17.1.8 a 17.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicao da penalidade mais grave,
que impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

17.3 Sem prejuizo da multa administrativa prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, o atraso injustificado no
cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara o contratado, independente de notifica¢do, na forma do art. 408 do Cddigo
Civil, & multa de mora no percentual de 1% (um por cento) por dia ttil que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o valor
da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, nos termos do art. 227 da Lei estadual n° 287, de 04 de dezembro de 1979,
respeitado o limite de 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

17.3.1 Em caso de atraso injustificado para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia, a multa de mora sera de
0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor total do Contrato por dia 1til que exceder o prazo estipulado até o maximo de
2% (dois por cento).

17.3.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias no cumprimento da obrigagdo prevista no item 9.3.1 autoriza a Administragio
a promover a rescisdo contratual por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

17.3.3 A aplica¢do de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em compensatdria e promova a extingdo
unilateral do Contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas no Contrato.

17.4 No caso de inexecucio total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do Contrato, sera automaticamente devida
multa compensatoria no valor de 1% (um por cento) do valor do Contrato.

17.4.1 A multa compensatoria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da multa moratéria convertida, ndo podera
exceder o limite previsto no art. 412 do Cédigo Civil, ou seja, o valor da obrigacdo principal.

17.5 Na aplicacdo das sancdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no art. 156, § 1°, incisos I a V, da Lei n°
14.133/2021:

17.5.1 a natureza ¢ a gravidade da infragcdo cometida;
17.5.2 as peculiaridades do caso concreto;

17.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes, observadas aquelas previstas nos arts. 71 ¢ 72 da Lei n® 5.427, de 1° de abril
de 2009;

17.5.4 os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
17.5.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgdos de controle.

17.6 A imposi¢ao das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do o6rgdo ou entidade contratante, sendo competentes para sua
aplicacdo:

a) as sangdes previstas nos itens 17.2.1, 17.2.2 ¢ 17.2.3 serdo impostas pelo Ordenador de Despesa;

b) a aplicacdo da sang@o prevista no item 17.2.4, na forma do art. 156, § 6° I, da Lei n° 14.133/2021, ¢ de competéncia
exclusiva:

b.1) em se tratando de contratacdo realizada pela Administragdo Publica direta, do Secretario de Estado; ou

b.2) em se tratando de contratagdo realizada pela Administragdo Publica Indireta (fundagdo e autarquia), da autoridade maxima
da entidade.



17.7 A aplicagdo de quaisquer das penalidades administrativas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditorio e a ampla defesa ao licitante ou contratado, devendo ser observado o procedimento previsto na Lei n°
14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n°® 5.427/20009.

17.7.1 A aplicagdo de sancdo sera antecedida de intimagdo do licitante ou contratado, que indicara a infragdo cometida, os fatos,
os dispositivos do Edital e/ou do Contrato infringidos e os fundamentos legais pertinentes, a penalidade que se pretende
imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso, assim como o prazo e¢ o local para a apresentacdo da defesa, com a
possibilidade de produgéo de provas.

17.7.2 A defesa prévia do licitante ou contratado sera exercida no prazo de:
a) 15 (quinze) dias tuteis, no caso da aplicag@o das sangdes previstas nos itens 17.2.1 e 17.2.2, contado da data da intimagéo;

b) 15 (quinze) dias uteis, no caso de aplicagdo das sang¢des previstas nos itens 17.2.3 e 17.2.4, contado da data da intimagao,
observado o procedimento estabelecido no art. 158 da Lei n°® 14.133/2021.

17.7.3 Serd emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou nio da sangdo, pela autoridade competente, devendo ser
apresentada a devida motivacdo, com a demonstrag@o dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

17.8 A aplicacdo das sangdes previstas no Edital e no Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma:

a) a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica, na forma do art. 156, § 9° da Lei n°
14.133/2021 e do art. 416, paragrafo tinico, do Codigo Civil; e

b) a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, na forma dos arts. 138 e 139 da Lei n° 14.133/2021, garantido o
contraditorio ¢ a ampla defesa.

17.8.1 Aplica-se o disposto na alinea a do item 17.8 a multa compensatdria, nos termos do pardgrafo tnico do art. 416 do
Cddigo Civil.

17.9 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo, observados os requisitos estabelecidos no art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

17.10 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela
Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional, copias do processo administrativo necessarias a apuragao
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instaurag@o de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

17.10.1 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo
Publica nacional, nos termos da Lei n°® 12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.10.2 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragao
da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Estadual resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participa¢do de agente publico.

17.10.2.1 Caso seja possivel, a apuragdo devera ser promovida em conjunto no PAR, na forma do art. 33, § 1°, do Decreto n°
46.366, de 19 de julho de 2018.

17.11 Na hipotese de abertura de processo administrativo destinado a apuragdo de fatos e, se for o caso, aplicag@o de sangdes ao
licitante ou contratado, em decorréncia de conduta vedada no Edital e/ou no Contrato, as comunicagdes serdo efetuadas por
meio do endereco de correio eletronico ("e-mail") cadastrado pela empresa junto ao sistema eletronico de contratacdes do
Estado.

17.11.1 O licitante ou contratado devera manter atualizado o endereco de correio eletrdnico ("e-mail") cadastrado junto ao
sistema eletronico de contratagdes e confirmar o recebimento das mensagens encaminhadas pelo 6rgio ou entidade contratante,
ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento das comunicagdes por este meio como justificativa para se eximir das
responsabilidades assumidas ou eventuais san¢des aplicadas.

17.12 O contratante devera remeter para o Orgdo Central de Logistica (SUBLOG) o extrato de publicagdo no Diario Oficial do
Estado do ato de aplicacdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragcdo de inidoneidade para licitar e
contratar, de modo a possibilitar a formaliza¢ao da extensdo dos seus efeitos para todos os 6rgdos e entidades da Administracao
Publica do Estado do Rio de Janeiro.

17.12.1 A aplicagdo das sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar
devera ser comunicada a Controladoria Geral do Estado, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da sua aplicacdo, que
informard, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), na forma do art. 161 da Lei n® 14.133/2021.

17.13 Caso ndo seja efetuado o pagamento da multa aplicada ou o valor seja superior ao do pagamento eventualmente devido
pela Administragdo ao contratado e da garantia prestada, devera ser emitida nota de débito no valor total ou do saldo, no prazo
de 30 (trinta) dias apos a decisdo final quanto a penalidade.

17.13.1 A nota de débito devera ser encaminhada a Procuradoria Geral do Estado para inscricdo do débito em divida ativa e
propositura de execugao fiscal, na forma do art. 39 da Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964, e do art. 1° da Lei n® 1.012, de 15
de julho de 1986.

17.13.2 O procedimento para inscrigdo do débito em divida ativa deverd observar o que dispdem os arts. 4° ¢ 5° da Lei n°
5.351, de 15 de dezembro de 2008, sendo que, em caso de duvida, a Procuradoria da Divida Ativa devera ser consultada.



18. DAS DISPOSICOES GERAIS
18.1 Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

18.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a
sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia til subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

18.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo ptblica observarao o horario de Brasilia - DF.
18.4 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratago.

18.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados,
desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratag@o.

18.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

18.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

18.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

18.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem O processo,
prevalecerdo as deste Edital.

18.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego
eletronico www.compras.rj.gov.br.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO 01 Termo de Referéncia
ANEXO 02 Modelo de apresentagdo de proposta
ANEXO 03 Documentacdo exigida para Habilitacdo
ANEXO 04 Minuta de Termo de Contrato
Rio de Janeiro, de de
BERNARD MOTHE MATTOS

Diretor Administrativo Financeiro
ID 5122784-3

ANEXOS AO EDITAL DE LICITACAO

ANEXO 01
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo anual de 29.316 UST - Unidade de Servigo Técnico
especializados em Tecnologia da Informagdo para execucdo continuada do Sistema SACS e sistemas legados SADH, SASH,
SAEP ¢ SARH do EHE — Instituto Estadual de Hematologia Arthur de Siqueira Cavalcanti - HEMORIO.

O principal sistema, SACS ¢ a solugdo para a geréncia completa dos servicos de hemoterapia de todos os portes, como
Hemocentros, Bancos de Sangue e Agéncias Transfusionais. Um software que integra com seguranga todas as etapas do
processo de doacdo de sangue e transfusdo de hemocomponentes, seguindo rigorosamente as normas da ANVISA e a
legislag¢do vigente.



Tem o objetivo de oferecer seguranga aos pacientes durante as transfusdes sanguineas — procedimento onde o sangue e seus
diferentes hemocomponentes passam de um doador para um receptor, apds serem testados em diversos laboratorios desde
Sorologia, HLA, NAT e outros. O processo de transfusdo ocorre em casos de cirurgias, tratamentos oncoldgicos, traumas e
condi¢des médicas que afetem a producdo sanguinea. A seguranga transfusional nesse processo ¢ composta por:

e identificagdo rigorosa;

e testes para compatibilidade;

e triagem minuciosa dos doadores;

e analise rigorosa das amostras sanguinnias;

e armazenamento correto das bolsas;

e monitoramento completo durante a transfusio;

e registro geral das documentagdes;

e treinamento adequado para os profissionais.
Com isso, trata-se de um processo fundamental, o qual garante mais beneficios com as transfusdes e menos riscos, uma
vez que os pacientes estdo recebendo materiais seguros e compativeis.

Acompanha também, suporte técnico remoto e presencial de primeiro, segundo e terceiro niveis, administragcdo de servidores,
banco de dados, servicos de rede e conectividade, manutengdo corretiva e preventiva de hardware, manutengdo corretiva,
adaptativa, evolutiva nos sistemas que contemplam o Ciclo do Sangue com méao-de-obra com profundo conhecimento em todo
o0 processo de um Hemocentro.

1.1. Modalidade da Contratacio

1.1.1. Contratacdo de prestacdo de servico continuos para execugdo continuada de atividades de suporte técnico remoto e
presencial de primeiro, segundo e terceiro niveis, administragdo de servidores, banco de dados, servigos de rede e
conectividade, manutengdo corretiva e preventiva de hardware, manutengdo corretiva, adaptativa, evolutiva nos sistemas
aplicativos do Ciclo do Sangue, com dedica¢do de mao de obra exclusiva, visando suprir necessidade do IEHE — Instituto
Estadual de Hematologia Arthur de Siqueira Cavalcanti - HEMORIO, de acordo com as condig¢des e especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e seus anexos e no Edital, sob a égide da Lei n® 14.133/2021.

1.1.2. Considerando o objeto do presente projeto, caracteriza-se como servigo continuado, com fornecimento de mao de obra
em regime de dedicagdo exclusiva.

1.2. Justificativa da contratacio

1.2.1. O HEMORIO ¢ o Hemocentro Coordenador do Estado do Rio de Janeiro e responsavel pelo abastecimento de sangue e
hemocomponentes a cerca de 200 unidades de satde da rede publica ou conveniada ao SUS em todo Estado do Rio de Janeiro,
totalizando aproximadamente 320.000 componentes produzidos em 2024.

1.2.2. Referéncia absoluta em doagdo de sangue no Brasil, sendo hoje o 2% maior hemocentro do pais. Embora essa seja uma
das suas principais vitrines, outras atividades igualmente fundamentais e importantes sdo desenvolvidas diariamente dentro dos
seus muros, que colocam o Hemorio como uma das principais unidades de saide dentro do territdrio nacional.

e Pesquisas em parceria com universidades renomadas do exterior,

e Acreditagdes atestadas por orgios especializados e;

¢ Dezenas de trabalhos cientificos publicados
1.2.3. Abaixo algumas das ag¢des que garantem a singularidade do Instituto:

e Parceria com a Fiocruz para realizacdo de exames de coagulagéo;
e Parceria com a universidade de McMaster, no Canad4, para realizacio de estudos clinicos;

e Parceria com a universidade da Califérnia, em Sdo Francisco para pesquisa com doadores de sangue e pacientes
falcémicos;

e Mais de 20 trabalhos cientificos publicados em revistas internacionais de alto impacto;

e Acreditagdo pela 9 vez consecutiva do Programa de Acreditacdo de Laboratorios Clinicos (PALC). Desde que comegou
a ser inspecionado, em 2012, o Instituto nunca deixou de receber o certificado. Desta forma, o Hemorio faz parte do
seleto grupo dos cerca de 150 laboratorios que sdo acreditados no Brasil, garantindo assim a seguranga em 200 milhdes
de exames liberados somente no ultimo ano. No Rio de Janeiro, apenas oito sdo acreditados, sendo o Hemorio o unico
publico;

e Desde 2000 recebe a acreditagdo pela Associagdo Americana de Bancos de Sangue;

e Um dos tnicos hospitais ndo universitarios do Rio de Janeiro a ser habilitado pelo MEC como hospital de ensino;

e Unidade referéncia para residéncia médica em hemoterapia e hematologia, além de residéncia multidisciplinar em
enfermagem, biomedicina, servigo social e odontologia;



¢ Referéncia nacional em atendimento a pacientes com doenca falciforme e hemofilia;
¢ Hospital do mundo com o maior niimero de pacientes hemofilicos e falcémicos em acompanhamento;

e Referéncia no desenvolvimento de pesquisas no combate a pandemia da Covid-19.

1.2.4. Os maiores usuarios sao os hospitais que realizam atendimentos de grande emergéncia, de terapia intensiva, inclusive em
neonatologia, as maternidades ¢ aqueles que realizam cirurgias eletivas de médio e grande porte.

1.2.5. E responsavel também pela manutencio de estoque estratégico de sangue e componentes para atender a populagdo do
estado frente as situagdes de calamidade.

1.2.6. Atua continuamente no sentido de garantir o aporte regular de doadores de sangue, com agdes voltadas para
sensibilizagdo e educagdo da populacdo para a doagdo de sangue e oferece infraestrutura para atender os candidatos a doagdo e
coleta de doadores durante os sete dias da semana, recebendo, em média 400 cidaddos/dia, oriundos de diversos municipios,
sensibilizados para a questdo da doagdo de sangue.

1.2.7. Além das atividades inerentes ao hemocentro coordenador do estado, o Hemorio conta também com um hospital de alta
complexidade, especializagdo no atendimento das doengas hematoldgicas primarias — leucemias, linfomas, mieloma, doenca
falciforme e hemofilia. Sozinho, o Hemorio responde por cerca de 75% da demanda de internagdes e consultas ambulatoriais de
Hematologia do estado.

1.2.8. As atividades do HEMORIO, por altamente especializadas e complexas, impdem a utilizagdo de sistemas de informatica
que automatizam no maximo grau possivel a hematologia ¢ a hemoterapia, ¢ que estejam em total sincronismo e integragao,
ndo deixando lacunas nos processos institucionais.

1.2.9. Desde 1995, o Hemorio estd totalmente informatizado, tanto no que se refere ao hemocentro quanto a assisténcia aos
pacientes.

1.2.10. Em que a informatizacdo, a par de ser uma obrigacao legal, estabelecida em mora federal, ¢ também uma exigéncia
inescapavel para a prevencdo de erros que podem ter grandes implicagdes para os pacientes — por exemplo, a libera¢do de
bolsas de sangue contaminadas. Esses erros podem — e sio — prevenidos pela informatizagdo completa que o Hemorio
implantou e vem aperfeicoando nestes ultimos 28 anos.

1.2.11. Também as atividades hospitalares e administrativas estdo informatizadas por completo no Hemorio, sendo inviavel
abandonar os procedimentos informatizados, dado o grau de avango da tecnologia da informagdo (TI) que o Hemorio logrou
obter.

1.2.12. Em funcdo da necessidade de alta disponibilidade dos servigos e a consequente urgéncias na resolucdo dos incidentes —
que sdo frequentes, em virtude das centenas de funcionalidades que os softwares instalados no Hemorio apresentam - sdo
necessarios técnicos no local para o fornecimento dos servigos, a fim de que sejam minimizados os impactos nos processos
finalisticos do Hemorio, que causariam prejuizos irreparaveis para os seus pacientes ¢ doadores de sangue, e também para toda
a rede hospitalar do estado, que depende do Hemorio.

1.2.13. Assim, a prestacdo de servigos objeto da presente solicitacdo é indispensavel para atender as necessidades do Hemorio e
evitar solugdes de continuidade na prestagdo dos seus servigos. Apenas a titulo de exemplo ilustrativo, citamos as atividades
dos laboratérios de Sorologia, HLA ¢ do NAT. Esses laboratorios funcionam 24 horas por dia, 7 dias na semana, ¢ testam,
diariamente, cerca de 800 amostras de sangue doado no Estado do Rio de Janeiro e do Espirito Santo, com o compromisso de
liberagdo dos resultados em 12 horas, sendo que para cada amostra sdo feitos dez exames diferentes.

1.2.14. Realizar esses exames e liberar os resultados sem informatizagdo ¢ aumentar de forma a chance de erros, que
repercutem diretamente sobre a satide das pessoas que necessitam de transfusdo. Esses erros acontecem sobretudo nas fases pré-
analitica e pos-analitica (registro das amostras e langamento dos resultados, respectivamente).

1.2.15. Tudo isto esta devidamente informatizado no Hemorio, mas erros e bugs no sistema acontecem diariamente; sem a
presenca dos técnicos de informatica aptos a intervir nos softwares, ha risco, por exemplo, de parada de liberagdo dos
resultados, o que acarreta a falta de liberag@o de sangue para transfusdo, com risco de morte por falta de sangue, para inumeros
pacientes do estado. Esse exemplo vale para muitas outras atividades do Hemorio, o que demonstra a importancia de se contra,
na unidade, com empresa de suporte em informatica.

1.2.16. E fundamental também que essa empresa realize novos desenvolvimentos nos softwares, para atender novas exigéncias
normativas federais ¢ estaduais que sempre surgem, bem como a implantagdo de novas atividades e novas técnicas. De novo,
apenas a titulo ilustrativo: o Ministério da Satude vai acrescentar mais um exame — malaria — ao portfdlio e testes a serem feitos
nos laboratérios NAT do Brasil.

1.2.17. O HEMORIO ¢ o tnico laboratdrio credenciado pelo ministério para fazer esses exames para o estado do Rio de Janeiro
para o Espirito Santo, sem um suporte de informatica para implantar esse novo exame no nosso software, ndo teremos como
realizar a técnica, 0 que tera consequéncias imprevisiveis e graves.

1.2.18. O nimero de Unidade de Servigo Técnico (UST) estimada baseia-se no consumo anos anteriores acrescidas de
estimativa de crescimento para atendimento a demandas pendentes do CONTRATANTE.

1.3. Instrumentos de planejamento
1.3.1. Da Previsao no Plano de Contrata¢cdes Anual (PCA)

1.3.1.1. Informa-se que o objeto da contratagdo encontra-se devidamente registrado no Plano de Contratagdes Anual (PCA),
disponivel no seguinte link: https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/59, - DFD 294200/2025/00040, pelo ID Siga.



https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/59

Ressalta-se que o cadastro ja foi realizado pela equipe responsavel, encontrando-se atualmente aguardando validagdo pela
autoridade competente, em conformidade com os procedimentos estabelecidos na legislacdo vigente e no PDTIC da Fundacdo
Saude - PEDTIC FSERJ 2025.pdf.

1.4. Disponibilidade Or¢camentaria e Financeira

1.4.1. A elaborag@o de contratagdo relativa a solugdo de tecnologia da informagdo estd prevista em LOA — Lei Orgamentaria
Anual de 2025 ¢ o PDTIC da Fundagdo Satde se encontra nas fases finais de sua elaboracdo, com a solicitagdao da criagdo do
Comité Permanente do PEDTIC registrada no Sei-080007/020723/2023.

1.5. Classificacao dos servicos da contratacao

1.5.1. O objeto do presente Termo de Referéncia encontra-se dentro da classificacdo de servigos comuns, em razdo de suas
caracteristicas, quantidades e qualidades serem passiveis de especificagdes usuais no mercado;

1.6. Orcamento Sigiloso
1.6.1. Valor Estimado da contratagao:

1.6.1.1. Visando maior competitividade entre as empresas participantes, o presente processo devera seguir com acesso sigiloso,
omitindo-se o valor estimado da Administragdo até o término da fase de lances do certame, com base no Art. 13 da Lei n°
14.133/2021.

- Qdde UST | ValorusT | valorMensal | Valor Anual
Item Descrigao Mensal (RS) por Atividade | por Atividade
(RY) (R$)
1 Servico de suporte remoto e presencial a usuarios nivel III 880 UST’s
2 Servigo de administracdo de banco de dados 220 UST’s
3 Servigos de mgnutengﬁo correti\ia, prevcintiva, evolutiva e 1091 UST’s
servicos de implantacdo dos sistemas
4 Servico de analista de rede e infraestrutura pleno 220 UST’s
5 Servigo de analista de rede e infraestrutura sénior 32 UST’s
Total RS RS
Unidade Itens Valor Mensal (R$) Valor Anual (R$)
IEHE — Hemorio 1,2¢3
FSERJ — Sede Fundagio Saude 4e5
Total R$ RS

* A pesquisa mercadologica utilizada como base para estimar o custo do presente projeto, encontra-se no Estudo Técnico
Preliminar, neste processo.

2. DESCRICAO DO OBJETO
2.1. Definicdo do objeto
2.1.1. Os servigos a serem prestados pela CONTRATADA dizem respeito a toda a arquitetura e solugdes descritas no Anexo I -
Especificacio Técnica
e Suporte remoto e presencial aos usuarios em trés niveis de acordo com as praticas preconizadas pelo ITIL;

e Administracdo de redes com o objetivo principal de administrar e gerenciar a estrutura basica de rede, topologias,
protocolos, e servigos em redes, infraestrutura e seguranga.

e Manuten¢do corretiva de software (destinadas a corrigir erros ou defeitos identificados nos sistemas, que impegam seu
funcionamento correto ou que representem desvios as especificagdes definidas);

e Manutencdo adaptativas de software (que visam dar ao sistema condigdes para se adaptar a uma nova situagdo ou
aspectos diferentes de rotinas e funcionalidades ja existentes);

e Manutencdo evolutiva em termos tecnoldgicos (trocas de versdes de Banco de Dados ou Sistema Operacional,
otimizagdes de performance, migragdo para novas tecnologias web, etc.). O atual sistema SACS-Sistema de
Administra¢do de Ciclo de Sangue devera estar totalmente migrado para tecnologia web ao término deste contrato com
suas renovagdes permitidas em lei.;

e Manutengio Legais (destinadas a dar cumprimento a normas legais nas esferas municipal, estadual, federal ou
regulamentares);

¢ Novas Funcionalidades (destinadas ao desenvolvimento de funcionalidades ndo existentes no sistema);

e Atualizacdo tecnologica do sistema, integrando componentes e sistemas desenvolvidos e/ou adquiridos pelo
CONTRATANTE,;



https://www.rj.gov.br/seticapp/sites/default/files/planos2025/PEDTIC%20FSERJ%202025.pdf

Manutengdo Preventiva, acompanhamento peridodico do sistema, baseado na analise de dados coletados através de
monitoragdo ou inspegdes em ambiente de producdo a fim de se aplicar agdes que possam evitar uma paralisagdo
inesperada ou degradagdo de performance do sistema. Realizar a execug@o de procedimentos Web, procurando solucionar
problemas relacionados ao ambiente, desenvolvendo, gerenciando, monitorando e esclarecendo duvidas relacionadas a
instalagdes, configuragdes e atualizagdes, criando também layouts e produzindo imagens utilizando as diversas
ferramentas em todas as linguagens possiveis para publicagdo neste ambiente.

Administracao e Gestdo completa de Banco de dados das aplicagdes atualmente em produgao e a serem desenvolvidas.

2.1.2. Quantidade Estimada dos Servigos — descreve a quantidade de UST’s — Unidade de Servigo Técnico e perfil dos
profissionais a serem alocados para os servigos. Os profissionais alocados pela CONTRATADA deverao ser capazes de prestar
os servigos descritos acima. Os servigos a serem prestados pela CONTRATADA sédo os seguintes:

Atendimento de terceiro nivel refere-se a minimizar a interrupg¢do dos servigos de TI prevenindo a recorréncia dos
problemas identificados pelo primeiro e segundo nivel da Central de Servigos. A critério do usuario e se a natureza do
incidente permitir, o atendimento podera ser realizado via controle (acesso) remoto a estacdo de trabalho do usuario.

Administragdo de redes com o objetivo principal de administrar e gerenciar a estrutura basica de rede, topologias,
protocolos e servigos em redes, associados aos diversos niveis do modelo de referéncia. Infraestrutura e seguranga com
foco em firewall (Fortigate), roteamento e os servigos (DHCP, DNS, IIS, Apache, Proxy Server (Squid), Active Directory
e File Server) e realizacdo de troubleshooting de rede. Implementar medidas de seguranga em switches e VLAN’s e
garantir a prote¢do dos dados e sistemas, incluindo autenticacdo, autorizacdo, criptografia e politicas de firewall. Utilizar
ferramentas de monitoramento de rede para acompanhar o desempenho, a utilizacdo de recursos e a detecg@o proativa de
problemas na rede e responder prontamente a eventos ¢ alertas, garantindo a disponibilidade continua dos servigos de
rede.

Gerenciamento de projeto, levantamento e geréncia de requisitos, analises, projetos logicos e fisicos, implementagao,
homologacdo e implantacdo de sistemas de informag&o transacionais e gerenciais, em ambiente cliente-servidor simples e
n-Tier (multicamadas / web);

Gerenciamento de sistemas e projetos, utilizando metodologias ¢ ferramentas automatizadas;
Geréncia, levantamento e analise de requisitos utilizando Processo Unificado, metodologias e ferramenta CASE;

Preparacdo do ambiente de desenvolvimento, testes ¢ homologagdo dos sistemas; Elaboragdo da documentacdo dos
projetos e sistemas informatizados;

Integracdo de sistemas informatizados em plataformas heterogéneas utilizando as tecnologias de web service, XML e/ou
API ’s;

Manutengdo corretiva, adaptativa e evolutiva de sistemas, inclusive de sistemas legados, Migracdo da plataforma de
desenvolvimento de sistemas informatizados, Administracao de componentes de software;

Definicdo de padrdes de codifica¢do de programas, banco de dados e visuais, aplicando a funcionalidade, confiabilidade,
usabilidade, eficiéncia, manutenibilidade, portabilidade, acessibilidade e disponibilizagdo de contetido para paginas
Internet e Intranet;

Desenvolvimento de projetos de sistemas;

Elaboragao, revisao e homologacgdo de documentos referentes as reunides da area;

Refinamento e melhoria das etapas e atividades existentes no Processo de Analise, Codificacdo e Testes de Sistemas;
Refinamento e melhoria dos artefatos dos sistemas, para atender novas situagdes e necessidades;

Refinamento e melhoria dos indicadores, promovendo um maior controle sobre as atividades de analise, codificacdo,
testes e manutencao de sistemas;

Avaliag@o e melhoria da qualidade de produtos e processos relacionados ao processo de desenvolvimento de sistemas;
Melhoria continua nos Niveis de Servigo de Analise, codificagdo, Testes e manutengdo de sistemas;
Identificag@o dos atuais niveis de servico das atividades de analise, codificacdo, testes e Manutengdo de sistemas;

Identificagdo de fontes de “retrabalho” que ocorrem durante as atividades de analise, codificagdo, testes e manutengdo de
sistemas;

Identificagdo das etapas que concentram maior esfor¢o dos profissionais;

Estabelecimento de propostas que possibilitem ampliar os niveis de servigo das atividades de analise, codificacdo, testes
e manuten¢do de sistemas;

Proposicdo de Plano de Melhoria das atividades de analise, codificagdo, Testes e manutencdo de sistemas;
Implementagdo das “Melhorias Planejadas” e maximizagdo dos ganhos da inovagao realizada;

Refinamento e melhoria dos artefatos de estatistica de qualidade para atender novas situagdes e necessidades;
Modelagem de dados e processos utilizando ferramentas automatizadas;

Execucdo de atividades de Modelagem de Negodcio (Business Modeling), compreendendo o mapeamento dos produtos e
servicos dos processos do HEMORIO e seu fluxo de informacdo, visando a otimizagio, a racionalizagdo e a identificacdo



das necessidades de construgdao de novos sistemas e/ou manutencdes evolutivas;

e Apoio a Geréncia de Projetos por meio da elaboracdo de cronogramas, planos de projeto, controle de iteragdes, gestdo de
riscos e de recursos;

¢ Elaboragdo e revisdo da documentagdo dos processos mapeados, normas, procedimentos € manuais;

e Gestdo de normas, procedimentos ¢ manuais;

¢ Planejamento, elaboracdo de material e execugdo de treinamentos relacionados aos processos e procedimentos;
e Defini¢do de arquitetura de software; Mensuragdo de software;

¢ Resolugdo de incidentes e problemas relatados pelo Service Desk relacionados aos Sistemas de Informag&o, fornecendo
suporte de terceiro nivel as aplicagdes em produgio;

e Administragdo e gerenciamento da estrutura basica de bancos de dados. Execug@o e planejamento das rotinas de
backup/restore. Adequagdo dos bancos a politica de seguranga. Divulgacdo de informagdes de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usuarios locais, tais como mudangas nos sistemas de banco de dados, novas versdes de
software, além de garantir a integridade e confidencialidade das informacdes sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de infragdes e/ou seguranga.

2.1.3. Banco De Dados

2.1.3.1. O Banco de Dados da solugdo ¢ pertencente a CONTRATANTE, devendo ser fornecido pela CONTRATADA ao final
do contrato com software de acesso.

2.1.4. Ambiente De Interoperabilidade

2.1.4.1. A CONTRATADA devera atender a PORTARIA N° 2.073, DE 31 DE AGOSTO DE 2011, que regulamenta o uso de
padrdes de interoperabilidade e informagdo em saude para sistemas de informagdo em saude no ambito do Sistema Unico de
Saude, nos niveis Municipal, Distrital, Estadual e Federal, e para os sistemas privados e do setor de satide suplementar.

2.2. Disposicdes Gerais
2.2.1. Informagdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta
PROPOSTA COMERCIAL

2.2.1.1. A proposta comercial devera estar embasada no Detalhamento do Objeto deste Termo bem como na visita técnica, esse
ultimo ¢ facultativo, e considerar todos os custos relativos ao projeto, as etapas de implantag@o e customizag@o do sistema, para
a sua execucdo no Estado do Rio de Janeiro.

2.2.1.2. Juntamente a proposta comercial, a empresa devera entregar a Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta
devidamente preenchida;

2.2.1.3. O prestador interessado devera apresentar proposta, exibindo descricdo detalhada do objeto deste Termo, devendo
conter:
e Prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentagdo;

e Preco global, atualizados, em algarismo e por extenso (total), prevalecendo este ultimo em caso de divergéncia, expresso
em moeda corrente nacional (R$);

o Todos os custos deverdo estar inclusos, tais como impostos, taxa de entrega, Licencas, logistica e consultoria;
e Nome ou razdo social da CONTRATADA, CNPJ, endereco completo, telefone, fax e endereco eletronico (e-mail), este
ultimo, se houver, para contato;
2.2.1.4. Nao serdo aceitos pregos irrisorios e/ou inexequiveis, cabendo a contratada a faculdade de promover verificagdes ou
diligéncias que se fizerem necessarias, objetivando a comprovagao da regularidade da cotagdo ofertada.

2.2.1.5. A apresentacdo da proposta implicara plena aceitagdo, por parte da CONTRATADA, das condi¢des estabelecidas no
Contrato, neste Termo de Referéncia e no Edital.

2.2.1.6. A proposta comercial devera ser apresentada no Modelo de Proposta de Precos do anexo desse projeto.

2.2.1.7. Sera exigida, no momento da apresentagdo da proposta, garantia de proposta correspondente a 1% (um por cento) do
valor estimado da contratacdo, conforme previsto no art. 58 da Lei n° 14.133/2021. A garantia devera ser apresentada em
qualquer das modalidades previstas no §1° do art. 96 da referida Lei, a saber:

I — caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;
IT — seguro-garantia;

IIT — fianga bancaria.

2.3. Identificacdo dos itens, quantidades e unidades

2.3.1. Para a execugdo dos servicos de TI necessita-se de 2.443 UST’s por més, distribuidas pela natureza de servigo e
alocagdo dos funcionarios, da seguinte forma:



Quadro 1 - Quantidade Estimada

Descri¢ao Qtd Mensal Atendimento Equivale a
. . L, 880 UST’s por . 4 (quatro) suportes técnicos,
Servigo de suporte remoto e presencial a usuarios nivel 111 més presencial trabalhando 8 horas por dia;
. . - 220 UST’s por ~ . 1 (hum) Administrador de Banco de
Servi¢o de administragdo de banco de dados s ndo presencial Dados, trabalhando 8 horas por dia

apuradas/faturadas através das

Servicos de manutencdo corretiva, preventiva, evolutiva e 1091 UST’s por . . N .
¢ N p P ndo presencial autorizagdes das Ordens de Servicos

i¢os de implantagdo dos sist e , .
SCIVIOS de implantagao dos sisternas mes especificas para estas atividades.
Servigo de analista de rede e infraestrutura pleno 220 UST s por presencial I (hum) analista de rede p le_no,
meés trabalhando 8 horas por dia
Servigo de analista de rede e infraestrutura sénior 32 UST S pot ndo presencial I (um) analista de rede sénior,
més trabalhando 8 horas por semana

Quadro 2 — Descri¢do SIGA

Qud Qd | o,

Lote | Item | Cod. ID Mensal | Anual

Unidade de Fornecimento

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAOQ: SERVICO DE
ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SERVICO DE SUSTENTACAO DE

01 191893 SOFTWARE FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM SUPORTE 880 10.560 | UST
REMOTO E PRESENCIAL A USUARIOS NIVEL IlICédigo do Item: 0349.002.0051
SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE
ATUALIZACAO, SERVICO DE MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE
01 191894 SOFTWARE FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM 220 2.640 | UST

ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS
Codigo do Item: 0349.002.0052

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAOQ: SERVICO DE
ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE FECHADO
ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM MANUTENCAO CORRETIVA, 1.091 | 13.092 | UST
PREVENTIVA, EVOLUTIVA E SERVICOS DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS
Codigo do Item: 0349.002.0053

1 01 191895

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAOQ: SERVICO DE
ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE FECHADO

01 191896 ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM ANALISTA DE REDE E 220 2.640 | UST
INFRAESTRUTURA PLENO
Codigo do Item: 0349.002.0054
SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAQ: SERVICO DE
01 191897 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE FECHADO 3 384 UST

ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM ANALISTA DE REDE E
INFRAESTRUTURA SENIORCédigo do Item: 0349.002.0055

Em divergéncia entre o Cddigo SIGA e o Termo de Referéncia, vale as especificagdes presente neste Termo de Referéncia e
Seus anexos.

2.3.1. A presente licitagdo ser dara por LOTE UNICO por razdes de ordem técnica, administrativa e econdmica. A manutengdo
do objeto como um tnico grupo indivisivel é importante para a garantia da qualidade e da gestdo do servigo.

2.3.2. Outra estratégia para outsourcing, esta atrelada a otimizagao de equipes internas, para ampliagdo de recursos e parcerias ¢
para reducdo de custos, gerando economicidade para FUNDACAO SAUDE.

2.3.3. Adjudicagao do objeto desta contratagdo a empresas distintas, além de aumentar seu custo administrativo, abre margem
para que as empresas deixem de prestar o servigo contratado, alegando que a falha de uma aplicag@o sob sua responsabilidade
foi causada por falha de componente sob responsabilidade de outra contratada. De modo a impedir que esse cenario se torne
realidade, ¢ fundamental que os itens que compde o objeto desta contratagdo, sejam adjudicados a uma Unica licitante.

2.3.4. O proprio TCU ja teve a oportunidade de se manifestar no sentido de que a licitacdo por lote inico seria mais eficiente
para a administragdo, conforme descrito no Acérdao n® 3.140/2006 que diz:

... "Cabe considerar, porém, que o modelo para a contratagdo parcelada adotada nesse parecer utilizou uma excessiva
pulverizagdo dos servigos. Para cada um de cinco prédios, previram-se vdrios contratos (ar condicionado, instalacées
elétricas e eletronicas, instalagées hidrossanitarias, civil). Esta exagerada divisdo de objeto pode maximizar a influéncia de
fatores que contribuem para tornar mais dispendiosa a contrata¢do (...) embora as estimativas numéricas ndo mostrem
consisténcia, ndo ha nos autos nenhuma evidéncia no sentido oposto, de que o parcelamento seria mais vantajoso para a
Administra¢do. Ao contrario, os indicios sdo coincidentes em considerar a licitagdo global mais economica"

(Acoérdio n°3140/2006 do TCU).

2.3.5. A ndo divis@o do objeto facilita a execugdo dos servicos ¢ a sua fiscalizagdo, o que faz com que os servigos e produtos
sejam entregues com um grau de objetividade mais alto, permitindo programar e auditar o SLA contratado. A separa¢do por




itens poderia onerar a contratacdo e frustrar possivel economia de escala, impossibilitando a execugdo do objeto a contento,
dificultando o estabelecimento de padrdes e fiscalizagdo do contrato.

2.3.6. Assim, nas hipoteses de licitagdo com diversidade de servigos e produtos, o entendimento dos Tribunais de Contas tem
sido o de que o parcelamento ou ndo do objeto da licitacdo deve ser auferido sempre no caso concreto, perquirindo-se
essencialmente acerca da viabilidade técnica e econdmica do parcelamento e da divisibilidade do objeto.

2.3.7. 0 TCU, no Acorddo n°® 732/2008, se pronunciou ainda da seguinte forma:

. "a questdo da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas
especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a solu¢do mais adequada no caso concreto”. ...

2.3.8. A concentragdo de atos por Unico prestador assegura maior efetividade e qualidade aos servicos prestados garantindo que
ativos sejam compativeis, fator de extrema relevancia para a administragdo publica que opera diversos sistemas. Ha ainda
inegavel ganho sob a otica da interacdo entre as diversas etapas contratuais: fornecimento, cumprimento de cronogramas,
observancia de prazos, fiscalizagdo e gestao do contrato, todos concentrados em uma inica empresa.

2.3.9. Destaca-se ainda que a licitagdo por grupo Unico ¢ mais satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter
uma maior qualidade do fornecimento, haja vista que o gerenciamento permanece todo o tempo a uma mesma empresa, além
de garantir a compatibilidade dos equipamentos, fato importante quando se mantém diversos servicos e softwares trafegando na
rede e nas estagdes de trabalho, a maior interagio entre as diferentes fases do fornecimento, a maior facilidade no cumprimento
do cronograma ¢ na observancia dos prazos, concentragdo da responsabilidade pela execug¢do do fornecimento em uma sé
pessoa juridica e concentragdo da garantia dos resultados.

2.3.10. O fato de utilizarmos uma compra em lote de um mesmo fornecedor, ird gerar um quantitativo maior para o fornecedor,
disponibilizando uma Economicidade para o Estado.

2.3.11. A rigor, o agrupamento de varios itens em um mesmo lote ndo compromete a competitividade do certame, desde que
varias empresas, que atuam no mercado, apresentem condi¢des e aptiddo para cotar todos os itens, principalmente levando-se
em consideragdo a modalidade adotada, em que os recursos de tecnologia de informagdo tém como principal vantagem,
aproximar pessoas, encurtar distancias, resultando em consideravel amplia¢ao da competitividade, gerando, consequentemente,
inimeras repercussdes positivas num processo de licitacdo publica, dentre estas, a de aumentar a probabilidade de a
Administragdo Publica firmar contrato mais vantajoso, haja vista que ela recebe mais propostas, beneficiando a eficiéncia em
contratos administrativos.

2.3.12. Néo se vislumbra economicidade na divisdo de qualquer item do objeto para prestador distinto, pois como esta se
permitindo o fornecimento de equipamentos seminovos, muitas empresas ja possuem estoque dos mesmos, e ao dividir em
contratos separados, podemos impor ao estado o pagamento de margens de lucro distintas, o que ndo se configuraria vantajoso
ao estado, que se pretende com a aglutinagdo em um unico lote.

2.3.13. Por fim, informamos que todos os dispositivos da lei de licitagdes ou mesmo definigdes do especifico processo
licitatorio foram interpretados a luz do principio da isonomia e da competitividade, o qual, ndo objetiva a proibi¢do de qualquer
participante, pois essa ird ocorrer naturalmente com a selecdo da proposta mais vantajosa & Administragdo Publica, apenas
utilizamos de requisitos minimos para garantir a execugdo do contrato e o perfeito cumprimento do objeto.

2.4. Informagdes Complementares
2.4.1. Visita Técnica

2.4.1.1. As empresas Licitantes interessadas na consecug@o dos servigos constantes no Objeto desta Licitagdo poderdo, se assim
optarem, realizar uma Visita Técnica, com intuito de vistoriar e tomar conhecimento das instalagdes e recursos do ambiente de
tecnologia da FUNDACAO SAUDE, bem como para obter detalhes técnicos adicionais sobre os sistemas que considere
necessarios para a elaboragdo do orgamento para a sua proposta.

2.4.1.2. A Licitante que se interessar em realizar a Visita Técnica, podera realiza-la até o segundo dia til que antecede a data
da licitagdo e sera agendada, em horario comercial, junto 8 FUNDACAO SAUDE.

2.4.1.3. As Visita Técnicas serdo realizadas de acordo com os seguintes termos e condi¢des:

2.4.1.4. E de responsabilidade da licitante a solicitagdo de informagdes corretas para fins de resposta & solicitagdo de vistoria,
estando a FUNDACAO SAUDE desobrigado em sanar quaisquer falhas oriundas destas informagoes.

2.4.1.5. A licitante devera indicar um preposto para a realiza¢do da Visita Técnica.

2.4.1.6. O representante da licitante devera fornecer copia autenticada de documento que comprove seu vinculo com a licitante,
além de procuragdo para realizagdo da Visita Técnica e/ou documento que comprove os poderes para realizagdo do ato.

2.4.1.7. Ao final da Visita Técnica, serd emitido Termo de Vistoria pelo representante da FUNDACAO SAUDE, devidamente
assinado pelo representante legal do licitante, comprovando que o licitante recebeu informagdes suficientes para elaboragio de
sua proposta de precos de forma clara, precisa e inequivoca;

2.4.1.8. A nio realizacdo da Visita Técnica ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes,
duavidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus
dos servigos decorrentes.

2.4.1.9. Todos os custos diretos ou indiretos para realizagdo da Visita Técnica, sdo de responsabilidade do licitante.
2.5. Definicao da natureza

2.5.1. Condigdes gerais



2.5.1.1. Considerados os padrdes de qualidade e desempenho objetivamente definidos neste instrumento, o servigo a ser
adquirido possui natureza comum para fins de aplicagdo da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.5.1.2. Considerando, que a interrup¢ao das agdes de satde por indisponibilidade dos servigos comprometera a continuidade
da atividade fim do HEMORIO, entendendo-se caracterizada a natureza continuada com dedicacao exclusiva de alocagdo de
mao de obra dos servicos descritos neste TR ensejando-se a incidéncia do do art. 106 da Lei n°® 14.133/2021.

2.5.2. Condigdo de fornecimento do servigo

2.5.2.1. Para garantir a prestacdo do objeto do presente Termo, a CONTRATADA devera realizar o fornecimento da mao de
obra no HEMORIO e na Fundagdo Saude;

2.5.2.2. Os servigos a serem disponibilizados deverdo ser entregues conforme indicados no Modelo de Ordem de Fornecimento
a ser emitida pelo CONTRATANTE.

2.5.2.3. Devem ser realizadas no horario de trabalho dos suportes técnicos, trabalhando 8 horas por dia, de segunda a sexta-
feira, excetuando feriados.

2.5.2.4. A FUNDACAO SAUDE nio fornecera mao-de-obra para auxiliar na prestagio dos servicos deste objeto, designando
apenas um funcionario para acompanhar e fiscalizar os procedimentos realizados pela CONTRATADA.

2.52.5. A fim de evitar que pessoas ndo autorizadas executem os servigos deste objeto, a CONTRATADA devera entregar
relag@o dos profissionais envolvidos 8 FUNDACAO SAUDE e manté-los identificados na Unidades de Saude.

2.5.2.6. O aceite de entrega da solucgdo e inicio das medigdes para pagamento do servico contratado se dara apdés o fim do
processo de implantagdo, estando o aplicativo em pleno funcionamento e sem dependéncias de treinamento;

2.5.2.7. Ao final do més a empresa contratada enviara Relatorios de Unidades de Servigos Técnicos, Relatorio de Atividades
Técnicas e Planilha Fiscal relacionado aos servigos prestados;

2.5.2.8. A equipe de fiscalizacdo validara se os servigos foram prestados conforme ordem de servigo aberta atestara para que a
contratada emita a nota fiscal para pagamento do servigo mensal.

2.6. Execugdo dos Servigos

2.6.1. A execucdo dos servigos serd gerenciada pela CONTRATANTE, que fara o acompanhamento diario da qualidade ¢ dos
niveis de servigo alcancados com vistas a efetuar eventuais ajustes e corre¢des de rumo;

2.6.2. Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos servigos ou o alcance dos niveis de servigo
estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a0 CONTRATANTE, que ira colaborar com a CONTRATADA na busca
da melhor solugdo para o problema;

2.6.3. Os servicos serdo executados a partir da emiss@o de “Ordens de Servigos (OS)” pelo HEMORIO e/ou CONTRATANTE,
que, de acordo com a demanda, determinara as condi¢cdes da prestagdo baseadas na efetiva determinacdo dos quantitativos
mensais de unidades de servigos técnicos constantes no Termo de Referéncia;

2.6.4. O modelo padrio de “ORDEM DE SERVICOS (OS)” esta disponivel no processo, bem como os indicadores de
qualidade e niveis de servigo (SLA) que poderdo impactar o faturamento da CONTRATADA;

2.6.5. A CONTRATADA devera manter nas instalagdes do HEMORIO preposto tecnicamente qualificado, com atribui¢do para
receber e dar andamento a execucdo das “OS”, promover constantemente a verificacdo da conformidade dos servicos
entregues, supervisionar e controlar os recursos humanos empregados na prestacdo dos servigos, respondendo perante a
CONTRATANTE por todos os atos ¢ fatos gerados ou provocados por seus empregados ou prepostos.

2.7. Das Condigdes dos Servigos Executados
2.7.1. Ordens de Servigo (OS)

2.7.2. Todo e qualquer servico somente serd executado pela CONTRATADA mediante uma Ordem de Servigo (OS)
previamente autorizada por funcionario(s) indicado(s) pela CONTRATANTE.

2.7.3. A CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE uma ferramenta para gestdo de demandas, baseada nas melhores
praticas de Gestdo de Servigos, ja incluida nos pregos dos servigos.

2.7.4. O encerramento mensal deverd ser acompanhado de dois Relatério de Atividades Técnicas, diferenciando os servigos
executados com profissionais alocados presencialmente e outro para os servigcos de desenvolvimento e implanta¢do contendo a
situacdo de todas as OS’s abertas no més e com as devidas justificativas para as OS’s ndo encerradas.

2.7.5. Na area de Desenvolvimento de Sistemas de Informagdo, o encerramento da OS devera ser acompanhado de planilha
contendo as funcionalidades desenvolvidas e/ou corrigidas e todos os artefatos e documentacdo pertinente aos mesmos.

2.8. Recursos de Hardware (Servidores) da Fundagio Satde

Servidores de Aplicacdo

SERVIDOR | DPELL Pg;’ggREDGE CNZC2MX | | HEMORIO | FisIco
SERVIDOR | PELLP %ZISREDGE CNXB2M2 | | HEMORIO | FiSICO
SERVIDOR | PELE Pg%gREDGE CNS2M2 | | HEMORIO | FisICO




DELL POWEREDGE

SERVIDOR R730 CNYF2M2 1 HEMORIO | FiSICO
SERVIDOR | DPFLL Pg;’ZﬁREDGE BQ2HOY1 | | HEMORIO | FisICO
SERVIDOR | PELL PE;Y]SREDGE BIL7GMI 1 HEMORIO | FiSICO
SERVIDOR | PFLL Pg;’;’gREDGE JLKSHM]1 1 | HEMORIO | FisICO
SERVIDOR | PFLL Pg;’ggREDGE 7SDX5T3 1 HEMORIO | FiSICO
SERVIDOR | DPFLL Pg%gREDGE BSDX5T3 1 | HEMORIO | FisICO
SERVIDOR | PFLL Pg%gREDGE CRDX5T3 1 HEMORIO | FiSICO
SERVIDOR | PELLP (T)ggREDGE 2DKVK1 1| HEMORIO | FisICO
SERVIDOR | PFLL P(T)ZggREDGE 52MKZ1 1 HEMORIO | FisSICO
SERVIDOR | PELLP (T)n/gREDGE 2L.G6402 1 | HEMORIO | FisICO
SERVIDOR | PFLL P(T)ZYEREDGE 1DKFVK1 1 HEMORIO | FiSICO
SERVIDOR | PELL P(T)XgREDGE H3J6851 1 HEMORIO | FiSICO
SERVIDOR HYPER-V : I | HEMORIO | VIRTUAL | Aplicagao e Banco de dados do Ciclo
do Sangue
Aplicagao e Banco de dados do
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL FUSION HLA
SERVIDOR HYPER-V - I | HEMORIO | VIRTUAL Servidor de Bando de Dados e
Aplicacio SASH
Servidor de Integragdo Sistema
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL SAVELIVE
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor de Arquivos (P)
SERVIDOR HYPER-V - 1| HEMORIO | VIRTUAL | Servider Corf‘f;‘;lllz‘ifé de Dominio
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor da Intranet
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Srv4idor da Srv4
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor de Arquivos (Q)
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor Proxy
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor EAD
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor Terminal Service
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor EPO Mcafee
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Sistema de Chamados
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Sistema de Chamados
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor de Dominio Secundario
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor EAD
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL | Servidor de Aplicagdo Faturamento
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor de Impressdo
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor Wsus
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL | Servidor de Monitoramento de Ativos
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL Servidor de Homologagdo
SERVIDOR DO SOFTWARE DA
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL BIBLIOTECA
Servidor de Homologag&o do Site do
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL HEMORIO
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL | SERVIDOR DE Integragio EPIMED
SERVIDOR DE EXCHANGE
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL FUNDARI
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL | SERVIDOR ]'?ZIESGE SISTEMA
SERVIDOR CORREIO
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL EXCHANGE 2013
SERVIDOR DE CORREIO
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL EXCHANGE 2013
SERVIDOR HYPER-V - 1 HEMORIO | VIRTUAL | SERVIDOR DE HOMOLOGACAO

SISTEMAS HEMORIO




SERVIDOR | PELL PEXISREDGE 11L7GN1 FSERJ FISICO
SERVIDOR | DPFLL Pg;’YﬁREDGE GNKSHNI FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELL PE;K;]SREDGE ZN19SS1 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | DPFLL Pg;"{ﬁREDGE HNZCSS1 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELL Pg;’:’gREDGE CH4TBNI FSERJ FiSICO
SERVIDOR | DPFLL Pg;"{gREDGE HPXWSS1 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELL PEXEREDGE FS-0194 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELL Pg;’;’gREDGE FHATBMI FSERJ FiSICO
SERVIDOR | DPFLL PE;YIOEREDGE HPXDSS1 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELLP %’ZISREDGE 6HOY5W1 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PFLL Pg%gREDGE DQ606W1 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELLP EX'SREDGE FRBV5W1 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | DPFLL Pg%gREDGE 2K8Z5W1 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELLP g%gREDGE 8SBV5W1 FSERJ FisICO
SERVIDOR | DPFLL Pg%gREDGE 2345200023 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELL PE;Z]SREDGE 30014605479 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | DPFLL Pg;’ggREDGE 3893217447 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELL Pg;’glgREDGE 37162400871 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | DPFLL Pg%ﬁREDGE 21307476135 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELL Pg%gREDGE 19130693799 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PFLL Pg%ﬁREDGE 34368170151 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | PELL Pg;’ggREDGE 34307703975 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | DPFLL Pg%gREDGE 37182602919 FSERJ FiSICO
SERVIDOR | P PR%%I&I\I TDL | BRrC0o03N007 FSERJ FiSICO

RECURSOS DE SOFTWARE LEGADOS

Sistemas Legados

Sistema Nome Localidade Status
SACS Sistema de Administracdo do Servico de Hemoterapia HEMORIO ATIVO
SADH Sistema de Administracdo de Estoque HEMORIO ATIVO
SASH Sistema de Administracdo do Servico de Hematologia HEMORIO ATIVO
SAEP Sistema de Ensino e Pesquisa HEMORIO ATIVO
SARH Sistema da Administragcdo de Recursos humanos HEMORIO ATIVO
EPIMED Sistema de Gestao e Analise de Informagdes Clinicas Todas as Unidades EPIMED




3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. Prazo de inicio da prestacdo dos servigos

3.1.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 60 (sessenta) dias, contado da assinatura do contrato, pelo (a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

3.1.2. O CONTRATANTE realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos
servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

3.1.3. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto ¢, se for o caso, a analise do desempenho ¢ qualidade da prestacao dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
CONTRATADA, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

3.1.4. O Contratado fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a ultima e¢/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

3.1.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

3.1.6. No prazo supracitado para o recebimento provisério, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatorio
Circunstanciado em consondncia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

3.1.7. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a analise e
a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

3.1.8. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da
notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

3.1.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 90 (noventa) dias, contados do recebimento provisoério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo as seguintes diretrizes:

3.1.8.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagao e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregoes;

3.1.8.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e
documentagdes apresentadas; e

3.1.8.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com
base no Instrumento de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos, que se encontra anexo a esse Termo de Referéncia.

3.2. Duragao do contrato

3.2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogaveis por iguais e
sucessivos periodos até o limite legal, de acordo com o Art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.

3.2.2. A descrigdo do objeto da contratag@o ¢ uma ferramenta para utilizada no controle do Ciclo do Sangue e estd amplamente
descrita, com o objetivo de ndo restringir o universo dos competidores, nos termos do art. 6°, XXV, "c" da Lei n® 14.133/2021 e
do Decreto Estadual n® 48.816/2023;

3.2.3. O custo estimado total da contratagdo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico do Estudo Técnico Preliminar,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3.3. Reajuste de precos

3.3.1. Em uma perspectiva sist€émica tradicional, a Lei n® 14.133/21, ao fazer referéncia a que o instrumento convocatorio da
respectiva licitagdo deve dispor sobre “condigdes para alteracdo dos pregos registrados” e sobre “atualizacdo periddica dos
precos registrados” esta a tratar de:

(1) reajuste em sentido estrito;

(i1) reajuste por repactuacgdo; e

(iii) revisdo.

3.3.2. Repactuacio

3.3.2.1. Nao se aplica

3.3.3. Reajustamento em sentido estrito

3.3.3.1. O reajustamento de precos em sentido estrito tem como objetivo recompor o valor da proposta da contratada devido, em
razdo da inflagdo nos custos que a integra, conforme estabelecido no art. 55, inciso III da Lei n® 14.133/21.



3.3.3.2. Quando a inflagdo afeta os custos de produg@o ou execugdo dos servigos, o reajustamento de precos permite que a
contratada mantenha sua margem de lucro e continue a fornecer os bens ou servigos contratados sem prejuizo financeiro. Dessa
forma, o reajustamento de precos em sentido estrito desempenha um papel crucial na preservagdo do equilibrio econémico-
financeiro dos contratos publicos, assegurando a eficiéncia e a continuidade das atividades contratadas.

3.4. Garantia
3.4.1. Garantia de Contratual

3.4.1.1. Oadjudicatario prestara garantia de execucdo do contrato, nos moldes da Lei n® 14.133, de 2021, com validade durante
a execucdo do contrato, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

3.4.1.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério daCONTRATANTE, contados da
assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por cau¢do em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

I - Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidag@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

IT - Seguro-garantia;

III - fianga bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil.

IV - Titulo de capitalizagdo custeado por pagamento tinico, com resgate pelo valor total. (Incluido pela Lei n° 14.770, de 2023)

§ 2° Na hipoétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara desobrigado de
renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execug¢do ou o adimplemento pela
Administragao.

§ 3° O edital fixara prazo minimo de 1 (um) més, contado da data de homologagdo da licitagdo e anterior a assinatura do
contrato, para a prestacdo da garantia pelo contratado quando optar pela modalidade prevista no inciso II do § 1° deste artigo.

3.4.1.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

3.4.1.4.0 atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdoem a Lei n. 14.133 de 2021.

3.4.1.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

e Prejuizos diretos causados & Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

e Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo 8 CONTRATADA; e

e Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada,
quando couber.

3.4.1.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislagdo que rege a matéria. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Economica Federal, com correcdo monetaria.

3.4.1.7. Caso a opg¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

3.4.1.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do
artigo 827 do Codigo Civil.

3.4.1.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

34.1.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a
CONTRATADAobriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que
for notificada.

3.4.1.11.A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

3.4.12. Sera considerada extinta a garantiacom a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

3.4.13. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTEcom o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

3.4.14. A contratada autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Contrato.

3.5. Critérios e praticas de sustentabilidade



3.5.1. Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolugdo CONAMA n° 267, de 14/11/2000, é vedada a oferta de produto
que contenha ou faca uso de qualquer dassubstancias quedestroem acamada deozdnio— SDO abrangidas pelo Protocolo de
Montreal, notadamente CFCs, Halons, CTC etricloroctano, a excecdo dos usos essenciais permitidos pelo Protocolo de
Montreal, conforme artigo 1°, paragrafo tnico, do Decreto n® 2.783, de 1998, e artigo 4° da Resolugdo CONAMA n°267, de
14/11/2000.

3.5.2. Fornecer materiais compostos no todo ou em parte, por material reciclavel, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR-15448-1 e 15448-2. Acondicionar os materiais em embalagens compostas se possivel por materiais reciclaveis.

3.5.3. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos.

3.5.4. A contratago observara as orientagdes referentes a sustentabilidade ambiental previstas na Instrugdo Normativa n° 01, de
19 de janeiro de 2010.

3.6. Requisitos sociais, culturais e ambientais.

3.6.1. No que couber, visando a atender ao disposto na legislagdo aplicavel a CONTRATADA devera priorizar, para a execugao
dos servigos, a utilizacdo de bens que sejam no todo ou em partes compostos por materiais recicldveis, atoxicos e
biodegradaveis.

3.62. Além disso, a CONTRATADA deve responsabilizar-se pela correta destinacdo final de todos os residuos soélidos gerados
pelos produtos fornecidos que necessitam de destinagdo ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias). Deverdo ter
seu descarte adequado, obedecendo aos procedimentos de logistica reversa, em atendimento a LEI N° 12.305/2010, que instrui
a Policia Nacional de Residuos Solidos, em especial a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do
produto,secomprometendoa aplicar o disposto nos artigos de 31 a 33 da Lei n° 12.305/2010 e nos artigos 13 a 18 do Decreto
n° 7.404/2010, principalmente, no que diz respeito 8 LOGISTICA REVERSA.

3.7. Possibilidade de subcontrataciao
3.7.1. Nao sera admitida a subcontratag@o do objeto licitatorio na sua totalidade ou a sublocacdo dele.

3.7.2. A CONTRATADA podera ter em seu quadro de funciondrios, terceirizados, prestadores de servigos especializados,
desde que comprovado o vinculo através de contrato assinado entre as partes ¢ que atendam demandas especificas deste
contrato.

3.8. Possibilidade de participa¢iao de Consorcio

3.8.1. Nao sera permitida a participagdo de empresas que estiverem reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de
constituicdo, dadas as caracteristicas especificas dos bens que serdo fornecidos, que ndo pressupdem multiplicidade de
atividades empresariais distintas (heterogeneidade de atividades empresariais).

3.8.2. A vedacgdo a consorcio se da em razdo do objeto a ser contratado, visto que a atividade demanda a existéncia de vinculos
de emprego/subordinagio desses profissionais com a pessoa juridica contratada.

3.8.3. A auséncia de consércio ou cooperativas ndo trara prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a
formacgdo de consorcios ¢ admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto,
em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢des de suprir os requisitos de habilitagdo do edital. Nestes casos, a
Administra¢do, com vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formagdo de consorcio.

3.8.4. Tendo em vista que ¢ prerrogativa do Poder Publico, na condicdo de contratante, a escolha da participagdo, ou ndo, de
empresas constituidas sob a forma de consdrcio, com as devidas justificativas, conforme se depreende da literalidade do texto
da Lei n° 14.133/2021, que em seu artigo 15 que atribui & Administragdo a prerrogativa de admissdo de consorcios em
licitagdes por ela promovidas, pelos motivos ja expostos, conclui-se que a vedagdo de constituigdo de empresas em consorcio,
para o caso concreto, ¢ o que melhor atende o interesse ptblico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade
e moralidade.

3.8.5. A admissdo de consorcio em objeto de baixa complexidade atenta contra o principio da competitividade, pois permitiria,
com o aval da Administragdo Publica, a unido de concorrentes que poderiam muito bem disputar entre si, violando, por via
transversa, o principio da competitividade, atingindo ainda a vantajosidade buscada pela Administraggo.

3.8.6. Ademais, essa vedacgdo visa exatamente afastar a restricdo & competicao, na medida em que a reunido de empresas que,
individualmente, poderiam prestar os servigos, reduziria o nimero de licitantes e poderia, eventualmente, proporcionar a
formacdo de conluios/carteis para manipular os precos nas licitagdes.

3.9. Possibilidade de participa¢do de Cooperativa

3.9.1. Ao vedar a participagdo de cooperativas, a Administragdo busca garantir que os contratados sejam empresas constituidas
sob a forma empresarial, com estrutura, historico e capacidade de oferecer a mio de obra especializada necessaria para o
cumprimento do contrato.

3.9.2. Visando garantir a regularidade, a qualidade e a seguranga dos servicos prestados pela Administracdo Publica, citamos
alguns dos principais motivos para a vedagdo a participagdo de cooperativas neste pregao:

3.9.3. Controle e responsabilizagdo: Ao vedar a participagdo de cooperativas, a Administragdo Publica busca evitar a
dificuldade de controle e responsabilizagdo pelos servigos prestados. Cooperativas sdo compostas por membros associados, € a
rotatividade de cooperados pode dificultar a estabilidade e a continuidade dos servigos, tornando complexa a definicdo de
responsabilidades em caso de falhas ou problemas na execucdo do contrato.



3.9.4. Seguranca juridica: A vedagdo evita situacdes ambiguas e potenciais questionamentos legais, uma vez que as
cooperativas tém uma natureza peculiar e estdo sujeitas a diferentes normas em comparagdo a outras formas de organizagdo
empresarial. Ao permitir a participagdo de cooperativas, poderia haver conflitos de interpretacdo sobre os direitos e deveres
contratuais, afetando a seguranca juridica das contratagdes.

3.9.5. Garantia da qualidade dos servigos: A contratagdo de servicos com dedicag@o exclusiva de mao de obra pode ser sensivel,
exigindo a selecdo de profissionais qualificados, estaveis e comprometidos. Ao vedar a participagdo de cooperativas, a
Administragdo busca garantir que os contratados sejam empresas constituidas sob a forma empresarial, com estrutura, historico
e capacidade de oferecer a mao de obra especializada necessaria para o cumprimento do contrato.

3.9.6. Cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdencidrias: Cooperativas podem enfrentar dificuldades em assegurar o
cumprimento integral das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias em contratos com dedicagdo exclusiva de mao de obra. O
risco de inadimpléncia poderia ser transferido a Administragdo Publica, o que € indesejavel e prejudicial para ambas as partes.

3.9.7. Em suma a vedacdo a participa¢do de cooperativas em contratos administrativos com dedicagdo exclusiva de mao de obra
visa preservar os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e isonomia nas licitagdes publicas, buscando garantir a
melhor execucdo dos servigos e a qualidade no atendimento aos interesses publicos. Essa medida ¢ uma forma de resguardar os
interesses do Estado e dos cidaddos, assegurando a realizacdo de contratos que atendam aos padrdes de exceléncia requeridos
pela Administragdo Publica.

3.10. Reserva de cota de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Microempreendedor Individual
3.10.1. Analise da possibilidade de licitagdo exclusiva e de cota reserva para micro € pequenas empresas;

3.9.2. Nesse ponto, cabe registrar que nao foi encontrado, em pesquisa de mercado realizada para obter cotacdes validas para
balizar esta contratacdo, o nimero minimo de trés fornecedores locais com a qualificagdo de micro e pequena empresa.
Ademais, ndo se identificou ferramenta, cadastro ou outro instrumento seguro apto a sustentar a tomada de decisdo da
Fundagdo Saude acerca da vantajosidade de se garantir a exclusividade para as ME e EPP.

3.10.3. Deste modo, é temeraria a tomada de decisdo em favor da exclusividade, sendo prudente ndo restringir a competicao.
Caso conceda a exclusividade, sem os parametros adequados que garantam a existéncia de fornecedores capazes de atender a
demanda, a Administragdo podera conduzir uma licitagdo ineficaz, com elevado numero de itens desertos e fracassados, em
virtude da auséncia de fornecedores.

3.11. Incidéncia do Programa de Integridade

3.11.1. De acordo com a Nova Lei de Licitagdes e Contratos, 14.133/2021, em especial, no §4°, do art. 25, consta a
obrigatoriedade da implementagdo do programa de integridade as empresas que venham a participar de licitagdes de grande
vulto.

3.11.2. Devera ser prevista a exigéncia ou ndo de Programa de Integridade, considerando a realidade de cada contratagio.

3.11.3. Averigua-se, portanto, alinhamento entre a Lei n° 14.133/2021 e a Lei do Programa de Integridade do Estado do Rio de
Janeiro, vejamos:

3.11.3.1. Lei Estadual 7.753/17 - Art. 1° - Fica estabelecida a exigéncia do Programa de Integridade as empresas que
celebrarem contrato, consorcio, convénio, concessdo ou parceria publico-privado com a administragdo publica direta, indireta e
fundacional do Estado do Rio de Janeiro, cujos limites em valor sejam superiores ao da modalidade de licitagdo por
concorréncia, sendo R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais) para obras e servigos de engenharia e R$ 650.000,00
(seiscentos e cinqiienta mil reais) para compras e servigos, mesmo que na forma de pregdo eletronico, e o prazo do contrato seja
igual ou superior a 180 (cento e oitenta) dias.

3.11.3.2 Haja vista que na Lei n° 14.133/2021 ndo ha mais previsao de valores minimos para enquadramento das modalidades
licitatorias e de acordo com o texto legal da citada legislacdo, a obrigatoriedade da implementagdo de Programa de Integridade
se dara para as licita¢des de grande vulto, qual seja, R$200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais), faz-se necessaria uma nova
interpretagdo para o tema apenas no que tange ao valor das contratagdes.

3.11.3.3. Ainda, verifica-se que a existéncia de Programa de Integridade da empresa pode funcionar como critério de
desempate, conforme art. 60, IV da Lei n® 14.133/2021, qual prevé que, em caso de empate entre duas ou mais propostas, o
quarto critério a ser aplicado para desempatar o certame, sera, justamente, o programa de integridade.

3.11.4. Por fim, cumpre destacar que a existéncia de programa de compliance sera observada em eventual aplicagdo de
penalidade. Isso porque, diz o art. 156 da Lei n° 14.133/2021, que serdo aplicadas aos responsaveis pelas infracdes
administrativas as seguintes sangdes: 1) adverténcia; 2) multa; 3) impedimento de licitar; e 4) declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar.

3.12. Modelo De Execucao Contratual - Execuc¢ao e Atualizacao do Sistemica

3.12.1. Fica acertado entre as partes que a CONTRATADA podera realizar todas as alteragdes de uma versao para outra, que
reconhecer como necessarias ao correto funcionamento e melhorias dos Sistemas contratados, com devida anuéncia da
FUNDACAO SAUDE;

3.12.2. Todas as solicitagdes realizadas pelo HEMORIO ou pela FUNDACAO SAUDE de alteragdes dos sistemas deverdo ser
feitas por escrito, diretamente a CONTRATADA, para as devidas analises

3.12.3. Disponibiliza¢do dos arquivos executaveis ¢ das bases de dados componentes do pacote referente ao aplicativo em
midia 6tica (CD ou DVD), compreendendo o pacote de instalagdo;



3.12.4. Disponibilizacdo de todos os componentes do codigo fonte do aplicativo e das bibliotecas de componentes (sendo ou
nao fruto de desenvolvimento da contratada) em midia 6tica (CD ou DVD);

3.12.5. Instalacdo de todos os componentes do codigo fonte e bibliotecas nos computadores designados pelo CONTRATANTE,
de forma a criar o ambiente de desenvolvimento. Esse ambiente deve permitir que uma evolu¢do nesse conjunto possa gerar
uma nova versao do aplicativo, perfeitamente executavel e independente de outros componentes;

3.12.6. Disponibiliza¢do da documentacdo do desenvolvimento de cada aplicativo compreendendo, pelo menos: diagramas de
casos de uso, diagramas de classes, diagramas de sequéncia, diagrama de componentes, ¢ MER (modelo de entidade de
relacionamento);

3.12.7. Cessdo dos manuais de usuario e de sistema, completamente atualizados, em midia 6tica (CD ou DVD) com uma copia
impressa; e,

3.12.8. Capacitagdo de servidores designados pela CONTRATANTE, que tem por objetivo a formacdo de médo de obra
especializada nos sistemas, de forma a tomar o Orgdo autossuficiente no suporte aos aplicativos.

3.12.9. A licitante devera ter no minimo 5 anos de experiéncia em servigos de tecnologia da informag@o em instituigoes de
saude publicas ou privadas comprovada pela apresentacdo de atestado de capacidade técnica.

3.12.10. A licitante devera apresentar Registro no International Council for Commonality in Blood Banking Automation, Inc. —
ICCBBA comprovadas pela apresentacdo dos certificados dos anos de registro.

3.12.11. A licitante devera apresentar experiéncia no padrdo internacional de rotulagem de bolsas de sangue ISBT-128
comprovadas pela apresentagdo de atestados de capacidade técnica.

3.12.12. A licitante devera ter experiéncia em prestagdo de servicos de desenvolvimento de sistemas em linguagem Visual
Foxpro. A comprovagdo sera feita mediante apresentagdo de atestados de capacidade técnica, em papel timbrado com
identificacdo do responsavel pelo atestado.

3.12.13. A licitante devera ter experiéncia em prestacdo de servigos de desenvolvimento de sistemas utilizando a plataforma
Dot Net. A comprovacdo sera feita mediante apresentacdo de atestados de capacidade técnica, em papel timbrado com
identificacao do responsavel pelo atestado.

3.12.14. A licitante devera ter experiéncia em prestagdo de servigos de desenvolvimento de sistemas utilizando banco de dados
relacional MS SQL-Server. A comprovagio sera feita mediante apresentagdo de atestados de capacidade técnica, em papel
timbrado com identificagdo do responsavel pelo atestado.

3.12.15. A licitante devera possuir solugdo web de acompanhamento de chamados, funcionando em regime de 24x7, para a
realizacao de chamadas de servigos de suporte. A comprovagao sera feita mediante apresentacao de declaragdo de compromisso
de disponibilidade, sem custo adicional, indicando o enderego na web.

3.12.16. A licitante devera possuir capacidade para atendimento a, no minimo, 3.200 usuarios e 650 estagdes desktops

3.12.17. Os servigos que serdo executados de forma presencial no HEMORIO, terdo periodicidade diaria, de segunda a sexta-
feira, no horario de 08:00 hs as 17:00 hs.

4. REQUISITOS MINIMOS PARA EXECUCAO
4.1. Qualifica¢ao Técnica

4.1.1. A CONTRATADA devera comprovar sua experiéncia na execugdo de servigos na area de infraestrutura e manutengao

corretiva, evolutiva e preventiva das regras de negdcio do objeto deste termo de referéncia, que contempla gestdo clinica,
hospitalar, ciclo do sangue (hemocentro) e prontudrio eletronico, além dos sistemas legados. Essa comprovagao ¢ essencial para
garantir a continuidade operacional do sistema e a seguranca dos servicos prestados pelo HEMORIO.

4.1.2. A empresa vencedora do certame devera apresentar atestado(s), emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante ja forneceu os servigos em condigdes satisfatorias e compativeis com o objeto desta
contratacgao.

4.1.2. A comprovagao da capacidade técnica se dara por meio da apresentagao de atestados, conforme descrito a seguir:

4.1.2.1. Atestado de Capacidade Técnica: Fornecido por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado da area de saude e gestdo
hospitalar comprovando um quantitativo minimo de 14.658 HST/ano (valor equivalente a 50% (cinquenta por cento) do volume
da demanda), voltadas para servigos de interfaccamento com equipamentos laboratoriais, coleta de sangue, processamento,
diagnostico, transfusdes de bolsas de sangue, atendimento a pacientes em ambientes ambulatoriais e de emergéncia, internagao,
prontudrio eletronico e de mais recursos de um sistema de gestdo clinica e hospitalar, gestdo de suprimentos, patriménio e
Recursos Humanos, comprovando que ja forneceu os servicos em condigdes satisfatorias e compativeis com o objeto desta
contratacgao.

4.1.2.2. O atestado devera ser emitido em papel timbrado, com identificagdo do responsavel pela emissao.
4.1.3. Sera admitida a soma de atestados para a comprovagdo do quantitativo exigido.

4.1.4. A licitante devera apresentar uma Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, atestando que seus produtos e servigos ndo
incluem materiais perigosos, de forma a evitar custos futuros com descarte ambientalmente inadequado de bens ao fim de seu
tempo de depreciacao.

4.1.5. As exigéncias estabelecidas neste termo ndo restringem a competitividade do certame, mas garantem que a empresa



contratada tenha experiéncia comprovada e capacidade técnica adequada para a execugdo dos servigos, prevenindo prejuizos ao
erario e impactos negativos aos pacientes da Rede SUS do Governo do Estado do Rio de Janeiro.

4.2. Justificativa

4.2.1. A apresentacdo de requisitos de qualificacdo técnica € essencial para garantir que a empresa contratada possua
capacidade comprovada para execucdo dos servigos, minimizando riscos de descontinuidade que possam comprometer o
atendimento hospitalar e hemoterapico.

4.2.2. O objetivo de oferecer seguranca aos pacientes durante as transfusdes sanguineas — procedimento onde o sangue e seus
diferentes hemocomponentes passam de um doador para um receptor, apds serem testados em diversos laboratorios desde
Sorologia, HLA, NAT e outros. O processo de transfusdo ocorre em casos de cirurgias, tratamentos oncoldgicos, traumas e
condi¢des médicas que afetem a produgdo sanguinea. A seguranga transfusional nesse processo ¢ composta por:

o identificacdo rigorosa;
e testes para compatibilidade;
e triagem minuciosa dos doadores;
e analise rigorosa das amostras sanguineas;
e armazenamento correto das bolsas;
e monitoramento completo durante a transfusio;
e registro geral das documentagdes;
e treinamento adequado para os profissionais.
4.2.3. Acompanha a Solugdo Integrada e Automatizada de Ciclo do Sangue, as Solugdes de Decisdes Hospitalares — SADH,

Servigo de Hematologia — SASH, de Recursos Humanos — SARH e de Ensino e Pesquisa — SAEP, que auxiliam as atividades
de um Hemocentro, garantindo seguranca aos pacientes.

4.2.4. Temos também, suporte técnico remoto ¢ presencial de primeiro, segundo e terceiro niveis, administra¢ao de servidores,
banco de dados, servicos de rede e conectividade, manutengdo corretiva e preventiva de hardware, manutengdo corretiva,
adaptativa, evolutiva nos sistemas que contemplam o Ciclo do Sangue com mao-de-obra com profundo conhecimento em todo
o processo de um Hemocentro. Com isso, trata-se de um processo fundamental, o qual garante mais beneficios com as
transfusdes e menos riscos, uma vez que os pacientes estdo recebendo materiais seguros e compativeis.

4.2.5. E importante frizar que a Contratada que ndo possuir um forte conhecimento das regras de negécio do objeto deste termo
de referéncia, podera consumir mais HST's do que o necessario para a execugdo do objeto, automaticamente demandara maior
tempo para absor¢do de conhecimento dessas regras.

4.2.6. Justifica-se de forma geral, a contratacdo de uma empresa especializada com profundo conhecimento técnico nas regras
de negocios em gestdo clinico hospitalar com prontuario eletronico e ciclo do sangue para dar sequencia na manutengdo
evolutiva, corretiva, preventiva e apoio a infraestrutura das solugdes ja presente no HEMORIO - Hemocentro do Estado do Rio
de Janeiro, através de codigo fonte proprietario, desta forma diminuindo e mitigando tempo e evitando paralizacdo dos servigos
prestados pelo HEMORIO a populagéo do estado.

4.3. Qualificacao Econdomico-Financeira

4.3.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de pessoa juridica, ou
certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do fornecedor, caso se trate de pessoa
fisica ou de sociedade simples.

4.3.2. Nao sera causa de inabilitagdo do licitante a anotacdo de distribui¢ao de processo de recuperagao judicial ou de pedido de
homologagdo de recuperacdo extrajudicial.

4.3.3. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) tltimos
exercicios sociais, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

4.3.4. Os documentos referidos acima limitar-se-30 ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

4.3.5. Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
ficam autorizados a substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

4.3.6. Podera ser apresentado o balango intermediario, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto social.

4.3.7. Para fins de habilitagdo econdmico-financeira de sociedade empresaria em recuperagdo judicial deverdo ser considerados
os valores constantes no Plano de Recuperagdo Judicial, homologado pelo Juizo competente, para fins de apuragdo dos indices
contabeis previstos no edital.

4.3.8. Comprovagao da boa situagdo financeira da empresa mediante obten¢ao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo




Passivo Circulante + Passivo Nio Circulante

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

4.3.9. Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera ser comprovado capital ou patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do
valor total estimado da contratacdo ou do item pertinente.

4.3.10. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

4.3.11. Justifica-se a previsdo da exigéncia de qualificacdo econdomico-financeira considerando tratar-se de servigo de grande
valor, cuja a execugdo exigira que a contratada possua uma gestdo equilibrada das suas finangas para a sustentacdo do servico.
Sendo assim, torna-se necessaria a analise da satde financeira como condi¢@o de qualificacao.

4.4. Habilita¢ao Juridica

4.4.1. Pessoa fisica: cédula de indenidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de Lei, tenha validade para fins de
identifica¢do em todo o territorio nacional;

4.4.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

4.4.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢cao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

4.4.4. Sociedade empresarial estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federava onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou Estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

4.4.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

4.4.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresarial: inscri¢io do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbag@o no Registro onde tem sede a matriz;

4.4.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
4.5. Habilitacao Fiscal, Social E Trabalhista
4.5.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

4.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

4.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

4.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

4.5.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

4.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

4.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢io
mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

4.5.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

4.6. Materiais aA Serem Disponibilizados



4.6.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratante devera disponibilizar os computadores, servidores, conectividade e
mobilidrio nas quantidades estimadas, promovendo sua substitui¢do quando necessario.

4.7. Teste de Conformidade/Prova de Conceito

4.7.1. A FUNDACAO SAUDE podera solicitar a licitante autora do menor preco a apresentacio do software e equipamentos,
em no maximo 02 (dois) dias uteis apds o certame, tal solicitagdo tera fins de verificagdo pratica de compatibilidade técnica do
objeto da proposta ao Termo de Referéncia;

4.7.2. Cabera a FUNDACAO SAUDE, por comissio ou profissional competente, realizar a prova de conceito e emitir parecer
quanto ao atendimento as especificagdes deste Termo de Referéncia;

4.7.3. A data e horario da prova de conceito serdo previamente agendados pela equipe de licitagoes;

4.7.4. Toda a infraestrutura de hardware necessaria para a demonstragdo do atendimento aos requisitos é de responsabilidade da
licitante, assim como as massas de dados necessarias para a demonstragio;

4.7.5. Apds concluida a prova conceito pela proponente, sera emitido o resultado da prova conceito em formulario proprio da
analise consensual entre os avaliadores de tal prova, que sera entregue a empresa avaliada;

4.7.6. Condigoes para participacdo da Prova de Conceito:

e Ser a vencedora na etapa de disputa de pregos.

e Atender pelo menos as especificagdes minimas do objeto.
4.7.7. Condi¢des de reprovagdo da Prova Conceito:

¢ Nio comparecimento para execugdo da Prova de Conceito na data e hora previamente marcada;
¢ Nio atendimento a no minimo 80% (Oitenta por cento) dos itens constantes na Prova de Conceito e respectivos subitens;
¢ Em caso de reprovagdo na prova de conceito a comissdo de licitagdo chamara a proxima colocada na etapa de disputa de

precos e sera marcada nova Prova de Conceito.

4.7.8. Em anexo, encontram-se descritos os itens que sero utilizados para o teste de conformidade.

5. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
5.1. Instrumentos necessarios

5.1.1. Termo de ciéncia de designagdo - documento a ser juntado no processo principal da contratacdo, o qual conste expressa
ciéncia de designag@o para atuacdo como gestor e fiscal do contrato da contratagdo anual de 29.316 UST - Unidade de Servigo
Técnico especializados em Tecnologia da Informagdo para execugdo continuada de atividades de suporte técnico remoto e
presencial de primeiro, segundo e terceiro niveis, administragdo de servidores, banco de dados, servigos de rede e
conectividade, manuten¢do corretiva e preventiva de hardware, manutencdo corretiva, adaptativa, evolutiva nos sistemas
aplicativos do Ciclo do Sangue dos respectivos agentes, em consondncia com o paragrafo, art. 10, do Decreto 48.817;

5.1.2. Ato de nomeagdo - publicagdo no Diario Oficial do Estado com a designagdo para atuagdo na Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato (quando houver, em observancia aos casos de dispensa legal de publicacdo de
contrato, previsto no § 5°, art, 7°, do Decreto 48.817);

5.1.3. Termo de Referéncia - presente documento em que o requisitante esclarece aquilo que realmente precisa, trazendo a
definicao do objeto ¢ os demais elementos necessarios a sua perfeita contratagdo e execugao.

5.1.4. Mapa de Riscos — anexado ao presente processo, ¢ uma ferramenta de analise que ird gerar um documento, utilizado para
identificar os principais riscos intrinsecos ao processo de licitacdo, com agdes que viabilizam controle, prevengao e mitigagdo
dos impactos.

5.1.5. . Proposta da empresa — detalhado no Estudo Técnico Preliminar nesse processo.

5.1.6. Documentos de Habilitagdo exigidos:

e Habilitagdo Econdmico-Financeira

e Habilitagdo Juridica

e Habilitagdo Fiscal, Social ¢ Trabalhista
5.1.7. Registro de Ocorréncia - documento qual sdo anotados periodicamente todos os eventos relacionados a execugdo do
contrato e, quando houver, devera ser formalizado; ¢

5.1.8. Instrumento de Contrato ou equivalente: em regra, obrigatdrio, mas podera ser substituido por outro instrumento habil,
como carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou ordem de execugdo de servigo.

5.2. Agentes que participariao da gestio do contrato

5.2.1. Em consonancia com o estabelecido no Decreto n® 48.817/23, que regulamenta a gestdo e a fiscalizagdo das contratagdes,
¢ necessario definir a atuacdo dos agentes responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da gestdo. Assim, a execugdo



contratual devera contar com:

5.2.1.1. Gestor do contrato, que devera ser servidor expressamente designado com experiéncia e capacidade técnica compativel
com o objeto desta Contratagao;

5.2.1.2. Indicagdo de fiscal(is), em quantidade e tipo compativeis com a especificidade e complexidade do objeto ou da solugdo
a ser contratada, a critério da Administragdo e suas necessidades, podendo ser:

5.2.1.2.1. Fiscal técnico, com as atribuigdes definidas no art. 5°, inciso I, do Decreto.
5.2.1.2.2. Nao se aplica

5.2.1.2.3. fiscal(is) administrativo(s), para atuagdo no recebimento e conferéncia de documentacdo, cuja designacdo sera
determinada de acordo com a necessidade do objeto a ser contratado.

a) Na auséncia de designag@o para a fiscalizacdo administrativa, as atribuigdes deste deverdo ser assumidas pela equipe de
fiscaliza¢do técnica ou comissdo de fiscalizagdo, que devera conter minimamente 3 integrantes;

5.3. Rotinas de Fiscalizagio

5.3.1. Cabe a Fiscalizagdo Técnica: acompanhar a execugdo do contrato com o objetivo de avaliar e, se for o caso, aferir se a
quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no edital da licitagdo e contrato.

5.3.2. Cabe a Fiscalizagdo Setorial — Nao se aplica;

5.3.3. Cabe a Fiscalizagdo Administrativa: responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo dos convénios, contratos e
instrumentos congéneres, de forma a garantir que seja cumprido o disposto nos respectivos instrumentos e atendidas as normas
orgamentarias e financeiras da Administragao Publica.

5.3.4. Compete ao Gestor do Contrato: responsavel por gerenciar de forma mais abrangente todos os aspectos do contrato,
inclui-se nas obriga¢des para o cumprimento das clausulas e na obtenc¢ao dos resultados esperados.

5.4. Rotinas De Fiscalizacao Contratual

5.4.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (Lei n° 14.133/2021, art. 115,
caput).

5.4.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art.
115, §5°).

5.4.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

5.4.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug@o do contrato, determinando
o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

5.4.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes, a situacdo que
demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n° 14.133/2021, art. 117, §2°).

5.4.6. O contratado devera manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na
execucdo do contrato. (Lei n® 14.133/2021, art. 118).

5.4.7. A indicagdo ou a manuten¢do do preposto da empresa poderda ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

5.4.8. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execucdo ou de materiais nela
empregados (Lei n°® 14.133/2021, art. 119).

5.4.9. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execugdo do
contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

5.4.10. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

5.4.11. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira a
Administracao a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121,

$1°).
5.4.12. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

5.4.13. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

5.4.14. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade convocara o representante da empresa
CONTRATADA para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de



execu¢do da CONTRATADA, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
5.4.15. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situa¢do da empresa junto ao SICAF.

5.4.16. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses
documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

5.4.17. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

5.4.17.1. O acompanhamento ¢ a fiscaliza¢ao da execug@o do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestagdo
dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mais representantes da FUNDACAO SAUDE, especialmente designados, na forma dos Arts. 117 da
Lein® 14.133, de 2021.

5.4.17.2. O representante da FUNDACAO SAUDE devera ter a qualificagdo necesséaria para o acompanhamento e controle da
execugdo dos servicos e do contrato.

5.4.17.3. A verificagio da adequag@o da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste
Instrumento.

5.4.17.4. fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagio contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo
124 da Lei n® 14.133 de 2021.

5.4.17.5. O representante da FUNDACAO SAUDE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos art. 125 da Lei n°® 14.133 de
2021.

5.4.17.6. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a
aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Instrumento e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, conforme disposto no artigo 104 da Lei n® 14.133 de 2021.

5.4.17.7. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execug@o contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

5.4.17.8. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard a Avaliagdo da
Qualidade dos Servigos, conforme modelo previsto no Anexo IV, ou outro instrumento substituto para aferigdo da qualidade da
prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas.

5.4.17.9. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢dao das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

5.4.17.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

5.4.17.11. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

5.4.17.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade,
que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

5.4.17.13. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relacdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

5.4.17.14. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

5.4.17.15. A fiscaliza¢dao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da FUNDACAO SAUDE
ou de seus agentes, gestores ¢ fiscais, de conformidade com o art. 123 da Lei n°® 14.133 de 2021.

5.5. Obrigacdes das partes
5.5.1. Obrigacdes do Contratante:

5.5.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os
termos de sua proposta;

5.5.1.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e



encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

5.5.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos servigos, fixando
prazo para a sua corre¢ao;

5.5.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e seus anexos;

5.5.2. Obrigagdes da Contratada:

5.5.2.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.5.2.2. O contratado ¢ obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e
respondera por danos causados diretamente a terceiros ou 8 FUNDACAO SAUDE, independentemente da comprovagio de sua
culpa ou dolo na execugdo do contrato.

5.5.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os artigos 14 ¢ 17 a 27, do
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.5.2.4. Utilizar empregados habilitados ¢ com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com
as normas e determinagdes em vigor e manter, durante o contrato, a atualizagdo da capacitacdo dos empregados;

5.5.2.5. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protegao Individual - EPI, quando for o caso;

5.5.2.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacio nominal dos empregados que adentrardo o 6rgdo para a
execucdo do servico;

5.5.2.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

5.5.2.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

5.5.2.9. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo
abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de fungao;

5.5.2.10. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos;

5.5.2.11. Néo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

5.5.2.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

5.5.2.13. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.5.2.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo.

5.5.2.15. O Contratado devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execu¢do dos servigos.

5.5.2.16. Pagar todos os salarios, encargos, tributos, indenizagdes trabalhistas e demais parcelas relativas ao trabalho do seu
pessoal técnico envolvido na prestacdo dos servigos objeto da presente avenca;

5.5.2.17. Manter em perfeito estado de asseio e limpeza as areas de trabalho, durante a execucdo dos servicos;
5.6.2.18. Fornecer todos os dados, elementos e informagdes solicitados pela CONTRATANTE ou pelo HEMORIO.

5.5.2.19. Instalagio de todos os componentes do cddigo fonte e bibliotecas nos computadores designados pelo
CONTRATANTE, de forma a criar o ambiente de desenvolvimento. Esse ambiente deve permitir que uma evolugdo nesse
conjunto possa gerar uma nova versao do aplicativo, perfeitamente executavel e independente de outros componentes;

5.6. Obrigacées do Orgio Gerenciador
5.6.1. Nao se aplica
5.7. Mecanismos de comunicac¢io a serem estabelecidos

5.7.1. Comunicagdes do Contratante com os agentes da execucdo contratual - As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade ¢ a
CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o
uso de mensagem eletronica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

5.7.2. Comunica¢des da Contratada com os agentes da execugdo contratual - As comunicagdes entre a CONTRATADA ¢ o
orgdo ou entidade devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o



uso de mensagem eletronica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

5.7.3. Comunicagdes do Orgao Gerenciador com os agentes da execugdo contratual - Todos os avisos, notifica¢des, solicitagdes
e comunicados so serdo considerados entregues se devidamente protocolados, enviados por telegrama, carta, fax ou meio
digital, salvo a abertura de chamados de manutencao.

5.8. Critérios de medicao por Acordo de Nivel de Servico

5.8.1. O acordo de Nivel de Servigos — ANS deve ser considerado e entendido pela CONTRATADA como um compromisso de
qualidade que estara assumindo junto a FUNDACAO SAUDE, podendo resultar em glosas, através de critério de pontuagao ou
aplicacdo de multas.

5.8.2. Os servigos terdo sua efetividade e qualidade avaliadas por meio de Acordo de Nivel de Servigos (ANS). Os ANS serdo
classificados conforme a prioridade estabelecida abaixo:

Tabela com Descri¢cdo dos Niveis de Prioridades

Nivel

Descriciao

ALTA

Usar essa prioridade para problemas que impegam totalmente a operacdo do fluxo de trabalho no ambiente de
produg@o.

Classificagdo das ocorréncias com prioridade alta:

Erro: defeito ou restri¢des severas em fungdes criticas, sendo necessaria uma interven¢do manual ou solugdo de
contorno;

Duvida: diivida operacional de utilizagdo que impega o andamento de uma das fungdes criticas

MEDIA

Impacto na operagéo do sistema sem prejuizo na atividade primaria.

Esta prioridade ¢ utilizada para problemas que atrapalham parte do fluxo de trabalho habitual do sistema na
FUNDACAO SAUDE.

Classificagdo das ocorréncias com prioridade média;
Erro: qualquer defeito do sistema que nao seja em fungdes criticas, mas que impega a alguma funcionalidade.
Duvida: qualquer duvida operacional de utilizagdo do sistema que ndo seja em fungdes criticas.

Ajuste: corre¢do de algum dado informado de forma errada pelo usuario em fungdes criticas.

BAIXA

Duvidas sobre operacéo do sistema e problemas que ndo causem impacto na operacdo do mesmo.
Classificag@o das ocorréncias com prioridade baixa:

Erro: defeitos que causem pouco impacto na execugdo das tarefas como: erros de ortografia, navegacéo de telas
ou outros problemas de visualizacdo / layout;

Duvida: davidas gerais ndo relacionadas a opera¢do do sistema, tais como: recuperagdo de senhas, como se
cadastrar no site, etc.

Ajuste: correcdo de algum dado informado de forma errada pelo usuario em fungdes ndo criticas.

5.8.3. Com base na prioridade estabelecida na abertura dos chamados os atendimentos deverdo ser prestados com os prazos
detalhados abaixo:

Tabela dos Prazos a serem cumpridos nos Casos de Ocorréncias

Tipo Descriciio Alta Média Baixa
Atendimento Tempo maximo  para responder / registrar o 8 . horas %6 . horas %4 . horas
chamado do solicitando uteis uteis uteis
Solugdo Tempo méaximo para envio de solugdo de contorno 8 horas 16 horas 36  horas
temporaria para o problema quando possivel uteis uteis uteis
Solu¢do Definitiva Tempo MAXIMo para envio de solugdo de finitiva de 5 dias uteis 5 dias uteis 5 dias uteis
manutengao corretiva

5.8.4. Os atendimentos devem ser realizados dentro do prazo estabelecidos, nos casos em que excederem o limite toleravel sera
aplicado glosa nas faturas mensais de acordo com os métodos estabelecidos abaixo:

Tabela com a pontua¢io no caso de nio cumprimento dos prazos




Pontuagio (a cada ocorréncia) considerando a

Tipo prioridade Observagao
Alta Média Baixa
Atendimento 0,5 0,4 0,3
Sem justificativa aceita pela
Solugdo Temporaria 1,0 0,8 0,6 fiscalizagio ~da  FUNDACAO
SAUDE
Solugdo Definitiva 2,0 1,2 0,9

5.8.5. A periodicidade da medigdo sera mensal. Apés o tltimo dia do més, a fiscalizagdo do contrato da FUNDACAO SAUDE
devera informar o resultado do Acordo de Nivel de Servigo, comunicando 8 CONTRATADA sobre o resultado da apuragao até
o segundo dia util do més subsequente da prestacdo do servigo.

5.8.6. Para determinar os descontos nos pagamentos mensais, serd realizado o somatorio dos pontos calculados da forma acima
estabelecida de acordo com a respectiva faixa de pontuagdo na forma abaixo definida:

Tabela de percentual de desconto a partir do somatoério dos pontos Acumulados no més

Faixa de pontos Percentual de recebimento sobre o valor da Fatura de Servicos
De0Oa4 100 %
De5a9 98 %
De 10a 15 96 %
Acima de 16 94 %

5.8.7. As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios adotados neste Acordo de Nivel de
Servigo, de correntes da gravidade ou reincidéncia da inexecugdo dos servigos.

5.9. Recebimento provisorio e definitivo do objeto

5.9.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 60 (sessenta) dias, contado da assinatura do contrato, pelo (a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

5.9.2. O CONTRATANTE realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos
servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

5.9.3. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonéncia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

5.9.4. O Contratado fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.9.5. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrucdes exigiveis.

5.9.6. No prazo supracitado para o recebimento provisorio, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatdrio
Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

5.9.7. Quando a fiscalizacgdo for exercida por um tnico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a analise e
a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa ¢ demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

5.9.8. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da
notificagdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

5.9.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 90 (noventa) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo as seguintes diretrizes:

5.9.8.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidag@o e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a8 CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregoes;




5.9.8.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e
documentagdes apresentadas; e

5.9.8.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com
base no Instrumento de Avalia¢do da Qualidade dos Servicos, que se encontra anexo a esse Termo de Referéncia.

De acordo com a solugo da contratagdo, deve ser pensando em condigdes, critérios e agentes competentes para certificagdo e
atestacdo do recebimento do objeto, de forma provisoria e definitiva, ao final da contratagdo ou mensalemente, de acordo com
as escificidades do objeto.

5.10. Pagamento

5.10.1. Somente serdo efetuados os pagamentos referentes aos servicos efetivamente executados e medidos, desde que
cumpridas todas as exigéncias contratuais.

5.10.2. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

5.10.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Instrumento.
5.10.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal.
5.10.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

e O prazo de validade;

e A data da emissio;

e Os dados do contrato e do 6rgdo CONTRATANTE;

e O periodo de prestacdo dos servicos;

e O valor apagar; e

¢ Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
5.10.6. A Nota Fiscal ou Fatura para o pagamento devera especificar o(s) modulo(s) implantado(s) no periodo compreendido

pela NF, bem como a quantidade de turmas treinadas para tal implantagdo, conforme valores e informagdes a ser apresentada
pela CONTRATADA no certame.

5.10.7. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacdo da regularizacgdo da situacdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE;

5.10.8. Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:
e Naio produziu os resultados acordados;
¢ Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
o Deixou de utilizar os materiais e recursos exigidos para a execug¢dao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.
5.10.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

5.10.10. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro
societario servidor publico da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

5.10.11. A CONTRATANTE providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em
relagdo aos empregados da CONTRATADA que expressamente optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n® 7.418,
de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de 17 de novembro de 1987.

5.10.12. A CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n°® 42/2009, com a
redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n°® 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro,
devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2°, da Resolugdo SEFAZ n° 971/2016.

5.11. Termo de Encerramento do Contrato e Prestacio de Contas

5.11.1. Ao final do contrato serda emitido um o Termo de Encerramento do Contrato formalizando o encerramento o pacto
contratual entre o Contratante e a Contratada.

5.12. Diretrizes para Atendimento a Orientacio Administrativa - OA N° 20 Da Pge/Rj — Controle por Ferramenta
Tecnolégica

5.12.1. Em conformidade com a Orientagdo Normativa n° 20 da PGE/RJ que estabeleceu diretrizes especificas para
contratacdes em que o uso ou consumo do objeto contratado seja controlado por ferramenta tecnoldgica fornecida pela propria
contratada com o objetivo de assegurar que a Administracdo Publica mantenha autonomia, transparéncia e confiabilidade nas
informagdes registradas, evitando dependéncia excessiva do fornecedor ou riscos de manipulagido de dados.



5.12.2. O presente Termo de Referéncia prevé que a contratada disponibilize tal ferramenta sem 6nus adicional, assegurando a
Fundacdo Saude pleno acesso aos dados, emissdo de relatdrios gerenciais, possibilidade de auditoria, seguranga e integridade
das informagdes, bem como continuidade de acesso mesmo em caso de rescisdo contratual, garantindo transparéncia e
governanga na execugdo contratual.

5.12.3. Considerando essa diretriz, o presente Termo de Referéncia contempla clausulas que garantem:

e A obrigatoriedade de disponibilizagdo da ferramenta tecnologica pela contratada, sem 6nus adicional 8 Administraggo;

e O pleno acesso da Fundagdo Saude as informagdes geradas, incluindo relatorios detalhados sobre consumo, uso e
desempenho dos equipamentos contratados;

e A possibilidade de auditoria e extragdo dos dados pela Administracdo, de forma independente, sempre que necessario;

e A garantia de seguranca, integridade e rastreabilidade das informagdes registradas na ferramenta, mediante mecanismos
de autenticacdo, controle de acesso e protecdo contra alteracdes indevidas;

e A continuidade do acesso aos dados, mesmo em caso de rescisdo contratual, evitando a perda de informagdes relevantes
para a gestdo do objeto.

5.12.4 Dessa forma, o Termo de Referéncia encontra-se estruturado em conformidade com a Orientagdo Normativa n° 20 da
PGE/RJ, assegurando ndo apenas o atendimento da necessidade administrativa, mas também a governanga, a transparéncia e a
eficiéncia no controle do objeto contratado.

6. REMUNERACAO DO OBJETO
6.1. A remuneracdo do objeto deve estar de acordo de Niveis de Servico (Service Level Agreement - SLA)

6.1.1. Niveis de servigo sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos entre CONTRATANTE e CONTRATADA com a
finalidade de aferir e avaliar fatores relacionados a solugdo CONTRATADA, principalmente qualidade, desempenho e
disponibilidade. Para mensurar esses fatores serdo utilizados os indicadores abaixo com respectivos limites.

6.1.2. Durante a fase de implantacao:

Indicador
IAEA IST IDS ISIP
Indice de Atraso na Indice de Satisfagdo Indice de Defeitos Indice de Solucgéo
entrega de Tarefas do Treinamento no Software de Incidentes no
Prazo
. Avaliar o nivel de Avaliar a incidéncia Avaliar o prazo de
Avaliar os atrasos nas o . .
satisfacdo dos de defeitos atendimento  dos
. entregas das tarefas . e
Objetivo usuarios nos apresentados  pela incidentes
pactuadas no . ~ , .
. treinamentos solugdo no periodo ocorridos no
cronograma do projeto - . ~ ,
ministrados de implementacgéo periodo

Total de defeitos
encontrados durante
o  processo de
implantacao do

Total de incidentes

Total de avaliagdes atendidos no prazo

Total de dias em atraso

Férmula de calculo / total de dias previstos conformes aferllda~s / modulo entregue / no mAe S Qe
Total de avaliagdes referéncia / Total
para a tarefa *100 o Total de 0s L
aferidas *100 de incidentes

processos atendidos
pelo modulo
entregue * 100

registrados * 100

Unidade de medida Percentual Percentual Percentual Percentual
Unidade de medida Percentual Percentual Percentual Percentual
Periodicidade Mensal Mensal Mensal Mensal

Nivel de servigo

. <=10% >=60% <=40% >=80%
exigido




Resultado: >=11% e
<=15% de dias em
atraso aplicar 5% sobre
o valor da tarefa;

>=20% e <=30% de

dias em atraso aplicar
10% sobre o valor da

5 tarefa; >=31% e
Sangdes <=40% de dias em
atraso  aplicar 20%

sobre o valor da tarefa;

Resultado:

<=60% a
CONTRATADA
devera refazer o

treinamento em um
prazo maximo de 15

Resultado:

> 40% até 60%
multa de 3% sobre o
valor da entrega em
questao

> 60% até 80%
multa de 5% sobre o
valor da entrega em
questao

Resultado:

Entre 79% e 70%
multa de 0,05% do
valor
correspondente  ao
contrato

Entre 69% e 50%
multa de 0,20% do
valor
correspondente  ao

Forma de auditoria entrega constantes
nos termos de aceite do

item aferido.

de  presenga ¢
questionarios de
avaliagdo

fechados da solucdo
técnica no periodo
aferido.

>=41% de dias em :é?iionz?sm custos > 80% penalidade contrato

atraso  aplicar  30% de 10% sobre o <= 49% multa de
sobre o valor da tarefa e valor da entrega em 0,50 % do wvalor
reavaliar questdo correspondente  ao
prosseguimento da contrato

tarefa;

Doyumentagéo: por Documentagdio: lista Do'cumentac;ﬁoz por Dogumentagﬁo: por
meio das datas de meio dos chamados meio dos chamados

fechados da
solugdo técnica no
periodo aferido.

6.1.3. Durante o periodo de sustentagdo da solugdo:

6.1.3.1. Durante o periodo de sustentagdo, o servico de suporte ¢ manutengdo se mantera nas condi¢des realizadas durante a
vigéncia do contrato, mas voltados para captar solicitagdo de reparo. A demanda para o reparo, também compreendida como
manutengdo corretiva, sera realizada de acordo com a defini¢do de prioridade em conformidade com o nivel de servigo
acordado (SLA) estabelecido neste Termo.

6.1.3.2. Os problemas serdo categorizados por Nivel de Severidade, impacto na condigdo operacional do sistema e expectativa
de prazo maximo de atendimento:

Severidade 1: serdo atendidos num prazo de 4 (quatro) horas uteis apds a sua abertura e contardo com um esfor¢o concentrado
da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugdes necessarias em no maximo até 24 (vinte e quatro) horas uteis,
impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado. O atendimento a chamados de Severidade 1 ndo podera ser
interrompido até o completo restabelecimento do servigo envolvido, mesmo que se estenda para periodos noturnos;

Severidade 2: serdo atendidos num prazo de até 8 (oito) horas uteis apds a sua abertura e contaro com um esfor¢o concentrado
da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugdes necessdrias em no maximo até 24 (vinte e quatro) horas,
impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado. Se apds 4 (quatro) horas de iniciado o atendimento remoto a um
chamado com Severidade 2 ndo tiver sido restabelecido o servi¢o afetado, o atendimento on site devera ser iniciado em no
maximo uma hora depois de esgotado o prazo de 4 (quatro) horas de atendimento remoto. O atendimento a chamados
classificados com Severidade 2 ndo podera ser interrompido até a recuperagdo do funcionamento dos servigos, equipamentos e
aplicacdes envolvidos, mesmo que se estenda para periodos noturnos e dias ndo uteis como sabados, domingos e feriados;

Severidade 3: serdo atendidos num prazo de até 12 (doze) horas uteis apds a sua abertura e contardo com um esfor¢o
concentrado da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugdes necessarias em no maximo até 72 (setenta e duas) horas,
impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado. Os chamados classificados com Severidade 3, quando ndo
solucionados no tempo definido, serdo automaticamente escalonados para nivel de Severidade 2, sendo que os prazos de
atendimento e de solugdo do problema bem como os prazos serdo automaticamente ajustados para o novo nivel de severidade; e

Severidade 4: serdao atendidos em no maximo 120 (cento e vinte) horas apos a sua abertura.

6.1.3.3. A tabela abaixo resume os niveis de severidade acima descritos e as respectivas estratégias de atendimento:

Severidade Tempo de Prazo de Solucdo Nivel de servico para o
Nivel Conceito Atendimento (horas ap6s chamado (horas co pa
e L. tempo de solucao
uteis) uteis)
1 Sistema sem condig¢des de funcionamento; 6 24 80%
> Prob}ema grave, prejudicando 24 24 80%
funcionamento do Sistema;
3 Prob.lema que gere restricdes ao pleno 48 7 80%
funcionamento do Sistema;




Problema que ndo afete o funcionamento

do Sistema; 2 120 )

6.1.3.4. A CONTRATADA devera fornecer Relatorios mensais de acompanhamento de chamados, contendo a descricdo dos
mesmos, a solugdo adotada e indicadores de desempenho (por exemplo, tempo entre a abertura e o inicio da solugdo, tempo
gasto para a conclusdo do atendimento, etc.);

6.1.35. Um chamado técnico devera ser aberto para cada problema reportado, registrado em sistema, com indicagdo da data e
hora da abertura, e terd o seu identificador repassado ao técnico da equipe da Geréncia de Tecnologia da Informacdo da
FUNDACAO SAUDE que efetuar o chamado, para que seja feita a verificagao dos tempos de atendimento;

6.1.3.6. Todos os chamados técnicos dos Servigos de Manutencao listados acima deverdo ser langados em ferramenta propria
de gestdo de Servigos de TI, disponibilizada pela Geréncia de Tecnologia da Informa¢do da FUNDACAO SAUDE e/ou outra
que a mesma area designar.

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia encontra-se dentro da classificagdo de servigos comuns, em razdo de suas
caracteristicas, quantidades e qualidades serem passiveis de especificagdes usuais no mercado;

7.1.2. Modalidade de Licita¢@o ocorrera por Pregéo de acordo com o art. 28 Inciso I da Lei 14.133/2021

7.1.3. Critério de Julgamento das propostas serd realizado por Menor Preco, de acordo com o art. 33, inciso I, da Lei n°
14.133/2021;

7.1.4. Modo de Disputa Aberta e dard por com lances sucessivos e decrescentes de acordo com o art. 56, Inciso I da Lei n°
14.133/2021;

7.1.5. Regime de Execug@o se dara por Empreitada por Prego Global de acordo com o art. 46, Inciso II da Lei n® 14.133/2021;

7.1.6. Os padrdes de desempenho e qualidade estdo objetivamente definidos no bojo deste Termo de Referéncia, por meio de
especificagdes e carateristicas usuais praticadas no mercado nacional, permitindo a qualquer dos interessados formularem
proposta de preco, a fim de atender as exigéncias estabelecidas.

7.2. Critérios de Desempate

7.2.1. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da fase fechada do modo de
disputa aberto e fechado.

o

7.2.2. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 30 do Decreto n
48.778/2023, nesta ordem:

7.2.2.1 contratacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006, observado o disposto no art. 4° da Lei n® 14.133/2021;

7.2.2.2 disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;

7.2.2.3 avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos na Lei;

7.2.2.4 desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
Decreto n® 49.233/2024;

7.2.2.5 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.
7.2.3. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:

7.2.3.1 empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica
estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitag@o realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em
que este se localize;

7.2.3.2 empresas brasileiras;
7.2.3.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.2.3.4 empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

8. JUSTIFICATIVA PARA A ADOCAO DO ORCAMENTO SIGILOSO

8.1. Visando maior competitividade entre as empresas participantes, o presente processo devera seguir com acesso sigiloso,
omitindo-se o valor estimado da Administra¢do até o término da fase de lances do certame, com base no Art. 13 da Lei n°
14133/2021.

9. DO SIGILO

9.1. A CONTRATADA devera manter sigilo — sob pena de responsabilizacgdo civil, penal e/ou administrava —sobre quaisquer




dados, informagdes, codigos-fonte e/ouartefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de
armazenamento e transferéncia, de que venha a ter conhecimento durante a execug¢do do CONTRATO, ndo podendo, sob
qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar tais informagdes — independentemente da classificagdo de sigilo conferida
pelo CONTRATANTE ou por terceiros a tais documentos.

9.2. Sera exigido da CONTRATADA a assinatura deTERMO DECOMPROMISSO, pelo qual se compromete a manter o
sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes de que venha a ter conhecimento no exercicio de suas atribuicdes, e que a
mesma o exija dos seus empregados que prestarem servigos no ambiente da FUNDACAO SAUDE.Por questdes de seguranga,
fica a CONTRATADA obrigada a estender o COMPROMISSO de manutencdo do sigilo e seguranga das informagdes a todos
os seus colaboradores diretamente envolvidos na execugdo do CONTRATO. Sendo que a FUNDACAO SAUDE reserva o
direito de proceder levantamento e/ou confirmagdo de informagdes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha
a ser indicado para a prestacdo dos servicos.

9.3. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de responsabilidade e sigilo, comprometendo-se a ndo divulgar
nenhum assunto tratado nas dependéncias da FUNDACAO SAUDE ou a servigo deste, salvo se expressamente autorizado.

9.4. Cada profissional devera assinar termo declarando estar ciente de que a estrutura computacional disponibilizada pela
FUNDACAO SAUDE ndio poderd ser utilizada para fins particulares, e que a navegacio em sitios da Internet e as
correspondéncias em meio eletronico utilizando o enderego da FUNDACAO SAUDE, ou acessadas a partir dos seus
equipamentos, poderdo ser auditadas.

9.5. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de compromisso declarando total obediéncia as normas de
seguranga vigentes, ou que venham a ser implantadas, a qualquer tempo, pela FUNDACAO SAUDE.

9.6. A CONTRATADA também estard sujeita ao cumprimento das diretrizes aplicaveis estabelecidas na POLITICA DE
SEGURANCA DA INFORMACAO E COMUNICACOES do CONTRATANTE, bem como suas respectivas NORMAS
COMPLEMENTARES — as quais a0 CONTRATANTE incumbe dar o devido conhecimento.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Antes de apresentar a proposta, a licitante devera realizar todos os levantamentos essenciais, de modo a ndo incorrer em
omissdes, que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos, alteragdo de data de
entrega ou alteragao de qualidade.

10.2. O preco total proposto devera considerar a consecugdo do objeto da presente contratagdo, englobando todos os custos
diretos e indiretos incidentes, inclusive a entrega e o descarregamento.

10.3. Possiveis indefini¢cdes, omissdes, falhas ou incorre¢des das diretrizes dos servigos do presente objeto ndo poderdo
constituir pretexto para a cobranga por "servigos novos, extras ou adicionais".

10.4. Considerar-se-4 a Contratada como altamente especializada nos servigos em questdo e que, por conseguinte, devera ter
computado, no valor global de sua proposta, também, as complementagdes e acessorios por acaso omitidos nesta especificagdo,
mas implicitos e necessarios a perfeita e completa execugdo dos servigos.

10.5. Todos os avisos, notifica¢des, solicitagdes ¢ comunicados sé serdo considerados entregues se devidamente protocolados,
enviados por telegrama, carta, fax ou meio digital, salvo a abertura de chamados de manutencgao.

10.6. Os casos omissos serdo analisados pela Procuradoria Geral do Estado, a luz da legislagdo vigente, subsidiando posteriores
decisdes administrativas.

11. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

11.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado e assinado pelo Gerente de TI, o Coordenador de Sistemas da
FUNDACAO SAUDE e o Diretor Geral do HEMORIO, sendo avaliado e aprovado pela Diretoria Técnica Assistencial.
Elaborado também, em harmonia com a Lei Federal n°® 14.133, de 2021 e do Decreto Estadual n° 48.816/2023, bem como em
conformidade com requisitos técnicos e requisitos administrativos necessarios ao cumprimento do objeto e de acordo com as
necessidades técnicas, operacionais e estratégicas da FUNDACAO SAUDE.

Integrantes:

Dr.Luiz de Melo Amorim Filho
Diretor Geral do IEHE - 1D: 4442427-2
HEMORIO

Pedro Henrique Indcio Gomes

Gerente de TI ID: 5109749-4

Antonio Albuquerque

Coordenador de Sistemas ID: 4421313-1

ANEXO 02
FORMULARIO DE PROPOSTA DE PRECOS.



FORMULARIO DE PROPOSTA DE PRECO N°:
171/2025
Processo n° SEI-080002/023304/2024.

Licitacdo por: Pregio Eletronico n® 171/2025

Data da Abertura: XX/XX/XXXX, as XX h e XX min
Data da Disputa: XX/XX/XXXX, as XX h e XX min
Local: www.compras.rj.gov.br

A Empresa ao lado mencionada propde fornecer a Fundagdo Saude,
pelos precos abaixo assinalados, obedecendo rigorosamente as
condigdes estipuladas constantes do Edital n® 36811.

CARIMBO DA EMPRESA

LOTE

ITEM

ID-
SIGA

ESPECIFICACAO

UNID

QUANTID

PRECO COM ICMS (RS)

Unit.

ID.
191893

SERVICOS DE
MANUTENCAO DE
SOFTWARE,DESCRICAO:
SERVICO DE
ATUALIZACAO,
MANUTENCAO E
SERVICO DE
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE FECHADO
ESPECIALISTA EM
HEMOTERAPIA COM
SUPORTE REMOTO E
PRESENCIAL A
USUARIOS NIVEL III
Caodigo do Item:
0349.002.0051

UST

10.560

ID.
191894

SERVICOS DE
MANUTENCAO DE
SOFTWARE,DESCRICAO:
SERVICO DE
ATUALIZACAO,
SERVICO DE
MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE FECHADO
ESPECIALISTA EM
HEMOTERAPIA COM
ADMINISTRACAO DE
BANCO DE DADOS
Codigo do Item:
0349.002.0052

UST

2.640

ID.
191895

SERVICOS DE
MANUTENCAO DE
SOFTWARE,DESCRICAO:
SERVICO DE
ATUALIZACAO,
MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE FECHADO
ESPECIALISTA EM
HEMOTERAPIA COM
MANUTENCAO
CORRETIVA,
PREVENTIVA,
EVOLUTIVA E
SERVICOS DE
IMPLANTACAO DOS
SISTEMAS
Codigo do Item:
0349.002.0053

UST

13.092




SERVICOS DE
MANUTENCAO DE
SOFTWARE,DESCRICAO:
SERVICO DE
ATUALIZACAO,
MANUTENCAO E

D. SUSTENTACAO DE
4 |91806| SOFTWARE FECHADO | UST | 2.640
ESPECIALISTA EM
HEMOTERAPIA COM
ANALISTA DE REDE E
INFRAESTRUTURA
PLENO
Codigo do Item:
0349.002.0054

SERVICOS DE
MANUTENCAO DE
SOFTWARE,DESCRICAO:
SERVICO DE
ATUALIZACAO,
MANUTENCAO E
. |SUSTENTACAO DE
5 | 191897 | SOFTWARE FECHADO UST 384
ESPECIALISTA EM
HEMOTERAPIA COM
ANALISTA DE REDE E
INFRAESTRUTURA
SENIOR
Caédigo do Item:
0349.002.0055

TOTAL:

OBS: Todos os itens deverio estar em conformidade com as condi¢des e especificacoes do Termo de Referéncia (Anexo 01 do Edital).

OBSERVACOES

I". A PROPOSTA DE PRECOS deverd: Prazo para entrega: Conforme Termo de Referéncia.

a) ser preenchida integralmente por processo mecanico ou eletronico, sem
emendas e rasuras;

b) conter os precos em algarismos e por extenso, por unidade, ja incluidas
as despesas de fretes, instalagdo, impostos federais ou estaduais e descontos
especiais;

2* O Proponente se obrigara, mediante o envio da PROPOSTA DE
PRECOS, a cumprir os termos nela contidos.

3* A PROPOSTA DE PRECOS devera ser devolvida na forma expressa no
Item 10.1.2, do Edital.

4* A licitagio mediante PREGAO ELETRONICO poderi ser anulada
no todo, ou em parte, de conformidade com a legislacio vigente.

Validade da Proposta: 120 (cento e vinte)
dias
Local da Entrega: Conforme Termo de Referéncia.

Declaramos inteira submissdo ao presente termo e legislacao
vigente.

Em, / /

Empresa Proponente

ANEXO 03
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1. HABILITACAO JURIDICA

1.1 Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor inscrito no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério do
administrador, sendo assim enquadrada a sociedade identificada como Empresas Individual de Responsabilidade Limitada —
EIRELI, na forma do art. 41, da Lei n°® 14.195, de 26 de agosto de 2021.

1.2 Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unifo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de



marco de 2020 ou norma posterior que regule a matéria.

1.3 Sociedade Simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de prova da indicacgdo dos seus administradores.

1.4 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde se encontra estabelecida a matriz.

1.5 Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacio
respectiva.

2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
2.1 Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

2.2 Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

2.3 Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

2.4 Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicao.

2.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943.

2.6 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

2.7 Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a apresentacio de:

2.7.1 Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de
Fazenda; e

2.7.2 Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, para fins de
participacio em licitacio, expedida pela Procuradoria Geral do Estado.

2.8 Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre, com a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa do Imposto
sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS.

2.9 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condi¢do mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

2.10 Na hipotese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma do art. 42 da Lei Complementar n°
123/2006, a documentacdo somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, caso se sagre vencedora no certame.

2.10.1 Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte com débitos fiscais e
trabalhistas, ficara assegurado, a partir de entdo, o prazo de 5 (cinco) dias Tteis para a regularizacdo da documentagdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas, na
forma do art. 43, § 1°, da Lei Complementar n°® 123/2006.

2.10.2 O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, a critério exclusivo da Administracdo Publica.

2.10.3 A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito a contratagdo, na forma do §
2° do art. 43 da Lei Complementar n° 123/2006, sem prejuizo da aplica¢do das sangdes previstas neste Edital.

3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA;

3.1 Certidio negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de pessoa juridica, ou
certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do fornecedor, caso se trate de
pessoa fisica ou de sociedade simples.

3.2 Nao sera causa de inabilitacdo do licitante a anotacio de distribuicio de processo de recuperacio judicial ou de
pedido de homologac¢ao de recuperacao extrajudicial.

3.3 Balanco patrimonial, demonstracio de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, vedada a sua substituicio por balancetes ou balancos provisorios.

3.4 Os documentos referidos acima limitar-se-id0 ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

3.5 Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratacio deverao atender a todas as exigéncias da habilitagcao
e ficam autorizados a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.



3.6 Podera ser apresentado o balancgo intermedidrio, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto social.

3.7 Para fins de habilitacio econdmico-financeira de sociedade empresiria em recuperacio judicial deverdo ser
considerados os valores constantes no Plano de Recuperacio Judicial, homologado pelo Juizo competente, para fins de
apuracio dos indices contabeis previstos no edital.

3.8 Comprovacao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencio de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes
féormulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=
Passivo Circulante

3.9 Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera ser comprovado capital ou patriménio liquido minimo de 10%
(dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

3.10 O atendimento dos indices econdomicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

3.11 Justifica-se a previsio da exigéncia de qualificacio econdmico-financeira considerando tratar-se de servico de
grande valor, cuja a execucdo exigira que a contratada possua uma gestdo equilibrada das suas financas para a
sustentaciio do servico. Sendo assim, torna-se necessaria a analise da satide financeira como condicio de qualificacio.

4. HABILITACAO TECNICA

4.1 A CONTRATADA devera comprovar sua experiéncia na execucio de servicos na area de infraestrutura e
manutencio corretiva, evolutiva e preventiva das regras de negocio do objeto deste termo de referéncia, que contempla
gestao clinica, hospitalar, ciclo do sangue (hemocentro) e prontuario eletronico, além dos sistemas legados. Essa
comprovacao ¢é essencial para garantir a continuidade operacional do sistema e a seguranca dos servigos prestados pelo
HEMORIO.

4.2 A empresa vencedora do certame devera apresentar atestado(s), emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante ja forneceu os servicos em condicdes satisfatorias e compativeis com o objeto
desta contratacio.

4.3 A comprovacao da capacidade técnica se dara por meio da apresentacao de atestados, conforme descrito a seguir:

4.3.1 Atestado de Capacidade Técnica: Fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado da drea de saude e
gestao hospitalar comprovando um quantitativo minimo de 14.658 HST/ano (valor equivalente a 50% (cinquenta por
cento) do volume da demanda), voltadas para servicos de interfaceamento com equipamentos laboratoriais, coleta de
sangue, processamento, diagnostico, transfusées de bolsas de sangue, atendimento a pacientes em ambientes
ambulatoriais e de emergéncia, internaciio, prontuario eletronico e de mais recursos de um sistema de gestio clinica e
hospitalar, gestdo de suprimentos, patrimonio e Recursos Humanos, comprovando que ja forneceu os servicos em
condicdes satisfatorias e compativeis com o objeto desta contratacio.

4.4 O atestado devera ser emitido em papel timbrado, com identificacio do responsavel pela emissio.
4.5 Sera admitida a soma de atestados para a comprovacio do quantitativo exigido.

4.6 A licitante devera apresentar uma Declaracio de Sustentabilidade Ambiental, atestando que seus produtos e
servicos nio incluem materiais perigosos, de forma a evitar custos futuros com descarte ambientalmente inadequado de
bens ao fim de seu tempo de depreciacio.

4.7 As exigéncias estabelecidas neste termo nfo restringem a competitividade do certame, mas garantem que a empresa
contratada tenha experiéncia comprovada e capacidade técnica adequada para a execu¢do dos servigos, prevenindo
prejuizos ao erario e impactos negativos aos pacientes da Rede SUS do Governo do Estado do Rio de Janeiro.

4.8 Justificativa

4.8.1 A apresentacao de requisitos de qualificacdo técnica é essencial para garantir que a empresa contratada possua
capacidade comprovada para execucio dos servicos, minimizando riscos de descontinuidade que possam comprometer
o atendimento hospitalar e hemoterapico.



4.9 O objetivo de oferecer seguranca aos pacientes durante as transfusdes sanguineas — procedimento onde o sangue e
seus diferentes hemocomponentes passam de um doador para um receptor, apoés serem testados em diversos
laboratorios desde Sorologia, HLA, NAT e outros. O processo de transfusio ocorre em casos de cirurgias, tratamentos
oncolodgicos, traumas e condicées médicas que afetem a producio sanguinea. A seguranca transfusional nesse processo é
composta por:

¢ identificacio rigorosa;
e testes para compatibilidade;
e triagem minuciosa dos doadores;
¢ analise rigorosa das amostras sanguineas;
e armazenamento correto das bolsas;
¢ monitoramento completo durante a transfusio;
e registro geral das documentacées;
e treinamento adequado para os profissionais.
4.10 Acompanha a Solucio Integrada e Automatizada de Ciclo do Sangue, as Solucdes de Decisdes Hospitalares —

SADH, Servico de Hematologia — SASH, de Recursos Humanos — SARH e de Ensino e Pesquisa — SAEP, que auxiliam
as atividades de um Hemocentro, garantindo seguranca aos pacientes.

4.11 Temos também, suporte técnico remoto e presencial de primeiro, segundo e terceiro niveis, administraciao de
servidores, banco de dados, servicos de rede e conectividade, manutencio corretiva e preventiva de hardware,
manuten¢io corretiva, adaptativa, evolutiva nos sistemas que contemplam o Ciclo do Sangue com mio-de-obra com
profundo conhecimento em todo o processo de um Hemocentro. Com isso, trata-se de um processo fundamental, o qual
garante mais beneficios com as transfusdes e menos riscos, uma vez que os pacientes estio recebendo materiais seguros
e compativeis.

4.12 E importante frizar que a Contratada que nao possuir um forte conhecimento das regras de negécio do objeto deste
termo de referéncia, podera consumir mais HST's do que o necessario para a execucio do objeto, automaticamente
demandara maior tempo para absor¢ao de conhecimento dessas regras.

4.13 Justifica-se de forma geral, a contratacio de uma empresa especializada com profundo conhecimento técnico nas
regras de negécios em gestiao clinico hospitalar com prontuario eletronico e ciclo do sangue para dar sequencia na
manutencio evolutiva, corretiva, preventiva e apoio a infraestrutura das solucdes ja presente no HEMORIO -
Hemocentro do Estado do Rio de Janeiro, através de cédigo fonte proprietario, desta forma diminuindo e mitigando
tempo e evitando paralizacdo dos servicos prestados pelo HEMORIO a populacio do estado.

5. MODELOS DE DECLARACOES EXIGIDAS:

MODELO 01
MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIII, ART. 7° - C.F

Ref.: PREGAO ELETRONCO N° 171/2025

, inscrito no CNPJ n° , por intermédio de
seu representante legal o (a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inc. XXXIII do art. 7° da

Constitui¢do Federal., que ndo possui em seu quadro funcional menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre ou menor de dezesseis anos, salvo na condig@o de aprendiz, a partir de catorze anos.

Ressalva: Emprego/Trabalha menor, a partir de quatorze anos, na condig@o de aprendiz ().

(nome e assinatura do representante legal)



(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

MODELO 02
MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO £ ADOTADA RELACAO TRABALHISTA CARACTERIZANDO TRABALHO
FORCADO OU ANALOGO A TRABALHO ESCRAVO

(Em papel timbrado, contendo nome ¢ CNPJ da empresa)

Pregio Eletronico n°® 171/2025

(razdo social)_, inscrita no CNPJ n°,, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a)_, portador(a) da Carteira de Identidade
n°_e do CPF n°_, DECLARA que ndo ¢ adotada relagdo trabalhista caracterizada como trabalho forgado ou analogo a trabalho
escravo, conforme disposto nas Leis n° 9.777/1998 e n° 10.803/2003.

Rio de Janeiro,  de de 202x

Nome e Assinatura do Representante Legal da Licitante

MODELO 03
DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA PARA ATENDIMENTO AO DECRETO ESTADUAL N°
43.150, de 24.08.11
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ).

Local e data
A/Ao
Sr.(a)Pregoeiro(a)

Ref. (... Concorréncia ou pregdo ou edital ...) n® 171/2025

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco completo) , neste ato representada pelo seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°

, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o contetido da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente
certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a inteng@o de apresentar a proposta anexa ndo foi informada a, discutida com ou recebida de qualquer outro participante
potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou qualquer pessoa;

¢) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de
fato do presente certame, quanto a participar ou ndo da referida licitacédo;

d) que o contetido da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com
qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame antes da adjudicag@o do objeto da referida licitagdo;

e) que o conteido da proposta anexa ndo foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou
recebido do ORGAO LICITANTE antes da abertura oficial das propostas ¢;

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

ENTIDADE



nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)
CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)

MODELO 04
DECLARACAO: TERMO DE ACEITACAO

Ref. Pregdo Eletronico n° 171/2025

(Entidade), inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na , neste ato representada pelo seu representante legal,
o(a) Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador da cédula de identidade n° , expedida por

, DECLARA, sob as penas da Lei, e para fins de direito, a plena ¢ total aceitagdo dos termos do Edital do Pregao
Eletronico n® 171/2025 e seus anexos, sob as penalidades da Lei e que o exame dos documentos técnicos anexos a esta sdo
suficientes para a adequada avaliagdo do servigo a executar, dos custos a considerar ¢ da elaboragdo de proposta;

Rio de Janeiro,  de de 202x

(nome e assinatura do representante legal)

MODELO 05
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PENALIDADE
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

a/c Sr.

Pregoeiro

Ref. PE n° 171/2025

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (enderego completo) , neste ato representada pelo seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°
, expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei, que ndo foram aplicadas penalidades de

suspensdo temporaria da participacdo em licitagdo, impedimento de contratar ou declaragdo de inidoneidade para licitar e
contratar com qualquer Ente ou Entidade da Administra¢do Federal, Estadual e Municipal cujos efetiros ainda vigorem.

ENTIDADE

MODELO 06
DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA DO SERVICO
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

a/c Sr.



Pregoeiro
Ref. PE n°® 171/2025

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (enderego completo) , neste ato representada pelo seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°
, DECLARA ter designado __ (profissional(is) designado(s) pela empresa) , inscrito(os) no CPF sob o n°
, portador(es) da cédula de identidade n° _ , expedida por , como responsavel(is) técnico(s) pelo

objeto contratado.

Rio de Janeiro,  de de 202.x

nome com assinatura do responsavel(is) técnico(s)

ENTIDADE

(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ

(dispensado em caso de papel timbrado ¢/ CNPJ)

ANEXO 04
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N° ........ /sseeney DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SACS, QUE
FAZEM ENTRE SI O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, PELA FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO E

O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pela FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, com sede na Rua
Bardo de Itapagipe, 225/Bloco A/7° andar, Rio Comprido, CEP: 20261-005 na cidade do Rio de janeiro, no Estado do Rio de
Janeiro, inscrita no CNPJ sob o n°10.834.118/0001-79, neste ato representada pelo Diretor Administrativo
Financeiro BERNARD MOTHE MATTOS, portador da Identidade Funcional n°5122784-3, portador da carteira de
identidade n°15.526.509/MG, inscrito no CPF sob o n°135.931.637-05, doravante denominado CONTRATANTE, ¢
.............................. , com sede na ...........,, inscrita no CNPJ/MF sob o n° .........................., neste ato representada por
.................................. , doravante denominado CONTRATADO, com fundamento no Processo n° SEI-080002/023304/2024,
que se regera pelas disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e pelos normativos estaduais aplicaveis, todos
disponiveis no enderego eletronico redelog.rj.gov.br/redelog/legislagdo-licitacoes/, resolvem celebrar o presente instrumento de
Contrato, decorrente do instrumento convocatorio n° 171/2025, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato ¢ a prestacio de servicos de tecnologia da informacdo - SACS, a serem executados em
regime de dedicacdo exclusiva de mio de obra, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e nos anexos deste
Contrato.



1.2 Objeto da contratag@o:

CODIGO

LOTE | ITEM SIGA UNIDADE DE FORNECIMENTO QTD.

TOTAL UNIDADE

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE
0349.002.0051 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SERVICO DE SUSTENTACAO DE

01 ID. 191893 SOFTWARE FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM SUPORTE 10560 UST
REMOTO E PRESENCIAL A USUARIOS NIVEL III
SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE
02 0349.002.0052 ATUALIZACAO, SERVICO DE MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE 2640 UST

ID. 191894 SOFTWARE FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM
ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE

0349.002.0053 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE

1 03 ID. 191895 FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM MANUTENCAO 13.092 UST
' CORRETIVA, PREVENTIVA, EVOLUTIVA E SERVICOS DE IMPLANTACAO

DOS SISTEMAS

SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE

04 0349.002.0054 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE 2640 UST
ID. 191896 | FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM ANALISTA DE REDE E ’
INFRAESTRUTURA PLENO
SERVICOS DE MANUTENCAO DE SOFTWARE, DESCRICAO: SERVICO DE
05 0349.002.0055 ATUALIZACAO, MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE 384 UST

ID. 191897 | FECHADO ESPECIALISTA EM HEMOTERAPIA COM ANALISTA DE REDE E
INFRAESTRUTURA SENIOR

1.3 Sao anexos a este instrumento e vinculam esta contratagio, independentemente de transcricdo:
1.3.1 O Termo de Referéncia que embasou a contratagio;
1.3.2 O instrumento convocatorio, assim considerado o Edital de Licitacdo ou o Aviso de Contratagdo Direta, conforme o caso;

1.3.3 A Proposta do CONTRATADO, que, em caso de divergéncia com as condigdes estabelecidas neste Contrato ¢ nos
demais instrumentos anexos, cedera aquelas; e

1.3.2 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4 Havendo qualquer divergéncia entre as disposi¢des deste instrumento e dos seus Anexos, como o Termo de Referéncia,
prevalecera o disposto no presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO.

2.1 O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses, contado da divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas.

2.2 O prazo de vigéncia do Contrato podera ser prorrogado, sucessivamente, até¢ o maximo de 10 (dez) anos, na forma dos arts.
106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

2.2.1 A prorrogagdo de que trata este item esta condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os
pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o CONTRATADO, desde que observados,
ainda, os seguintes requisitos:

a) demonstragdo formal, no processo, que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;

b) juntada de relatorio sobre a execucdo do Contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
¢) juntada de justificativa de que a Administracdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

d) manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagao;

e) comprovagdo de que 0o CONTRATADO mantém as condi¢des de habilitagio;

f) informagdo quanto a existéncia de disponibilidade or¢gamentario-financeira para as despesas vindouras; e

g) comprovacdo da manutencdo da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, tais como para
mulheres vitimas de violéncia doméstica, na forma do item 9.1.36.

2.2.1.1 E dispensada a realizacio de pesquisa de mercado para a verificagdo da vantajosidade econdmica mencionada no item
2.2.1, na forma e condigdes dos arts. 33, I e II e 35, do Decreto n® 48.816, de 24 de novembro de 2023.

2.3 O CONTRATADO nio tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.4 A prorrogacao do Contrato devera ser promovida mediante a celebragdo de termo aditivo.

2.5 Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de




vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigfo para a prorrogacao.

2.6 O Contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado com as sang¢des de declaragdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

2.7 A celebracio de nova contratagcio oriunda de adesdo a contrato ou ata do PRODERJ com objeto similar constituira
condiciio resolutiva ao presente contrato, porém, a CONTRATADA nio tera direito a qualquer indenizacio em virtude
da extinciio do pacto.

2.7.1. A implementacdo da condicdo resolutiva acima disposta sera previamente comunicada 3 CONTRATADA,
indicando-se em notificacio prépria a data inicial de extin¢io do pacto, quando operarao seus efeitos de pleno direito.

CLAUSULA TERCEIRA - EXECUCAO, GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAIS

3.1 O modelo de gestdo e a fiscalizagdo, assim como os prazos e condi¢cdes de conclusio, entrega, observagdo e recebimento se
submetem ao disposto no Termo de Referéncia anexo a este Contrato e no Decreto n® 48.817, 24 de novembro de 2023.

3.1.1 A execuciio dos servicos contratados, bem como o inicio das obrigacdes financeiras, poderio ocorrer a partir da
data indicada na respectiva Ordem de inicio dos Servicos, a ser emitida pela Fundagdo, conforme conveniéncia e
oportunidade do Setor Requisitante.

3.1.2 O regime de contratacio/execucio sera de empreitada por preco global (art. 6°, XXIX, da Lei n° 14.133/2021).

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1 Nio sera admitida a subcontrataciio do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA — PRECO

5.1 O prego total do Contrato é de RS .......... [ C— ), considerando o prazo total da sua vigéncia, e de RS .......... G ),
referente a parcela mensal.

5.2 O prego do Contrato contempla todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 O CONTRATANTE devera pagar ao CONTRATADO o valor total de RS .......... (cevvernen ), em .......... [ C— ) parcelas, no
valor de RS.......... (coveeenen ), cada uma delas, sendo efetuadas mensal, sucessiva ¢ diretamente na conta corrente n° .......... ,
agéncia .......... , de titularidade do CONTRATADO, junto a institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro

(Banco Bradesco).

6.2 No caso de 0o CONTRATADO estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia da instituicao financeira contratada
pelo Estado do Rio de Janeiro ou, caso verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade de 0o CONTRATADO, em razdo
de negativa expressa da institui¢ao financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro, abrir ou manter conta corrente naquela
instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra institui¢@o financeira. Nesse
caso, eventuais onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pelo CONTRATADO.

6.3 A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto ou de cada parcela, mediante
atestagdo, que nao podera ser realizada pelo ordenador de despesas, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de
Referéncia, bem ainda no artigo 140, 11, alinea b, da Lei n° 14.133/2021 e nos arts. 20 e 22, XXIII, do Decreto n° 48.817/2023.

6.3.1 Quando houver glosa parcial do objeto, 0 CONTRATANTE devera comunicar ao CONTRATADO para que emita Nota
Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado.

6.4 O contratado devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento a Fundacgio Saude, situada na Rua Bario
de Itapagipe, 225/Bloco A/7° andar — Rio Comprido - Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20261-901, acompanhada, em relagdo aos
empregados diretamente envolvidos na execuc¢do do Contrato, na forma do art. 50 c¢/c o art. 121, § 3°, 11, da Lei n° 14.133/2021,
e do art. 28, T'a VII, §§ 2° ¢ 3°, do Decreto n° 48.817/2023:

a) do registro de ponto;

b) da comprovagdo de que estd pagando as verbas salariais, incluidos adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado,
décimo terceiro salario e outras verbas que, em razdo da percep¢do com habitualidade, devam integrar os salarios; ou a
reparti¢do das cotas ou retiradas, em se tratando de cooperativas, até o quinto dia titil de cada més seguinte ao vencimento ou na
forma estabelecida no Estatuto, no ultimo caso;

¢) da comprovagao de que esta em dia com o vale-transporte ¢ o auxilio-alimentag@o, na forma prevista na norma coletiva;
d) da anotacdo das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social;
e) do recibo de concessdo ¢ pagamento de férias e do respectivo adicional;

f) do recibo de quitacdo de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data de extingdo do



contrato;

g) comprovante de deposito do FGTS; e

h) copia da folha de pagamento analitica do més da prestacdo de servigos.

6.5 Recebidos os documentos mencionados no item 6.4, o 6rgdo competente devera realizar consulta ao SICAF para verificar:
a) a manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas pelo instrumento convocatorio;

b) se 0o CONTRATADO foi penalizado com as sangdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar
com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo; e

¢) eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipotese na qual o gestor devera verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.5.1 Constatando-se a situagdo de irregularidade do CONTRATADO, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa e especifique as
provas que pretende produzir. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

6.5.2 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

6.5.3 Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada a0 CONTRATADO a ampla defesa.

6.5.4 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
Contrato, caso o CONTRATADO néo regularize sua situacado, ressalvado o disposto no art. 121, § 3°, da Lei n° 14.133/2021,
no art. 29, I, do Decreto n® 48.817/2023 ¢ no Termo de Referéncia.

6.6 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contado do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

6.6.1 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado at¢ que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizagdo da situagcdo, ndo acarretando qualquer Onus para o
CONTRATANTE.

6.7 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagio aplicavel.

6.7.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

6.7.2 O CONTRATADO regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006, ndo
sofrerd a retenc¢do tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele Regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresenta¢dao de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar n® 123/2006.

6.8 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao
CONTRATADO, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo monetaria e juros de mora pelo IPCA, calculado pro rata die, e aqueles
pagos em prazo inferior ao estabelecido no instrumento convocatério serdo feitos mediante desconto de 0,5% (um meio por
cento) ao més, calculado pro rata die.

6.9 O CONTRATADO devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-¢, consoante o Protocolo ICMS n°® 42/2009, com a redagdo
conferida pelo Protocolo ICMS n°® 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera
observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2° da Resolugdo SEFAZ n° 971/2016.

6.10 Caso o CONTRATADO ndo esteja aplicando o regime de cotas de que trata o item 9.1.17.1, na forma da Lei estadual n°
7.258, de 12 de abril de 2016, suspender-se-a o pagamento devido, até que seja sanada a irregularidade apontada pelo 6rgdo de
fiscaliza¢do do Contrato.

6.11 Caso o Edital admita a subcontratacdo, os pagamentos aos subcontratados serdo realizados diretamente pelo
CONTRATADO, ficando vedada a emissdo de empenho do CONTRATANTE diretamente aos subcontratados, ressalvada a
hipotese dos arts. 48 e 49 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

6.11.1 A subcontratagdo porventura realizada sera integralmente custeada pelo CONTRATADO.

CLAUSULA SETIMA - REPACTUACAO
7.1 Os pregos contratados serdo repactuados, apds o interregno de 1 (um) ano, mediante solicitagio do CONTRATADO.
7.2 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

a) para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos
financeiros do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo Contrato;

b) para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta;



c) para os custos relativos ao transporte publico: a partir da data da majoracdo da tarifa, desde que comprovada pelo
CONTRATADO a sua efetiva repercussdo sobre o preco contratado.

7.3 Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data do fato gerador
que deu ensejo a Ultima repactuacdo, correspondente & mesma parcela objeto da nova solicitacao.

7.3.1 Entende-se como ultima repactuagdo a data em que iniciados os efeitos financeiros do acordo, convengdo ou dissidio
coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, bem como a data em que ocorreu a repactuacdo dos custos decorrentes
de mercado e da tarifa de transporte publico, independentemente dos registros realizados por apostila ou da celebragdo do termo
aditivo.

7.4 A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do
reajuste de precos da contratag@o, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham
sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mio de obra e os decorrentes dos insumos
necessarios a execugao dos servicos.

7.5 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos contratuais decorrentes da méo
de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas
categorias.

7.6 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacgdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatorios por forcga de lei, acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho.

7.7 Na repactuacdo, o CONTRATANTE ndo se vinculara as disposi¢des contidas em acordos, convencdes ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica,
de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do CONTRATADO, ou
que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.8 Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da mdo de obra, o CONTRATADO efetuara a comprovacdo da
variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo,
convengao ou sentenga normativa da categoria profissional abrangida pelo Contrato.

7.9 Quando a repactuag@o solicitada pelo CONTRATADO se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento
sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento IPCA, exclusivamente para as obrigagdes que se iniciem apos a
anualidade.

7.10 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO a
importancia calculada pela tltima varia¢ao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.10.1 Fica o CONTRATADO obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer, sendo adotado na aferi¢do final o indice definitivo.

7.11 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais
ser utilizado(s), sera(2o) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.12 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
prego do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.13 Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos decorrentes do mercado, 0o CONTRATANTE verificara, a
cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em
caso positivo, a redugdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.14 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado
entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessdo das repactuacgdes futuras.

7.15 Os efeitos financeiros da repactuagdo ficarfio restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a
diferencga porventura existente.

7.16 O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do Contrato e antes de eventual prorrogagdo contratual,
sob pena de preclusio.

7.16.1 Os efeitos financeiros do pedido da repactuagio serdo contados:

a) da data-base prevista no Contrato, desde que requerida a repactuagdo no prazo de 60 (sessenta) dias da data de publicagdo do
indice ajustado contratualmente, da entrada em vigor do acordo, convengdo ou dissidio coletivo ou da divulgagdo da nova
tarifa;

b) a partir da data do requerimento do CONTRATADO, caso o pedido seja formulado apds o prazo fixado na alinea a, acima,
0 que ndo acarretara a alteracao do marco para computo da anualidade da repactuacao, ja adotado no Edital e no Contrato.

7.17 Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengdo ou dissidio coletivo da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a0 CONTRATANTE ou ao CONTRATADO proceder aos calculos devidos,
devera, a requerimento do CONTRATADQO, ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito
futuro a repactuacgdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.

7.18 A extingdo do Contrato ndo configurara dbice para o deferimento da repactuacdo solicitada tempestivamente, hipotese em
que sera concedida por meio de termo indenizatorio.



7.19 O CONTRATANTE decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 1 (um) més, contado da data do
fornecimento da documentagdo comprobatodria da variagdo dos custos a serem repactuados, pelo CONTRATADO.

7.20 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o CONTRATADO ndo cumprir as condi¢des estipuladas
nesta clausula ou deixar de apresentar a documentagdo solicitada pelo CONTRATANTE para a comprovagao da variagdo dos
custos.

7.21 A repactuagdo de pregos sera formalizada por apostilamento, se esta for a tinica alterag@o contratual a ser realizada.

7.22 As repactuagdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengdo do equilibrio
econdomico dos Contratos com base no disposto no art. 124, inciso 11, alinea d, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 Sdo obrigagdes do CONTRATANTE:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o Contrato e seus anexos.
8.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

8.1.3 Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que
seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no todo ou em parte, as suas expensas.

8.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo CONTRATADO.

8.1.5 Comunicar a0 CONTRATADO para que emita Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, com
vistas a liquidag@o e pagamento, no caso de divergéncia acerca do cumprimento das obriga¢des assumidas, quanto a dimensdo,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133/2021.

8.1.6 Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condi¢oes
estabelecidos no presente Contrato.

8.1.7 Aplicar ao CONTRATADO sangdes motivadas pela inexecugdo total ou parcial das obrigagdes contratuais, na forma
prevista na lei e neste Contrato.

8.1.8 Nao praticar atos de ingeréncia na administragio do CONTRATADO, tais como os descritos no art. 48 da Lei n°
14.133/2021:

8.1.8.1 indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2 fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.8.3 estabelecer vinculo de subordinagao com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4 definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5 demandar a funcionario do CONTRATADO a execucdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratacdo;
8.1.8.6 prever exigéncias que constituam intervengdo indevida do contratante na gestao interna do CONTRATADO.

8.1.9 Dar ciéncia a Assessoria Juridica do 6rgéo ou entidade para as providéncias junto a Procuradoria Geral do Estado, com
vistas a adog@o de eventuais medidas judiciais, em caso de descumprimento de obrigagdes pelo CONTRATADO.

8.1.10 Emitir decisdao fundamentada sobre todas as solicitagdes ¢ reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa
execucao do ajuste.

8.1.10.1 O CONTRATANTE tera o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida
a prorrogacao motivada por igual periodo.

8.1.11 Responder aos eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro efetuados pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias, admitida a prorroga¢do motivada, uma Unica vez, por igual
periodo.

8.1.12 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
clausulas contratuais, na forma do art. 137, § 4°, da Lei n°® 14.133/2021.

8.1.13 Garantir aos trabalhadores do CONTRATADO as mesmas condig¢des sanitarias, de medidas de protegdo a satde e de
seguranga no trabalho e de instalagdes adequadas a prestacdo do servico, bem como a utilizagdo do refeitorio e atendimento
médico e ambulatorial prestado em servico e durante o servico, desde que assegurados aos seus servidores.

8.1.14 Expedir oficio a Secretaria da Receita Federal, comunicando a assinatura de contrato de prestacdo de servigos com
cessdo de mdo de obra, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional, caso 0o CONTRATADO nio comprove o
cumprimento da obrigagdo no prazo fixado no 9.1.35.1 da clausula nona, na forma do art. 29, I, da Lei Complementar n°
123/2006.

8.1.15 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda
que vinculados a execugdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.1.16 O presente Contrato ndo configura vinculo empregaticio entre os trabalhadores, ou socios do CONTRATADO ¢ o
CONTRATANTE.



CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1 O CONTRATADO devera cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e observando, ainda, as
obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.1 Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na execugdo do Contrato.

9.1.1.1 A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo orgdo ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.2 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do Contrato ou autoridade superior (art. 137, II, da Lei n°
14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

9.1.3 Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas
deste Contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas ¢ utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

9.1.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
Contrato, de acordo com as peculiaridades do caso concreto, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorreg¢oes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

9.1.5 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado & Administracdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do contratual pelo
CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia o valor correspondente aos danos
sofridos.

9.1.6 Nio contratar, durante a vigéncia do Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que atue na fiscalizagdo ou na gestdo do Contrato,
nos termos do art. 48, paragrafo tinico, da Lei n° 14.133/2021.

9.1.7 Manter a regularidade junto ao SICAF.

9.1.7.1 Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do Contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

¢) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas do domicilio ou sede do CONTRATADO, na mesma forma
exigida no Edital ou Aviso de Contratacdo Direta;

d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo
podera onerar o objeto do Contrato.

9.1.9 Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte ¢ quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local da execugdo do objeto contratual.

9.1.10 Prestar esclarecimentos ou informagdes solicitados pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.1.11 Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.12 Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo do objeto,
durante a vigéncia do Contrato.

9.1.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.1.14 Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para analise e aprovacao, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do servigo, de acordo com os documentos anexos a este instrumento.

9.1.15 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, na forma do art. 7°, XXXIII, da Constituicao Federal.

9.1.16 Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des
exigidas para a habilitaggo.

9.1.17 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
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deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo
(art. 116 da Lei n° 14.133/2021).

9.1.17.1 Na forma da Lei estadual n° 7.258/2016, a empresa com 100 (cem) ou mais empregados alocados a este Contrato esta
obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus postos de trabalho com beneficiarios reabilitados
ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte propor¢ao:

I - até 200 empregados.........co.evrerverieerenieirinieieeneeneaes 2%;

IT-de 201 @ 500......ciiiiieireeeeeeeee e 3%;
II - de 501 @ 1.000......c.cccmirririiininieenenececeeeceeeeeee 4%;
IV - de 1.001 em diante. .......cccceceevuemeneneneeneenieneneneeeeeenes 5%.

9.1.17.2 Comprovar a reserva de cargos, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n® 14.133/2021).

9.1.17.3 No caso de aprendiz, a comprovagao do cumprimento do art. 429 e seguintes da Consolidag@o das Leis do Trabalho se
dara pela apresentagdo da certiddo, expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, sem prejuizo do item 9.1.17.2.

9.1.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato.

9.1.19 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja suficiente para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, I1, d, da Lei n° 14.133/2021.

9.1.20 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do
CONTRATANTE.

9.1.21 Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagdes, em condigdes adequadas
ao cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho.

9.1.22 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo
com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.1.23 Prestar os servigos dentro dos parametros ¢ rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos ¢
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacao.

9.1.24 Disponibilizar ao CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha,
além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso.

9.1.25 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, sem repassar quaisquer custos a estes.
9.1.26 Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o vale transporte.

9.1.27 Autorizar o CONTRATANTE, no momento da assinatura do Contrato, a fazer o desconto na Nota Fiscal ou Fatura,
quando ndo demonstrar o cumprimento tempestivo e regular das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e do FGTS, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, na forma do art. 29, 1, § 1°, do Decreto n° 48.871/2023.

9.1.28 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente
subsequente.

9.1.29 Atender as solicitagdes do CONTRATANTE quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo
fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo.

9.1.30 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao.

9.1.31 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo
abrangidas pelo Contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido,
a fim de evitar desvio de fun¢do.

9.1.32 Instruir seus empregados, no inicio da execuc¢do contratual, quanto a obten¢do das informacdes de seus interesses junto
aos orgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho ¢ obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.1.32.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e
da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuigdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo méximo
de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

9.1.32.2 Viabilizar a emiss@o do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagao dos servi¢os ou da admissao do empregado;

9.1.32.3 Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

9.1.33 Nao se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar das excegdes previstas no § 5°-C
do art. 18 da Lei Complementar n° 123/2006.

9.1.33.1 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de mao
de obra, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples Nacional, a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsao
do art.17, XII, art. 30, §1°, I, e do art. 31, II, todos da Lei Complementar n° 123/2006, salvo quando se tratar das excegoes



previstas no § 5°-C do art. 18 do mesmo diploma legal.

9.1.33.2 Para efeito de comprovagao da comunicagcdo, o CONTRATADO devera apresentar copia do oficio enviado a Receita
Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servicos
mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedagao.

9.1.34 Observar o disposto no art. 5°-D da Lei n°® 6.019/1974, que determina que o empregado que for demitido ndo podera
prestar servigos para esta mesma empresa, na qualidade de empregado de empresa prestadora de servigos antes do decurso de
dezoito meses, contados a partir da demissdo do empregado.

9.1.35 Caso o valor do Contrato se enquadre no limite previsto na legislagdo vigente, manter Programa de Integridade,
consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia
de irregularidades e na aplicacdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e
sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica.

9.1.35.1 Caso o CONTRATADO ainda ndo tenha Programa de Integridade instituido, compromete-se a implantar o Programa
de Integridade no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a partir da data de celebragdo do presente Contrato, na forma
da legislacao vigente.

9.1.36 Na forma do Decreto estadual n® 49.233, de 06 de agosto de 2024, caso haja um niimero minimo de vinte e cinco
colaboradores alocados no Contrato, 0 CONTRATADO se obriga a destinar no minimo 5% (cinco por cento) das vagas
exclusivamente para mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar.

9.1.36.1 O percentual de reserva de vagas para mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar devera ser mantido durante
toda a execucdo contratual, devendo o CONTRATADO providenciar nova selecao de pessoal sempre que necessario.

9.1.36.2 Em caso de dispensa de mulher vitima de violéncia, 0 CONTRATADO devera comunicar ao fiscal do Contrato em
até 5 (cinco) dias corridos.

9.1.36.3 Apos a dispensa ou outro fato que impeca o cumprimento do percentual da contratagdo de mulher vitima de violéncia
doméstica e familiar, o CONTRATADO devera, em até 30 (trinta) dias corridos, providenciar o preenchimento da vaga em
aberto para fins de regularizagdo.

9.1.36.4 A indisponibilidade de mao de obra com a qualificacdo necessaria para atendimento do objeto contratual ndo
caracteriza descumprimento ao percentual de reserva de vagas, desde que devidamente justificado e comprovado pelo
CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1 As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), e o Decreto estadual n° 48.891, de 10 de
janeiro de 2024, quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente
de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé
e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4 A Administrag¢do devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperacdo firmados
ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO elimina-los, com excecao
das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovac¢do do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6 E dever do CONTRATADO orientar ¢ treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

10.7 O CONTRATADO devera exigir de suboperadores ¢ subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8 O CONTRATANTE poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o CONTRATADO
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9 O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario ¢ registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de
eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses
dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11 O Contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado
pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da



LGPD.

10.12 Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1 O Contrato conta com garantia de execugdo, nos moldes do artigo 96 da Lei n® 14.133/2021, correspondente a 5% (cinco
por cento) de seu valor anual.

11.2 O CONTRATADO podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:

I - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

II - seguro-garantia;

I1I - fianca bancaria; e

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.

11.3 Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo CONTRATADO, a garantia assegurara o pagamento de:

11.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes neste
previstas;

11.3.2 multas moratorias, compensatorias e administrativas aplicadas pela Administragio ao CONTRATADO; e

11.3.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, assim como as obrigagdes de regularidade perante o
FGTS, ndo adimplidas pelo CONTRATADO, quando couber.

11.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, terd validade durante a vigéncia do Contrato e por mais 90
(noventa) dias apds o término deste prazo de vigéncia.

11.5 Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragio, o CONTRATADO ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento
pela Administragdo.

11.6 Ressalvada a hipdtese de seguro-garantia, cuja apresentagdo deverd ser anterior a assinatura do Contrato, o
CONTRATADO apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, contado da assinatura do Contrato, o comprovante de prestagdo de garantia, na forma do item 11.2.

11.7 Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, observar-se-do as seguintes condi¢des:
11.7.1 a apolice permanecera em vigor mesmo que o CONTRATADO néo pague o prémio nas datas convencionadas;

11.7.2 a apolice devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do Contrato principal, mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora;

11.7.3 sera permitida a substitui¢cdo da apolice na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e
coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.5 deste Contrato; e

11.7.4 a apdlice somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.3, observada a legislagdo que rege a
matéria.

11.8 Em caso de oferecimento de titulos da divida publica, estes devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

11.9 Caso a opgao seja por fianga bancaria, esta devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada
a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Codigo Civil.

11.10 Caso a opgdo seja por garantia em dinheiro, devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, na conta corrente n°

...... , da agéncia ....... da institui¢do financeira contratada pelo Estado, cujo valor sera corrigido monetariamente e restituido ao
CONTRATADO, na forma do item 11.16 deste Contrato.

11.11 O CONTRATADO obriga-se a fazer a reposi¢do, a suplementacio ou a renovacao da garantia, no prazo maximo de 10
(dez) dias tuteis, contados da data em que for notificado, no caso desta ser executada, total ou parcialmente, ou o Contrato for
prorrogado ou tiver o seu valor alterado, assim como em qualquer outra situacdo que exija a manuteng@o da condic¢do disposta
no item 11.1 desta clausula.

11.12 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, reposi¢do, suplementacdo ou renovacdo da garantia acarretard a
aplicagdo de multa e/ou outras penalidades, na forma disposta na clausula décima segunda.

11.12.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza 0 CONTRATANTE a promover a rescisdo do Contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, com a aplicag@o das sangdes cabivesis.

11.13 O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.13.1 No caso de o pagamento das verbas devidas aos empregados vinculados ao Contrato ndo ocorrer até o fim do segundo
meés, apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia deverd ser executada para o pagamento das verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdencidrias ¢ assim como as obrigagdes de regularidade perante o FGTS, observada a
legislacdo que rege a matéria.
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11.14 O emitente da garantia ofertada pelo CONTRATADO devera ser notificado pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de
processo administrativo para apurag@o de descumprimento de clausulas contratuais.

11.14.1 O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a0 CONTRATADO.

11.15 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua caracterizagdo e
comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n°® 662, de 11 de
abril de 2022.

11.16 Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga, titulo da divida publica ou autorizacdo para a
liberagdo da caug@o em dinheiro, atualizada monetariamente, acompanhada de declaragio do CONTRATANTE, mediante
termo circunstanciado, de que 0o CONTRATADO cumpriu todas as clausulas do Contrato.

11.16.1 A garantia somente sera liberada ou restituida, caso as seguintes condi¢des sejam observadas:

11.16.1.1 apds a fiel execugdo do Contrato ou pela sua extingdo, por culpa exclusiva da Administracdo, ou quando assim
convencionado, em se tratando de extin¢ao consensual da contratagdo; e

11.16.1.2 ante a comprovacao de que o CONTRATADO pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratag@o, ou se a
empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a
interrupgao do contrato de trabalho.

11.17 O CONTRATADO autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e
neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

12.1 Constitui infracdo administrativa, a pratica, peclo CONTRATADO, das seguintes condutas previstas no art. 155 da Lei n
14.133/2021:

12.1.1 dar causa a inexecugao parcial do contrato;

o

12.1.2 dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3 dar causa a inexecugdo total do contrato;

12.1.4 deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado
pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, em especial quando:
12.1.5.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacéo;

12.1.5.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.5.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

12.1.5.4 deixar de apresentar amostra;

12.1.5.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do instrumento convocatorio;

12.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta;

12.1.6.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

12.1.7 ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

12.1.8 apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante o certame ou a
execugao do contrato;

12.1.9 fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

12.1.10 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

12.1.10.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.10.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.10.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.10.4 apresentar declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo ou quanto ao enquadramento como ME/EPP;
12.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

12.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 O CONTRATADO que cometer qualquer das condutas discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
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12.2.1 Adverténcia, prevista no art. 156, I, § 2° da Lei n° 14.133/2021, pela infragdo descrita no item 12.1.1, de menor
potencial ofensivo, quando ndo se justificar a imposi¢@o de penalidade mais grave.

12.2.2 Multa administrativa, prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, pela infragdo dos subitens 12.1.1 a 12.1.12,
que ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato,
devendo ser observados os seguintes parametros:

a) multa de 0,5% a 1,5%, nos casos da infragdo prevista no subitem 12.1.1, incidente sobre o valor anual do Contrato;

b) multa de 0,5% a 15%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 12.1.2 a 12.1.7, incidente sobre o valor anual do
Contrato;

c) multa de 5% a 30%, nos casos das infracdes previstas nos subitens 12.1.8 a 12.1.12, incidente sobre o valor anual do
Contrato;

d) multa de 0,5% a 15% incidente sobre o valor anual do Contrato, caso ndo comprovado, no prazo estabelecido pela
fiscalizag¢@o, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) em relagdo
aos empregados diretamente envolvidos na execucdo do Contrato, na forma do art. 50 da Lei n° 14.133/2021, em especial
quanto ao:

1) registro de ponto;

ii) recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo terceiro salario;
iii) comprovante de depdsito do FGTS;

iv) recibo de concessdo e pagamento de férias e do respectivo adicional;

v) recibo de quitacdo de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do
Contrato; e

vi) recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentag@o, na forma prevista em norma coletiva.

12.2.2.1 Na hipétese de a infrag@o ser cometida antes da celebragdo do contrato, a base de calculo da multa do item 12.2.2 sera
o valor anual estimado da contratacao.

12.2.2.2  Em caso de reincidéncia, o valor total das multas administrativas aplicadas ndo podera exceder o limite de 30%
(trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

12.2.2.3 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administragio a0 CONTRATADO, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente, na forma do art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133/2021, e conforme o procedimento previsto no item 12.13.

12.2.2.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, na forma do art. 156, § 7°, da Lei n°
14.133/2021.

12.2.3 Impedimento de licitar e contratar, prevista no art. 156, III, § 4°, da Lei n° 14.133/2021, nos casos relacionados os
subitens 12.1.2 a 12.1.7, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

12.2.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no art. 156, IV, § 5° da Lei n° 14.133/2021, nos casos
relacionados nos subitens 12.1.8 a 12.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave,
que impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

12.3 Sem prejuizo da multa administrativa prevista no art. 156, 11, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, o atraso injustificado no
cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitarda o CONTRATADO, independente de notificagdo, na forma do art. 408 do
Codigo Civil, a multa de mora no percentual de 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o
valor da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, nos termos do art. 227 da Lei estadual n.® 287, de 04 de dezembro de 1979,
respeitado o limite de 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

12.3.1 Em caso de atraso injustificado para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢io da garantia, a multa de mora sera de
0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor total do Contrato por dia 1itil que exceder o prazo estipulado até o maximo de 2
% (dois por cento).

12.3.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias no cumprimento da obrigagdo prevista no item 12.3.1 autoriza a
Administracdo a promover a rescisao contratual por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

12.3.3 A aplica¢do de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em compensatdria e promova a extingdo
unilateral do Contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas neste Contrato.

12.4 No caso de inexecucdo total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do Contrato, sera automaticamente devida multa
compensatoria no valor de 1% (um por cento) do valor do Contrato.

12.4.1 A multa compensatoria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da multa moratéria convertida, ndo podera
exceder o limite previsto no art. 412 do Cédigo Civil, ou seja, o valor da obrigaggo principal.

12.5 Na aplicagdo das sangdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no art. 156, § 1°, incisos [ a V, da Lei n°
14.133/2021:

12.5.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;



12.5.2 as peculiaridades do caso concreto;

12.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes, observadas aquelas previstas nos arts. 71 ¢ 72 da Lei n°® 5.427, de 1° de abril
de 2009;

12.5.4 os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
12.5.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas ¢ orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.6 A imposicdo das penalidades é de competéncia exclusiva do 6rgdo ou entidade contratante, sendo competentes para sua
aplicagdo:

a) as sangdes previstas nos itens 12.2.1, 12.2.2 e 12.2.3 serdo impostas pelo Ordenador de Despesa;

b) a aplicacdo da sancgdo prevista no item 12.2.4, na forma do art. 156, § 6° I, da Lei n® 14.133/2021, ¢ de competéncia
exclusiva:

b.1) em se tratando de contratacdo realizada pela Administracdo Publica direta, do Secretario de Estado;

b.2) em se tratando de contratagdo realizada pela Administragdo Publica Indireta (fundagdo e autarquia), da autoridade maxima
da entidade.

12.7 A aplicagdo de quaisquer das penalidades realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditorio ¢ a
ampla defesa ao CONTRATADO, na forma do art. 156, § 6°, 1, da Lei n® 14.133/2021, devendo ser observado o procedimento
previsto na Lei n° 14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n°® 5.427/2009.

12.7.1 A aplicagdo de san¢ao sera antecedida de intimagdo do CONTRATADO, que indicara a infragdo cometida, os fatos, os
dispositivos do Contrato infringidos e os fundamentos legais pertinentes, a penalidade que se pretende imputar e o respectivo
prazo e/ou valor, se for o caso, assim como o prazo ¢ o local para a apresentacdo da defesa, com a possibilidade de producao de
provas.

12.7.2 A defesa prévia do CONTRATADO sera exercida no prazo de:
a) 15 (quinze) dias tuteis, no caso da aplicag@o das sangdes previstas nos itens 12.2.1 e 12.2.2, contado da data da intimagao;

b) 15 (quinze) dias uteis, no caso de aplicagdo das sanc¢des previstas nos itens 12.2.3 e 12.2.4, contado da data da intimagdo,
observado o procedimento estabelecido no art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

12.7.3 Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacdo ou ndo da sangdo, pela autoridade competente, devendo ser
apresentada a devida motivacao, com a demonstrag¢do dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

12.8 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma:

a) a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado a Administragido Publica, na forma do art. 156, § 9°, da Lei n°
14.133/2021 e do art. 416, paragrafo unico, do Codigo Civil; e

b) a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, na forma dos arts. 138 e 139 da Lei n° 14.133/2021, garantido o
contraditorio e a ampla defesa.

12.8.1 Aplica-se o disposto na alinea a do item 12.8 a multa compensatoria, nos termos do paragrafo unico do art. 416 do
Cédigo Civil.

12.9 As san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo, observados os requisitos estabelecidos no art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

12.10 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela
Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional, copias do processo administrativo necessarias a apuragao
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

12.10.1 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragio
Publica nacional nos termos da Lei n® 12.846/2013 seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

12.10.2 O processamento do PAR nio interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apurag@o
da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Estadual resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participagdo de agente publico.

12.10.2.1 Caso seja possivel, a apuracdo devera ser promovida em conjunto no PAR, na forma do art. 33, § 1°, do Decreto n°
46.366, de 19 de julho de 2018.

12.11 Na hipétese de abertura de processo administrativo destinado a apuracgdo de fatos e, se for o caso, aplicag@o de sangdes ao
CONTRATADO, em decorréncia de conduta vedada no contrato, as comunicagdes serdo efetuadas por meio do endereco de
correio eletronico ("e-mail") cadastrado pela empresa junto ao sistema eletronico de contratagdes do Estado.

12.11.1 O CONTRATADO devera manter atualizado o endereco de correio eletronico ("e-mail") cadastrado junto ao sistema
eletrdnico de contratagdes do Estado e confirmar o recebimento das mensagens encaminhadas pelo 6rgdo ou entidade
contratante, ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento das comunicagdes por este meio como justificativa para se
eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais sang¢des aplicadas.

12.12 O CONTRATANTE devera remeter para o Orgdo Central de Logistica (SUBLOG) o extrato de publicagio no Diério
Oficial do Estado do ato de aplicagdo das sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de declarag@o de inidoneidade para
licitar e contratar, de modo a possibilitar a formalizacdo da extensdo dos seus efeitos para todos os o6rgdos ¢ entidades da



Administra¢do Ptblica do Estado do Rio de Janeiro.

12.12.1 A aplicagdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar
devera ser comunicada a Controladoria Geral do Estado, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da sua aplicacdo, que
informard, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), na forma do art. 161 da Lei n° 14.133/2021.

12.13 Caso o valor da multa aplicada seja superior ao do pagamento eventualmente devido pela Administragio ao
CONTRATADO ¢ da garantia prestada, devera ser emitida nota de débito no valor do saldo, no prazo de 30 (trinta) dias apds a
decisdo final quanto a penalidade.

12.13.1 A nota de débito devera ser encaminhada & Procuradoria Geral do Estado para inscricdo do débito em divida ativa e
propositura de execugao fiscal, na forma do art. 39 da Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964, e do art. 1° da Lei n® 1.012, de 15
de julho de 1986.

12.13.2 O procedimento para inscrigdo do débito em divida ativa deverd observar o que dispdem os arts. 4° e 5° da Lei n°
5.351, de 15 de dezembro de 2008, sendo que, em caso de duvida, a Procuradoria da Divida Ativa devera ser consultada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1 O Contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as
obrigagdes pelos CONTRATANTES, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades eventualmente cabiveis, observados os
preceitos da Lei n® 14.133/2021 e neste Contrato.

13.2 O Contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, quando este 6rgdo ou
entidade ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade, ou quando entender que o Contrato ndo mais lhe oferece
vantagem.

13.2.1 A extingdo, na hipdtese do subitem anterior, ocorrera na proxima data de aniversario do Contrato, desde que haja a
notificagdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia da data
de aniversario.

13.2.2 Caso a notificacdo da ndo-continuidade do Contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses de
antecedéncia da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicago.

13.3 O presente Contrato podera ser extinto, antes de cumpridas as obrigagdes estipuladas, ou antes do prazo neste fixado:

a) por ato unilateral do CONTRATANTE, em razdo da inexecugdo total ou parcial do objeto e/ou das obriga¢des previstas no
presente instrumento e/ou por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa, devendo, ainda, ser observado o disposto nos arts. 138 ¢ 139 da referida Lei;

b) consensualmente, na forma do art. 138, II, da Lei n® 14.133/2021; ¢

¢) na hipdtese de contratagdo direta fundamentada no art. 75, VIII, da Lei n°® 14.133/2021, a qualquer tempo, sem indenizagdo, ¢
independentemente de aviso ou prazo, pelo CONTRATANTE, tio logo esteja(m) concluido(s) o(s) procedimento(s)
licitatorio(s) implementado(s) para a contratagdo do objeto em questdo.

13.3.1 A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a rescisdo se ndo restringir sua
capacidade de concluir o Contrato.

13.3.2 Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo
subjetiva.

13.4 A extingdo contratual prematura devera ser precedida de autorizacdo escrita ¢ fundamentada da autoridade competente e
reduzida a termo no respectivo processo.

13.4.1 A justificativa da rescisdo por ato unilateral do CONTRATANTE, sempre que possivel, contemplara:
a) as obrigagdes contratuais ja cumpridas ou parcialmente cumpridas;

b) os pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) as indenizagdes e multas.

13.5 A extingdo do Contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em
que sera concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatorio, desde que o pedido seja formulado durante a vigéncia do
Contrato e antes de eventual prorrogacao, na forma do art. 131, caput e pardgrafo unico, da Lein® 14.133/2021.

13.6 O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdencidrias e
para com o FGTS dara ensejo a rescisdo do Contrato por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE e a aplicagdo das
penalidades cabiveis.

13.7 O CONTRATANTE podera conceder prazo para que o CONTRATADO regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas
condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregéo.

13.8 Quando da extingdo contratual, o gestor do contrato devera verificar o pagamento pelo CONTRATADO das verbas
rescisorias ou os documentos que comprovem que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos,
sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.

13.9 Até que 0o CONTRATADO comprove o disposto no item anterior, 0 CONTRATANTE retera:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art131

13.9.1 a garantia contratual, que sera executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administracéo;

13.9.2 os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
irregularidade seja sanada.

13.9.2.1 Caso a irregularidade ndo seja sanada, o CONTRATANTE deverd comunicar a Procuradoria Geral do Estado, para
fins de depdsito judicial, perante a Justi¢ca do Trabalho, do valor retido, na forma do art. 29, I, § 1°, do Decreto n® 48.817/2023.

13.10 Extinto o Contrato, o CONTRATANTE podera ainda:
13.10.1 nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter ¢ executar a garantia prestada; e

13.10.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados & Administracdo, nos termos do inciso [V
do art. 139 da Lei n® 14.133/2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do Contrato.

13.11 O Contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do Contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES
14.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

14.2 O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, na forma do art. 125 da Lei n°
14.133/2021.

14.3 As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagio da
assessoria juridica do CONTRATANTE.

14.4 Registros que ndo caracterizam alteracdo do Contrato poderao ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragao
de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 As despesas com a execugdo do presente Contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes orcamentarias, para o corrente
exercicio de ....... , assim classificadas:

Natureza da Despesa: 33904024.

Fonte de Recurso: 1.899.223.

Programa de Trabalho: 10302050829120000.
Nota de Empenho:

15.2 As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotagdes orgamentarias respectivas, devendo ser
empenhadas no inicio de cada exercicio.

15.3 No inicio da contratacdo ¢ de cada exercicio devera ser atestada a existéncia de créditos or¢amentarios vinculados a
contratacdo e a vantagem em sua manuteng¢do, na forma do art. 106, II, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 14.133/2021 e
demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078/1990 —
Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO E CONTROLE DO CONTRATO

17.1 Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na
forma prevista no art. 94 da Lei n® 14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 8°, §2°, da
Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e publicar extrato da contratagao no Diario Oficial do Estado, em atencado ao art. 2°,
§2°, da Lei n° 5.427/2009.

17.1.1 A divulgacdo do Contrato e de seus aditamentos no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas — PNCP, condigéo
indispensavel para sua efic4cia, devera ocorrer nos prazos estipulados pelo art. 94 da Lei n® 14.133/2021.

17.2 O CONTRATANTE devera adotar as providéncias necessarias para dar conhecimento da contratacdo, junto ao Tribunal
de Contas do Estado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1 Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, comarca da Capital, para dirimir qualquer litigio decorrente do presente
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Contrato que ndo possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢des e cldusulas estabelecidas neste Contrato, firmam as partes o presente
instrumento, depois de achado conforme, em presenca das testemunhas abaixo firmadas.

Rio de Janeiro,  de de20 .

FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
BERNARD MOTHE MATTOS

Diretor Administrativo Financeiro

XXXXXXXXXXX
(FORNECEDOR - Representante Legal)

TESTEMUNHA TESTEMUNHA
"'I Documento assinado eletronicamente por Bernard Mothe Mattos, Diretor Administrativo Financeiro, em 14/10/2025, as
;;?El,; in'l’ 17:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de
eletrénica 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

! -1 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 116324634 e o cddigo CRC
F7254507.

Referéncia: Processo n2 SEI-080002/023304/2024 SEI n2 116324634


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

	Edital de Licitação 274 (116324634)

