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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Empresa de Obras Publicas do Estado do Rio de Janeiro
Diretoria de Manutengao

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA DE ENGENHARIA PARA APOIO TECNICO, ADMINISTRATIVO E
OPERACIONAL AS ATIVIDADES DA EMOP - Empresa de Obras Publicas do Estado do Rio de Janeiro

1. INTRODUCAO

A EMOP — Empresa de Obras Publicas do Estado do Rio de Janeiro torna publico que fara realizar
licitagdo, do tipo técnica e prego, para realizagdo, sob o regime de empreitada por prego unitario, das obras
e/ou servicos de engenharia devidamente descritos, caracterizados e especificados neste Termo de
Referéncia, que estabelece as condigdes para a contratagdo de empresa especializada para prestagdo de
servico de “APOIO TECNICO, ADMINISTRATIVO E OPERACIONAL AS ATIVIDADES DA EMOP

- EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

A Empresa de Obras Publicas do Estado do Rio de Janeiro — EMOP no ambito de suas atribuigdes e
competéncias, definidos no Decreto N° 81 DE 06 DE MAIO DE 1975, ¢ a unidade executiva do Governo
do Estado do Rio de Janeiro para a realizacdo de intervengdes estruturais e ndo estruturais direcionadas a
elaboragdo e execugdo de projetos e implementagdo de obras e servigos.

A pretendida contratagdo visa dotar esta unidade administrativa com recursos humanos, com qualificagao e
quantidade adequada para atender as demandas que estdo em curso e programadas para ocorrerem em suas
acOes administrativas, gerenciais e executivas na elaboragcdo de projetos e execugdo de obras e servicos de
acordo com as atribui¢des e competéncias desta empresa.

2. OBJETO E LOCALIDADE

O objeto do presente Termo de Referéncia ¢ a contratagdo de empresa especializada em engenharia
consultiva para prestagdo de servicos com a finalidade de apoiar técnica, administrativa e
operacionalmente a EMOP, na gestdo de contratos, na analise de projetos, ao acompanhamento da
execugdo das obras dos servicos de sua responsabilidade e na execucao de servigcos de campo.

A localidade do contrato abrange todo o Estado do Rio de Janeiro, em consonancia com as atribui¢des do
EMOP.

3. JUSTIFICATIVA

A EMOP ¢ uma empresa publica com personalidade juridica de direito privado e capital social
inteiramente subscrito pelo Estado do Rio de Janeiro, criada pelo Decreto Lei n° 39 de 24 de margo de
1975 e Decreto n° 81 de 6 de maio de 1975. Sua criagdo baseou-se no proposito de transformar
radicalmente a sistematica vigente no ambito das construgdes e obras de manutencdo do patrimonio
publico. As obras que até entdo eram executadas pelas Secretarias de Estado, tornaram-se responsabilidade



da EMOP, que passou a exercer o papel de entidade centralizadora, com o importante desafio de dar
operacionalidade ao programa administrativo estadual.

Desde sua criagdo, em 1975, vem atuando na area da construcdo civil, com extenso portfolio de obras,
gerenciamento de servigos de engenharia e arquitetura nos ambitos da educacdo, saude, seguranca e
demais segmentos da esfera publica. Com sede no municipio do Rio de Janeiro e diversos departamentos
de manutencao distribuidos por todo o estado, a empresa assegura aos projetos governamentais espagos
adequados a prestacdo de servicos, mediante a construg¢do, reforma e manutencdo dos bens publicos
voltados ao bem-estar social.

A EMOP atua na é4rea de engenharia e arquitetura, em especial, na constru¢do e manuten¢do de prédios
publicos do Estado do Rio de Janeiro. Sua missdo ¢ atender com exceléncia as demandas do Governo do
Estado, Prefeituras e 6rgaos clientes, pela oferta de servicos que contribuam para a melhoria da qualidade
de vida do cidadao.

Através de demandas apresentadas pelos entes publicos, a empresa busca realizar suas atividades com
exceléncia, perseguindo sempre o atendimento do melhor interesse publico. Grandes projetos sao
realizados pela EMOP nas areas de saude, educagdo e seguranca publica, dentre outras, sempre primando
pela eficiéncia no planejamento e gestao de projetos de engenharia.

Nos ultimos anos, devido ao enfrentamento da crise financeira do Estado, uma grande demanda de projetos
e obras acabou por ficar reprimida, adiando investimentos ¢ compromissos assumidos pelo governo do
Estado, relativos a obras publicas. As restricdes impostas ao poder publico decorrentes dessas duas crises
que se sobrepuseram, impactaram sensivelmente no corpo técnico funcional de suas Secretarias,
Autarquias ¢ demais Orgdos. Com o objetivo de mitigar essa situagio busca-se a contratagio de empresa
especializada em engenharia consultiva para prestacao dos servigos supramencionadas

Frente a constatacdo do eminente crescimento da demanda de agdes que necessitam de acompanhamento
técnico, ao longo dos proximos meses, com escopo tdo diversos, a EMOP precisa atuar preventivamente,
trazendo para esse momento especifico de sua trajetoria, um apoio técnico especializado, capaz de aportar
profissionais com expertises para que os desafios que estdo chegando sejam superados, respeitando os
principios da Administracdo Publica com celeridade e eficiéncia.

4. PRAZO DE EXECUCAO DO OBJETO
A Contratada prestara os servicos objeto da presente Licitagdao pelo prazo de 12 (doze) meses contados a

partir da data fixada na “Ordem de Inicio” a ser expedida.

Em razdo de sua natureza de servico continuo, a futura contratagdo devera observar o limite disposto no
art. 184, caput do RLC-EMOP-RJ.

5. DA PROPOSTA TECNICA

Os documentos do ENVELOPE “B” - PROPOSTA TECNICA serdo apresentados atendendo os seguintes
requisitos:

1. 1. 1. Sera apresentada em 02 (duas) vias, em papel timbrado da licitante, sem ressalvas,
emendas ou rasuras, devendo suas folhas serem rubricadas e a ultima assinada por
quem de direito;

2. Indicar a razao social da empresa licitante, nimero do CNPJ e endere¢o completo;

Descrever, com objetividade e sintese, o conhecimento do problema, a metodologia
objetiva e o plano de trabalho para desenvolvimento dos servicos;

4. Apresentar a relacdo dos componentes da Equipe Técnica Principal;
5. Apresentar os curriculos dos profissionais que irdo compor a Equipe Técnica Principal;

6. Atestado(s) de Responsabilidade Técnica, expedido(s) por o6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica Federal, Estadual ou Municipal, ou empresa particular,
acompanhado(s) da Certidao de Acervo Técnico — CAT do respectivo atestado,



expedida pelo Conselho de Classe, atestando que a licitante ou seu Responsavel
Técnico ja participou de servigos de natureza semelhante a licitada, especificamente o
seguinte:

- Gerenciamento, fiscalizacdo, acompanhamento e supervisdo ou elaboracdo de Projetos e Obras de
construcao ou reforma de prédios publicos

- Servicos de engenharia e elaboracdo de projeto basico de arquitetura, urbanismo e complementares para
construcao de prédios publicos e/ou unidades habitacionais multifamiliares de interesse social, constando
pelo menos do seguinte:

- Projeto basico de urbanizagdo de areas para organizagao espacial;

- Projeto basico de arquitetura para habitagdo com area total superior a 10.000 m?;

- Projeto basico de instalagdes elétricas, hidraulicas, sanitarias, telematica, gas, drenagem pluvial e,
incéndio;

- Projeto de Arquitetura e Urbanizacao;

- Projeto de Arquitetura;

- Projeto Estrutural;

- Projeto basico de urbanizacgdo e infraestrutura de area habitacionais com area acima de 15.000 m?
6. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

A classificagao das Propostas sera de acordo com a média ponderada da valorizagdo da proposta técnica e
de preco, sendo declarada vencedora a licitante que obtiver a maior nota final, combinando nota técnica e
nota financeira, conforme a férmula e os pesos seguintes:

Sendo:
Pmin
N f = x 100
2
Onde:

- P=Preco ofertado pela licitante classificada para a execugdo dos servigos; e
- Pmin = Menor prego ofertado

Nef=0,7 Nt + 0,3 Nf

Onde:

- Nef = Nota de classificagdo final alcangada pela licitante;

- Nt = Nota técnica obtida pela licitante (variando entre 70 e 100 pontos);

- Nf = Nota financeira obtida pela licitante.

1. 1. 1. Sera declarada vencedora a proposta que obtiver a maior nota final, combinando nota
técnica e nota financeira, observado o disposto neste documento.

2. O julgamento das propostas de técnica e pregos e a classificacdo final das propostas
sera objeto de ata circunstanciada, rubricada pelos representantes credenciados.

3. Os licitantes ficam obrigados a manter a validade da proposta por 60 (sessenta) dias,
contados da data da sua entrega

6.1.4 No caso de empate entre os concorrentes, o resultado serd devolvido na forma descrita pelo era. 79
do RLC-EMOP-RJ

7. ESCOPO DOS SERVICOS



Os servigos a serem contratados através deste Termo de Referéncia compreendem o suporte técnico,
administrativo e operacional para o desenvolvimento das atividades compreendidas nas atribuigdes da
EMOP. Dentre outras todas destacam-se essas relacionadas abaixo, ndo se atendo, contudo, ao universo de
atividades que irdo proceder todos os servigos necessarios ao perfeito cumprimento do objeto.

- Apoiar a EMOP na elaboracdo de projetos e no acompanhamento da execugdo dos contratos de
engenharia, fornecendo orientacdo técnica para a tomada de decisoes referente ao andamento e controle
dos servicos;

- Apoiar a EMOP na coordenacao e planejamento das intervencdes, estando elas na fase de elaboracao do
estudo de concepcao até a fase de recebimento pelos usuarios finais;

- Apoiar a EMOP na elaboragdo das respostas e/ou pareceres técnicos, referentes as pendéncias
demandadas pelas institui¢des envolvidas na execucao dos empreendimentos;

- Apoiar a EMOP na interlocugdao com outros atores envolvidos nas atividades da EMOP, tais como outras
secretarias, Tribunal de Contas do Estados, Controladoria Geral do Estado, Prefeituras, entre outros;

- Atuar como elemento focal no processo de organizacdo dos registros documentais das acdes de
desenvolvimento dos contratos, sejam elas de campo ou escritdrio;

- Aplicar métodos de trabalho realizando avaliagdes quali-quantitativas da execucao de servico;

Implementar um sistema informatizado de gerenciamento dos contratos acdes, fazendo o
acompanhamento didrio e integrando as informagdes entre a presidéncia, diretorias, geréncias, gestores e
demais setores de interesse, em plataforma tUnica, além de disponibilizar um sistema, via Web, que
permita o rapido acesso das informagdes de forma organizada, de cada contrato, que poderdo ser
disponibilizadas para o publico externo;

- Auxiliar na avaliagdo de riscos e necessidades de alteragdes contratuais;

- Realizar o apoio no controle financeiro das medigdes, faturamentos e empenhos;
Esse conjunto de atividades estdo inseridos nas linhas de a¢do descritas abaixo:

- Apoio técnico no desenvolvimento de estudos e projetos;

- Apoio técnico ao acompanhamento de projetos, obras e servicos;

- Apoio as atividades de servigos de campo;

- Servicos de campo.
8. DIRETRIZES BASICAS

Cabera a CONTRATADA:

- Ter conhecimento dos procedimentos de contratagdo da Administracdo Publica e do processo de
financiamento junto aos diversos agentes de financiamento utilizados pela EMOP.

- Ter conhecimento das técnicas de gerenciamento de programas e projetos de engenharia, assim, como
esteja apta a apresentar conceitos da metodologia BIM para a EMOP.

- Estabelecer uma base proxima as instalagdoes da EMOP com sala equipada com instalagdes de escritdrio
de engenharia com recursos de TI compativeis com as tarefas a serem realizadas.

- Estar apta a deslocar para as frentes de obras profissionais para rotinas de acompanhamento, verificacao e
interacdo com os demais profissionais dos empreendimentos.

- Colocar a frente dos servigos, técnicos com experiéncia em sua area de atuacdo que possuam expertise
para solucionar problemas e/ou dificuldades verificadas durante a execugdo das obras e indicar as
corregdes a serem implementadas.

- Manter grupo de profissionais com dedicacdo direcionada ao gerenciamento dos trabalhos de forma a dar
integracdo e sinergia as agdes, com o objetivo de apoiar no cumprimento das metas estabelecidas pela
EMOP para o melhor cumprimento do escopo dos contratos.

A CONTRATADA, assim que receber a ordem de inicio, devera apresentar um Plano de Trabalho,
definindo os procedimento e agdes para contratagdo do pessoal envolvido nos servicos, juntamente com



suas respectivas ARTs.

A contratacdo e/ou substitui¢do de qualquer técnico ao longo do trabalho ficard sujeita a aprovacao da
EMOP através do Gestor do Contrato, apds avaliagdo de curriculo e atestados fornecidos pelo CREA.

A equipe da CONTRATADA devera ter o conhecimento minimo em:

- Sistema de custos para obras publicas, notadamente EMOP;

- Normas da ABNT vinculadas a execucao dos projetos e obras, objetos da EMOP;

- Legislagdo, normas e diretrizes de licenciamento ambiental para obras e servigos de engenharia;

- Legislacao, normas e diretrizes da Unido e do Estado do Rio de Janeiro para a contratacao de servigos de
engenharia;

- Normas de Seguranca e Saude Ocupacional correlacionadas aos servigos;
- Diretrizes dos 6rgdos de controle, tais como TCE, TCU e CGC para contratos da Administracao Publica;
- Técnicas de controle e monitoramento de obras e servigos de engenharia;

- Técnicas de supervisdo de obras e servigos de engenharia.

9. EXECUCAO DOS SERVICOS

1. Apoio Técnico no Desenvolvimento de Estudos e Projetos

No ambito desta agdo, a CONTRATADA devera apoiar na elaboracao de estudos e projetos, propondo
solugdes de engenharia, junto ao corpo técnico da EMOP. A equipe técnica da CONTRATADA devera
ser capaz de realizar, quando necessario, fung¢des de elaboragdo, adequagdo, complementacdo e
acompanhamento, que compreendem: estudos de hidrologia e hidraulica, fundagdo, estrutura, geotecnia,
saneamento, urbanizacdo, arquitetura, infraestrutura, obras de arte especiais e dos demais elementos
construtivos, além de oferecer avaliagdes de custos e planejamento de obras, propondo método executivo e
cronogramas.

A CONTRATADA devera realizar avaliagdes metodologicas, estudos de andlise de alternativas com
observagoes sobre as dimensdes técnica, econdmica € socioambiental.

1. 2. Apoio Técnico ao Acompanhamento de Projetos, Obras e Servigos

A CONTRATADA devera dar apoio as Comissdes de Fiscalizagdo de projetos, obras e servigos da
EMOP, que estejam em andamento, com atividades de acompanhamento da execu¢do de projetos, obras e
servicos contratados, realizando:

- Cronograma Executivo — acompanhar e atualizar cronograma fisico-financeiro (previsto/executado)
conforme vistorias e relatorios fotograficos;

Andlise periddica e comparativa dos servigos executados e a executar de modo a manter,
permanentemente atualizadas, as previsdes globais, de quantidades, custos e prazos, identificando
previamente, provaveis ocorréncias de desvios e registrando sempre por itens de obra;

- Identificacdo dos desvios entre o planejado e o executado em relacdo aos indicadores e projetos adotados
para controle das intervengdes previstas;

- Auxiliar a EMOP na elaboragdo da medi¢do e quantificagdo dos servigos executados e tecnicamente
aprovados, de acordo com o contrato de execucao das Empreiteiras. Medigcdes estas, devidamente
justificadas, acompanhadas da memoria de calculo detalhada e relatério fotografico;

- Verificagdo do cumprimento das exigé€ncias técnicas e apresentacdo em relatério de historico das
ocorréncias e dos atendimentos relacionados aos transtornos causados pela obra;

- Avaliagdo do desempenho das Empreiteiras na execucao das obras e servicos. Caso ocorra a nao
conformidade com os Projetos Executivos, cabera a CONTRATADA acionar a Fiscalizacdo da EMOP;

- Proposicdo de medidas a serem tomadas para cumprimento dos cronogramas de execucao e demais
dispositivos contratuais, assim como para a recuperacao dos eventuais atrasos que possam surgir durante o
andamento das obras.



1. 3. Apoio Técnico as Atividades de Campo

As atividades de campo ndo se restringem apenas aos levantamentos previstos nos itens de Servigos de
Campo. A compilagdo e sistematizacdo dessas atividades e levantamentos, ensejam a necessidade de
apresentacao de um relatorio especifico que permita embasar as tomadas de decisdo dos gestores dos
contratos.

Para tanto, o relatorio devera conter:
- Cronograma Executivo — acompanhar e atualizar cronograma de atividade de campo;
- Sistematizagao dos resultados obtidos em campo;

- Apresentagdo de Laudos Técnicos conclusivos a partir dos levantamentos e ensaios realizados em campo;

1. 4. Servigos de Campo
A CONTRATADA devera atender as solicitagdes da EMOP para execucao de servicos de avaliagdes
técnicas e pareceres de obras existentes e visitas as obras, realizado por terceiros ou com pessoal proprio.

Esses servigos serdo alvos de solicitagdes especificas emanadas da Equipe de Fiscalizagdo da EMOP,
através do Gestor do contrato.

Estas atividades irdo gerar subsidios para a fundamentagdo das escolhas técnicas produzidas pela EMOP.
A CONTRATADA devera ter mobilidade para realiza-los em qualquer municipio do Estado do Rio de
Janeiro.

10. EQUIPE TECNICA

A CONTRATADA devera manter a Equipe Técnica, ao longo de todo o contrato, sendo facultado a
EMOP solicitar a substitui¢do de componente que nao apresentar capacidade técnica compativel com as
funcdes que estiver exercendo, ou conduta inadequada. A CONTRATADA poderé solicitar a substitui¢do
de componente de sua Equipe Técnica, informando antecipadamente a EMOP, apresentando justificativa
para tal, sendo o substituto igualmente capacitado tecnicamente. A FISCALIZACAO fara a andlise do
pedido e apresentara seu parecer.

Os recursos minimos necessarios sao:

Equipe Chave: Esta equipe sera alocada no escritorio da CONTRATADA e tera a fun¢do e coletar
informagdes, acompanhar evolugdo dos contratos, projetos, obras e servigos e gerar relatérios mensais de
acompanhamento.

- Coordenador sénior geral;

- Coordenador sénior executivo;

- Coordenador sénior de estudos e projetos;
- Coordenador sénior supervisor de obras;

- Técnicos de elaboracao de relatorios;

- Administrativos

Equipe de Desenvolvimento de Estudos e Projeto: Esta equipe serd alocada nos escritorios da EMOP e
terd a funcdo de participar na elaboragdo de estudos e projetos.

- Coordenador sénior de estudos e projetos;

- Engenheiro/arquiteto sénior em estudos e projetos;
- Engenheiro/arquiteto pleno em estudos e projetos;
- Engenheiro/arquiteto Junior em estudos e projetos;

- Or¢amentista Sénior;



- Projetista Cadista Sénior;
- Projetista Cadista Pleno;
- Desenhista Cadista

Equipe de Acompanhamento e Supervisio de Obras: Esta equipe serd alocada nos escritorios da
EMOP e no campo. Tera a fun¢do de acompanhar, supervisionar e fiscalizar as obras e ainda gerar dados e
informacgdes gerenciais das obras.

- Coordenador sénior supervisor de obras;

- Engenheiros/Arquiteto Supervisor de Obras;

- Engenheiro/arquiteto pleno Supervisor de Obras;
- Engenheiro/arquiteto Junior Supervisor de Obras;
- Técnico de Campo Sénior;

- Técnico de Campo Pleno;

- Técnico de Campo Junior.

O dimensionamento da equipe obedeceu ao critério de distribui¢ao dos contratos existentes, bem como as
demandas de novas intervengdes previstas na EMOP. O servigo de apoio técnico pressupde a ampla
mobilidade da equipe para que esta possa estar em diferentes frentes no estado do Rio de Janeiro, com a
finalidade de transmitir a fiscalizagdo as informagdes com maxima agilidade.

11. APRESENTACAO DOS PRODUTOS

1. Aspectos Gerais

A CONTRATADA devera exercer controle de qualidade a respeito das informagdes apresentadas, tanto
nas dissertagdes, como em memorias de calculo, quadros, cronogramas, graficos, figuras e desenhos,
visando clareza, objetividade, consisténcia das informagdes e justificativas de resultados, isentos de erros
de portugués e de digitagdo, de modo a refletir elevado padrao de qualidade.

A seguir sdo apresentados os produtos que a CONTRATADA deverd desenvolver ao longo de suas
atividades e o conteido minimo esperado para cada um deles, sendo esses relatorios os elementos
materializados em produtos das atividades da CONTRATADA para efeitos de medicao.

1. 2. Relatorio do Plano de Trabalho

Serd um unico relatdrio a ser apresentado no 15° dia, a contar da emissdo da Ordem se Servigo. Sera
apresentado de forma estruturada, com Organograma da equipe da CONTRATADA e sua interagao com a
EMOP e os demais atores dos empreendimentos, relagdo da equipe principal da CONTRATADA, fungao,
qualificacdo e forma de contato.

Além disso deverd apresentar o resultado de uma coleta de informagdes iniciais com mapas de localizacao
e cronogramas atualizados dos empreendimentos, riscos identificados, modelos de controle, acdes
indicadas, isso na forma de apontamentos. Esse relatorio deve apresentar uma proposta de documentos
padrdes que serdo apresentados ao longo do desenvolvimento dos servicos com. Apresentard ainda uma
sintese de como sera o tratamento das informag¢des dos empreendimentos, com indices de desempenhos,
metas, avangos, marcos, riscos, eventos contratuais, responsaveis técnicos, entre outros. Esse modelo de
serd aprovado pela FISCALIZACAO.

Este relatério serd um documento-base para os demais relatérios do contrato. Espera-se que traga no
minimo propostas para os seguintes apontamentos:

- Principais dados contratuais;
- Principais ocorréncias no periodo;
- Mapa geral da obra;

- Mapa de localizagdo das obras e intervencdes realizadas no periodo;



- Relagao dos projetos em elaboracdo pela EMOP;
- Apresentagdo das questdes técnicas de relevancia;
- Sintese das quantidades executadas;

- Avaliagdes da qualidade das execugoes.
1. 3. Relatério de Apoio Técnico no Desenvolvimento de Estudos e Projetos

Este sera apresentado mensalmente e destina-se a apresentar as solu¢des de engenharia e arquitetura, para
o desenvolvimento dos estudos e projetos no ambito da EMOP, em atendimento as suas demandas
institucionais.

O relatorio a ser elaborado devera conter para cada estudo e/ou projeto desenvolvido:
- Desenvolvimento de estudos e projetos, sob a orientagdo da EMOP;

- Apoio na elaborac¢ao de orcamentos;

- Elaboragao do planejamento inicial para a implantacao de projetos, obras e servigos;

- Apoio na elaboracdo de documentos, tais como: Termos de Referéncias, Orcamentos, Editais, Contratos
e Analise das Propostas em Licitagoes;

- Informagdes sobre o progresso das atividades desenvolvidas;

- Registro das atas das reunides rotineiras de avaliagdo do andamento dos servigos, revisdes e aprovacao
de documentos técnicos, analise e aprovagao dos servigos de campo e laboratorio;

- Registro da documentacgao trocada no relacionamento da EMOP com os 6rgaos envolvidos, inclusive atas
de reunido;

- Registro resumido das ocorréncias de maior relevancia no periodo;
1. 4. Relatorio de Acompanhamento de Projetos, Obras e Servigos

O Relatorio de Acompanhamento de Projetos, Obras e Servicos serd apresentado mensalmente e destina-se
a apresentar o acompanhamento realizado pela CONTRATADA para os projetos, obras e servicos que
estiverem com o contrato de execugao em curso.

O relatorio a ser elaborado devera conter a compilacao dos dados das atividades realizadas condensando
memoria técnica, administrativa e legal das atividades para alimentar a organizagdo de um arquivo técnico
de engenharia. Devera também devera apoiar ao Gestor de cada contrato, fornecendo as informagdes
necessarias para prestagao de contas do gestor e fiscal responsavel pelos contratos da EMOP.

Cada contrato sera considerado um objeto, sendo os registros de acompanhamentos apresentados por
projeto, obra e/ou servico, mas em um Unico volume de encadernagdo, at¢ quando o projeto executivo
estiver agregado a obra no mesmo contrato. Na ocorréncia de inicios, paralisagdes, ou retomadas de
servicos pelas Construtoras, a CONTRATADA devera estar capacitada operacionalmente a realizar o
acompanhamento necessario.

Cada obra serd apresentada em um Boletim de Acompanhamento de Obra especifico. Essa forma de
apresentacao tem como objetivo agregar as informagdes a fim de proporcionar visdo gerencial das
informagdes produzidas, facilitando a gestdo pela FISCALIZACAO.

O contetido minimo desse Boletim deve ter o abaixo listado.
- Principais dados contratuais;

- Principais ocorréncias no periodo;

- Mapa geral da obra;

- Mapa de localizacao das intervengoes realizadas;

- Apresentacgdo fotografica das atividades realizadas;

- Acompanhamento fisico e financeiro de cada contrato;



- Apresentagdo das questdes técnicas de relevancia — pontos criticos;
- Riscos ¢ as agdes de mitigagdo ou eliminacao realizadas;
- Sintese das quantidades executadas;
- Avaliagdes da qualidade das execugoes;
- Avaliagdes de atendimento as licengas ambientais;
Registros de comunicagdes, Oficios, Correspondéncias, Atas de Reunides e e-mails (aqueles de
relevancia).

1. 5. Relatorio de Servigos de Campo

Quando da ocorréncia de servicos de campo a CONTRATADA devera emitir um relatorio especifico com
os dados e resultados, de forma a materializar a execugao dos servigos de campo. Apresentando dados das
condi¢gdes do dia do levantamento, as premissas de marcos de referéncia, base utilizada e os resultados
com plantas e anotacdes de campo.

1. 6. Emissdo dos Relatorios

Os relatorios referentes, objeto do presente Termos de Referéncia, serdo apresentados como segue abaixo:
- Relatérios no padrao ISO A4, devidamente encadernados em papel timbrado da empresa;

- Desenhos em formatos padroes ABNT, em Al ou A3, com o carimbo padrao da EMOP;

- Textos em software Microsoft Word ou superior;

- Planilhas, graficos e tabelas em Microsoft Excel ou superior;

- Desenhos de Projeto detalhados em AutoCAD, plataforma BIN ou conforme orientacao da fiscalizagao;
- Figuras em JPG, GIF ou BMP;

- Apresentagdes em Microsoft PowerPoint ou superior.

Deverd conter as informagdes necessarias a apresentacdo e ao detalhamento dos objetos dos Projetos que
serdo acompanhados. Os relatdrios devem ser apresentados considerando as seguintes diretrizes:

- Os dados e informagdes que exigem andlise espacial deverdo ser apresentados em sistema geografico de
informacgodes, com utilizagdo de cartografia em escalas adequadas, de forma a permitir a sobreposi¢do de
temas e a interpretagdo conjunta das informagdes apresentadas;

- Os relatorios parciais serao apresentados ao fim de cada etapa para exame e aprovacao da Fiscalizacao,
que podera a seu critério, aceitar o uso de especificagdes diferentes das mencionadas nos itens anteriores,
desde que previamente solicitado;

- Os relatorios, desenhos, memoriais etc., deverdo obedecer as unidades do Sistema Métrico Internacional,
atendendo aos padrdes da EMOP. Havendo necessidade de serem adotadas outras unidades, os valores
expressos serdo indicados entre parénteses, ao lado da correspondente Unidade Oficial;

- Atendendo aos conceitos ambientais serdo evitados, sempre que possivel, a impressdao em papel. Assim
os relatorios de cada Atividade serdo apresentados em arquivos editaveis, compativeis com o documento
apresentado.

- Os desenhos e os memoriais descritivos deverdo conter o carimbo padrdo, além da numeracdo padrdo
utilizada na EMOP ou numeragao a ser criada especificamente para este gerenciamento

A CONTRATADA devera exercer controle de qualidade a respeito das informagdes apresentadas, tanto
no texto como nos memoriais ¢ desenhos, visando clareza, objetividade, consisténcia das informacdes e
justificativas de resultados, isentos de erros de portugués e de digitagdo, de modo a refletir seu padrdo de
qualidade.

Modelo do carimbo dos desenhos e demais documentos deverdo ser previamente aprovados pela
FISCALIZACAO, destacadamente capas e formatacao dos relatorios, memorias de calculo e orgamentos.

Todos os produtos serdo de propriedade exclusiva da EMOP, nao sendo permitida a sua divulgagdo ou



comercializagdo pela CONTRATADA.

Quando os calculos forem efetuados com auxilio de software especifico, a CONTRATADA fornecera os
detalhes do programa utilizado, dados de entrada e resultados obtidos.

12.  ART/RRT - ANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

A CONTRATADA sera responsavel por emitir e registrar em orgdo competente as ART/RRT (s)
referentes ao Projeto Executivo e acompanhamento/fiscalizagdo dos projetos e obras. Sera responsavel por
solicitar e cobrar as ART/RRT (s) das empresas contratadas pelo EMOP, seja para elaboragdo de projetos
como execug¢ao de obras e quaisquer outras atividades onde couberem.

A Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) ou Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) devera
ser concedido pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) ou pelo Conselho Regional de
Arquitetura (CAU).

13.  GESTAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

A gestdo, coordenacdo e fiscalizagdo dos servigos ficara a cargo da EMOP, os quais serdo acompanhados
por funciondrios designados pela Presidéncia da EMOP. Compete a eles acompanhar, analisar e conferir a
execugdo dos servigos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem.

A contratada manterd todo tempo e em estreita ligagdo com o Gestor do contrato, um profissional
responsavel pelos servicos executados, designado como Coordenador Geral que respondera pelas agdes do
gerenciamento. Este profissional devera ter experiéncia comprovada na condugao do gerenciamento.

1. 1. Forma de Avaliagao
A forma de avaliacdo quanto ao desempenho da CONTRATADA, obedecerd aos seguintes critérios
objetivos:
- Execucao fiel do escopo, usando as metodologias prescritas neste Termo de Referéncia;
- Execucao fiel aos quantitativos previstos em Planilha Or¢amentaria;

- Cumprimento aos prazos estabelecidos no Cronograma Fisico e em comum acordo com a Fiscaliza¢do do
contrato.

Os produtos serdo apresentados para exame e aprovagdo da FISCALIZACAO para verificagio e andlise,
na data prevista para cada relatorio em versdo preliminar, que ap6s analisar ird emitir parecer técnico com
orientacdes para revisdo, correcdes, adequagdes e complementacdo. caso necessario. A FISCALIZACAO,
apos andlise dos produtos, informard a CONTRATADA o resultado:

Aprovado: a CONTRATADA podera emitir a versao final impressa do produto e sua medigdo, devendo
aguardar liberagdo de faturamento;

Aprovado com comentarios: a CONTRATADA deverd proceder revisdo, podendo emitir sua medicao,
que podera ser liberada para faturamento;

Reprovado: — a CONTRATADA deverad emitir nova versdao do produto e encaminhar em meio digital
para nova analise pela FISCALIZACAO.

Com a aprovagdo dos produtos pela FISCALIZACAO e sendo autorizada por essa, a CONTRATADA
devera emitir o produto em carater “final”.

1. 2. Horario de funcionamento

Os recursos alocados nos servigos administrativos serdo utilizados em regra de segunda a sexta, no horario
comercial, seguindo o horério determinado pela EMOP.

Os recursos alocados nos servigos de campo serdo utilizados, vias de regra, no horario de 09:00h (nove) as
18:00h (dezoito) com intervalo de Olh (uma) para refeicio dos colaboradores, de segunda a sexta e
havendo necessidade, devidamente autorizada pela fiscalizagdo, os servigos poderao ter at¢ 02h (duas)
horas extras diarias.



14. PRAZOS E MEDICOES

O prazo total de execugdo dos servicos sera de 12 (doze) meses, e o prazo de vigéncia sera de 15 (quinze)
meses, a contar da emissdo da Autoriza¢do de Inicio, admitindo-se prorrogacdo pelo mesmo periodo no
total de 4 (quatro) anos subsequentes, desde que obedecidos os requisitos do art. 186 do RLC-EMOP-RJ,
obedecendo-se os prazos parciais constantes no Cronograma Fisico-Financeiro em anexo.

As medigoes dos servigos se dardo através do Regime Unitéario, sendo considerados como produto de
medi¢do cada um dos relatorios dos servigos efetivamente executados como descritos no Capitulo,
“Apresentacdo dos Produtos”, deste documento.

A CONTRATADA devera obedecer aos limites estabelecidos por lei, ndo sendo aceito nenhum acréscimo
ou supressdo excedentes.

A CONTRATADA enviara no final da primeira quinzena o Plano de Trabalho para aprovacao e medicao,
sendo as demais medi¢des mensais, junto com o didrio de servigos, o Relatorio de Acompanhamento, com
notas fiscais e boletins, e memoérias de calculos, para que sejam atestados pela FISCALIZACAO da
EMOP e posteriormente liberados para pagamento. Estes relatérios deverdo ser apresentados conforme
descrito no Capitulo, “Apresentacao dos Produtos”, deste documento.

A apuracdo dos valores devidos sera aferida conforme os documentos apresentados e aprovados,
considerando a planilha de pregos anexa a este Termo de Referéncia.

15. CONDICOES DE PAGAMENTO

Ap6s a liberagdo para o pagamento, cumpre-se o prazo de 30 (trinta) dias a contar da data de recebimento
da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo setor competente. Os pagamentos serdo condicionados a
efetiva prestagdo e a aferi¢do dos produtos entregues.

Qualquer atraso ocorrido na apresentagao da nota fiscal/fatura por parte da CONTRATADA, importara na
prorrogacao automatica do prazo de vencimento da obrigagdio do CONTRATANTE.

Uma vez que a demanda efetiva s6 serd definida durante a execu¢do do contrato, caberd a
FISCALIZACAO controlar, medir e justificar as possiveis adequagdes ao cronograma fisico- financeiro,
observadas as regras e praticas aplicaveis pela EMOP, respeitando o manual de gestdo e acompanhamento
de contratos.

16. GARANTIA

Sera exigido do licitante vencedor, no momento da assinatura do contrato, uma garantia da ordem de 5%
do valor do contrato, a ser prestada em qualquer das modalidades de que trata o art. 183 do RLC-EMOP-
RJ. A garantia sera restituida apds a execugdo satisfatoria do contrato. As garantias prestadas s6 poderdao
ser vinculadas a novas contratagcdes depois de sua liberagao.

17. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.1. Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:
I. realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢des estabelecidas no contrato;

II. fornecer a CONTRATADA os documentos, informagdes e demais elementos que possuir, pertinentes a
execugdo do presente contrato;

I11. exercer a gestdo e a fiscaliza¢do do contrato;
IV. receber provisoéria e definitivamente o objeto do contrato nas formas definidas:

V. O objeto do presente contrato sera recebido provisoriamente, mediante apresentacdo da Certidao
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certidao
Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuigdes sociais
previstas nas alineas a a d, do paragrafo unico, do art. 11, da Lei n° 8.212/1991, da comprovacao de
regularidade fiscal em relagdao aos tributos incidentes sobre a atividade objeto deste contrato e do
Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), em até 15



(quinze) dias da comunicagdo escrita da CONTRATADA, apds parecer circunstanciado de comissdo ou de
membro designado pelo CONTRATANTE, com a aprovagao, pelo Fiscal e pelos Gestor do contrato, dos
desenhos as built, que deverdo ser entregues em original, no formato e apresentacdo definidos pelo
CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional para este.

VI. O objeto do presente contrato sera recebido definitivamente, em prazo ndo superior a 90 (noventa)
dias, apds parecer circunstanciado da Comissdo depois de decorrido o prazo de observacdo e de vistoria
que comprove o exato cumprimento dos termos contratuais.

VII. Informar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execu¢ao dos servigos,
diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas;

VIII. Fornecer a CONTRATADA as recomendagdes e/ou instrugdes a serem seguidas durante a prestagao
dos servigos;

IX. Permitir a entrada dos funcionarios da empresa CONTRATADA, devidamente identificados, para
realizar os servigos contratados;

18. OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1. Constituem obrigacdes da Contratada:
I. Conduzir a execucao do contrato de acordo com a legislagdo vigente;
I1. Atender todas as especificagdes constantes do edital, de seus anexos e da proposta;

ITI. Executar o contrato com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho; manter
durante toda a duracao deste contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condigdes de
habilitac¢do e qualificagdo exigidas para participagdo na licitacao;

IV. Tomar as medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros, em consequéncia da execugao
dos trabalhos; Se responsabilizar integralmente pelo ressarcimento de quaisquer danos e prejuizos, de
qualquer natureza, que causar a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execucdo do objeto
deste contrato, respondendo por si e por seus sucessores;

V. Iniciar e concluir a obra nos prazos estipulados; prestar, sem quaisquer onus para 0 CONTRATANTE,
0s servigos necessarios a correcao e revisao de falhas ou defeitos verificados na execucdo do objeto,
sempre que a ela imputaveis;

VI. Atender as determinacdes e exigéncias formuladas pelo CONTRATANTE; manter preposto no local
da obra, para prover o que disser respeito a regular execug@o dos servigos;

VII. Responsabilizar-se por todos os 0nus, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais, sociais, tributarias,
trabalhistas e previdencidrias, ou quaisquer outras previstas na legislagao em vigor, bem como por todos os

gastos € encargos com material e mao-de-obra necessaria a completa realizagdo das obras, até a sua
entrega perfeitamente concluida;

VIII. Obedecer as normas trabalhistas vigentes, contidas na Consolidac¢do das Leis do Trabalho (CLT), no
que concerne a despesa da contratagdo com vinculo empregaticio do pessoal a ser empregado na execugao
das obras, englobando todas e quaisquer despesas decorrentes da execugao dos contratos de trabalho em
razdo de horéario, condi¢dao ou demais peculiaridades;

IX. Responsabilizar-se integralmente pela iluminagdo, instalacdes e despesas delas provenientes, e
equipamentos acessorios necessarios a fiel execugdo das obras contratadas;

X. Responsabilizar-se integralmente pela qualidade das obras e pelos materiais empregados, que devem
guardar conformidade com as especificagdes dos Projetos Basico e Executivo, quando houver, com as
normas da Associagdao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, e demais normas técnicas pertinentes, a
serem atestadas pelo CONTRATANTE;

XI. Responsabilizar-se durante todo o prazo de execugdo dos servigcos pelo cumprimento das Normas de
Seguranca e Medicina do Trabalho, conforme disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigdo
Federal e demais legislagdes aplicaveis, com vistas a prevenir acidentes de quaisquer naturezas com as
maquinas, equipamentos, aparelhagem e empregados, seus ou de terceiros, na execucdo de obras ou



servigos ou em decorréncia deles;

XII. Observar na execugdo das obras, as normas de acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, em especial o Decreto n.® 5.296, de 02/12/2004 e a NBR 9050;

XIII. Manter constante e permanentemente vigilancia sobre os servigos € as obras executados, bem como
sobre os equipamentos e materiais, cabendo-lhe total responsabilidade por quaisquer perdas e danos, que
eventualmente venham a ocorrer até a Aceitagao Definitiva das Obras;

XIV. Nao utilizar qualquer tipo de asbesto/amianto no objeto deste contrato ou de qualquer outro produto
que contenha essa fibra; na forma do disposto no Decreto Estadual n.° 40.647 de 08/03/2007,

XV. Proceder & matricula da obra junto ao INSS, no prazo méximo de até 30 (trinta) dias a contar da
assinatura do contrato, sendo o cumprimento desta obrigacao condi¢do para a liberacao dos pagamentos;

XVI. Obriga-se a fornecer e instalar, no local de obras, placas indicativas, conforme padrdo a ser
fornecido pela fiscalizacao, devendo, no canteiro de obras, prever sala para acomodacao da fiscalizacdo do
CONTRATANTE,

XVII. Obriga-se a apresentar no final da obra a CND do INSS relativo a obra;
XVIII. Obriga-se a apresentar, a cada 3 (tr€s) meses, prova de que:

a) esta pagando os salarios até o quinto dia util de cada més seguinte ao vencimento ou na forma
estabelecida no Estatuto, no ultimo caso;

b) anotou as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados vinculados a obra;
¢) encontra-se em dia com os recolhimentos dos tributos, contribui¢des e encargos;

XIX. Registrar todos os seus empregados, previamente, junto a Fiscalizacdo do CONTRATANTE, através
de listagem escrita constando nome completo, nimero do documento de identidade e profissdo/fungao;

XX. Registrar o Contrato e a Anotagdo de Responsabilidade Técnica no Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia — CREA/RJ ou no Conselho de Arquitetura e Urbanismo CAU/RJ, na forma da legislagdo
pertinente, onde se observe a marcagao do campo “declaro o cumprimento das normas da ABNT
referentes a acessibilidade em atendimento ao paragrafo 1° do art.11 do Decreto n® 5.296/2004”, constante
do formulario disponibilizado pelo CREA-RJ;

XXI. Observar o cumprimento do quantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado pelo art. 93, da Lei
Federal n° 8.213/1991; em consonancia com a Lei Estatual n® 7.258/2016

XXII. Manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n°® 7.753/2017
e eventuais modificagdes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de irregularidades e
na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e
sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administracao Publica; caso a
contratada ainda ndo tenha o Programa de Integridade instituido, compromete-se a implanta-lo no prazo de
até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a partir da data de celebracdo do presente contrato, na forma da Lei
n°®7.753, de 17/10/2017.

XXIIL E de total responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das normas ambientais vigentes
para a execucgdo dos servicos objeto do presente PROJETO BASICO, no que diz respeito a poluigio
ambiental e destinagao de residuos. A CONTRATADA devera providenciar “Projeto de Gerenciamento de
Residuos da Construgdo Civil”, de acordo com o estabelecido na Resolucdo N°307, de 05 de julho de
2002, do Conselho Nacional de Meio Ambiente — CONAMA.

XXIV. A CONTRATADA devera adotar todas as medidas que se fizerem necessarias para que a
consecucao dos servicos objeto do presente PROJETO BASICO nao decorra qualquer degradagdo ao meio
ambiente;

XXV. A CONTRATADA devera assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas cabiveis para a
corre¢do dos danos que eventualmente vierem a ser causados, caso ocorra passivo ambiental, em
decorréncia da execucao dos servicos objeto do presente PROJETO BASICO;

XXVI. A CONTRATADA devera adotar as a¢des, como boas praticas na prestacao de servigos, a serem
desempenhadas por intermédio de seus profissionais nas atividades diarias, e também nas atividades



empresariais, nos seguintes termos:

a) Otimizacao de recursos materiais;

b) Reduc¢do do desperdicio de materiais, energia e a4gua por parte de seus profissionais no desempenho das
atividades diarias;

¢) Destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades diarias, incluindo coleta seletiva.

d) Observar o cumprimento das normas relativas a gestdao de residuos da construcao civil;

XXVII. A CONTRATADA devera providenciar, quando for o caso, junto as concessiondrias de servigos
publicos as ligagdes provisorias ou definitivas, e quaisquer outras medidas que se tornarem indispensaveis
a execug¢do do servigo e de sua entrega em definitivo;

XXVIII. A CONTRATADA devera apresentar guia de recolhimento, devidamente quitada, da Anotagao
de Responsabilidade Técnica — ART, do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia, CREA; ou
Registro de Responsabilidade Técnica — RRT, do Conselho de Arquitetura e Urbanismo, CAU, dos
profissionais responsaveis pela execugdo dos servigos objeto do presente PROJETO BASICO;

XXIX. A CONTRATADA devera providenciar relatorio onde especifique, dimensione e situe cada
servigo, com localizag@o clara dos itens através de croquis e registro fotografico do local, com fotos da
configuragdo e caracteristicas das edificagdes, equipamentos e instalagdes objeto do presente PROJETO
BASICO, antes, durante, ¢ apds a execugdo (mostrando as transformagdes ocasionadas) dos servigos
contratados, para cadastramento e efetivacdo das medigoes;

XXX. A CONTRATADA fornecera e mantera, no local dos servi¢os, um Livro de Ordem de Obras ¢
Servicos que sera preferencialmente eletronico e estara vinculado a respectiva Anotacao de
Responsabilidade Técnica — ART, conforme instituido pela Resolugdo CONFEA n° 1.094/2017. No Livro
de Ordem, ou documento equivalente, serdo obrigatoriamente registrados, pela CONTRATADA:

a) dados do empreendimento, de seu proprietario, do responsavel técnico e da respectiva ART;
b) as datas de inicio e de previsao da conclusdo da obra ou servigo;

¢) as datas de inicio e de conclusdo de cada etapa programada;

d) os relatos de visitas do responsavel técnico;

e) o atual estagio de desenvolvimento do empreendimento no dia de cada visita técnica;

f) orientacdo de execucdo, mediante a determinacdo de providéncias relevantes para o cumprimento dos
projetos e especificacoes;

g) acidentes e danos materiais ocorridos durante os trabalhos;

h) nomes de empresas e prestadores de servico contratados ou subcontratados, caracterizando seus
encargos e as atividades, com as datas de inicio e conclusdo, e nimeros das ARTs respectivas; quando nao
ha restri¢ao no presente PROJETO BASICO.

XXXI. Na execugdo dos diversos servigos objeto do presente PROJETO BASICO, a CONTRATADA
devera observar, rigorosamente, o disposto nas Normas Técnicas reguladoras, estabelecidas pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, e Norma Brasileira - NBR, especificas para cada
natureza e tipo de servigo.

19. ADMISSAO DE CONSORCIO

19.1 Considerando a natureza dos servigos previstos, bem como suas especificidades e considerando
inexistir complexidade executiva, fica vedada a participagdo de Consoércios.

20. DA SUBCONTRATACAO

20.1 Considerando a natureza dos servigos que ndo apresenta complexidade, fica VEDADA a
subcontratacgao.

21. DOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE



21.1 Os servigos deverdao ser executados em conformidade com as orientagdes € normas voltadas a
sustentabilidade ambiental, em especial o Decreto Estadual n® 43.629/2012 e art. 32 da Lei n°
13.303/2016.

22 REAJUSTE DE PRECOS

22.1 Os valores contratados dos servicos ndo medidos poderdo ser reajustados a cada 12 (doze) meses,
contados a partir da data da apresentagdo da proposta pela licitante, de acordo com o indice geral da
construcdo civil, cddigo 05.100 constante no Boletim Mensal de Custos da EMOP, de acordo com a
férmula abaixo:

R=1-IoxPo

Io

Onde:

R = Valor do reajustamento

Io = Indice constante do Boletim de Custo Mensal da EMOP, referente aos servicos especificados e
relativo ao més de apresentacio da proposta pela licitante.

I = indice constante do Boletim de Custo Mensal da EMOP, referente aos servicos especificados e
relativo ao més correspondente a um ou mais periodos de 12 (doze) meses, apdés a apresentaciao da
proposta pela empresa licitante.

Po = Valor unitario constante da Planilha Orcamentaria, apresentada pela empresa Licitante.

22.2 O valor do reajustamento sera objeto de fatura propria, separada daquela referente a medi¢do dos
servigos/obra.

22.3 As partes convencionam o prazo decadencial de 60 (sessenta) dias consecutivos para solicitar o
reajuste contratual, a contar da publicagdo do indice ajustado contratualmente. O pedido deverd ser
entregue no Protocolo da EMOP-RJ, o qual serd autuado em Processo Administrativo proprio.

22.4 A inércia da CONTRATADA em iniciar o procedimento de reajuste no prazo acima fixado importara
em decadéncia do seu direito de pleitea-lo, relativo a correspondente anualidade.

22.5 Consideram-se “anualidades” os sucessivos periodos de 12 (doze) meses, contados a partir do més de
referéncia da proposta apresentada CONTRATADA (lo).

22.6 A prorrogacao de prazos a pedido da CONTRATADA, e sem culpa do CONTRATANTE, ndo enseja
reajuste ou correcao.

22.7 Somente sera objeto de reajuste o valor remanescente e ainda ndo pago.
23 DA COMISSAO TECNICA DE AVALIACAO

23.1 Até a data do certame sera constituida comissao técnica de avaliacdo, nos moldes do art. 35 do RLC-
EMOP-RIJ.

22. CONSIDERACOES FINAIS

Para a execucdo dos servigos propostos neste documento, caberdo a CONTRATADA todas as
providéncias correspondentes a instalagdo, aparelhamento e ferramentas necessarios a execu¢ao dos
trabalhos contratados.

Toda e qualquer responsabilidade sobre as consequéncias de mé conduta, impericia ou imprudéncia de
pessoal da CONTRATADA na execucdo de servicos determinados pela FISCALIZACAO e todo e
qualquer dano que venha ser causado nos servigos executados, bem como os encargos impostos por lei,
sdo de responsabilidade da CONTRATADA, respondendo por si e seus sucessores, independente de
seguros por ela efetuados.



Nao se poderd alegar, em hipotese alguma, como justificativa ou defesa pela CONTRATADA
desconhecimento, incompreensdo, duvidas ou esquecimento das clausulas e condigdes do contrato, do
edital, dos projetos, das Especificagdes Técnicas, dos memoriais, bem como de tudo o que estiver contido
nas normas, especificagdes e métodos da ABNT, e outras normas ou legislacdes pertinentes.

A CONTRATADA devera comunicar por escrito 3 FISCALIZACAO, quaisquer enganos, duvidas ou
omissdes constatadas nas especificagdes e demais elementos fornecidos para a execugdo dos servigos.

Cabe a FISCALIZACAO analisar e decidir sobre quaisquer alteracdes dai resultantes e discutir com a
CONTRATADA as respectivas implicagoes.

A existéncia e a atuacdo da FISCALIZACAO em nada diminuirdo a responsabilidade tnica, integral e
exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos servigos € suas implicagdes proximas ou remotas,
sempre de conformidade com o contrato, o Codigo Civil e demais leis ou regulamentos vigentes e
pertinentes no Municipio, Estado e na Unido.

23. MATRIZ DE RISCO

23.1 A Matriz de Risco do contrato originado do presente Termo de Referéncia obedecera aos seguintes
critérios:

Categoria de | Descricdo do Evento | Consequéncia Consequéncia na | Responsavel pelo
Risco Causador do Risco na Execuc¢ao do | Execugao do Objeto | Tratamento do
Objeto Risco

Operacional Fatos retardadores Atraso na Definir  reunides EMOP e
ou que impegam a execucdo do periddicas visando CONTRATADA
execucao do objeto. manter
Contrato. comunicacao sobre

tratamento de
impedimentos para
execucao e
resolucao de
conflitos.

Operacional Eventos naturais e Aumento de Propor agdes para EMOP e
outros, nao custo e/ou lidar com as CONTRATADA
controlaveis ou atraso na consequéncias
imprevisiveis, que execugdo do desses eventos.
possam objeto. Comunicar a
comprometer a FISCALIZACAO
execucao dos caso existam
Servicos. impactos no prazo

e/ou custo.




Operacional Comunicagao Atraso na Definir  reunides EMOP e
deficiente entre as execugdo do periodicas visando CONTRATADA
partes objeto. manter

comunicacao sobre
0 projeto,
incluindo

tratamento de
davidas e
resolugao de
conflitos.

Operacional Ambiente de Atraso na Adotar as medidas EMOP e
trabalho inseguro, execugao do de seguranca do CONTRATADA
propiciando a | objeto. trabalho previstas
ocorréncia de em contrato.
acidentes.

Técnico Falta ou atraso na Atraso na Monitorar 0 EMOP e
mobilizacao de execucao do avanco fisico da CONTRATADA
recursos humanos objeto. obra. Sinalizar
e/ou materiais por desvios e propor
parte da medidas corretivas
CONTRATADA. tempestivamente.

Tempo e Retardo na emissao Atraso na Oficializar aos EMOP

Qualidade de execucdo da superiores da
Empenho/auséncia demanda. necessidade
de Recursos. urgente da

descentralizagao
de crédito. Nao
autorizar inicio da
execucao dos
Servigos

Tempo e Atraso ou falta de Atraso no Oficializar aos EMOP

Qualidade pagamento das cronograma de superiores
faturas/notas execucao. necessidade
fiscais. Paralisagao. urgente de

pagamento das
faturas/notas

fiscais de crédito.
Emitir termo
aditivo de
suspensao de
contagem de prazo
ou, rescisao

contratual.




Tempo e Acidente de Atraso na Treinamento  da CONTRATADA
Qualidade trabalho execu¢ao dos Mao-de-Obra,

Servigos Utilizacao de EPI,
Conservacao dos
equipamentos €

maquinas.
Tempo e Fatos retardadores Aumento do Planejamento CONTRATADA
Qualidade ou que impedem a custo do Empresarial

execucao do produto e/ou
Contrato  proprios do servigo

de riscos ordinario
da atividade
empresarial ou da
execucao.

24.  ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO — ANS
Fica estabelecido entre as partes Acordo de Nivel de Servigos - ANS, o qual tem por objetivo medir a
qualidade dos servicos prestados pela Contratada.

A medi¢ao da qualidade dos servigcos prestados pela Contratada sera feita por meio de sistema de
pontuagao, cujo resultado definird o valor mensal a ser pago no periodo avaliado.

As situacdes abrangidas pelo Acordo de Nivel de Servigos — ANS se referem a fatos cotidianos da
execucdo do contrato, ndo isentando a Contratada das demais responsabilidades ou sangdes legalmente
previstas.

Os indicadores eleitos refletem fatores que estdo sob controle da CONTRATANTE no acompanhamento
da execucdo do contrato e sdo essencialmente relevantes para a obtengdo de resultados positivos dos
Servigos.

A fiscalizagdo do Contrato acompanhara o desempenho da CONTRATADA por meio desses indicadores,
utilizando planilhas de controle e realizando verificagao dos servigos.

A fiscalizagdo transmitira 8 CONTRATADA o resultado da avaliagdo, apds o cumprimento de cada
parcela solicitada, dos indicadores até o 5° dia util do més subsequente, para que a empresa prestadora dos
servigos possa emitir a respectiva fatura mensal de cobranga dos servigos.

Ao final de cada etapa, verificada a regularidade da fatura, o Fiscal do Contrato juntard a esta, apds atesto,
os termos de notificagdo produzidos no periodo, o ANS, contendo a pontuagdo referente a prestagdo do
servico no periodo faturado e os demais documentos e os encaminhard para abertura do processo de
pagamento.

24.1 Do sistema de pontuacio

INDICADOR N°1

Prazo para atendimento durante a execucao do contrato.

Finalidade: Garantir sanar nao conformidades ou intercorréncias do servigo a que se destina o contrato.

Critério de Medicao: Tempo decorrido entre a abertura da chamada efetuada por representante do
contratante e o atendimento.

Forma de acompanhamento: através do registro da abertura do termo de notificacao.
Periodicidade: semanal.

Mecanismo de célculo: Cada comunicagdo sera registrada e valorada individualmente.




Critérios de pontuagao do Indicador para atendimento as intercorréncias: | Pontos

Tempo até 6 horas 0

Tempo entre 6 horas (exclusive) e 12 horas (inclusive)

2
Tempo entre 12 horas (exclusive) e 18 horas (inclusive) 4
6

Tempo superior a 18 horas

Critérios de pontuacao Indicador para atendimento as nao conformidades: | Pontos

Tempo até 3 dias 0

Tempo entre 3 dias(exclusive) e 6 dias (inclusive)

2
Tempo entre 6 dias (exclusive) e 9 dias (inclusive) 4
6

Tempo superior a 9 dias

INDICADOR N° 2

PARA OS ITENS SEGUINTES: Pontos

Manter, em servigco, empregado sem uniforme e/ou identificagéo, por 1
empregado e por dia.

Permitir que o empregado se apresente com uniforme sujo, rasgado ou em | 1
condicdes inadequadas de uso, por empregado e por dia.

Deixar de executar qualquer tarefa constante das obrigagdes pactuadas ou | 4
previstas em lei, para as quais ndo se comine outra penalidade.

Deixar de credenciar junto a contratante um representante para prestar 2
esclarecimentos e atender prontamente a todas as chamadas necessarias
para boa execucao do contrato

Atrasar na implantacdo de medidas corretivas exigidas pelo fiscal do 1
contrato ou na execugao de outras obrigagdes contratuais, por dia.

Deixar de fornecer a relagao nominal dos empregados em servico por dia 1

Atrasar o pagamento dos salarios ou acréscimos salariais decorrentes de 1
lei, contrato ou dissidio, por dia

Nao fornecer vale-transporte em dia a seus empregados, por dia. 1

24.2 Da faixa de ajuste no pagamento

A faixa de ajuste no pagamento sera definida:

Soma das pontuacdes atribuidas as ocorréncias produzidas no periodo multiplicado por 0,5%. O desconto
calculado sera aplicado sobre o valor total da fatura mensal, até o0 maximo de 12% no periodo, conforme
exemplo abaixo:



01 ponto Desconto de 0,5% sobre o valor total da fatura mensal

02 pontos Desconto de 1,0% sobre o valor total da fatura mensal
03 pontos Desconto de 1,5% sobre o valor total da fatura mensal
04 pontos Desconto de 2,0% sobre o valor total da fatura mensal
05 pontos Desconto de 2,5% sobre o valor total da fatura mensal

E assim por diante até o maximo de 12%

Observacao: Nos casos de inviabilidade de glosa, o recolhimento da importancia deverd ocorrer mediante

pagamento de Guia de Recolhimento do Estado no prazo maximo de cinco dias, contados a partir da emissao
da GRE.

Rio de Janeiro, 03 fevereiro de 2025

'I Documento assinado eletronicamente por Rony Adriano da Silva, Diretor, em 03/02/2025, as 17:42,
JEI. lil' conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de

assinatura
eletrénica setembro de 2022.
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