Governo do Estado do Rio de Janeiro
Companhia de Desenvolvimento Rodovidrio e Terminais do Estado do Rio de Janeiro
Ouvidoria

1. Perfil dos Pedidos

Pedidos diversificados, sem concentragao tematica.

Usuarios usam canal para demandas amplas.

Assuntos mais Frequentes (Top 10)

2. Status

Predominio de pedidos concluidos.

Status dos Pedidos
12+

101
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3. Distribuicao Mensal

Demanda estavel, sem picos extremos.

Distribuicao Mensal dos Pedidos
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