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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Companhia Estadual de Engenharia de Transportes e Logistica

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas

MAPA DE RISCOS

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Descricao:
Elaboracao do Termo de Referéncia (TR) desassociado das necessidades especificas
para o fornecimento de uniformes operacionais, considerando as especificagoes das
Normas Regulamentadoras (NRs) e a adequagao ao padrao exigido pela legislagao.

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta

Impacto:

() Baixo (x) Médio () Alto

Fase Impactada:

( x ) Fase Preparatoria () Selecdo do Fornecedor () Gestao do

Contrato
Id Dano
. Atrasos na contratagdo devido 4 inadequagao do TR
2. Desperdicio de recursos para ajustes no TR.
Id Acao Preventiva Responsavel
Padronizac¢ao dos requisitos minimos para TR
L de uniformes operaionais. Equipe de Planejamento
da Contratagao

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

112



23/09/2025, 09:35

SEI/ERJ - 92733974 - Mapa de Riscos

Capacitagdo da equipe técnica responsavel

Equipe de Planejamento

especifiacoes.

2. pela elaboragdo do TR. da Contratacdo

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Revisao imediata do TR, caso seja identificado Equipe de Planejamento

1. que nao atende as necessidades ou

da Contratagao

Descrigdo: Especificacao inadequada dos uniformes operacionais, incluindo tamanho,

tipo de tecido e quantidade, que ndo atendem aos requisitos dos empregados ou as
normas legais.

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta

Impacto: () Baixo ( x ) Médio () Alto

Fase Impactada:

( x ) Fase Preparatoria () Selecao do Fornecedor () Gestao do

inadequacao.

Contrato
Id Dano
1 Fornecimento de uniformes inadequados, prejudicando a seguranca e o
) conforto dos empregados.
) Desconformidade com as exigéncias legais da NR 06 e outras
) regulamentacoes
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Defini¢ao clara dos requisitos técnicos (tecido,
) tamanhos, e outros) no TR.
Equipe de
Planejamento da
Realizagdo de consultas a especialistas para Contratacdo
2. garantir que a especificacdo atenda as normas
regulatorias e demandas dos empregados.
Id Aciao de Contingéncia Responsavel
Ajuste imediato das especificagdes com o
1. fornecedor em caso de descumprimento ou | Supervisdo de Compras
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Descricdo: Falta de pesquisa de mercado para definicao de pregos justos para a
aquisi¢ao de uniformes opercionais, o que pode levar a sobrepreco.

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta

Impacto: () Baixo ( x ) Médio () Alto
( x ) Fase Preparatoria ( ) Selecdao do Fornecedor () Gestao do
Fase Impactada:
Contrato
Id Dano
1. Contratagdao com pregos acima do mercado.
2. Desperdicio de recursos publicos e orcamento comprometido.
Id Acao Preventiva Responsavel
o , ) oL Equipe de
Criacao de equipe responsavel pela realizagao ,
1. _ . planejamento da
da pesquisa de mercado e analise de pregos. .
Contratacgao.
Equipe de
Andlise de Atas de Registro de Precos e .
2. C ) planejamento da
licitacdes anteriores.
Contratacao.
Id Acio de Contingéncia Responsavel
Reajuste de processo de licitagdo, caso os Surpevisdo de
1. precos se mostrem elevados em relacao ao Compras e Licitagdes.
mercado.

Descricao: Justificativa técnica e econdmica inadequada para a escolha do fornecedor
ou do modelo de uniforme.

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixo ( x ) Médio () Alto

( x ) Fase Preparatoria () Selecao do Fornecedor () Gestao do

Contrato

Fase Impactada:

Id Dano

1. Escolha inadequada de fornecedor ou de modelo de uniforme.

2. Descumprimento de exigéncias legais ou de saude e seguranca no trabalho.

Id Acao Preventiva Responsavel
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um novo estudo e apresentar alternativas.

Apresentacao de um estudo técnico detalhado Equipe de
1. justificando as escolhas de modelo, fornecedor e Planejamento da
custos. Contratacao.
Equipe de
Levantamento de mercado e consulta a .
2. o - Planejamento da
especialistas antes da defini¢ado final.
Contratacao
Id Aciao de Contingéncia Responsavel
1 Caso a justificativa seja questionada, realizar Superintendéncia de

Compras

Descrigdo: Falta de verba disponivel para a contratagdo de uniformes operacionais.

Probabilidade:

( x ) Baixa () Média () Alta

Impacto:

() Baixo ( x ) Médio () Alto

Fase Impactada:

( x ) Fase Preparatoria ( ) Selecdo do Fornecedor ( ) Gestao do

Contrato
Id Dano
1. Impossibilidade de realizag¢do da licitagdo para aquisicao dos uniformes.
2. Dificuldades na execucao do contrato devido ao orcamento insuficiente.
Id Acao Preventiva Responsavel
; Repriorizagdao das contratacdes de acordo com a Superintendéncia
disponibilidade orcamentéria. Administrativa
Elaboracdao de uma estimativa precisa dos custos Equipe de
2. de aquisi¢do, garantindo que o or¢gamento seja Planejamento da
adequado. Contratagdo
Id Acio de Contingéncia Responsavel
; Ajuste no plano or¢amentario para garantir a Superintendéncia
viabilidade do processo. Administrativa

Descrigao: Falta de autorizagao da autoridade competente para abertura da licitacao

para fornecimento de uniformes operacionais.

Probabilidade:

( x ) Baixa () Média () Alta
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Impacto: () Baixo () Médio ( x ) Alto

Fase Impactada:

( x ) Fase Preparatoria () Selecao do Fornecedor () Gestao do

Contrato

Id Dano

1. Nulidade do processo licitatorio

) Atrasos no fornecimento dos uniformes e problemas no atendimento as

) exigeéncias legais.

Id Acio Preventiva Responsavel
Checklist detalhado com a documentagao A e

1. L. e e Geréncia de Licitagoes
necessaria para dar inicio a licitagao.

3 Ver1ﬁcac;~a0 1nteg¥al dos requisitos legais antes da Geréncia de Licitacoes
publicagdo do edital.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Comunicagao imediata a autoridade competente

1. sobre erros ou omissdes que possam afetar o Geréncia de Licitacoes
andamento do processo.

) Anulagao do processo e reabertura da licitagao Autoridade

com correcao de falhas.

Competente

Descri¢ao: Selecdo inadequada de fornecedor para fornecimento de uniformes, seja por
erro na analise de propostas ou escolha de empresa com baixo desempenho.

Probabilidade: ( x ) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixo ( x ) Médio () Alto

Fase Impactada:

( x ) Fase Preparatoria () Selecdo do Fornecedor () Gestao do

Contrato

Id Dano

1. Fornecimento de uniformes com qualidade inferior a esperada.

2. Descumprimento de prazos, prejudicando a operacao da empresa.

Id Acao Preventiva Responsavel
Anélise detalhada de todas as propostas,

1. considerando historico e capacidade do Equipe de Licitacoes.
fornecedor.
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Realizagao de consultas a fornecedores e

2. especialistas sobre qualidade e adequacao dos Equipe de Licitagoes.
produtos.

Id Ac¢do de Contingéncia Responsavel
Reavaliagao das propostas e eventual reabertura Superintendéncia de

1. de processo licitatorio caso o forpgacedor Licitacdes
selecionado ndo atenda aos requisitos.

SELECAO DO FORNECEDOR
Descri¢do: Problemas na entrega e distribui¢do dos uniformes aos empregados.
Probabilidade: ( ) Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixo ( x ) Médio ( ) Alto
() Fase Preparatoria ( ) Selecao do Fornecedor ( x ) Gestao do
Fase Impactada:
Contrato
Id Dano
1 Atrasos na entrega dos uniformes aos empregados, impactando na
) produtividade e seguranca.
Id Acio Preventiva Responsavel
L Definir prazos rigorosos de entrega e penalidades Equipe de Contratos
em caso de ndo cumprimento.
2 Estabelecer uma logistica clara e eficiente para a Superintendéncia de
) entrega dos uniformes. Contratos
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar ao fornecedor um novo cronograma de Superintendéncia de
) entrega ou penalizacdo pela falha. Contratos

Descrigao: Impugnacdes ao edital durante o processo de licitagao.

Probabilidade: () Baixa (x ) Média () Alta
Impacto: () Baixo ( x ) Médio () Alto
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() Fase Preparatoria (x) Selecao do Fornecedor () Gestao do
Fase Impactada:
Contrato
Id Dano
1. Atrasos no cronograma da licitagao.
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Revisdo criteriosa do edital com consulta a Superintendéncia
’ especialistas. Administrativa
Id Aciao de Contingéncia Responsavel
1 Agendamento de reunides para dirimir davidas e Superl.nt.endeflma
) contestacdes com os interessados. Administrativa

GESTAO DO CONTRATO

Descricao: Atesto de NF de produtos com as caracteristicas (quantidade e qualidade)

diferentes do especificado ou nao entregues.

Probabilidade: ( x ) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixo ( x ) Médio () Alto

Fase Impactada:

() Fase Preparatoria () Sele¢ao do Fornecedor ( x ) Gestao do

Contrato
Id Dano
1. Paralisagdo da execucao contratual e eventual discussdo judicial;
> Pagamento por produtos com qualidade e quantidade diferente da
' especificacao e consequente prejuizo para a Administragdo Publica.
Id Ac¢ao Preventiva Responsavel
; Aplicacdo de listas de verificagdo para o Coordenadoria de
) recebimento provisoério e definitivo; Gestao de Contratos
Comparar as caracteristicas dos oL
_ , A Comissao de
2. produtos/servigos recebidos com os parametros L
) L Fiscalizacao
do edital de licitagao;
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Dupla checagem referente a NF de produtos ou _
] ) o Coordenadoria de
3. servicos definidos com base na materialidade, .
A - Gestao de Contratos
relevancia e vulnerabilidade;
4 Definir relagdo de suplentes de fiscal/gestor dos Demandante da
) contratos. contratacao
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Fiscal e/ou Gestor do contrato deve ser
; orientado a comunicar a  autoridade Coordenadoria de
) competente, caso haja alguma divergéncia Gestao de Contratos
levantada pela empresa contratada;
Suspensdao do processo de pagamento até a
5 comprovacao da entrega do produto ou servigo Superintendéncia de
) de acordo com as quantidades e qualidade Contratos e Compras
contratadas.

Descricgdo: Fiscalizagao inexistente ou inadequada.
Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixo () Médio ( x ) Alto
() Fase Preparatoria () Sele¢do do Fornecedor ( x ) Gestao do
Fase Impactada:
Contrato
Id Dano
1. Nao deteccao de descumprimento de obrigacdes pela contratada;
5 Responsabilizag¢do solidaria da Administragcdo pelos encargos previdenciarios
) e subsidiaria pelos encargos trabalhistas;
3 Dificuldade de responsabilizacdo da empresa contratada em caso de
. descumprimento contratual.
Id Acao Preventiva Responsavel
L Treinamento especifico para os fiscais do Gestor do contrato
contrato;
Aplicacao de lista de verificagdo contendo (i)
5 as principais agdes que sao necessarias para Gestor do Contrato
fiscalizagdo e (i) a  periodicidade
recomendada para a realizagdo das atividades;
3. Deﬁmg?o ‘ dos requ151~tos minimos de Gestor do Contrato
competéncia para nomeag¢ado dos fiscais;
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4 Acompanhamento  periddico das agdes

realizadas pelo fiscal, Gestor do Contrato

Designacao, sempre que possivel, e a
5. depender do porte da contratacao, de mais de
um agente publico para a fiscalizagao;

Superintendéncia de
Contratos e Compras

Solicitar apoio do assessoramento juridico e

do Controle Interno, que deverao dirimir . A
Superintendéncia de

5. davidas e subsidid-lo com informacgdes
. ~ Contratos e Compras
relevantes para prevenir riscos na execucao
contratual.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
L , Superintendéncia de
1. Substituicao dos fiscais do contrato.

Contratos e Compras

Descrigdo: Pagamento de NFs ndo atestadas referentes a produtos ndo entregues

Probabilidade: ( x ) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixo () Médio ( x ) Alto

() Fase Preparatoria () Sele¢do do Fornecedor ( x ) Gestao do
Fase Impactada:

Contrato
Id Dano
1. Dano ao erario;
Prejuizo a qualidade dos servigos prestados.
Id Acio Preventiva Responsavel
; Capacitagdo dos servidores envolvidos no Diretoria Geral de
) pagamento; Finangas
5 Checklist contendo a documentagao necessaria Diretoria Geral de
para pagamento. Finangas
Id Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
Exigéncia de ressarcimento da empresa pelo Diretoria Geral de
1 valor pago. Financas

Descrigdo: Atraso no pagamento das faturas.

Probabilidade: ( x ) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixo ( x ) Médio () Alto
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Fase Impactada:

() Fase Preparatoria () Sele¢dao do Fornecedor ( x ) Gestao do

necessarias para a realizacdo do pagamento.

Contrato
Id Dano
1. Utilizagao de clausula de suspensao do contrato por parte da contratada;
2. Ma prestacao dos servigos pelo fornecedor;
3. Possivel pagamento de juros, mora e multa.
Id Acio Preventiva Responsavel
. . Superintendéncia de
1. Elabora¢ao do Plano de Contratacdes Anual;
Contratos e Compras
Estruturagdo dos processos internos que ) )
) ) . Diretoria Geral de
2. prevejam os procedimentos necessarios para ,
Financas
pagamento.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
; Adocao das medidas administrativas Diretoria Geral de

Financas

Descrigao: Desrespeito da ordem cronoldgica de pagamento, nos termos da lei

Probabilidade: ( x ) Baixa () Média () Alta

Impacto: ( x ) Baixo () Médio () Alto

Fase Impactada:

() Fase Preparatoria () Sele¢ao do Fornecedor ( x ) Gestao do

Contrato
Id Dano
1. M4 prestacao dos servigos pelo fornecedor cujo pagamento foi preterido.
Id Ac¢ao Preventiva Responsavel
; Orientacdo  expressa acerca da ordem Diretoria Geral de
) cronologica de pagamento; Financgas
Estruturagdo dos processos internos que ) ]
_ Diretoria Geral de
2. prevejam os pagamentos em sua ordem _
, Financas
cronologica.
Id Acio de Contingéncia Responsavel
Apuragdo da responsabilidade de agentes Subsecretaria de Gestao
1. publicos que nao tenham adotadas as medidas Administrativa e

obrigatorias de ordem de pagamento;

Patrimonial
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Diretoria Geral de

externo em caso de alteracao da ordem.

2. Restabelecimento da ordem de pagamento; ,
Financas
. o ) Subsecretaria de Gestao
Comunicagao aos 6rgaos de controle interno e o _
3. Administrativa e

Patrimonial

Descricao: Estimativas Inadequadas de Quantidades.

Probabilidade:

( x ) Baixa () Média () Alta

Impacto:

() Baixo ( x ) Médio () Alto

Fase Impactada:

( x ) Fase Preparatoria () Selecao do Fornecedor () Gestao do

emergéncia, no caso de contratacdo com

quantidade a menor.

Contrato

Id Dano

; Estimativa menor que as necessidades, leva a escassez de bens prejudicando
o bom andamento dos trabalhos;

2. Estimativa a maior que as necessidades, ocasiona gastos desnecessarios.

Id Acdo Preventiva Responsavel
Defini¢do de método para estimar as ) )

1. , _ Equipe de Planejamento
quantidades necessarias;
Levantamento exaustivo da necessidade,

2. de modo a diminuir o risco de celebragdo Equipe de Planejamento
de aditivos ou novas aquisi¢des;
Utilizar artefatos de licitagOes anteriores
com a mesma solucdo ou de solugao

3. similar que possam facilitar a definicdo Equipe de Planejamento
das quantidades e dos requisitos da nova
aquisicao.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Aplicar as disposicdes contratuais, bem

1 como promover contratagao de Equipe de Planejamento

Elaborado por: Flavia Leone Bornier de Oliveira
Assessora Chefe de Servigo Social, Seguranca e Medicina do Trabalho

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

1112



23/09/2025, 09:35 SEI/ERJ - 92733974 - Mapa de Riscos

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

Mat.:99.000.810

Autorizado por: Heitor Luiz Maciel Pereira
Diretor de Administra¢ao e Financas
Mat. 99.000.860

e Documento assinado eletronicamente por Flavia Leone Bornier de Oliveria,
JEI! L‘:ll Assessora Chefe, em 05/02/2025, as 15:02, conforme horario oficial de Brasilia,
23 | com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n® 48.209, de 19 de setembro de
2022.

assinatura
| eletrénica

e Documento assinado eletronicamente por Flavia Milena do N. dos S. da Mota,
JEl! L‘j Assessora, em 17/02/2025, as 16:15, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de
2022.

assinatura
| eletrénica

eil Documento assinado eletronicamente por Heitor Luiz Maciel Pereira, Diretor,
Al |_‘?_l| em 17/02/2025, as 16:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento

assinatura

| eletrdnica nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.
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