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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Subsecretaria de Administragao

TERMO DE REFERENCIA

1 - PROPOSITO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo a contratagdo de prestacdo de servicos especializados de
manutencao (preditiva / preventiva e corretiva), com fornecimento de materiais para manutengao e testes
do sistema de detec¢dao de incéndio, com estabelecimento visitas mensais de manutencdo, atendimento
emergencial, fornecimento de pegas e servigo de suporte técnico 24 horas por dia via telefone por empresa,
em conformidade com a Lei n® 8.666/1993 ¢ o Decreto Estadual n°® 46.642/2019.

1.1 Justificativa da contratacao

A contratagdo de Empresa especializada tem como objeto a prestacdo de servicos de manuten¢do
(preditiva, preventiva e corretiva) com fornecimento de pecas para os sistemas de detec¢do de incéndio
localizados nos seguintes enderecos:

* Prédio Anexo ao Palidcio Guanabara, situado a Rua Pinheiro Machado s/n°, Laranjeiras, Rio de
Janeiro/RJ;

» APERJ, situado na Praia de Botafogo n°® 480, Botafogo, Rio de Janeiro/RJ.

Tal Contratacao justifica-se pelos seguintes motivos:
» Cabe a Administragado zelar pelos Bens Publicos;

* A necessidade de atendimentos a legislacdo Estadual, em especial o Decreto Lei 887 do Corpo de
Bombeiros do Rio de Janeiro;

* A busca pela redugdo de custos com manuten¢des mais complexas e dispendiosas em atendimento ao
Principio da economicidade;

* A manutencao regular dos sistemas visa preservar o seu funcionamento, conferir seguranca, evitar
danos ao Bem Publico e mitigar riscos a integridade fisica dos usuérios.

* A indisponibilidade de forca de trabalho prépria, habilitada e especializada para o atendimento da
demanda.

1.2 Instrumentos de planejamento

As despesas com a execucao da pretendida contratagdo correrdo conforme a dotacdo or¢amentaria para o
exercicio de 2021, assim classificados:

Natureza das Despesas: 3390
Fonte de Recurso: 100
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Programa de Trabalho: 2016
1.3 Objetivo da contratacio

A contratacdo de Empresa para a prestacao de servigos de manutencdo (preditiva, preventiva e corretiva)
com fornecimento de pecas para o sistema de deteccdo de Incéndio tem como objetivo basicamente a
manuten¢do do funcionamento do sistema para a finalidade que foi projetado, devendo:

e realizar rotinas periddicas (conforme o plano de manutengdo previsto);

e fornecer e substituir as pecas defeituosas ou danificadas;

e atualizar e emitir, quando necessdrio, os documentos técnicos previstos no Prontudrio de
Instalagoes;

e emitir Laudos de inspecdo e andlises, bem como de relatdrios decorrentes de todos os atendimentos;
e garantir o cumprimento da legislagdo;
e instruir os servidores do setor de manutengao.

Por fim, com a presente contratacdo, este Setor Técnico terd como beneficio o apoio técnico indispensavel

para a manuten¢ao do sistema operando de forma segura para atuar em eventuais situagdes de emergéncia,
decorrentes de principios de incéndio.

2 - DESCRICAO DO OBJETO
2.1 Definicio sucinta do Objeto

O objeto destina-se a prestacao de servicos de assisténcia técnica, incluindo o atendimento emergencial, a
manuten¢do, o fornecimento de materiais para manutengdo, testes e a venda de pegas para substituicao,
quando necessario.

A manutengdo preventiva deve ser executada de acordo com o cronograma a ser apresentado pela
Contratada e aprovado pela fiscaliza¢ao, conforme a relagao de servigos a serem especificados no Termo
de Referéncia e outros que constarem em manuais ou recomendacdes dos fabricantes do sistema de
deteccao de incéndio.

O servico deve ser realizado de FORMA CONTINUA com visitas MENSAIS, e devera ser executado em
dias uteis, no horario compreendido de 09 as 17 horas.

Excepcionalmente o servigo poderd ser executado fora das condig¢des previstas, ou seja, fora do horario
administrativo, em decorréncia de situacdo emergencial ou desde que justificado pela Contratada, devendo
sempre ser Autorizado pela Fiscalizagao.

O prontudrio das instalagdes deve ser atualizado e, caso tenha sido extraviado deve ser providenciada a sua
pronta reconstitui¢ao.

Cabera a Contratada a realizagdo de treinamento basico de manutencdo e operagao do sistema aos
Servidores que responsaveis pela fiscalizagao.

Os sistemas de detecg@o de incéndio estdo instalados nos seguintes locais:

* Prédio Anexo ao Palidcio Guanabara, situado a Rua Pinheiro Machado s/n°, Laranjeiras, Rio de
Janeiro/RJ;

* APERJ, situado na Praia de Botafogo n°® 480, Botafogo, Rio de Janeiro/RJ.

O objeto da licitagdao tem a natureza de servigo comum e a presente contratagdo adotara como regime de
execucdo a Empreitada por Preco Global.

O contrato terd vigéncia pelo periodo de 24 meses, podendo ser prorrogado por, no méaximo, mais 36
(trinta e seis meses), mediante formalizagdo de Termo Aditivo, conforme estabelecido no inciso II do art.
57 da Lei n° 8.666/93.
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Cédigo .~ Unidade de .

do item D Descricao fornecimento Quantidade
Servicos de manutengdo de sistema de deteccao de
incéndio, descricdo: contratacio de empresa

0557.005.0004 | 166694 espe(nal‘lzada na prestagao de servigos de manuten(iao Servico 01

preventiva e corretiva do sistema de prevengdo,
deteccao ¢ combate a incéndio com fornecimento de
pegas.
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2.3 Definiciao da natureza do servico

O servigo possui rotinas, minimas mensais, previamente estabelecidas em plano de manutencao e testes,
bem como a previsdo de eventual atendimento emergencial por empresa especializada em sistemas de
detec¢ao de incéndio.

A natureza do objeto a ser contratado ¢ COMUM, nos termos do paragrafo unico do art. 1°, da Lei 10.520,
de 2002.

3-DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1 Forma de execucao

A licitagdo ¢ a forma adequada para a contratagdo do Objeto, conforme item anterior, para isto indicamos
como regime de contratacdo adequado, a Lei n° 8.666/1993, que instituiu as normas para licitagcdes e
contratos da Administracdao Publica.

3.2 Duracio do contrato

O prazo de vigéncia devera ser de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data da assinatura do
Contrato.

3.3 Reajuste de precos

O reajuste de pregos consiste na aplicagdo de indice de corre¢do monetaria previsto no contrato, que
devera retratar a variagdo efetiva de custos, admitida a adog@o de indices especificos ou setoriais.

Na auséncia de indices especificos ou setoriais deve-se aplicar o [PCA ou outro indice que venha a
substitui-lo.

O contrato podera ser repactuado, visando a manuten¢do do equilibrio econdmico financeiro, observado o
interregno minimo de 12 (doze) meses das datas dos orcamentos referidos na respectiva proposta.

3.4 Garantia

A Contratada se obriga a prestar garantia, durante toda a vigéncia do contrato, de 5% (cinco por cento) do
valor global do contrato, devendo apresentar o comprovante a Contratante, no prazo de cinco (05) dias
uteis, contados da data de assinatura do Termo de Contrato, em uma das seguintes modalidades: caucao
em dinheiro a ser depositada via GRNE; titulo da divida publica; fianga bancaria ou seguro-garantia.

A garantia serd restituida apdés o encerramento do Contrato, descontados, se for o caso, multas ou
quaisquer débitos da Contratada para com a Contratante.
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A Contratante reserva-se o direito de reter a garantia, bem como dela descontar as importincias
necessarias a reparar, corrigir, remover e substituir os servigos € materiais que apresentarem vicios,
defeitos ou incorregdes nos termos apontados pelos gestores do Contrato, por meio de relatorio, sempre
que a Contratada ndo atender as suas determinacdes, garantido o exercicio da ampla defesa.

Caso a garantia ndo se mostre suficiente, a diferenga serd descontada dos pagamentos eventualmente
pendentes, devidos pela Administragao.

A Garantia devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

e Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Contrato;
e Multas punitivas aplicadas pela Fiscalizagcao a Contratada;

e Prejuizos diretos causados a Contratante decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
Contrato;

e Obrigacdes Previdenciarias e Trabalhistas nao honradas pela Contratada.

3.5 Critérios e praticas de sustentabilidade

A Contratada devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental previstos na
Instrugdo Normativa IN SLTI / MPOG n°01 de 19/01/2010, atendendo aos requisitos técnicos dos
equipamentos ¢ destinando adequadamente os eventuais residuos gerados.

3.6 Possibilidade de subcontratacao

Os servigos constantes deste Termo de Referéncia ndo poderdo, como regra geral, ser subcontratados,
devendo ser executados por pessoal proprio da Contratada, que devera ser a unica responsavel por sua boa
execucao.

Excepcionalmente, a expensas da Contratada, podera ser realizada a subcontratagdo de terceiros, desde que
previamente informado ¢ autorizada pela Contratante, quando se tratar de servigos acessoOrios ao objeto
central da Contratagdo e apenas para servicos especializados, tais como: descarte de materiais poluentes;
reparo de placas de circuitos impresso; recondicionamento de "displays" eletronicos, painéis IHM,
Alarmes e sensores.

A solicitagdo devera ser acompanhada da comprovacao de regularidade fiscal e qualificagdo técnica para a
execugdo dos servigos da empresa a ser subcontratada.

Em qualquer caso de subcontratacdo, a Contratada permanecera como Unica e exclusiva responsavel por
todos os servigos prestados, ndo produzindo qualquer relagdo juridica entre a Subcontratada e a
Contratante, bem como quaisquer despesas referentes a servigos subcontratados, que devera ser de total
responsabilidade da Contratada

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original;
sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execug¢do do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administra¢do a continuidade do Contrato.

Em caso de fusdo, cisdo ou incorporacdao da Contratada com/em outra pessoa juridica, serdo observados os
seguintes procedimentos:
Seja previamente comunicado a Contratada, para as providéncias cabiveis;

b. Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdao exigidos na licitagdo
original;

Sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do Contrato;
d. Nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado; e

e. Haja a anuéncia expressa da Administra¢do a continuidade do Contrato.
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Na hipodtese de Contrato ter sido celebrado com a matriz, iniciada a execugdo e, a partir de determinado
momento, ser aventada a substituicdo do estabelecimento por determinada filial ou vice-versa, devera ser
observada a manutencdo das condi¢des de habilitagdo, principalmente a comprovagdo de que o
estabelecimento que executara o escopo esta regular perante todas as suas obrigacdes fiscais.

Em eventual alteracdo da execucdo do Contrato para Filial ou vice-versa, a mesma devera ser previamente
comunicada a Contratante, para as altera¢des cabiveis.

Somente apos autorizagdo da Contratante podera ocorrer a mudanga de executora do Contrato e desde que
ndo haja prejuizo a execuc¢ao do Contrato;

Devera ser emitida nota fiscal com o CNPJ do efetivo executor do escopo, ainda que em relacdo a parcela
jé& realizada pela executante anterior.

3.7 Possibilidade de participacdo de Consércio

Os servigos constantes deste Termo de Referéncia ndo deverdo ter a participagcdo de licitantes em regime
de consorcio.

3.8 Possibilidade de participacao de Cooperativa

Os servigos constantes deste Termo de Referéncia ndo deverdo ter a participacdo de licitantes em regime
de Cooperativa.

3.9 Incidéncia do Programa de Integridade

Nao ha necessidade de exigéncia do Programa de Integridade da empresa a ser contratada.

3.10 Responsabilidades das partes
3.10.1 Responsabilidades da contratante

Fiscalizar como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse o exato cumprimento das clausulas e condig¢des
estabelecidas no Contrato.

Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato por um ou mais representantes especialmente designados,
nos termos do art. 67 da lei n® 8.666/93.

Disponibilizar o local e os meios adequados para execucdo dos servigos, com local para guarda dos
materiais, ferramental, insumos e equipamentos.

Prestar as informacgdes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento das tarefas.

Documentar e notificar, por meio de comunicagdo impressa ou eletronica, a Contratada, ocorréncia de
eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades no curso de execugdo dos servigos, fixando prazo para a
sua corre¢do ou regularizacio.

Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados, aos locais em que
devam executar as tarefas.

Exercer Fiscalizagdo sobre os registros nas carteiras profissionais ¢ demais documentos, requisitando as
comprovagdes pertinentes.

Nao permitir que pessoas estranhas a Contratada examinem ou provoquem qualquer alteracao nos servigos
do presente objeto, exceto os servidores treinados pela Contratada.

Observar e avaliar as recomendagoes feitas pela Contratada quando julgar pertinente ou oportuno, no que
diz respeito a conservac¢do e manutengdo predial.

Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do Contrato.
Designar Gestor para acompanhar a execu¢do do Contrato e responsabilizar-se pelo atesto das faturas.

Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados em Contrato.
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Propiciar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo dos servicos, inclusive permitir o livre acesso
dos técnicos da Contratada aos locais de instalagdo dos equipamentos (Anexo H), objeto deste Termo de
Referéncia.

Viabilizar o acesso para a execugao dos servigos nos equipamentos objeto deste Termo de Referéncia.

Observar e empregar as recomendagoes feitas pela Contratada no que diz respeito as condigdes de uso e
funcionamento do sistema de detecgdo de incéndio.

Verificar as obrigacdes fiscais, financeiras e as demais obrigag¢des exigidas pela legislagao vigente e pelo
instrumento contratual.

Receber provisdria e definitivamente o objeto deste Termo de Referéncia.

Designar servidor para realizar a Fiscalizacdo ¢ o acompanhamento da execu¢do do objeto, devendo este
fazer anotacdes e registros de todas as ocorréncias em livro proprio, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas ou defeitos observados.

3.10.2 Responsabilidades da contratada

A Contratada deve apresentar a ART relativa a prestacdo do servigo, em nome dos responsaveis técnicos
indicados em sua habilitacdo técnica, devendo ser registrada em até dez (10) dias apos a assinatura do
Contrato e antes do inicio da respectiva atividade técnica, nos termos do art. 28 da Resolucdo CONFEA n.
1.025 de 2009.

Nota: A falta da apresentacdo da ART impedira o inicio da execucdo dos servigos, estando a
Contratada sujeita a aplicacdo de penalidades.

Caso a Contratada tenha sede em outro Estado da Federagdo, devera comprovar visto do CREA/RJ no
verso da Certidao conforme art. 5° da Resolugdo CONFEA n° 336/89.

Durante a vigéncia deste Contrato, a Contratada deve manter um Preposto e um Responsavel Técnico,
aceitos pela Administracdo da Contratante, para representa-la sempre que for necessario.

A Contratada devera ser responsavel por toda a mao de obra utilizada para a execugdo do servigo nos
equipamentos (Anexo H) descritos neste Termo de Referéncia.

A Contratada deve obedecer as Normalizacdes citadas nesse Termo de Referéncia.

Todo material e ferramentas a serem utilizadas a fim de viabilizar a manutengdo dos equipamentos
deverdo ser de responsabilidade da empresa Contratada.

Todo e qualquer encargo social, impostos e taxas inerentes ao desempenho dos servigos, deverdo estar
incluidos no valor final da proposta.

O transporte de seus funcionarios, equipamentos, materiais € pegas necessarios a execucao contratual ¢ de
responsabilidade da Contratada.

Todas as atividades deverdo ser prestadas por funcionarios devidamente qualificados, uniformizados e
identificados com crach4 da Contratada para a prestacdo dos servigos ¢ utilizando os equipamentos de
protecao individual — EPI e ferramentas apropriadas para os mesmos, fornecidas pela Contratada, sendo
proibido aos empregados da Contratada trabalhar sem uniforme ou com o mesmo sujo, rasgado ou
desbotado.

Observar estritamente as recomendacdes dos fabricantes e as instrucdes constantes de normas técnicas
indicadas para a preservacao da vida util e melhoria do rendimento dos equipamentos (Anexo H).

A Contratada devera indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta
ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou ser causado por seus prepostos a Contratante ou a
terceiros, assumindo como exclusivamente seus os riscos inerentes a execugdo deste servigo
responsabilizando-se também pela conduta ¢ idoneidade moral de seus técnicos, prepostos e subordinados,
bem como pelo comportamento dos mesmos nos locais de servigo e, ainda por quaisquer prejuizos que
estes causarem aos bens e servigos do Estado, os quais deverdo ser indenizados conforme decisdo judicial.

A Contratada se obriga a Fiscalizar seus subordinados, verificando se estdo executando suas tarefas, com
nivel de qualidade exigido pela Contratante, devendo ser observado que a Contratada devera:
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a. Substituir imediatamente os EPIs quando for danificado ou extraviado;
b. Manter a ordem e a disciplina do pessoal sob sua responsabilidade;

c. Tomar providéncias quanto as reclamagdes levadas ao seu conhecimento pela Comissdo de
Fiscalizacao do Contrato;

d. Fazer cumprir as normas e instru¢cdes, bem como, as rotinas técnicas e administrativas das
localidades, enquanto estiver nas dependéncias da Contratante.

A Contratada reconhece ao Estado o direito de exigir o imediato afastamento do funcionario que venha
conduzir-se de modo inconveniente e incompativel com o exercicio de suas fungdes, sendo de
responsabilidade da Contratada a imediata substitui¢ao do funcionario.

Todos os funciondrios enviados pela Contratada deverdo ser registrados de acordo com as Leis
Trabalhistas e Previdenciarias em vigor, ficando sob inteira responsabilidade da Contratada a admissao de
seus empregados, os quais nao terdo qualquer vinculo trabalhista com o Estado.

A Contratada deve possuir experiéncia na formagdo de equipe minima, devendo executar os servigos de
forma satisfatoria a Fiscalizacdo, com acompanhamento de responsavel técnico, no caso o Engenheiro da
Contratada.

Ressarcir a Contratante por qualquer dano ocasionado aos imoveis e equipamentos constantes no objeto
deste Termo de Referéncia.

A Contratada devera indenizar todo e qualquer dano e prejuizo ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou ser causado por seus prepostos a Contratante ou a
terceiros.

Apbs apresentacdo e deliberagcdo da Fiscalizagdo, sera de responsabilidade da Contratada o descarte de
pecas, componentes, equipamentos que forem substituidos, inclusive inflaméaveis, incluindo o transporte,
apos devidamente autorizado pela Fiscalizagdo do Contrato, desde que ndo possam ser reutilizados.

A Contratada ficard obrigada a anexar a fatura mensal, o atestado de cada local atendido com a assinatura
de seus funciondrios, na localizagdo do referido equipamento, ficando a Contratada obrigada a devolver a
Fiscalizagao do Contrato, todas as pecas que forem substituidas em qualquer equipamento.

A Contratada devera fornecer, quando do inicio da prestagdo de servicos, os meios ¢ dados para a
realizagdo de contato com os funcionarios da empresa Contratada.

A equipe da Contratada devera ser constituida por profissionais com técnica e experiéncia na execucao dos
servigos e em numero adequado para perfeita execug¢do contratual.

A Contratada deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do
art. 57 da Lei n° 8.666/1993.

Os empregados da Contratada, diretamente envolvidos nos servigos, devem possuir treinamento descrito
na Norma Regulamentadora N°10, a qual estabelece os requisitos ¢ condi¢des minimas objetivando a
implementagao de medidas de controle e sistemas preventivos, de forma a garantir a seguranga e a saude
dos trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em instalagdes elétricas e servigos com
eletricidade.

A Contratada devera entregar os certificados atualizados que comprovem a participagdo dos empregados
em curso estabelecido na Norma Regulamentadora N°10, até o 5° dia util do més subsequente a assinatura
do Contrato.

A responsabilidade técnica e civil do Contrato serd exclusivamente da Contratada, cabendo a esta indicar
oficialmente seu representante legal.

A execugdo do Contrato, nos termos do § 1° do art. 67 da lei n°® 8.666/93, sera acompanhada ¢ fiscalizada
por servidores, especialmente designados pela Autoridade competente, que anotara todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢do dos servicos, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados e, atestara as notas fiscais/faturas de servico, para fins de pagamento.

Apoés a assinatura do termo contratual, deverdo ser fornecidos a Fiscalizagdo do Contrato, todos os
elementos necessarios a0 cumprimento da sua obrigacao.
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Quando da assinatura do Contrato, a Contratada deverd apresentar declaracdo com a relacdo da equipe
técnica que atuard na atividade de manutencao dos sistemas de detec¢ao de incéndio, informando que esta
prestard os servigos durante todo o periodo contratual e qualquer substituicdo realizar-se-a somente apds
prévia consulta e aprovacao da Fiscalizagdo do Contrato.

A Contratada devera fornecer sistema de comunicagdo eficiente para viabilizar a comunicagdo entre todos
os seus empregados durante a realizagdo dos servigos, em especial com o uso de radio ou celular, bem
como disponibilizar a Contratante uma Central de Chamados que devera funcionar ininterruptamente.

A Contratada devera apresentar por escrito a Fiscalizacdo do Contrato, a relagdo dos profissionais, e seus
numeros telefonicos, que ficardo em regime de sobreaviso NOS FINAIS DE SEMANA E FERIADOS
para chamadas imediatas em caso de pane no sistema de deteccdo de incéndio, cujo atendimento ao
equipamento ndo podera exceder aos horarios estipulados neste Termo de Referéncia. Sempre que houver
alteracdo ou modificagdo no quadro de funcionarios, a Contratada devera formalizar a Fiscalizacdo do
Contrato.

Quando da assinatura do Contrato a Contratada devera emitir e apresentar relatorio técnico inicial (RTI),
que devera ser encaminhado a Fiscalizagao com protocolo até o 5° dia itil do més subsequente ao inicio do
Contrato.

A Contratada deverd emitir relatorio técnico anual (RTA) e encaminhar a Fiscalizagdo do Contrato, no 11°
més de execugdo contratual, destacando a relacao de pecas instaladas com prazos de substituicdo ao longo
do Contrato nas manutengdes preditivas, preventivas e corretivas, bem como destaques de elementos ndo
menos importantes, com vistas a cumprir a fungdo de dispensa de relatorio inicial em face de aditamento
de prazo, isto ¢, prorrogagao contratual.

O RTI e RTA devem ser emitidos por profissional habilitado da Contratada e devem fazer parte integrante
do Prontuario Técnico das Instalagdes de cada equipamento.

A Contratada somente realizara servicos que impliquem na paralisacdo de equipamentos apds prévia
autorizacao da Comissao de Fiscalizagdo.

A Contratada devera refazer ou reparar, sem quaisquer onus adicionais, os servigos julgados inadequados
ou em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da sua execucao.

A Contratada deverd, previamente, formalizar junto a Fiscalizagdo do Contrato, toda e qualquer entrada e
saida de materiais necessarios a realizacdo do Contrato. Esses materiais deverdo estar identificados de
forma a nao serem confundidos com os similares de propriedade da Contratante.

Devera ser apresentado cronograma de atividades (Anexo I), que poderd ser adiado até no maximo 48
horas antes de sua execugdo. Neste deverdo ser aplicadas rotinas e roteiros a serem seguidos e auditaveis,
constando também testes a serem realizados de acordo com o plano de manutencao.

A cada manuten¢do executada a Contratada deverd registrar em formulario especifico - Ordem de Servigo
da Contratada — Anexo G - constando as rotinas € apontamentos pertinentes em condi¢do legivel para
interpretagao da Fiscalizagao.

A transferéncia de conhecimento devera ocorrer através do treinamento de funcionarios e da atualizagdo
do Prontuario Técnico das Instalagdes de cada equipamento.

A Contratada devera contemplar entre suas atividades o treinamento de operacao do sistema para a equipe
local da Contratante, envolvida com a manuten¢ao dos equipamentos.

A presente contratacdo abrange a equipe de manutengdo e o Responsavel Técnico, além de apoio técnico
para o atendimento de emergéncias.

Para fins de execucdo dos servigos, a Contratada deveréd fornecer equipe técnica, constituida pelo nimero
de funcionarios que achar necessario para a realiza¢do dos servigos preditivos, preventivos, corretivos ou
chamados emergenciais.

A Contratada € responsavel por danos causados ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo
na execu¢do do Contrato, ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de Fiscalizagdo ou
pelo acompanhamento da execugdo por 6rgao da Administracao.

A Contratada é responsavel por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes de acordos, dissidios e
convengoes coletivas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da execucao do Contrato, podendo o
Contratante, a qualquer tempo, exigir a comprovacdo do cumprimento de tais encargos.
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A Contratada fica obrigada a apresentar, mensalmente, em relagdo aos empregados vinculados ao
Contrato, prova de que:

a. estd pagando as verbas salariais, incluidas as horas extras devidas e outras verbas que, em razdo da
percepcao com habitualidade, devam integrar os saldrios; ou a reparticdo das cotas ou retiradas, em
se tratando de cooperativas, até o quinto dia util de cada més seguinte ao vencimento ou na forma
estabelecida no Estatuto, no ultimo caso;

b. estd em dia com o vale-transporte e o auxilio-alimentagao;
anotou as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social; e

d. encontra-se em dia com os recolhimentos dos tributos, contribuigdes e encargos.

A Contratada seré obrigada a reapresentar a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que
abrange, inclusive, as contribui¢des sociais previstas nas alineas “a” a “d”, do paragrafo tnico, do art. 11,
da Lei n® 8.212, de 1991, da comprovac¢ao de regularidade fiscal em relagdo aos tributos incidentes sobre a
atividade objeto deste Contrato e do Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo
de Servigco (FGTS), assim como a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que
expirados os respectivos prazos de validade.

A auséncia da apresentacdo dos documentos mencionados acima, ensejara a imediata expedicao de
notificagcdo a Contratada, assinalando o prazo de 10 (dez) dias para a cabal demonstra¢do do cumprimento
das obrigagoes trabalhistas e previdencidrias e para a apresentagdo de defesa, no mesmo prazo, para
eventual aplicagdo da penalidade de adverténcia, na hipdtese de descumprimento total ou parcial destas
obrigagdes no prazo assinalado.

Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o Contrato sera rescindido.

No caso de inadimpléncia, serd expedida notificagdo a Contratada para apresentar prévia defesa, no prazo
de 5 (cinco) dias tteis, para dar inicio ao procedimento de rescisdo contratual e de aplicacdo da penalidade
de suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragdao
Publica, pelo prazo de 1 (um) ano.

3.11 Fornecimento de materiais

Quanto a aplicagdo de Materiais (Pegas, Ferramental Técnico, Equipamentos, Insumos, Suprimentos e
Afins), ressalta-se que a presente contratagdo abrange a aplicacdo e a cobertura de materiais e pegas
originais novos ou de primeira qualidade, desde que estes ultimos tenham especificagdes técnicas
compativeis com as do fabricante e sejam aceitos pela Comissao de fiscalizagdo.

Caso julgue necessario, a Contratante podera solicitar a Contratada a apresentacdo de informagdo, por
escrito, dos locais de origem ou de certificados de conformidade ou de ensaios relativos aos materiais e
insumos que pretende aplicar, empregar ou utilizar, para comprovagao da sua qualidade.

Os casos omissos serdo definidos pelo gestor do Contrato, de maneira a manter o padrdo de qualidade
previsto para o objeto licitado.

Os materiais aplicados devem obedecer as normas técnicas, legais e de seguranca do trabalho, bem como
as prescri¢oes e recomendacgdes dos fabricantes do sistema de detec¢do de incéndio.

A Contratada, obrigatéria e previamente a execucdo do trabalho, devera apresentar, para aprovacao
técnica, a especificacdo dos componentes eletroeletronicos e baterias a serem fornecidos/utilizados.

As baterias fornecidas deverdo ter garantia de no minimo 02 (dois) anos e vir acompanhadas dos
respectivos certificados de garantia emitidos individualmente, constando niumero de série da bateria e data
de inicio de sua validade.

As manutencdes preventivas devem contemplar o consumo ou a substituicdo dos itens classicos de
limpeza e testes, tais como: trapos, estopas, panos, fitas isolantes, desengripantes, limpa contato, fumaca
para testes, fusiveis e demais itens cuja vida Util seja menor, porém vitais a operagao do sistema.
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Todos os equipamentos, ferramentas, utensilios, materiais, acessorios, servigos, treinamento de mao-de-
obra, EPIs (Equipamentos de Prote¢do Individual) e EPCs (Equipamentos de Protecao Coletiva),
transporte de materiais que, direta ou indiretamente sejam necessarios para o bom e fiel cumprimento do
objeto do presente contrato, serdo de inteira responsabilidade da Contratada, quanto ao seu fornecimento,
utiliza¢dao e manutengao.

Todos os materiais, pecas, servicos e afins necessarios a manutengao e testes, ao bom funcionamento e
conservagdo do sistema de deteccdo de incéndio e seus sistemas acessorios deverdo ter seu custo
integralmente a cargo da Contratada, sem 6nus ao Contratante, assim 0s materiais consumiveis (trapos,
estopas, panos, fitas isolantes, desengripantes, limpa contatos, fumaca para testes, fusiveis etc.) serdo de
fornecimento da Contratada — Anexo K

A Contratada deve dispor de uma estrutura adequada a execugdo dos servicos, a partir da assinatura do
Contrato.

Para o bom desempenho das atividades, a Contratada deve possuir ferramental ndo complexo necessario a
execucao dos servigos, sendo exigido no minimo:

- Multimetro digital de alta precisdo e ampla faixa de medicao;

- Alicate amperimetro com ampla faixa de medig¢ao;

- Aparelho de solda;

- Furadeira e brocas;

- Kit de ferramentas contendo chaves em geral ¢ alicates;

- Demais ferramentas que embora nao listadas, sejam necessarias a prestacdo dos servigos.

Os materiais fornecidos e ndo aceitos pela Fiscalizagdo deverdo ser substituidos, sem qualquer 6nus
adicional a Contratante.

Os materiais podem ser classificados como cobertos para a realizagao dos testes e servigos de manutengao
contratado, ndo sendo previsto o seu ressarcimento pela Contratante, ou como passiveis de ressarcimento,
pelos quais a ocorréncia e aprovacao da Fiscalizacdo do Contrato ensejam o ressarcimento do valor gasto
pela Contratada, sendo assim definidos:

- Materiais Cobertos pela Contratacdo: materiais entendidos como insumos basicos de consumo tais
como: materiais de consumo para a realizagdo de testes do sistema, limpeza e manuten¢do do
sistema; ferramental técnico; equipamentos de seguranca; uniformes; material de trabalho, como
eventual necessidade de computadores, equipamentos de comunicacdo da equipe; livros;
equipamentos de uso na manutencdo, como escadas, lanternas, medidores diversos, e afins.

- Materiais que Ensejam Ressarcimento: materiais com possibilidade de troca mediante comprovagao
técnica de normalidade do desgaste ou quebra, além das demais justificativas decorrentes de
acidentes ou incidentes, descritos em lista de pregos unitarios previamente fornecida pela Contratada
— Anexo C.

A Contratada devera assegurar a garantia minima legal de 90 (noventa) dias em relacdo aos materiais que
forem repostos, periodo em que eventuais novas reposi¢des deverao se dar sem 6nus a Contratante.

Os materiais basicos de consumo deverdo constituir acervo dentro das instalacdes da Contratada em
quantidades justificadas por relatério informativo de necessidades ao cumprimento do Plano de
Manutencao.

No caso de materiais ou servigos cobertos por garantia de terceiros, fabricantes ou instaladores, a
Contratada devera diligenciar para pronta solugdo do problema, comunicando a equipe de manutengao,
quando for detectada a necessidade, para acionamento dos responsaveis pela garantia.

Quando a Contratada estiver de posse da Ordem de Servico ¢ necessitar da aquisicdo de pecas € materiais
especificos para sua conclusao, a Fiscalizagao fixara prazo de até 48 (quarenta e oito) horas para a cotagao
das pecas.

Apos as 48 (quarenta e oito) horas, a Fiscalizagdo do contrato deve receber a cotagdo da Contratada, em
meio digital ou em papel, para aprovacdo prévia a aquisi¢cao, em cada ocorréncia. Um Laudo descritivo
devera ser apresentado pelo Responsavel, com as seguintes informagdes:
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a) justificativa da ocorréncia;

b) caracteristicas da peca que necessita ser trocada e quantidade;
¢) local de aplicacdo da peca;

d) garantia minima do fornecedor;

e) minimo de 03 (trés) pregos cotados no mercado em geral, ou tabela de precos do fabricante exclusivo
que nao pratique a revenda.

f) tabela de precos do fabricante exclusivo que ndo pratique a revenda.

A Fiscalizacao do Contrato, a seu critério, pode realizar a cotagdo de pegas € materiais especificos para
fins comparativos dos valores das cotagdes apresentadas pela Contratada.

Caso identifique preco menor, a fiscalizagdo notificard a Contratada para que justifique a diferenca de
valor identificada, demonstrando a memoria de calculo ou assumindo o valor cotado pela fiscalizacao.

Os custos com servigos de instalagdo de materiais deverdo correr por conta da Contratada, nao podendo
cobrar “servigos extras” e/ou alterar a composicao dos pregos — Anexo D.

Com as informagdes completas acima, a fiscalizagdo do Contrato podera autorizar a compra de cada pega.
As autorizagdes escritas serdo anexadas no relatdrio mensal onde haverd a soma de todos os valores que
serdo ressarcidos, dentro de més de ocorréncia da troca da peca.

Apos a autorizagdo para a aquisi¢do, a Contratada devera apresentar a peca adquirida a equipe de
manutengdo num prazo maximo de 48 horas, devendo iniciar o servigo em no maximo 24 (vinte ¢ quatro)
horas, apds a chegada da pega. Em casos excepcionais, ¢ com justificativa aceita pela fiscalizacdo, esta
dispora de prazo adicional para a devida aquisi¢d@o e realizacdo do servico.

E de responsabilidade da Contratada providenciar as quantidades minimas de ferramentas, materiais de
consumo, insumos e afins, que devem estar disponibilizados em até 5 (cinco) dias apds o inicio da
vigéncia do Contrato e de acordo com a necessidade do servigo de manuten¢do ou o Plano de Manutengao.

3.11.1 Materiais a serem disponibilizados

A Contratada obriga-se a manter, substituir/repor ¢ executar, sempre que necessario, sem custo para a
Contratante, todas as pecas e materiais, inerentes ao sistema de detec¢ao de incéndio objeto do Contrato -
Anexo K.

As pegas e insumos de responsabilidade da Contratada, representam materiais € pecas frequentemente
substituidas ou consumidas em fun¢do das manutengdes periodicas e testes.

Entende-se que os itens periféricos alusivos a automacdo do sistema de detecgdo estdo contemplados na
manutencao, sendo, portanto, passiveis de substituicdo sem 6nus ao Contratante em caso de falha, pane ou
mau funcionamento.

Em relacdo aos insumos, materiais e pecas necessarios a manutengdo corretiva, a disponibilizagdo devera
ser realizada conforme apresentado no presente estabelecido neste Termo de Referéncia.

O descarte dos residuos de manutencao devera ser efetuado pela Contratada em conformidade com a
legislagdo ambiental e sem nenhum custo adicional para a Contratante.

3.11.2 Materiais niao previstos em contrato

O Anexo C contém lista de fornecimento de Materiais que Ensejam Ressarcimento, ou seja, materiais com
possibilidade de troca mediante necessidade de consumo ou de comprovagdo técnica de normalidade do
desgaste ou quebra, além das demais justificativas decorrentes de fadiga, acidentes ou incidentes.

As pecas ou materiais importados que constam no Anexo C, indexados @ moeda estrangeira, necessitardo
de documentacdo comprobatoria e justificativas para a eventual solicitagdo de alteragdo dos valores
fixados em planilha de precos unitarios.

3.11.3 Uniformes e equipamentos de protecio individual (EPI)
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A Contratada deverd fornecer anualmente aos seus empregados uniformes e Equipamentos de Protecao
Individual - EPIs e Coletiva - EPCs previamente ao inicio da execugdo do Contrato, em quantidades
suficientes a perfeita realizacdo dos trabalhos.

Os EPIs e EPCs deverdo ser de boa qualidade, com identificagdo da empresa e deverdo ser substituidos
quando se fizer necessario.

No inicio da prestacao dos servigos € a cada troca, o preposto da Contratada devera entregar a Fiscalizacao
do Contrato copias dos comprovantes de recebimento dos uniformes pelos funcionérios envolvidos na
execugdo dos servigos.

Todos os funcionarios da Contratada devem trabalhar uniformizados e que mantenham os uniformes em
perfeitas condi¢des de uso e asseio.

E responsabilidade da Contratada, orientar seus empregados quanto ao uso correto dos equipamentos de
protecdo individual (EPI), sendo seu uso obrigatorio e individual, ndo se admitindo a utilizacdo
compartilhada ou coletiva

Registrar que a contratada sera a responsavel pelo fornecimento, aos seus funciondrios, de uniformes e EPI
necessarios a execucao contratual.

4 - REQUISITOS MINIMOS PARA EXECUCAO
4.1 Qualificacao Técnica

Para fins de comprovacao da capacidade técnica, a licitante deverd comprovar aptidao para o desempenho
de atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste TR, por meio de apresentagcdo de no minimo 1
(um) atestado de Capacidade Técnica, fornecido por Orgdo da Administragio Piblica ou empresas
publicas ou privadas, onde a empresa tenha prestado servigos de manutencdo corretiva e preventiva em
sistemas de detec¢do de incéndio atualmente existente nas instalagdes da Secretaria de Estado da Casa
Civil.

O atestado deverd ser acompanhado da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), devidamente
registrada no CREA, do profissional que foi responsavel técnico pelos servigos.

Esse profissional devera possuir titulo de engenheiro eletricista, conforme os artigos 8 e 12 da resolugao n°
218/73 do CONFEA e § 3° do artigo 2° da Portaria n® 0156, de 31 de outubro de 2000, o qual estabelece
que a conducdo de equipe de instalagdo, montagem, operagdo, reparo ou manutencdo de maquinas
elétricas e equipamentos eletromecanicos, bem como projetos de detecgao de incéndio e/ou dispositivos de
alarme de incéndios, como sendo atribui¢do de engenheiro eletricista.

Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdao do contrato ou de decorrido, pelo menos, um
ano do inicio da execugado, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior e registrado no CREA.

O atestado devera conter a identificagdo do orgdo da Administragdo Publica ou empresa emitente, a
identificacdo do contrato extinto ou vigente de prestacdo de servicos e a discriminagdo dos servicos
executados.

Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

Deverdo ser disponibilizadas todas as informagdes necessdrias a comprovacdo da legitimidade dos

atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacao, enderego atual da Contratante e local em que foram prestados os servigos

4.2 Autorizacoes e Licencas Necessarias para a Execucio do Objeto
Cabe a Contratada obter as autorizagdes ¢ licengas necessarias a execugao do objeto.

A atividade exige atuacdo profissional regulamentada por associagdo profissional, no caso o Conselho
regional de Engenharia e Agronomia — CREA, portanto a empresa interessada, seja ela estrangeira ou ndo,
deverd apresentar, no ato da contratacdo, registro de autorizacdo para o exercicio de atividades
profissionais expedidos pelo referido conselho para os profissionais que serdo alocados para tais
atividades.
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Todas as autorizagdes e licengas referidas deverdo ser mantidas durante todo o prazo da contratacdo,
cabendo a empresa Contratada as renovagoes, substitui¢des e demais providéncias relacionadas a sua
atuacao regular, competindo ao 6rgao Contratante a sua adequada Fiscalizagao.

Os servigos de manutencao nos sistemas de detecgcdo de incéndio especificados no objeto deste Termo de
referéncia deverdo ser executados em total obediéncia as Leis pertinentes, seguindo as especificagdes
preceituadas em diplomas legais, Normas técnicas internacionais € Normas Técnicas da Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT e nas especificagdes do Fabricante do Sistema. Dentre estas
destacam-se:

e A Lei Federal 13.425/17, que estabelece diretrizes gerais sobre medidas de prevencao e combate a
incéndio;

e A Portaria n° 108, de 12 de julho de 2019 institui o Modelo Nacional de Regulamento de Seguranga
Contra Incéndio e Emergéncias;

e O Decreto Lei 887 do Corpo de Bombeiros do Rio de Janeiro;

e Normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, principalmente as do ambito do
CB-24 (Comité Brasileiro de Seguranca contra Incéndio);

e Normas de Seguranca em Edificacdes do CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia;

e As Normas Técnicas Nacionais ¢ internacionais nas versdes mais recentes, em especial as
relacionadas ao sistema de detec¢ao de incéndio:

o NBR 5410 — Instalagdes elétricas de baixa tensao;

o NBR ISO 7240-1 — Sistemas de deteccdo ¢ alarme de incéndio - Parte 1: Generalidades e
definigoes;

o NBR ISO 7240-5 — Sistemas de detec¢do e alarme de incéndio - Parte 5: Detectores pontuais
de temperatura;

o NBR ISO 7240-7 — Sistemas de deteccao e alarme de incéndio Parte 7: Detectores pontuais de
fumaca utilizando dispersao de luz ou ionizacao;

o NBR ISO/TR 7240-14 — Sistemas de deteccao ¢ alarme de incéndio - Parte 14: Diretrizes para
esbocar codigos de pratica para projeto, instalacdo e uso de sistemas de detecgdo e alarme de
incéndios em e ao redor de edificagdes;

o ISO 7240-15 — “Fire detection and alarm systems — Part 15: Point-type fire detectors using
smoke and heat sensors”

o NBR 17240 - Sistemas de detec¢do e alarme de incéndio — Projeto, instalacdo,
comissionamento ¢ manutencao de sistemas de detecgao e alarme de incéndio — Requisitos;

e Normas e Regulamentagdes de Saude e Meio Ambiente;

¢ CONAMA — Conselho Nacional do Meio Ambiente

e Servigos de combate a incéndio — Lei Federal 13.425/17;

e Todas as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial as:
o NR-06 - Equipamento de Protec¢ao Individual — EPI;
o NR-07 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO
o NR-10 - Seguranc¢a em Instalacdes e Servicos em Eletricidade;
o NR-12 - Segurang¢a no Trabalho em Méquinas ¢ Equipamentos;
o NR-15 - Atividades e Operagdes Insalubres;
o NR-16 - Atividades e Operagdes Perigosas;

Os ensaios e testes elétricos laboratoriais e de campo ou comissionamento de instalagdes elétricas devem
atender a regulamentacdo legal, e somente podem ser realizados por trabalhadores que atendam as
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condi¢cdes de qualifica¢do, habilitagdo, capacitagdo e autoriza¢do estabelecidas na NR-10 Norma
Regulamentadora da atual Secretaria de Trabalho do Ministério da Economia.

5-GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

O Contrato devera ser executado fielmente de acordo com as clausulas avengadas, nos termos do presente
instrumento e da legislagdo vigente, respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecugdo total
ou parcial.

A execugao do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por representantes da Administragao Publica, que
serdo oportunamente designados pela Autoridade Competente.

A Comissao de Fiscalizacdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao

do Contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados. As
decisdes ¢ providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverao ser solicitadas a seus
superiores, em tempo habil, para a ado¢ao das medidas convenientes.

A Contratada declara, antecipadamente, aceitar todas as condi¢des, métodos e processos de inspegao,
verificagdo e controle adotados pela Fiscaliza¢do, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos e
esclarecimentos solicitados.

A Fiscalizacdo ndo exclui ou reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, nem a exime de manter fiscalizagao propria.

5.1 Agentes que participariao da gestao do contrato

A execugdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por uma Comissao Gestora de Fiscalizagdo, que
devera ser nomeada oportunamente, sendo composta por: um Gestor, trés Fiscais e um Fiscal Suplente.

A Contratada devera indicar um Responsavel técnico (Anexo B) e um Preposto para, respectivamente,
tratar de assuntos técnicos e administrativos, relativos a prestagdo dos servigos.

Cabe aos indicados pela Contratada, responder, comparecer a reunides e atender as demandas relativas ao
objeto do Contrato, sempre que solicitados pela fiscalizagao.

5.2 Mecanismos de comunicacao a serem estabelecidos

A Contratada disponibilizara a Comissao de Fiscalizacdo uma Central de Chamados que devera funcionar
ininterruptamente.

Para fins de comunicagdo com a equipe de manutengdo, a Contratada deverd fornecer sistema de
comunicagdo eficiente a seus empregados, em especial com o uso de radio ou celular, devendo apresentar
a Comissao de Fiscalizagdo, uma relagao por escrito dos profissionais, seus nlimeros telefonicos e a escala,
em regime de sobreaviso, para atendimento de chamados NOS FINAIS DE SEMANA E FERIADOS.

5.3 Critérios de medicao por Acordo de Nivel de Servico

A Contratante adotard Acordo de Nivel de Servigos — ANS como instrumento para avaliagdo e controle da
qualidade e desempenho dos servicos prestados pela Contratada, segundo os critérios descritos nos itens
do Anexo F.

Definir a forma de medi¢ao do servico, os indicadores de desempenho e a produtividade de referéncia que
permitam aos fiscais:

- mensurar os resultados;
- verificar se os resultados contratados foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas; e
- adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

Definir, também, o nivel de desconformidade dos servi¢os que levard a multa.
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5.4 Fiscalizacdo da execucao do servico

O Fiscal, o Gestor de Contratos e/ou os demais servidores, sempre que necessario, dirigir-se-ao
diretamente ao Preposto da Contratada, ressalvadas as questdes de ordem técnica que poderdo ser
submetidas diretamente ao Responsavel Técnico (Anexo B).

A Fiscalizagdo, a seu critério, poderd solicitar esclarecimentos ou convocar reunides com a alta
administracdo da Contratada, preposto ou engenheiro responsavel técnico.

A Comissao de Fiscaliza¢do incumbird, ainda, sem prejuizo de outras atividades:
a) solucionar as duvidas e questdes pertinentes a prioridade ou sequéncia dos servicos em execucao;

b) requerer a substituicdo de uniformes, insumos, materiais, ferramental e equipamentos que sejam
considerados rotos, defeituosos ou inadequados aos servigos;

c) paralisar e/ou solicitar o refazimento de qualquer servi¢o que ndo seja executado em conformidade
com as boas praticas ambientais, ou qualquer disposicao oficial aplicavel ao objeto do Contrato;

d) exercer rigoroso controle sobre o planejamento e o cronograma de rotinas de execu¢do dos
Servicos;

€) aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servigos executados, verificar e atestar as respectivas
medicdes, bem como conferir, certificar e encaminhar para pagamento as faturas emitidas pela
Contratada;

f) avaliar eventuais acréscimos ou supressdes de servigos necessarios ao perfeito atendimento do
objeto do Contrato;

g) acompanhar os resultados alcangados em relacdo ao objeto contratado, com a verificacdo dos
prazos de execucao e da qualidade demandada;

h) controlar os recursos humanos empregados em funcdo da quantidade e da formacao profissional
exigida;
1) se julgar necessario, a Contratante podera solicitar a apresentagdo de informacao, por escrito, dos

locais de origem ou de certificados de conformidade ou de ensaios relativos aos materiais e insumos a
serem aplicados, empregar ou utilizar, para comprovacao da sua qualidade;

) verificar o cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do Contrato;

A execugdo do Contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-a pelas clausulas contratuais e pelos
preceitos de direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e
as disposicoes de direito privado, na forma do art. 54 da Lei n. 8.666/93, combinado com o inciso XII do
art. 55 do mesmo diploma legal.

Ao tomar conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por parte da Contratada, os Gestores
do Contrato devera de imediato, comunicar a Autoridade Competente, o qual devera tomar as providéncias
necessarias para que se apliquem as medidas cabiveis ou sangdes previstas na Lei e neste Termo de
Referéncia;

A Fiscalizagdo do Contrato deve verificar a execugdo dos servicos e materiais empregados objetivando
garantir a qualidade desejada dos servigos.

A Comissao de Fiscalizagdo deve manifestar-se quanto a realizacdo dos servigcos e encaminhar a nota
fiscal atestada em tempo hdbil ao Servico de Apoio Administrativo, para que, distribuida aos demais
setores competentes, verifiquem as obrigagdes fiscais e financeiras para posterior pagamento.

5.5 Recebimento provisdrio e definitivo do objeto

Cabe a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato receber, verificar e confirmar a prestacdo do servigo pela
Contratada.

O recebimento do objeto contratual deverd ser feito em duas etapas, Provisdria e Definitiva, consistindo da
efetiva aceitacao do objeto pela administracdo, conforme art. 73, inciso I da Lei Federal 8.666/93.

O Recebimento Provisorio ficara a cargo da Fiscalizagdo do Contrato e o Recebimento Definitivo, a cargo
da Comissao de Fiscaliza¢ao, ambos designados pela autoridade competente.
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O objeto sera recebido das seguintes formas:

a) Provisoriamente, mediante termo circunstanciado emitido pela fiscalizagdo do Contrato, em até 48
(quarenta ¢ oito) horas Uteis ap6s a entrega do servigo;

b) Definitivamente, mediante termo circunstanciado da comissdao de fiscalizag@o, assinado pelas partes,
apos o decurso do prazo de 10 (dez) dias corridos e vistoria que comprove a adequagdo do objeto aos
termos contratuais, observado o disposto no art. 69 da Lei n°® 8.666/93.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do
servigo, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei
ou pelo contrato.

O método de avaliagdo da conformidade do objeto esta descrito no Anexo F deste Termo de Referéncia,
que estabelece critérios de afericdo de resultados por meio indicadores basicos.

Para fins de Recebimento Provisorio, a Fiscaliza¢do do Contrato pode admitir a criticidade normal,
conforme Anexo F, somente para falhas que ndo estdo afetando o desempenho, servico ou eventual
operacao fora dos padrdes e caracteristicas do objeto desta contratagao.

O Recebimento Definitivo, a cargo da Comissao de Fiscalizagdo, deverd ocorrer quando sanadas as falhas,
pendéncias e restabelecidas as condigdes padrao dos equipamentos objeto desta contratagao.

Para o acompanhamento dos servigos foram elaborados a lista de verificagdo do Programa de Manutencao
(Anexo J), modelo de Ordem de Servigo (Anexo G) e o modelo de Cronograma (Anexo I) a serem usados
durante a Fiscalizagdo do Contrato para os Recebimentos Provisorio e Definitivo, se for o caso.

5.6 Pagamento

Os pagamentos da prestacdo dos servigos serdo efetuados mensalmente, em até 30 (trinta) dias, apds a
atestacdo da Nota Fiscal, observado o Acordo de Nivel de Servigo.

A nota fiscal devera vir acompanhada de relatdrio mensal informando os servigos executados.

Comprovada a realizacao dos servigos ou a entrega do material, a Contratada deverd encaminhar a fatura
para o Gestor da Comissao de Fiscalizagao.

O ressarcimento dos valores pertinentes a aquisi¢ao das pecas ou materiais que ensejam ressarcimento se
dara no exato valor despendido, ap6s a aprovagdo da Comissao de Fiscaliza¢do, no més subsequente ao da
execugdo da troca/substituicdo, estando condicionado a apresentagdo das notas fiscais referente a compra
junto a nota fiscal expedida pela Contratada para a cobranca relativa a execugao dos servigos.

Nao serdo ressarcidos valores referentes ao uso de materiais ou substitui¢do de pecas consideradas como
cobertas pela manutengao, conforme o Anexo K descrito neste Termo de Referéncia.

Os pagamentos devidos a Contratada ndo excederdo os valores apresentados em sua proposta e observarao
eventuais descontos decorrentes das avaliagdes do Acordo de Niveis de Servigos - Anexo F.

5.7 Vistoria Facultativa

Sera facultado a Empresa detentora de exclusividade de representagdo, a visitagdo para reconhecimento
das instalagdes onde serdo prestados os servigos, com antecedéncia minima de 72h antes da Contratagao,
para que sejam conhecidas as particularidades do sistema de detec¢do, a fim de garantir que a falta de
conhecimento prévio ndo comprometa a qualidade do servico.

Nesse caso, posteriormente, a referida Empresa ndo podera reclamar que nao tinha ciéncia de alguma
caracteristica ou informacao do local.

A vistoria técnica devera ser agendada junto a Superintendéncia de Acervo e Restauro — SUPREST, de
segunda a sexta, de 9h as 17h, através do telefone (21) 2334-3230 ou (21) 2334-3228, ou ainda pelo e-mail
supare(@casacivil.rj.gov.br.

No Anexo A consta o modelo de Declaragdo de Vistoria Técnica Facultativa, que deve ser impressa pela
Empresa e preenchida na ocasido da sua realizacao.
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Se a Contratada inadimplir as obrigagdes assumidas, no todo ou em parte, ficard sujeita as sangdes
previstas nos artigos 86 ¢ 87 da Lei n® 8.666/1993.

Os quadros abaixo descrevem o grau das penalidades especificas de acordo com as infragdes cometidas:

PENALIDADES
(GRAU)

CORRESPONDENCIA

1

Multa de 1 % (um por cento) sobre o valor global do contrato.

Multa de 0,5 % (meio por cento) por dia util que exceder o prazo estipulado a incidir sobre o
valor mensal da manutenc¢ao, respeitando o limite do art.412 do Codigo Civil, sem prejuizo da
rescisdo unilateral ou de aplicagdo das sansdes administrativas.

Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada de acordo com a gravidade
da infracdo e proporcionalmente sobre as parcelas ndo executadas.

Multa de 1 % (um por cento) por dia util que exceder o prazo estipulado a incidir sobre o valor
do contrato, da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, respeitando o limite do art.412 do
Codigo Civil sem prejuizo da rescisdo unilateral ou de aplicacdo das sangdes administrativas.
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INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Por infragdo a qualquer clausula ou
condi¢do do contrato, ndo especificada nas
outras alineas deste inciso ou no Acordo de
Nivel de Servigos no prazo de 03 (trés) dias

corridos apds formalizagao.

Findo o prazo de 10 (dez) dias corridos da
ocorréncia registrada e ndo corrigida a falha
sera aplicada multa sobre o valor do
contrato sobre a parcela ndo adimplida.

Deixar qualquer equipamento parado por
tempo superior a 24 (vinte e quatro) horas
salvo por problema relacionado a reposi¢ao
de peca de maior relevancia e custo, sem
prejuizo da andlise final da Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizagdo do
Contrato.

Nao atendimento as normas técnicas e
legais sobre seguranga do trabalho, ap6s 03
(trés) dias corridos nao corrigidos apos
formalizagdo da infracdo.

5

Deixar de cumprir o prazo de garantia

4
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contratual, art.56, de Lei 8666/93

Permitir situagdo que crie a possibilidade de
causar dano fisico, lesdo corporal ou

6 consequéncias letais, limitada até o maximo 3
de 1 (uma) ocorréncia.
Fornecimento de mado de obra sem
7 capacitagao pelo periodo de 1 (um) dia 3

corrido.

Executar servigo incompleto, paliativo,
substitutivo como por carater permanente,
8 ou deixar de providenciar recomposi¢ao 4
complementar por periodo superior a 01

(um) dia corrido.

Destruir ou danificar documentos por culpa

9 3
ou dolo de seus agentes.
Retirar das dependéncias da Contratada
10 quaisquer equipamentos ou materiais, 1

previstos em contrato, sem autorizagao
prévia do responsavel.

Nas reincidéncias especificas, deverd corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente
imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato, conforme preceitua
o artigo 87 do Decreto Estadual 3.149/80.

As penalidades descritas acima serdo aplicadas, sem prejuizo, das demais previstas na Lei 8.666/93 e no
Instrumento Convocatorio.

Em qualquer hipotese de aplicacdo de san¢des administrativas, assegurar-se-a o direito ao contraditdrio e
ampla defesa.

5.9. Dos critérios de Aceitabilidade e Julgamento

Como Critério de aceitabilidade fica estabelecido que a Administragéo NAO ACEITARA VALORES
ACIMA DO MAXIMO ESTIMADO NA PESQUISA DE PRECOS.

Para avaliagdo das propostas deverd ser adotado como Critério de Julgamento O MENOR preco por
ITEM.

5.10 Anexos

Lista de anexos complementares a este Termo de Referéncia.
Anexo A - Declaragdo de Vistoria Técnica Facultativa;
Anexo B - Declaracdo de Responsabilidade Técnica;

Anexo C - Lista de Materiais Passiveis de Ressarcimento;
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Anexo D - Planilha de Custos ¢ Formagao de Precos;
Anexo E - Rotinas Manutencgao;

Anexo F - ANS;

Anexo G - OS;

Anexo H - Descricdo Equipamentos;

Anexo I - Cronograma;

Anexo J - Programa de Manutencao;

Anexo K - Pegas ¢ Insumos Responsabilidade da Contratada.

6 - ASSINATURA DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Cléaudio Henrique Miguez Oliveira
ID. 5098299-0
Assistente

Natasha Caldeira Mol
ID. 5106675-0
Coordenadora

7 - RATIFICACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Ratifico.

Geisa Rocha Fraga Hartmann
ID. 5103566-9
Superintendente de Restauro

Documento assinado eletronicamente por Claudio Henrique Miguez Oliveira, Assistente, em
03/05/2022, as 17:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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