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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Grupo de Trabalho, Colaboragdo e Comunicagéo - gtCC

TERMO DE REFERENCIA

1.PROPOSITO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo descrever contratagio de SOLUCAO INTEGRADA DE CAPTACAO, ARMAZENAMENTO,
TRANSMISSAO, CUSTODIA ¢ GESTAO DE EVIDENCIAS DIGITAIS POR CAMERAS EMBARCADAS NAS VIATURAS EM ATIVIDADES DE SEGURANCA
PUBLICA E DEFESA CIVIL por empresa, em conformidade com a Lei n® 8.666/1993 (Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituigio Federal, que institui normas para
licitagdes e Contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias) e o Decreto Estadual n® 46.642/2019 (Regulamenta a fase preparatoria das contratagdes no ambito
do Estado do Rio de Janeiro).

1.1. Justificativa da contratacio

CONSIDERANDO:
- a necessidade de melhoria continua dos processos, os avangos tecnologicos e a politica de modernizagdo administrativa do Estado;

- a necessidade de implementar agdes estratégicas e coordenadas para atender as determinagdes do plano de redugao de letalidade policial por parte do Estado
do Rio de Janeiro, em cumprimento aos termos da sentenga prolatada pela Corte Internacional de Direitos Humanos no Caso Nova Brasilia (ponto resolutivo 17) ¢ o
acompanhamento das determinagdes oriundas do julgamento da ADPF no 635/RJ pelo Supremo Tribunal Federal; e

- a necessidade de implementag@o da Lei no 5.588/2009, com a redagdo implementada pela Lei no 9.298/2021, que determina a instalagdo de cameras de video
e de audio nas viaturas automotivas e acronaves que vierem a ser adquiridas para Seguranga Publica e Defesa Civil.

Verifica-se a necessidade imediata de realizar procedimento licitatorio para instalagdo de cameras em viaturas dos o6rgdos de seguranga publica e de defesa
civil.

Notadamente as agdes de Seguranca Publica e Defesa Civil no Estado do Rio de Janeiro vém obtendo resultados expressivos nas redugdes de indices criminais,
bem como no aumento expressivo da sensagdo de seguranga do cidaddo fluminense.

A seguranga publica certamente esta entre as principais demandas sociais neste momento, e para fazer frente a esse clamor social, buscando resultados cada
vez mais efetivos, o Governo do Estado tem investido na qualificagdo de seu capital humano, em novos métodos de trabalho e em novas tecnologias.

Desta forma, a presente aquisi¢do/contratagao pretende contribuir com este processo de qualificagdo do servigo de seguranga publica e defesa civil por meio de
investimentos no terceiro pilar deste movimento, a tecnologia.

Nos ultimos anos, o uso de cameras policiais individuais para o registro das agdes policiais tem se disseminado nas principais policias do mundo, com
destaque para as organizagdes policiais dos Estados Unidos da América, Inglaterra e outras organiza¢des de referéncia nacionais tais como, Policias Militares do Estado de
Sao Paulo e de Santa Catarina.

O emprego desses equipamentos no dia a dia policial busca atender aos seguintes objetivos basicos:

e proteger os servidores nos casos de falsa acusagao;

e inibir a reagdo das pessoas em conflito com a lei, devido a percepgdo de que estdo sendo filmadas, e consequentemente, reduzir a necessidade de uso proporcional da
forga por parte dos policiais;

e aumentar a transparéncia das a¢des policiais e do uso proporcional da forga;

e gerar material audiovisual para posterior estudo de caso de uso das condutas dos agentes encarregados de cumprir as leis, e servindo de referéncia para criagdo de
normas de instru¢do, de modo a melhorar o desempenho em campo da atividade de fiscalizagdo, bem como, da atuag@o policial;

e aumentar a transparéncia das a¢des dos 6rgdos de fiscalizagdo; e
e qualificar o conjunto probatorio de praticas ilicitas penais ou administrativas, contribuindo para a efetividade da persecugdo criminal ou administrativa.
Sédo esses beneficios, alinhados a uma atuagéo transparente, auditada e pautada em respeito aos direitos humanos, que serdo capazes de gerar resultados mais

efetivos na comprovagdo de praticas delitivas, culminando na necessidade de investimentos na aquisi¢do/contratacdo de cameras operacionais individuais e embarcadas em
viaturas.

Neste sentido, investimentos em solugdes desta natureza se alinham ao que ha de mais atual no campo da tecnologia policial voltada a protegdo do cidaddo e
com os atuais anseios legislativos.

Atualmente, o mercado estd oferecendo servigos e equipamentos de qualidade e desenvolvidos especificamente para a atividade policial, a um custo
extremamente competitivo.

Estas caracteristicas, aliadas a capacidade de execugdo do projeto por parte do Governo do Estado e a viabilidade econdmica de sua implementagao, tornam o
presente investimento capaz de produzir os resultados que dele se espera.

Para fins deste projeto, adotar-se-a a terminologia Cameras Embarcadas para denominagdo genérica dos equipamentos audiovisuais a serem contratados.

Ademais, a presente contratagdo tem como fundamento atender a decisdo proferida no voto Senhor Ministro Edson Fachin no ambito da ADPF 635, que
dispdem no item 9 os seguintes termos in verbis:

Y

9. Deferir o pedido constante do item “j” da peti¢do inicial, para determinar que o Estado do Rio de Janeiro, no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, instale equipamentos
de GPS e sistemas de gravagao de audio e video nas viaturas policiais e nas fardas dos agentes de seguranga, com o posterior armazenamento digital dos respectivos arquivos.

A legislagdo estadual de niimero 5588 de 07 de dezembro de 2009, foi alterada através da lei n® 9298/2021, ao alterar os quesitos de armazemanemento,
permitiu tecnicamente a viabilidade do presente projeto, mantendo-se obrigatoria a instalagdo de cameras embarcadas nas viaturas automotivas que vierem a ser adquiridas
para servir as areas de Seguranga Publica e Defesa Civil do Estado do Rio de Janeiro.

O Governo do Estado do Rio de Janeiro, através do Decreto n° 47.802 de 19 de outubro de 2021, regulamentou pontos importantes da supracitada legislagdo,
especificamente relativo a cimeras embarcadas preceitua em seu artigo 3°:

Art. 3° - Os orgdos e programas que desempenhem atividade de seguranga publica ou de defesa civil, em especial os elencados nos incisos I a VI do artigo 1°, deverdo adotar
medidas para instalagdo de cdmeras de video e de dudio nas viaturas automotivas e aeronaves, além de instrumentos de dados de localizag@o.



Paragrafo tnico. Os érgdos de licenciamento e fiscaliza¢do elencados nos incisos VII a XIII do artigo 1° deverdo adotar medidas para instalagdo de instrumentos de localiza¢do
interligados ao GPS - em inglés Global Positioning System nos veiculos.

Por fim conforme disposto no §2° do art. 11 do Decreto n® 47.802/ 2021, que instituiu o Grupo de Trabalho, Comunicag¢io e Colaboracgio - gtCC, para
assessorar a Secretaria de Estado da Casa Civil no planejamento de aquisi¢do de solugdo para a instalagdo de cameras de video e de audio nas viaturas automotivas e
aeronaves, além de instrumentos de dados de localizagdo, foram selecionados servidores de diversos 6rgdos envolvidos para comporem o respectivo grupo, culminando com
a publicagdo do Decreto n® 47820 de 05 de novembro de 2021.

1.2. Instrumentos de planejamento

Nao existe demanda com previsao no Plano Anual de Contratagdes, convém que os setores especificos de cada 6rgao participante da futura licitagdo, realizem
a inclusdo de acordo com as demandas do plano de suprimentos, uma vez que se trata de Registro de Precos.

1.3. Objetivo da contratacdo

Solicitacfio: aquisigdo/contratagio de SOLUCAO INTEGRADA DE CAPTACAO, ARMAZENAMENTO, TRANSMISSAO, CUSTODIA ¢ GESTAO DE
EVIDENCIAS DIGITAIS POR CAMERAS EMBARCADAS NAS VIATURAS EM ATIVIDADES DE SEGURANCA PUBLICA E DEFESA CIVIL.

Necessidade: Atualizagdo tecnologica a nivel operacional, com prote¢do e seguranga de agir nas agdes dos servidores envolvidos no campo da seguranga
publica.

Resultado Esperado: Possibilitar aos servidores publicos atuantes nas areas de seguranga publica e defesa civil, nivel maximo de transparéncia das agdes,
garantindo seguranga nas atitudes tanto individuais como coletivas e elevar o nivel de confiabilidade da sociedade em relagao aos servigos prestados.

2. DESCRICAO DO OBJETO

2.1. Definicio sucinta do Objeto

SOLUCAO INTEGRADA DE CAPTACAO, ARMAZENAMENTO, TRANSMISSAO, CUSTODIA E GESTAO DE EVIDENCIAS DIGITAIS POR ACAMERAS
EMBARCADAS NAS VIATURAS EM ATIVIDADES DE SEGURANCA PUBLICA E DEFESA CIVIL COM TREINAMENTO E FORNECIMENTO DE CAMERAS, E
DEMAIS EQUIPAMENTOS NECESSARIOS, EM REGIME DE COMODATO.

2.2. Identificacdo dos itens, quantidades e unidades.

Tabela de (')rgﬁos Participantes (PLS 0938/2022)*

ORGAO QUANTIDADE
Secretaria de Estado da Policia Militar 2839
Secretaria de Estado de Defesa Civil 1500
Secretaria de Estado de Governo 869
Secretaria de Estado de Policia Civil 300
Secretaria de Estado de Administragdo Penitenciaria 255
Secretaria de Estado da Casa Civil 19
Intituto de Pesos e Medidas do Estado do Rio de Janeiro 67
TOTAL 5849

*Através da resposta ao PLS os orgdos participantes informaram anuéncia e concordancia com os quantitativos e Termo de Referéncia, em conformidade com o Art. 6°, VI e Art. 7°, I do Decreto
46.751/2019.

Codigo

. ID Descri¢ao Unidade de fornecimento Quantidade
do item

SOLUCAO INTEGRADA DE  CAPTACAO,
ARMAZENAMENTO, TRANSMISSAO, CUSTODIA
E GESTAO DE EVIDENCIAS DIGITAIS POR
CAMERAS EMBARCADAS NAS VIATURAS
EM ATIVIDADES DE SEGURANCA PUBLICA E
DEFESA CIVIL COM FORNECIMENTO DE
CAMERAS E  DEMAIS  EQUIPAMENTOS
NECESSARIOS, EM REGIME DE COMODATO.

0792.001.0016 173333 Licenga 5849%

*EVENTUAIS DIVERGENCIAS ENTRE A DESCRICAO SIGA, PREVALECERAO OS DADOS DO TERMO DE REFERENCIA.
2.3. Informacgdes complementares
2.3.1. INTRODUCAO GERAL
2.3.1.1. PREMISSAS GERAIS DA SOLUCAO
As seguinte premissas de funcionamento da solucdo foram elencadas sem prejuizo das demais especificagdes:

1. Para cada viatura ostensiva, deverdo haver equipamentos de gravagdo de audio e video, denominadas Cameras Veiculares (CVE);

2. Os equipamentos deverdo gravar ne minimo a visdo frontal das viaturas, bem como o ambiente interno com visdo do painel da viatura para o interior de modo a
visualizar os ocupantes internos, conforme ilustrativa da figura 3;

3. Em cada base operacional (localidade de servico) devera haver equipamentos, infraestrutura e servigos de conexdo que permitam a gestdo da solugdo, conforme nivel
de permissao, distribui¢do e controle, bem como, descarregamento das imagens e upload para a nuvem se a solug@o fornecida for do tipo hibrida;

4. O sistema deve permitir a gestdo segura das imagens com log de acesso, configuragdes e marcas de seguranca nos videos extraidos e visualizados. Deve permitir ainda,
a criagdo de eventos e classificagdo de videos como ocorréncias;

5. A solugdo devera gravar ininterruptamente, a partir da assungdo de servigo, com aplicagdo da viatura nos sistemas de despacho de ocorréncias até o seu término, ou a
partir da liga¢@o da partida do veiculo, nesse caso permanecendo ligada e gravando por até 4 (quatro) horas apos o desligamento da chave;

6. O descarregamento dos videos de ocorréncias gerados, para um turno de até 12 (doze) horas, deverdo ser realizados em no maximo 10 (dez) minutos, e os videos de
rotina em até 30 (trinta) minutos, apds a entrada da viatura nas unidades denominadas bases operacionais ¢ o upload dos videos para nuvem deve ocorrer em sua
totalidade no periodo maximo de 8 (oito) horas;

7. A solugdo devera permitir o acesso e a transmissdo em tempo real do video e audio (livestreaming), além do posicionamento GPS durante todo o turno de servigo, com
atualizagdes de localizag@o de até no maximo 15 (quinze) segundos com armazenamento de logs de no minimo 1 (um) ano;

8. As gravagdes deverdo estar disponiveis por no minimo 60 (sessenta) dias corridos para gravagdes de rotina e de 1 (um) ano para gravagdes marcadas como ocorréncias;
e




9. O acionamento de marcagdo de ocorréncia podera ser realizado automaticamente ao ocorrer o empenho da viatura em ocorréncias através de integragdo com sistema de
despacho, ou pelo proprio servidor através de botdo manual.

Vista aproximada Cémera Frontal

\
11,06-2014 10:59:57
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Figura 3 - Adaptacio de imagens realizada em 01 de marco de 2022 produzida por : Maj PM Agdan.
* as imagens sdo apenas ilustrativas e nio vinculam a solucdo apresentada, desde que essa atenda as especificagdes requisitadas.

2.3.1.2. COORDENADOR DE SERVICOS (Gerente do Projeto)

1. O Coordenador de Servicos CVE, sera o colaborador da CONTRATADA que ira realizar suas atividades, remotamente, 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por
semana, de segunda a sexta-feira;

2. O Coordenador de Servigos CVE devera, obrigatoriamente, possuir certificagdes e/ou cursos nos softwares e hardwares oferecidos na solugéo;

3. O Coordenador de Servigos CVE devera manter informada a CONTRATANTE e atualizado o software de abertura de chamados sobre o andamento das atividades
técnicas relacionadas ao chamado aberto, até o seu encerramento, encaminhando, ao final, relatorio detalhado de atendimento técnico; e

4. Devera estabelecer a ligagdo entre a CONTRATADA e os CONTRATANTES, no gerenciamento das atividades correlatas a toda a solugdo fornecida conforme
atividades abaixo:

* Monitoramento, administragdo e gerenciamento da plataforma de equipamentos e softwares, incluindo dispositivos de borda e links de dados, garantindo o perfeito
funcionamento do sistema;

A atividade de gerenciamento ¢ responsavel pela melhoria do sistema, incluindo atualiza¢des de versdo de software e revisao da arquitetura geral da solugéo;
Solucionar e mitigar as ndo conformidades apresentadas aos CONTRATANTES;

Aperfeigoar as rotinas e propor medidas de saneamento ¢ desenvolvimento do sistema;

Prestar contas dos servigos contratados;

Liderar as atividades dos funcionarios da prestadora nos CONTRATANTES;

Realizar as interagdes, quando necessario, com suporte dos fabricantes e demais prestadores de servigos para resolucdo de problemas; e

Realizar sob demanda do CONTRATANTE auditorias na solugéo.

2.3.1.3. LOCAIS E HORARIOS DAS PRESTACOES DE SERVICOS
1. As atividades do Coordenador de Servicos CVE, da CONTRATADA, deverdo ser realizadas remotamente, no horario das 9:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira
(horario comercial).

2. Atividades de manutengdo preventiva e corretiva devem ser executadas nos locais em que os ativos se encontram instalados, descritos no Apéndice A — Enderegos
para instalagdes, configuracdes e servicos;

3. O Apéndice A em versio final e totalmente preenchdio devera ser apresentado no ato da contratacio por cada érgio participante ou nio participante, sendo
que as instalacdes deverio ser realizadas dentro do estado do Rio de Janeiro, ou outro que a CONTRATADA venha a anuir em sede de adesio;

4. Poderao ser, excepcionalmente, em razdo da natureza do servigo, executadas atividades em outros locais onde equipamentos se localizem, todos localizados no estado
do Rio de Janeiro, bem como, em dias e horarios diversos do padronizado;

5. O Coordenador de Servigos CVE sera responsavel, dentro de suas atribuig¢des, por todos os itens contratados no ambito do SRP (Sistema de Registro de Precos),
prestando contas diretamente aos fiscais de contratos; e

6. Quantidade maxima de localidades de servigo para instalagdo de equipamentos e upload de videos dos érgaos participantes:

ORGAO Localidades maxima de servico

Secretaria de Estado da Policia Militar 600
Secretaria de Estado de Defesa Civil 60
Secretaria de Estado de Governo 60
Secretaria de Estado de Policia Civil 30
Secretaria de Estado de Administragdo Penitenciaria 30
Secretaria de Estado da Casa Civil 3
Intituto de Pesos e Medidas do Estado do Rio de Janeiro 9

TOTAL 5849

2.3.1.4. DEFINICAO GERAL DOS SERVICOS PRESTADOS



1. Os servigos prestados podem ser descritos como o conjunto de atividades e agdes para o gerenciamento e manutengdo preventiva dos ativos de hardware e software que
compdem a solugdo, os quais sdo caracterizados pela jungdo de praticas e padrdes que possuem o objetivo de manter os softwares e, quando cabivel, os firmwares dos
dispositivos atualizados, as atividades de mensuragdo, analises de desempenho, atualizagdes, expansdes, substituicdes, revisdes de arquitetura e outras atividades
visando, principalmente, garantir a seguranga, desempenho, integridade e continuidade dos servigos;

2. Para a execucdo dos servigos que constam neste projeto, os hardwares e softwares, quando houver necessidade de substitui¢do ou atualizagdes, ficardo a cargo da
CONTRATADA;e

3. Nos casos de baixa, descarga, devolu¢do ou desincompatibilizacdo de viatura, a CONTRATANTE informara a CONTRATADA que devera desinstalar todos os
equipamentos e cessar a cobranga mensal por aquela licenga no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da notificagdo.

2.3.1.4.1. Especificacdes Geral dos Servigos

1. Prestagdo do Servico de captagdo, armazenamento, transmissdo, gerenciamento, custodia, gestdo de evidéncias digitais, fornecimento de sons e imagens (dados)
tomados por policiais militares ou servidores durante suas atividades operacionais, utilizando tecnologia digital, mediante o fornecimento de CAMERAS
VEICULARES (CVE) ¢ demais equipamentos necessarios a solu¢ao, sob a forma de comodato;

2. A solugdo deve permitir o acionamento da gravagdo de forma automatica ao ser realizarda a assungdo de servico de uma viatura através dos sistemas de despacho de
viaturas, ocorréncias ou outro em utilizagdo pelo CONTRATANTE (a CONTRATADA tera até 3 (trés) meses apOs a assinatura para desenvolver a exigéncia),
encerrando-se ao término do turno no mesmo sistema citado acima, bem como permitir o acionamento remoto da transmissdo por livestreaming e o posicionamento
GPS de cada viatura onde os equipamentos estiverem instalados;

3. Caso a gravacdo nio se inicie na forma do item anterior, a solu¢do deve iniciar sua grava¢do automatica em modo rotina, quando a viatura tiver sua chave de partida
acionada, até que seja desligada, permanecendo gravando pelo periodo minimo de 4 (quatro) horas apds este desligamento, gerando alarme no centro de monitoramento
quanto a ndo assungdo de viatura no sistema de despacho, esta funcionalidade de alerta podera ser desenvolvida pela CONTRATADA em até 4 (quatro) meses apos a
assinatura do contrato;

4. O fornecimento da solugdo, englobando infraestrutura, equipamentos, armazenamento em nuvem e licengas de uso de softwares, ocorrera a titulo de comodato;

5. Ainfraestrutura constitui-se da instalagdo de todo o equipamento necessario para o estabelecimento de links de dados, armazenamento em nuvem, acionamento remoto
e livestreaming, docas para descarga de dados e computadores para acesso ao sistema. Inclui-se ainda, no conceito de infraestrutura, toda a adaptagdo da rede de
energia elétrica necessaria ao funcionamento do sistema em cada sede descrita neste documento e seus apéndices, bem como outras adequagdes fisicas, logicas e de
climatizagdo necessarias e essenciais ao funcionamento da solugao;

A CONTRATADA ficara encarregada de prover o sinal de tecnologia minima 4G/LTE, para o livestreaming e acionamento remoto;

Cada base indicada devera ser dotada de no mimino 1 (um) desktop com configuragdo capaz de suportar toda a operagéo do software de custodia e gestdo de evidéncias
digitais. Isto inclui redaction (aplicagdo de sombras em elementos de identificagdo de uma cena) de videos, gravagdo de midias, acesso a internet por rede com e sem
fio, monitor de alta resolugao (full HD) de, no minimo, 27(vinte e sete) polegadas e sistema operacional compativel com o software de custodia e gestdo de evidéncias
digitais;

8. O prazo minimo de guarda e acesso aos arquivos sera de 1 (um) ano para gravagdes marcadas como ocorréncias e de 60 (sessenta) dias para gravagdes de rotina, a
contar da data de gravacdo dos videos;

9. Customizagdo do software de custddia para adequagdo do sistema a realidade policial e dos 6rgdos participantes. (Tags de classificagdo de evidéncias, codificagdo de
ocorréncias, identificagdo dos tipos de video, N° do BOPM ou registro, inclusdo de marca d’agua identificadora do usuario no centro dos frames durante a exibigdo dos
videos no software de custddia, bem como na gravacdo para midias externas, por exemplo CD-ROM, DVD-ROM ou outro meio fisico externo);

10. Os equipamentos deverdo gravar ininterruptamente todo o turno de servigo em que a viatura estiver em utilizagdo, que na CONTRATANTE ¢ de até 24 (vinte e
quatro) horas;

11. O software de Gerenciamento e Custodia de Evidéncias Digitais bem como o Firmware da Camera deverdo ser capazes de marcar os periodos que correspondem as
interagdes ou ocorréncias e permitir a inser¢do dos respectivos metadados (Id do usuario, identificagdo da base, N° do BOPM ou registro, Codigo da Ocorréncia,
Classificagdo de Ocorréncias, posicionamento GPS entre outros a serem informados pela CONTRATANTE). Para ficar claro o que se pretende pode-se exemplificar a
seguinte situagdo: Durante o turno de servigo, cuja cadmera produziu dados de todo o turno, ininterruptamente, um usuario atendeu a quatro ocorréncias e realizou 5
(cinco) abordagens com busca veicular e pessoal. O que se pede é que o firmware da cdmera possa marcar nos dados produzidos, os trechos correspondentes as
interagdes, com inicio e término, bem como, os respectivos metadados referentes aquele trecho de gravacdo em especifico (Id do usuario, id da viatura, identificacdo da
base, N° do BOPM ou registro, Codigo da Ocorréncia, Classificagdo de Ocorréncias, posicionamento GPS entre outros a serem informados pela CONTRATANTE).
Os dados de IDs de usuario, identificagdo da base, n® de BOPM, codigo de ocorréncia deverdo ser obtidos de forma automatica de sistema de despacho de viaturas ou
ocorréncias do CONTRATANTE;

12. O posicionamento GPS devera ser incluido de forma automatica como metadado nos arquivos e disponibilizado nas telas de visualizagdo dos videos;

13. Para as gravagdes de “rotina”, ou seja, aquelas que a camera esta gravando ininterruptamente e ndo tém imagens de ocorréncias de interesse, a resolu¢do podera ser de
no minimo 480p a 30 fps, no entanto, a imagem em que o usuario ou o centro de monitoramento inicia a gravagdo porque ha ocorréncia de interesse a resolugao deve
ser de no minimo 720p a 30 fps;

14. O inicio das gravagdes de ocorréncias podera ser iniciado manualmente pelo policial ou servidor através de botdo de acionamento, que devera indicar de forma clara
por meio de led que o modo ocorréncia esta ativo;

15.  Cada contrato gerado através da Ata de Registro de precos ¢ autonomo e os softwares e servigos deverdo ser prestados individualmente e sem comparilhamento de
infraestruturas sem anuéncia expressa dos contratantes;

16. A autenticagdo nos sistemas e subsistemas de gestdo da solugdo devera ser realizada através de ambiente unico, transparente para o usudrio, permitindo
ainda integra¢do com sistema de autenticagdo da CONTRATANTE, podendo tal exigéncia ser desenvolvida em até 3 (trés) meses ap0s assinatura do contrato;

17.  Os sistemas e subsistemas deverdo estar disponiveis para acesso com seguranga e garantia de sigilo dos dados através da conexdo com a internet; e

18.  Serd OBRIGATORIA a divisdo da gravagio dos turnos em arquivos menores, de no minimo de 30 (trinta) minutos ¢ no maximo de 1 (uma) hora, a fim de, permitir o
manuseio, edi¢do e compartilhamento dos dados sem afetar a integridade de seguranga e cadeia de custodia. Estes arquivos devem possuir hash (algoritomo
matematico que transforma qualquer bloco de dado em uma série de caracteres de comprimento fixo) que ateste que os bits do arquivo original gerado na camera ¢ o
mesmo custodiado e armazenado no sistema.

Abaixo segue a explicacio do sistema exigido:

a) As cameras iniciam a gravagdo na assunc¢do do servigo pela integragdo com sistema da CONTRATANTE, ou ao acionar a chave de partida do veiculo, em gravagdo no
modo de rotina, com qualidade minima de 480p 30fps, permanecendo gravando por todo o turno de servigo até o seu encerramento no sistema, ou apds no minimo 4 (horas)
ao desligar a chave do veiculo;

b) Quando a viatura for empenhada em ocorréncia, ou iniciar alguma agdo predefinida como ocorréncia, a integragdo com o sistema da CONTRATANTE devera fazer com
que o sistema inicie o0 modo/marcagdo de ocorréncia automaticamente, colhendo dados de identificagdo da ocorréncia para metadados nas gravagdes, passando para qualidade
de no minimo 720p 30fps, o modo/marcagéo de ocorréncia devera ser iniciada ainda, caso o policial ou servidor acione o botdo de ocorréncia manualmente, instalado na
viatura;

¢) A gravagdo permanecera em modo ocorréncia até que a integragdo com o sistema identifique o término, ou que o policial ou servidor acione o botdo de ocorréncia,
retornando a gravagdo ao modo rotina de no minimo 480p 30fps;

d) O modo ocorréncia, devera deslocar buffer (regido de memoria, armazenamento de dados audiovisual) no minimo de 60 (sessenta) segundos anteriores e posteriores ao
acionamento do modo ocorréncia de maneira a preservar esses arquivos pelo periodo de 1 (um) ano;

¢) com o encerramento da gravagdo em modo ocorréncia, serd gerado um arquivo tnico do atendimento realizado, permitindo a inser¢do de metadados daquele evento de
forma individualizada e automatica por integragdo com o sistema da CONTRATANTE ou manualmente pelo usuario em terminal de bordo;



¢) Com isso, pode-se estabelecer o tempo de permanéncia no storage de 1 ano para as gravagdes de ocorréncias ou de interesse e de sessenta 60 (sessenta) dias para as demais
gravagoes de rotina do turno de servico;

f) Os registros captados pelas cameras podem ser transmitidos em tempo real via livestreaming, bem como o seu posicionamento em mapa interativo;

g) Ao retornar a qualquer localidade ou base de operagdo do contratante a solugdo devera se conectar a rede sem fio de alta velocidade e realizar o descarregamento dos
videos de ocorréncias em no maximo 10 (dez) minutos e os videos de rotina em no maximo 30 (trinta) minutos, para isso as conexdes deverdo ser dimensionadas levando-se
em conta o limite de até 5 (cinco) viaturas simultaneas, para quantidades superiores de viaturas devera ser considerado o tempo proporcional, por exemplo nos casos de 6
(seis) a 10 (dez) viaturas simultaneas devera ser considerado o tempo maximo de 20 (vinte) minutos e 60 (sessenta) minutos respectivamente para videos de ocorréncia e de
rotina;

h) O descarregamento dos videos devera ser efetuado para armazenamento local e posteriormente para nuvem, permitindo a sua gesto através de software de gerenciamento
de imagens;

i) A cadeia de custodia dos videos devera ser garantida através da certificagdo dos arquivos, de modo a garantir que a imagem apresentada ¢ original e extraida de
determinado equipamento;e

j)As agdes de marcagdo de 60 (sessenta) segundos anteriores e 60 (sessenta) segundos posteriores como arquivo de ocorréncia, poderdo ser realizadas automaticmente via
software de gestdo apos descarregamento das imagens e a CONTRATADA podera desenvolver a exigéncia em até 3 (trés) meses ap0s a formalizagdo contratual.

Diagrama explicativo do sistema de divisdo de arquivos na camera:
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Figura 4 - Esquema grafico da divisdo de arquivos de video pelo sistema da COP
Fonte: adaptaciio de imagem Edital BodyCam PMESP 2020

Ao fim do turno exemplificativo de 12 (doze) horas:
11 (onze) arquivos gerados pelo sistema e marcados como rotina para armazenamento por 60 (sessenta) dias;
2 (dois) arquivos gerados pelo usuarios ou pelo sistema integrado e marcados como ocorréncia para armazenamento por 1 (um) anose

Os arquivos de ocorréncia recebem metadados do sistema integrado ou manualmente pelo usuario para facilitar sua busca e filtros.

2.3.2. ATRIBUICOES ADICIONAIS DA CONTRATADA

2.3.2.1. A CONTRATADA, para a prestagio do servico de SOLUCAO INTEGRADA DE CAPTACAO, ARMAZENAMENTO, TRANSMISSAO, CUSTODIA
E GESTAO DE EVIDENCIAS DIGITAIS POR CAMERAS EMBARCADAS NAS VIATURAS EM ATIVIDADES DE SEGURANCA PUBLICA E DEFESA
CIVIL COM FORNECIMENTO DE CAMERAS E DEMAIS EQUIPAMENTOS NECESSARIOS, EM REGIME DE COMODATO, dever atender aos requisitos
minimos de servigos especificados a seguir:

1. Executar os servigos contratados, em conformidade com as especificagdes e condigdes discriminadas neste projeto, dentro de elevados padrdes de qualidade,
observando as normas legais e regulamentares, cumprindo as responsabilidades resultantes do contrato;

2. Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servigos, respeitadas as hipdteses e condi¢des constitucionais e legais;

3. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma operagéo correta e eficaz;

4. As notas fiscais faturadas pela empresa deverdo ser encaminhadas 8 CONTRATANTE apo6s validagao dos relatorios de servigos prestados. A empresa devera emitir a
NF apos a conferéncia dos servigos prestados, conforme prazos definidos em contrato;

5. Comunicar, ao representante da CONTRATANTE, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

6. Emitir mensalmente relatorio detalhado dos servigos cobrados, incluindo, no minimo, as seguintes informagdes: Servigos prestados no periodo; a indicagdo do(s)
periodo(s) de eventual inoperancia do portal de gerenciamento das midias; CVE disponiveis para emprego nas bases; Historico dos chamados, contendo a quantidade
de chamados cadastrados no més, quantidade de chamados resolvidos, quantidades de chamados que permaneceram sem resolugdo; Quantitativo de horas que as
CVE ficaram indisponiveis em cada viatura, ¢ a fim de aferir a cobranga correta dos servigos, conforme formulas estabelecidas no presente projeto; Manutengdes
realizadas; Substitui¢do de equipamentos; Quantitativo de Horas de video; Quantitativo de arquivos de midia e Quantitativo de download de midias;

7. Assumir inteira responsabilidade pela execugdo dos servigos que prestar, arcando com todos os 6nus necessarios a completa execugéo dos servigos;

8. Fornecer e utilizar, sob sua inteira responsabilidade, toda a competente e indispensavel mao de obra habilitada, adequadamente, atendidas sempre e regularmente todas
as exigéncias legais pertinentes, como Onus trabalhistas, encargos sociais, tributos, indenizagdes e seguro contra acidentes;

9. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente, especialmente pelos encargos salariais, trabalhistas, fiscais e
previdenciarios, relativos a seus empregados envolvidos na execug@o dos servigos objeto do contrato;

10.  Assegurar o acesso do gestor e fiscais indicados pelo CONTRATANTE aos servigos em execucdo e a documentagdo pertinente, atendendo prontamente as solicitagdes
e exigéncias por eles apresentadas;

11. Dar ciéncia imediata e por escrito a0 CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que ocorrer na execugdo dos servigos;
12. Registrar eventuais falhas na area de cobertura dos servigos com indicac¢@o da data, horario, localizagdo e tempo de duragdo;

13.  Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento pelo CONTRATANTE;

14.  Guardar sigilo sobre os estudos, projetos ¢ demais documentos pertencentes a0 CONTRATANTE, dos quais tiver conhecimento, para o cumprimento do objeto do
contrato;

15.  Atender as solicitagdes de regularizagéo dos servigos, reprogramagao de aparelhos, e demais servicos solicitados pelo CONTRATANTE, por meio de seu preposto;
16. Disponibilizar solugdes que mantenham atualizadas a seguranga e qualidade em comunicagdes ¢ modernidade de equipamentos; e

17.  Disponibilizar informagdes sobre a utilizacdo de terminais, em consonadncia com a legislagdo em vigor.

2.3.2.2. Responsabilidade sobre atualizacdo de BDGC



A CONTRATADA deve manter atualizado o BDGC - Banco de Dados de Geréncia de Configuragdes e o cadastro patrimonial dos bens sob sua responsabilidade direta de
manutengdo, bem como revisar semestralmente todos estes itens, contemplando: arquitetura dos sistemas, com respectivo relacionamento dos itens de configuragao,
mantendo atualizado documento da arquitetura da solugdo, identificando todos os itens com interface pesquisavel para a CONTRATANTE, contendo no minimo, os
seguintes atributos:

1.

Identificagdo IP, diagrama para funcionamento e interdependéncia e relacionamentos, tabela de regras de liberagdo de firewall quando houver integragdo com outros
sistemas;

Numero de ordem da viatura, placa, placa especial, tipo, marca, modelo, base atrelada, local de instalagdo de cada equipamento acompanhado de relatorio fotografico
de cada local e de cada equipamento;

Numero de série fisico (etiqueta do fabricante), e niimero de série eletronico (identificador eletronico dos equipamentos — quando existentes);
Data/hora de manutengdes preventivas e/ou corretivas, substituicdes e anormalidades; e

Fornecer etiquetas apropriadas, previamente aprovadas pelo Gestor do Contrato, resistentes a intempéries, para cada material e etiquetar os ativos do sistema,
conferindo e completando a cada inventario.

2.3.2.3. Atualizacio tecnologica

1.

Em virtude da constante alteragdo e evoluco das tecnologias utilizadas para operacdo do servigo, cabe 8 CONTRATADA prover, aos seus integrantes, os treinamentos
e certificagdes necessarias para atender, na integra, o escopo do servigo contratado;e

Cabe 8 CONTRATADA, por meio de notificagdo, informar antecipadamente eventual alteracdo de itens de configuragdo do sistema ou servigo escopo da contratada,
desde que isso ndo altere o escopo do contrato.

2.3.2.4. Da substituicio de pessoal

Em caso de necessidade de substitui¢ao de algum técnico da empresa, devera ser alocado novo técnico, mesmo que de forma temporaria em comum acordo com o Gestor
Contratual, de forma a ndo impactar a entrega do servico em execugao.

2.3.2.5. Designacio de gerente contratual

Designar, por escrito e no ato da assinatura deste Contrato e as expensas da CONTRATADA, o preposto responséavel pela fiel execu¢do do objeto, outorgando-lhe poderes
para a resolugdo de quaisquer ocorréncias durante o periodo de vigéncia contratual, além do recebimento de notificagdes e para garantir o cumprimento do disposto em
contrato.

2.3.2.6. Software para abertura de chamados

1.

2.

A CONTRATADA devera disponibilizar plataforma de chamados técnicos na internet, que permita a abertura, acompanhamento e encerramento dos chamados, bem
como avaliag@o dos servigos executados;e

Os usuarios cadastrados na plataforma de abertura de chamados serdo indicados pela CONTRATANTE, sem limite de usuarios.

2.3.2.7. Da instalaciio e desinstalaciio dos equipamentos

*

Os equipamentos deverdo ser instalados observando-se todas as normas técnicas aplicaveis e indicagdes dos fabricantes;
A CONTRATADA devera providenciar que as instalagdes dos equipamentos néo ensejem perda de garantia do fabricante dos veiculos;

Nos casos de viaturas locadas utilizadas para fins ostensivos de seguranga publica e defesa civil, a CONTRATANTE devera obter autorizagdo formal para instalagdo,
manutengdo e desinstalagdo dos equipamentos, a CONTRATADA somente sera obrigada a instalar os equipamentos apds entrega desta autorizagio;

Os cabos, conexdes, conectores e outros assessorios da solu¢do deverdo ser protegidos quanto a desconexdo acidental ou proposital dos usuarios, emitindo alertas no
sistema em casos de deconexdo dos componentes principais;

Os equipamentos embarcados deverao ser certificados pelos fabricante para utilizagdo veicular, ndo serdo aceitas adaptagdes;

A desinstalagdo dos equipamerntos devera ocorrer em caso de término contratual, baixa, descarga, devolugdo de locados ou desvinculagdo da viatura, sempre por
solicitagdo formal do CONTRATANTE; e

Nas desinstalagdes efetuadas, a CONTRATADA devera retornar o veiculo as suas caracteristicas originais.

2.3.2.8. Da prestag¢io de suporte técnico

No caso de extravio, panes, falhas, ndo-conformidades técnicas, defeitos, danos intencionais ou ndo, ou, mau funcionamento, que sejam prejudiciais ao uso, funcionamento e
desempenho dos equipamentos, a contratada devera:

1.

Providenciar a reposi¢do dos equipamentos instalados e/ou fornecidos conforme contrato, na base operacional, efetuando o reparo ou a substituicdo e instalagdo por
outro da mesma marca e modelo ou, na impossibilidade, por equipamento com caracteristicas superiores ao equipamento original, no prazo maximo de 72 (setenta e
duas) horas, contados a partir da abertura de chamado técnico, adotando as providéncias para assegurar a continuidade dos servigos;

Para os casos de extravio ou mau uso deliberado dos equipamentos, a CONTRATANTE apurara o fato por procedimento, cujo resultado sera comunicado a
CONTRATADA, a fim de ressarcimento quando devido. Nestes casos de extravio/dano de cAmeras, a contratada deve substituir os equipamentos IMEDIATAMENTE
sem custos até o limite de 1% da quantidade total do CONTRATO. (Exemplo: caso o contrato seja de 500 (quinhentas) viaturas, 5 (cinco) kits da solugdo CVE devem
ser consideras no custo para cobrir extravios.

No caso de interrupgdo ou degradagéio do desempenho do servigo de conectividade de dados, instalado pela CONTRATADA em cada base, o servico devera ser
normalizado, no maximo, em 24 (vinte e quatro) horas, a contar da abertura do chamado técnico;

O reparo ou substitui¢do dos equipamentos que venham a apresentar panes, falhas ou ndo conformidades técnicas prejudiciais ao uso, funcionamento e desempenho
dos equipamentos, defeitos, ou mau funcionamento, ndo gerardo qualquer onus para a CONTRATANTE, incluindo custos de retirada e entrega nas bases, cujos
servigos foram contratados para as unidades constantes no Apéndice A — Enderecos para instalagées, configuracdes e servicos;

A CONTRATADA tratara dos chamados técnicos abertos e encaminhados através do software proprio, conforme item 2.3.2.6.;

Fornecer, na forma solicitada pela CONTRATANTE, demonstrativo de utilizagdo dos servigos contratados, relatorios gerenciais, via software, acerca das solugdes de
CVE, imediatamente ap6s o encerramento do més do servigo prestado, para aferi¢do dos valores a serem pagos;

O Coordenador de Servigos CVE, devera manter informada a CONTRATANTE e atualizado o software de abertura de chamados sobre o andamento das atividades
técnicas relacionadas ao chamado aberto, até o seu encerramento, encaminhando, ao final, relatorio detalhado de atendimento técnico;



10.

E permitida a manutengdo programada em horarios e datas que ndo comprometam a prestagdo de servigos. As interrupgdes na prestacao dos servigos nestas condigoes e
pelo tempo previamente acordado ndo incidirdo em responsabilizagdo da contratada;

No caso de mudanga de localidade (base), solicitada pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera realizar sem 6nus para a CONTRATANTE até o limite de
2 mudangas de localidade, CUMULATIVAS, no estado do Rio de Janeiro a cada 10 (dez) meses para cada contrato;e

Os chamados técnicos e a prestagdo dos servigos de suporte técnico classificados por grau de severidade devem ser prestados, observadas as classificagdes de
severidade de 1(um) a 3(trés), conforme detalhado nos subitens abaixo:

e Severidade 1 (S1) O equipamento, acessorio, periférico ou software apresenta pane, falha ou ndo-conformidade técnica que torna o servigo total ou parcialmente
inoperante. O atendimento do chamado técnico para atendimento da CONTRATADA deve ser realizado em, no maximo, 01 (uma) hora e a solugdo técnica,
definitiva ou de contorno, ndo podera exceder a 12 (doze) horas, contadas do chamado técnico.

e Severidade 2 (S2) O equipamento, acessorio, periférico ou software que apresente pane, falha ou nio-conformidade técnica que prejudique a prestagdo dos
servigos, uso ou acesso de fungdo(des) basica(s). O atendimento do chamado técnico para atendimento da CONTRATADA deve ser realizado em, no maximo,
02 (duas) horas e a solugdo técnica, definitiva ou de contorno, ndo podera exceder a 24 (vinte e quatro) horas, contadas do chamado técnico.

e Severidade 3 (S3) O equipamento, acessorio, periférico ou software apresenta pane, falha ou ndo-conformidade técnica que causa restrigdes de operagdo de
fungdes acessorias. O atendimento do chamado técnico para atendimento da CONTRATADA deve ser realizado em, no maximo, 02 (duas) horas e a solugdo
técnica, definitiva ou de contorno, ndo podera exceder a 120 (cento e vinte) horas, contadas do chamado técnico.

2.3.3. ESPECIFICACOES TECNICAS

A Solugdo deve contemplar todos os softwares e hardwares necessarios para seu perfeito funcionamento, cuja composigao macro esta dividida em:

Software de Gerenciamento e Custodia de Evidéncias Digitais;

Solugdo de armazenamento em nuvem ou de borda hibrido;

Infraestrutura para transmissdo dos dados das CVE para datacenter em nuvem;

CVE - Camera Veicular, Terminal de Bordo e Gravador Veicular;

Acionamento remoto, livestreaming e posicionamento global por GPS;

Leitura de Placas e Reconhecimento Facial; e

Infraestrutura para acionamento remoto das cdmeras pelo Centro de Monitoramento.

Os topicos trazem as especificagdes técnicas minimas dos itens para atendimento das necessidades operacionais da CONTRATANTE.

2.3.3.1. Software de Gerenciamento e Custédia de Evidéncias Digitais

Sistema que controlara os dados produzidos pelas CVE, desde a sua tomada no local dos fatos até o seu envio definitivo a outros 6rgdos ou expurgo do sistema e deve
possuir as caracteristicas descritas neste item;

O texto abaixo descreve, como um todo, os requisitos do software de gerenciamento e custodia de evidéncias digitais (EMS — Evidence Management System) de forma
didatica para nos itens seguintes descrevé-los com maior detalhe. Cabe esclarecer que o contetido do item abaixo também ¢ requisito do software.

O software deve ser especializado no gerenciamento e custodia de evidéncias digitais para departamentos de policia. Isto significa que deve haver rigoroso controle sobre a
cadeia de custddia ja a partir da criagdo do arquivo na camera e por todo periodo de custddia estabelecido pela CONTRATANTE no contrato;

1.

11.

12.
13.
14.

15.

O sistema deve garantir que os arquivos gerados pelas cameras serdo os mesmos custodiados no software até seu emprego como prova pelo Poder Judiciario ou 6rgaos
de fiscalizagdo e administrativos;

O sistema deve garantir visualizagdo imediata dos videos armazenados e dentro dos prazos estipulados para retengéo;

Deve haver certificacdo no software atestando que o arquivo gerado na cadmera ¢ idéntico ao custodiado no sistema, bit a bit, por meio de certificagdes eletronicas
(Hash, SHA-2, CheckSum, etc). E necessaria autenticagdo da evidéncia; Este atestado devera estar acessivel apenas para os usuarios da CONTRATANTE e ndo para
usuarios externos cadastrados no sistema;

O software deve possuir sistema de busca complexo que abranja pesquisas por identificagdo do usuario, viatura, identificagdo da base, n° do BOPM ou registro, data
range, data de expurgo, tags, GPS e classifica¢des criadas pela CONTRATANTE no software, tipo de arquivo e nimero do equipamento;

Os metadados, tanto inseridos nas cameras como no software, devem ser pesquisaveis, filtraveis e buscaveis;

A estrutura de usuarios e grupos deve permitir que a CONTRATANTE possa representar sua estrutura hierarquica com permissdes atribuiveis de maneira como o
servigo se organiza pela cultura institucional. Isto significa que usuarios ou grupos possam ser configurados a atender o nivel de execugdo, nivel de supervisdo, nivel
gerencial, nivel administrador do sistema, administrador de usuarios ¢ administrador de equipamentos;

O software deve permitir a revisdo eletronica das evidéncias, no minimo, pelo nivel supervisdo e gerencial com ferramentas de anotagdes da fiscalizagdo e resultado da
revisdo. E desejavel que o software produza relatorios gerenciais das revisdes realizadas pelos niveis de supervisao e gerencial;

O software deve gerar relatorios de auditoria gerais sobre usuarios, grupos, acessos e utilizagdo do sistema, a fim de que, se tenha um registro pesquisavel sobre tudo o
que um usuario faz no sistema e nos equipamentos componentes do sistema, o log gerado devera estar disponivel para consultas e filtros por data/hora, evento e
usuario;

O software deve possuir recurso para unificar as evidéncias de um evento. Por exemplo, ha sistemas que reunem todas evidéncias de um evento produzidas por mais de
uma viatura, por meio de localizagdo geografica e ha sistemas que se utilizam de um ID do incidente inserido pelo usudrio como metadado para unificar as evidéncias
num mesmo evento. O importante é que o sistema possa unificar todas as evidéncias geradas pelas CVEs das viaturas em uma mesma ocorréncia de forma automatica
por inteligéncia do software ou pela inser¢do em campo (na rua, no local da operagdo) pelo usuario de metadados, sem que haja necessidade de intervengdo de outros
servidores administrativos para fazé-lo. Imagine-se uma ocorréncia em que uma ou mais viaturas comparecem para o atendimento. Apenas uma guarnigao do fato sera
o responsavel por escriturar o fato. Este fato recebe um ntimero de registro tnico no dia. Porém todos as viaturas que compareceram na ocorréncia em apoio também
produziram evidéncias digitais do evento. A exigéncia descrita se aplica a este exemplo. O software deve unificar as evidéncias produzidas de forma automatica e
inteligente ou permitir que os policiais ou servidores insiram, em campo (na rua ou no local da operagdo), o nimero do BOPM ou registro como metadado e assim
permita a busca e a visdo de todas evidéncias de um fato. Isto ¢ imprescindivel pois a premissa ¢ de que a implantagdo das Cameras Veiculares ndo pode impactar o
efetivo operacional e muito menos empregar servidores em fungdes administrativas para gerir e organizar o storage. A unificagdo ou agrupamento de evidéncia, quer
seja por busca, filtro ou agrupamento ¢ muito importante para o compartilhamento das provas de um evento com os 6rgdos que orbitam os servigos prestados na
seguranga publica;

O player de video no software deve permitir zoom na imagem em movimento, congelamento de imagem, avango e retrocesso com controle de velocidade e girar a
imagem em 360 (trezentos e sessenta graus) graus, sera aceito 90 (noventa), 180 (cento e oitenta), 270 (duzentos e setenta) e 360 (trezentos e sessenta) graus,
a funcionalidade de girar a imagem podera ser desenvolvida pela CONTRATADA em até 4 (quatro) meses apds a assinatura do contrato;

O software deve possuir ferramentas integradas ou agregadas de redaction (edigdo de video) com capacidade de inserir mascaras blur (borrdo) com inteligéncia de
busca por face ou objeto, de modo a agilizar o processo de edi¢do de evidéncias para publicagdo a sociedade quando necessario. Obvio salientar que a edigdo de uma
evidéncia deve ser feita em uma copia gerada pelo sistema, a fim de preservar a evidéncia original intacta;

As licengas de usuarios do software devem ser ilimitadas, as CVEs ndo sao consideradas usuarios;
Em fungdo da necessidade dos servigos, o sistema devera atender aos seguintes requisitos basicos dentro de um Plano Corporativo:

Acesso ao software nas sedes descritas no Apéndice A, acesso remoto, via web e por meio de aplicativo em plataformas mobile, a todos usuarios cadastrados no
sistema;

Fornecimento de solugdo de gerenciamento dos servigos contratados (gestor on-line), disponivel na Rede Internet, com acesso via Web Browser, que possibilite a
administragdo de todos os dados gerados pelas cameras, em tempo real, disponivel 24(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, gerenciado pela
CONTRATANTE;



16.
17.

18.

19.
20.

As licengas de software necessarias para o funcionamento da solu¢do devem ser fornecidas pela CONTRATADA;

A visualizagao dos videos deve conter a identificagdo do usuario do sistema, com inser¢do de marca d'agua no centro do frame (a identificagdo do usuario pode ser
feita por caracteres rastreaveis). Isto vale para todas as plataformas de exibi¢do, quer seja por meio de streaming, para dispositivos mobile, acesso web ou acesso
remoto. Todos os players de video devem exibir a identificagdo do usuario visivel, no centro do frame, com transparéncia e tamanho de fonte definidos pela
CONTRATANTE. Importante ressaltar que a identificagdo do usuario na reprodug@o da evidéncia digital ndo pode produzir alteragdo no arquivo original, pois é
fundamental para a manutengéo da cadeia de legitimidade da prova junto ao poder judiciario. O software deve garantir por meio de relatorio de controle e seguranga
que a evidéncia digital ¢ original e ndo foi alterada a fim de garantir prova legitima sem necessidade de pericia autenticadora. A transparéncia da marca d'agua, tipo e
tamanho de fonte deve ser o recomendado pela CONTRATANTE. A exigéncia deste item pode ser incluida como customizagéo e ser realizada no prazo de até 3 (trés)
meses contados da assinatura do contrato;

Além do envio dos dados (Evidéncias Digitais) por meio eletronico (link e email), o software deve permitir a gravagdo em midias externas (CD-ROM, DVD-ROM ou
outro meio fisico externo), com as mesmas propriedades de identificacdo do usuario descritas anteriormente. A exigéncia deste item pode ser incluida como
customizagdo e ser realizada no prazo de até 3 (trés) meses contados da assinatura do contrato;

O software deve permitir que possam ser extraidos frames dos videos gravados, salvando-os em formatos JPG e/ou PNG;e
O software de¢ GERENCIAMENTO E CUSTODIA DE EVIDENCIAS DIGITAIS (portal) devera possuir as seguintes caracteristicas minimas de funcionamento,
sendo instalado na nuvem, juntamente com o armazenamento;

e Devera ter controle de acesso ao software por meio de autenticagdo de usuarios;

e Possibilitar execugdo de servigos de autonomia para expurgo de dados armazenados, com periodicidade configuravel;

e Permitir a reprodugao dos videos catalogados;

e Permitir a gravagdo de trechos selecionados;

e Permitir a conversdo ou a reprodugdo dos arquivos nos formatos mais comumente reconhecidos pelos reprodutores de video, no minimo: mp4, avi ¢ H264 -
MPEG4;

e Possibilitar a inser¢do de metadados na geracdo do arquivo (Ex: N° do BOPM ou registro, ID Funcional e outros conforme descrito no presente projeto);

e Permitir identificagdo do usuario por meio de Registro Estatistico em metadados, possibilitando pesquisa no arquivo via software;

e Permitir interligagdo e troca de informagao entre o sistema de armazenamento em nuvem da CONTRATADA e equipamento de gravacdo (CVE);

e Permitir o gerenciamento personalizado com adigéo de administradores e niveis de acesso a usuarios, revisdo, exclusio, bloqueios e logs de operagao;

e Os perfis de gerenciamento acima descritos devem ser aderentes a matriz organizacional da CONTRATANTE, a fim de permitir gestdo por grupos de usuarios;

e Permitir a confecgéio na propria plataforma de relatério de revisdo dos videos a ser feito por policiais ou servidores em niveis de supervisdo e gerenciamento
conforme a matriz organizacional, tal relatorio sera definido seu modelo pela CONTRATANTE e podera ser desenvolvido em até 3 (trés) meses da assinatura do
contrato;

e Permitir a busca de arquivos por nimero de cameras (Device ID), nimero de ordem, placa, data-hora, identificagdo da BASE, pelo proprio nome do arquivo e
por metadados criados pelos usuarios ou gerados pelo sistema;

e Permitir o envio de dados por meio de link URL (Uniform Resource Locator) e a gravagdo em midia fisica tipo CD-ROM, DVD-ROM e USB obrigatoriamente;e

e Permitir, nativamente ou por software integrado, a edi¢do de videos (Redaction) de simples operagdo que permita, de forma inteligente e automatizada, a
inser¢do de mascaras blur (borrdo) em faces humanas e em partes do video que permitam a identificagdo de pessoas e bens. O referido software devera ter a
capacidade de processar os frames em lote. Isto significa que, ao aplicar uma mascara sobre a face de uma pessoa ou a placa de um carro, esta se propague por
todos os frames do video.

2.3.3.2. Soluciio de armazenamento em nuvem ou de borda hibrido

1.
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O armazenamento dos dados gerados pelas CVE devera ser realizado em nuvem, permitindo-se que a solu¢@o possua hardware nas respectivas bases que represem os
dados num primeiro momento e que, de forma automatizada, envie os dados para a nuvem onde o software de custodia deve estar instalado permitindo os acessos, sem
prejuizo da documentagao das transferéncias na cadeia de custodia dos videos;

Permite-se também que sejam apresentadas solugdes de envio direto das viaturas, dos arquivos gerados através de tecnologia minima 4G/LTE, desde que os arquivos
estejam disponiveis na nuvem e no software de gerenciamento em no maximo 8 horas ap6s a gravagao;

As imagens deverdo permanecer arquivadas durante a vigéncia contratual, porém o acesso e transferéncia ndo podem implicar em custos adicionais ao estabelecido no
contrato;

A massa de dados de interesse da CONTRATANTE devera estar disponivel para download pela propria CONTRATANTE ou terceiro indicado por ela, devendo ser
fornecido também software indexador para manipulagao dos dados;

A massa tratada no item anterior devera estar disponivel por um prazo de 30 (dias) apos o fim do contrato para download ou transferéncia pelo CONTRATANTE;
O armazenamento em nuvem deve garantir total seguranca e confidencialidade dos dados no tocante ao acesso aos usuarios, com criptografia dos dados armazenados;
Devera permitir o emprego de software de inteligéncia artificial;

Para garantir a disponibilidade dos servigos, a nuvem deve estar localizada em Data Center com certificagdo minima Tier III ou similar, em disponibilidade, garantida
por auditoria independente;

Alta disponibilidade garantida por ANS, conforme niveis definidos nesse Termo de Referéncia;
Possuir Firewall, antivirus e anti-malware; e

Possuir armazenamento de alta performance e com disponibilidade minima de 99,9% (noventa e nove porcento) anual.

2.3.3.3. Infraestrutura para transmissio dos dados das CVE para datacenter em nuvem

1.

Para cada base, a infraestrutura devera garantir que os dados das CVE de um turno de servigo de 12 (doze) horas sejam transferidos para o armazenamento em nuvem,
em, no maximo, 8 (oito) horas. Podera ser fornecido solugdo de borda hibrida, com descarregamento via wirelless local e posterior envio para a nuvem, nestes casos a
viatura ndo deve permanecer mais do que 10 (dez) minutos dentro da unidade para descarregamento de até 12 (doze) horas de turno de videos marcados como
ocorréncias e até 30 (trinta) minutos para videos do tipo rotina. Para isso as conexdes deverdo ser dimensionadas levando-se em conta o limite de até 5 (cinco) viaturas
simultaneas, para quantidades superiores de viaturas devera ser considerado o tempo proporcional, por exemplo nos casos de 6 (seis) a 10 (dez) viaturas simultaneas
devera ser considerado o tempo maximo de 20 (vinte) minutos e 60 (sessenta) minutos respectivamente para videos de ocorréncias e de rotina;

Poderdo ainda ser apresentadas solugdes de envio direto para a nuvem através de rede de tecnologia minima 4G/LTE, desde que a localidade atenda a demanda e os
videos estejam disponiveis na nuvem e no software gerenciador de videos em no maximo 8 (oito) horas a partir de sua gravagio;

A certificag@o dos arquivos para garantia da custodia devera ser realizada antes de qualquer transferéncia do armazenamento original no gravador veicular;
A infraestrutura deve ser instalada adotando-se todas as providéncias para adequagdo da rede elétrica para o seu funcionamento e seguranga;

A politica de retengdo de evidéncias digitais para este sistema € de 1 (um) ano. Significa dizer que ha que considerar no calculo que as evidéncias digitais s6 poderdo
ser expurgadas apds um ano no storage;

Se a CONTRATADA possui tecnologia a ofertar que consiga separar as gravagdes de ocorréncias de interesse daquelas gravagdes da rotina diaria, podera usar para o
calculo de 1 (um) ano para armazenamento das evidéncias digitais com interesse e 60( sessenta) dias para o restante (rotina);

Os links de transmissdo de dados para a nuvem de armazenamento e para a operagdo do software de custodia deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, pois fazem
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parte da solugdo; e

Os sistemas de transmissdo de dados para acionamento remoto das CVE e transmisséo ao vivo (livestreaming) para, o Centro de Monitoramento deverao ser fornecidos
pela CONTRATADA como parte da solugdo, inclusive o plano de dados de tecnologia minima 4G/LTE.

2.3.3.4. CVE - Camera Veicular, Terminal de Bordo e Gravador Veicular

As Cameras Veiculares, deverdo ser fornecidas com todos os acessorios necessarios para operagdo na CONTRATANTE, integrada ao terminal de bordo e com gravador
veicular, com as caracteristicas descritas abaixo:
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Deverdo ser fornecidas no minimo duas cdmeras por viatura, uma frontal, com visdo aproximada do motorista através do parabrisa do veiculo, podendo ser interna ou
externa, e outra interna com visdo dos ocupantes e ambiente interno do veiculo.

O angulo do campo de visdo das lentes da camera externa deve ser de, no minimo, 115° (cento e quinze graus) na horizontal e 60°(sessenta graus) na vertical, e da
camera interna de no minimo 105° (cento e cinco graus) na horizontal e 60°(sessenta graus) na vertical, estes campos de visdo se aplicam para os modos de gravagao
rotina e ocorréncia, nio se aplicam para as operagdes com analiticos de leitura de placas e reconhecimento facial;

A solugdo devera possuir bateria interna que mantenha seu pleno funcionamento independente da descarga ou desconexao da bateria do veiculo por periodo de no
minimo 8 (oito) horas, nos casos de desconexdo da bateria do veiculo devera ser acionado alarme no centro de monitoramento para identificagdo do problema, esta
funcionalidade de alerta podera ser desenvolvida pela CONTRATADA em até 4 (quatro) meses ap0s a assinatura do contrato;

As cameras deverdo possuir tecnologia para gravagdo em ambientes sem iluminacdo, ativada automaticamente, permitindo visualizagdo de até 10 (dez) metros para a
camera frontal e todo o interior de uma viatura do tipo passeio sedan para a camera interna;

Caso a camera frontal seja instalada externamente ao veiculo, devera possuir no minimo resisténcia ao p6 e a agua com indice de protegdo IP67, resistente a oxidagdo,
protegdo UV se houver partes plasticas e projetada de modo que ndo permita o acimulo de sujeira que possa interferir na captura da imagem;

As cameras instaladas internamente ao veiculo, deverao possuir no minimo resisténcia ao pé e a agua com indice de protegdo IP54;

As entradas para conexdo externa do tipo USB, HDMI, VGA, dentre outras, desta natureza, que o equipamento possuir ndo poderdo permitir que as imagens e
configuragdes da camera sejam alteradas pelo usuario, garantindo a cadeia de custodia da prova;

Método de transferéncia de video integrado ou agregado via Wi Fi padrao 802.11 em 2.4GHz e/ou 5GHz com seguranga minima WPA2- PSK, e no minimo 4G/LTE;
Possuir GPS integrado;
Possuir sensor de colisdo integrado que permita o ajuste de diferentes niveis de forca G, de modo a minimizar detec¢des falsas de colisdo;

A solugdo devera possuir capacidade para SIM Card ou outra tecnologia de transmissdo de dados moéveis dedicado ao livestreaming, acionamento remoto,
posicionamento global por GPS entre outros recursos;

O equipamento podera apresentar, em sua superficie externa, nome do fabricante e logomarca de maneira discreta. A logomarca da CONTRATANTE sera aplicada ao
equipamento por meio de impressdo ou adesivo auto colante pela CONTRATADA;

O equipamento deve conter nimero de série e ano de fabricagéo;

A solucdo deve transferir o video automaticamente quando dentro da cobertura de wirelless ou LTE, dependendo da solugdo apresentada, sem a necessidade da
intervengdo do usuario;

Ao restabelecer a conexdo de wirelless ou LTE, o upload do arquivo deve ser continuado a partir do momento em que ele foi interrompido previamente;
Possuir microfone para registro do audio na cabine do veiculo;

Permitir criar marcar arquivos de ocorréncias de interesse automaticamente por integracdo com sistemas de despacho, a partir da ativagdo manual ou por sensores de
Sirene, Colisdo, Velocidade, Luzes de Sinalizagao e Entrada auxiliar;

Cabos e conexdes no gravador e nas cadmeras devem possuir mecanismos de fixagdo de modo que ndo possam ser removidos acidentalmente, ou sem que devido as
vibragdes e movimentos do veiculo possam se desconectar ou causar funcionamento intermitente;

O terminal de bordo para reprodugio de video e audio, marcacdo de tags, identificagdo de placas e de faces, deve possuir no minimo uma tela de cristal liquido (LCD)
ou LED, com luz de fundo e tela sensivel ao toque, e que permita visualizagdo em tempo real das cameras veiculares e outras fungdes definidas no presente projeto;

O terminal de bordo devera possuir indicadores de facil visualiza¢do indicando o estado da gravagdo, atividade da camera e microfone;

O terminal de bordo devera possuir a opgdo de desligar automaticamente a iluminagdo do monitor no periodo noturno através de acionamento manual. O intuito ¢ que
em condigdes de baixa luminosidade, a luz do painel néo atrapalhe o condutor do veiculo ou ainda no acionamento do modo velado;

Deve permitir a visualizagdo, na tela, da data, no formato DD-MM-YYYY ou YYYY-MM-DD, tempo restante para grava¢do ou memoria restante;

O terminal de bordo deve permitir a visualplayback) dos videos enquanto simultaneamente estd gravando novos videos das cameras, permitir reproducdo de
video/audio do contetido com avango/retrocesso controlavel, pausa e todas as operagdes basicas de reprodugdo de videos/audios, com excegdo do comando apagar,
copiar, duplicar, editar ou qualquer outro que possa comprometer a seguranca da cadeia de custddia;

Capacidade de operagdo em modo velado. O usudrio podera desabilitar todas as luzes e a tela do painel do controle, embora todo o audio e video
das cameras continuem sendo gravados, no modo velado todas as luzes deverdo ser apagadas, exceto as do infravermelho que devera permanecer em funcionamento
para atender gravagdes em baixa luminosidade;

A solugdo deve possuir diferentes niveis de permissao, definidos através de administrador;

Pre Recorder Buffer: recurso para a gravagao de, no minimo, 60 (sessenta) segundos anteriores ao acionamento manual do botdo de Gravagdo de ocorréncia. Ao ser
acionado o botdo do modo gravagdo do tipo ocorréncia, os 60 (sessenta) segundos precedentes sdo deslocados/marcados do arquivo de rotina para o arquivo de
ocorréncia, ainda que em resolugdo mais baixa, 0 mesmo cendrio deve ocorrer ao finalizar a ocorréncia nos quais os proximos 60 (sessenta) segundos serdo deslocados
para o arquivo de ocorréncia e logo apds o equipamento retorna para gravagdo de rotina; A situagdo elencada visa resguardar por periodo de 1 (um) ano, momentos
anteriores e posteriores a ocorréncia e que podem trazer evidéncias importantes para o caso. As a¢des acima descritas poderdo ser realizadas via software de gestdo
apos descarregamento das imagens, a CONTRATADA podera desenvolver a exigéncia em até 3 (trés) meses;

Capacidade de Armazenamento local, na viatura, de no minimo 30 (trinta) dias de gravagdo sem que seja necessario o descarregamento, ao atingir 80% (oitenta
porcento) da capacidade sem que as imagens tenham sido transferidas para a nuvem, o sistema deve emitir alerta para o centro de monitoramento e a viatura recolhida
imediatamente para fins de upload dos videos e verificagdo por parte da contratada para emissao de relatorio, esta funcionalidade de alerta podera ser desenvolvida pela
CONTRATADA em até 4 (quatro) meses apos a assinatura do contrato;

A memoria deve ser ndo removivel ou ndo acessivel ao usuario. Isto significa que, caso a memoria ndo acessivel ao usuario seja removivel, o equipamento deve ser
dotado de lacres ou outro sistema que impossibilite 0 acesso ou pelo menos revele violagdo do equipamento e emita alerta de violagdo no cento de monitoramento;

Suportar, no minimo, os seguintes bit rate de gravagao: 480p- 854x480@30FPS; (Gravagdes de Rotina) e 720p- 1280x720@30FPS; (Gravagdes de Ocorréncias)

As entradas para conexdo externa do tipo USB, HDMI, VGA, dentre outras, desta natureza, que a solugdo possuir, ndo poderdo permitir que as imagens e
configuragdes da camera sejam acessadas pelo usuario, garantindo a cadeia de custodia da prova;

Possuir GPS integrado;

Possuir slot para SIM Card ou outra tecnologia de transmissdo de dados moveis dedicado ao livestreaming, acionamento remoto, posicionamento global por GPS entre
outros recursos;

Apresentar, na parte externa (superior ou traseira) da cdmera, o seu numero identificador (ID da camera), para permitir a identifica¢do rapida e facil da camera pelo
usudrio;

O equipamento podera apresentar, em sua superficie externa, nome do fabricante e logomarca de maneira discreta. A logomarca da CONTRATANTE sera aplicada ao
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equipamento por meio de impressdo ou adesivo auto colante pela CONTRATADA;

O nome do arquivo ou codigo ndo deve ser alterado quando o video for transferido da CVE para o sistema de armazenagem em nuvem. A composi¢do do nome do
arquivo deve carregar informagdes que permitam a consulta, a fim de identificar a viatura, data e hora e base;

O arquivo, obrigatoriamente, devera carregar as seguintes informagdes consultaveis que podem ser em metadados: identificagdo da camera, identificagdo da viatura,
data, hora, minutos, segundos e o ntimero do arquivo;

O nome do arquivo devera constituir-se de um numero Unico, como também para a identificacdo do equipamento (ndo podera haver nenhuma CVE com mesma
numeragdo e nenhum arquivo com mesmo nome);

Os caracteres no nome do arquivo ou o codigo devem indicar quando uma tnica gravagao foi dividida em mais de um arquivo;
Os arquivos ja gravados ndo deverdo ser perdidos por falha na alimentacdo de energia;
Garantir que os arquivos sejam registrados, codificados e protegidos, sem a possibilidade de exclusdo no equipamento, para garantir a cadeia de custddia da prova;

Gerar arquivos de LOGs com o historico de utilizagdo da solugdo, para possibilitar a informagdo precisa do que aconteceu, contribuindo para auditar comandos
realizados no equipamento, além de permitir a associagdo dos dados da CVE com as ocorréncias;

Os equipamentos devem conter numero de série e ano de fabricagao;

Os equipamentos fornecidos deverdo ser proprios para utilizagdo veicular, resistentes a vibragdes e acessos indevidos, o gravador veicular devera ser instalado em local
imperceptivel ao usuario;e

Para equipamentos que a legislagdo brasileira exija homologagdo pelas agéncias nacionais reguladoras, devem ser apresentados os devidos certificados (exemplo:
Homologacdo Anatel).

2.3.3.5. Acionamento remoto, livestreaming e posicionamento global por GPS

10.

12.

A solugdo apresentada deve permitir a transmissdo ao vivo de qualquer viatura para o Centro de Monitoramento da CONTRATANTE e acesso web. A transmissao
online pode ser realizada em baixa resolucdo, adaptavel a disponibilidade de banda no momento da transmissdo, no entanto, o arquivo original deve ser gravado na
memoria do gravador veicular e nas resolu¢des estabelecidas neste projeto;

A solugdo devera manter log de acessos livestreaming (transmissdo ao vivo), contendo no minimo os dados das cameras e equipamentos acessados, data hora de inicio
e término ¢ usuario do sistema;

A rede de dados para acionamento remoto, transmissdo do livestreaming e outras transmissdes de dados que se fizerem necessarias para o presente projeto, ficara a
cargo da CONTRATADA;

A solugdio apresentada devera permitir o acionamento de gravagdo no modo ocorréncia remotamente, no minimo, a partir do Centro de Monitoramento da
CONTRATANTE, esta exigéncia podera ser desenvolvida em até 3 (tres) meses;

No caso da CONTRATADA depender de licenciamento de software para recep¢do da transmissdo em livestreaming devera calcular 2 (duas) licengas para cada
base elencada no projeto (uma licenga para a Base e outra para o Centro de Monitoramento);

O livestreaming somente sera utilizado em situagdes de gerenciamento de crises e/ou fiscalizagdes pontuais o que significa acionamentos em volume extremamente
reduzidos;

A solug@o apresentada devera oferecer obrigatoriamente a localizagdo por satélite de cada viatura com CVE instalado, com intervalos configuraveis, permitindo até 15
(quinze) segundos de intervalo de atualizagdo, com plotagem em mapa interativo, que permita através do proprio mapa efetuar a consulta dos dados das cameras e da
viatura, bem como efetuar o livestreaming e acionamento remoto;

A CONTRATADA devera disponibilizar API dos softwares utilizados na solugdo para integragdo com sistemas da CONTRATANTE, no minimo para posicionamento
GPS, livestreaming ¢ metadados, no prazo de até 3 (trés) meses apos a celebragdo do contrato;

O acionamento de ocorréncia na CVE devera gerar alerta visual e sonoro no sistema, permitindo ao Centro de Monitoramento companhar a ocorréncia, esta exigéncia
podera ser desenvolvida em até 3 (trés) meses;

O sistema devera permitir a defini¢do de cercos eletrénicos no mapa, para que através do posicionamento GPS das cameras, sejam gerados alertas visuais € sonoros no
Centro de Monitoramento do seu descumprimento, esta exigéncia podera ser desenvolvida em até 3 (trés) meses;

O cerco eletronico devera pemritir a criagdo de camadas atribuidas a perfis especificos de usuarios, as camadas poderdo ser criadas no proprio sistema ou através de
upload de arquivo KML ou KMZ;

O sistema de cerco eletronico devera permitir ainda a configuragdo de horarios e datas especificas para os alertas, bem como atribuir uma ou mais viaturas a um ou
mais cercos criados no sistema, devera ainda permitir o tratamento do incidente do cerco eletronico, através de comentario da agao efetuada.

2.3.3.6. Leitura de Placas e Reconhecimento Facial

A solugdo ofertada devera contar com licengas para leitura de placas e reconhecimento facial em cada viatura, no minimo através da viséo frontal;
As situagdes de leitura de placas e reconhecimento facial serdo obtidas apenas em modo ocorréncia;

A camera para recursos de analiticos podera reduzir o angulo de visdo previsto no presente TR, a fim de aumentar seu grau de acertividades, porém devera manter
em gravagdo do modo ocorréncia os videos nos dngulos minimos definidos no TR, para atender esse item a contratada podera apresentar cameras com lentes duplas,
varifocais, ou ainda terceira cimera;

As situagdes minimas exigidas para fins de percentuais de acerto em utilizagdo serdo:

o Leitura de placas de veiculos a frente da viatura com distancia de no minimo 5 metros da viatura, ambos parados ou com velocidade relativa de no minimo
40km/h;

o Leitura de placas em operagdes policiais, para reconhecimento de caracteres de placas de veiculos em afunilamento de uma pista com velocidade relativa de no
minimo 40km/h; e

o Reconhecimento facial de pessoas em distancia minima de 5 (cinco) metros da viatura.
A leitura de placas e reconhecimento facial deverdo ser obtidos a uma distancia de no minimo 5 (cinco) metros da viatura;
O processamento das imagens para leitura de placas e reconhecimento facial poderao ser realizados na propria camera ou no gravador veicular;

A analise comparativa do sistema devera ser realizada através de banco de dados local, atualizado através de integragdo com servidor central com periodicidade de (1)
uma hora ou quando ocorrer alteragdo, desde que exista sinal de rede minima de 4G/LTE (a cargo da CONTRATADA);

O banco de dados local devera permitir no minimo a inser¢do de no minimo 20.000 (vinte mil) faces e/ou placas de veiculos;

Dispor de ferramenta de software permitindo o gerenciamento da distribui¢do da base de dados das pessoas e placas de interesse a partir de um servidor central, a ser
instalado na infraestrutura da CONTRATANTE, em maquina virtual do tipo VMWARE, a instalagdo, manutencdo, suporte e qualquer licenca necessaria ao
funcionamrnto do software de gerenciamento da distribuigdo da base de dados sera fornecid a cargo da CONTRATADA, tendo a opgdo de definigdo de horario de
sincronizagdo entre os servidores ou que as bases de dados possam ser gerenciadas entre servidores de forma individual 1:1 ou em grupo 1:N, ou ainda por padrao
1:TODOS;

A ferramenta de software centralizado devera permitir a inclusdo de placas ou faces de maneira individual e com temporalidade definida a ser incluida na base de
dados, sendo que ao término do prazo o sistema as retire automaticamente, atualizando as bases locais;

O alerta de veiculo ou face encontrada no sistema devera emitir alerta sonoro e visual no terminal de bordo e no centro de monitoramento, informando os dados
encontrados bem como a restri¢do indicada no banco de dados;

A licenga de leitura de placas devera possuir além do reconhecimento dos caracteres da placa, armazenar marca, modelo, cor e outras informagdes, tais como adesivos
e informagdes encontradas no veiculo analisado, o percentual minimo de reconhecimento de caracteres das placas devera ser igual ou maior que 90% (noventa



13.

14.

porcento), certificados pelo fabricante;

A licenga de reconhecimento facial devera possuir além da analise biométrica, armazenar detalhes da pessoa, tais como, género e idade aproximada, o percentual
minimo de acertividade do reconhecimento facial devera ser igual ou maior que 90%(noventa porcento), certificados pelo fabricante; e

As leituras poderao ser efetuadas em condigdes noturnas ou diurnas e em movimento, coforme descritos nos itens anteriores.

2.3.3.7. Infraestrutura para acionamento remoto das cimeras pelo Centro de Monitoramento (6rgio gestor da ARP)

1.

2.

2.34.

10.

A CONTRATANTE (GESTOR DA ARP) indicara no ato de assinatura do contrato o espaco para montagem do Centro de Monitoramento;

A CONTRATADA devera fornecer mobiliario (mesas e cadeiras) e materiais de informatica para 3 (trés) posi¢des contendo wokstations compativeis com as atividades
executadas, com no minimo 2 (dois) monitores cada, de no minimo 27" (vinte e sete polegadas) e de 40" (quarenta polegadas) respectivamente para cada posicao;

. O monitor de 40" (quarenta polegadas) devera ser fixado pela CONTRATADA preferencialmente acima do monitor de 27" (vinte e sete polegadas) de forma a facilitar a

visualizagdo ampla dos sistemas utilizados;

. O link de dados para operagdo do Centro de Monitoramento sera fornecido pela CONTRATADA,;

. Uma das posic¢des sera ocupada para alocagdo do colaborador da CONTRATADA e as outras duas para servidores indicados pela CONTRATANTE (GESTOR DA

ARP);

. A CONTRATADA devera realizar as adequagdes elétricas necessarias, bem como providenciar nobreak de protegdo para os equipamentos;
. Para cada 6rgdo participante a CONTRATADA devera prever a instalagdo de uma posi¢ao conforme item 2;

. Os orgdos participantes poderdo indicar locais de monitoramento para instalagdo do item 7 fora do Centro de Monitoramento definido pelo gestor da ARP, nestes casos a

infraestrutura de link de dados sera a cargo do CONTRATANTE que optar por local diverso.

REQUISITOS GERAIS DE ATENDIMENTO

. E vedada a oferta de aparelhos de caracteristicas tecnologicas e construtivas inferiores as aqui estabelecidas;

. E de responsabilidade da CONTRATADA, a entrega, substituigio ou retirada de equipamentos, programas e/ou sistema voltado a perfeita operagdo de todos os recursos

oferecidos pelos equipamentos fornecidos aqui especificados;

. Os equipamentos deverdo ser entregues com 0s seus acessorios, suportes, baterias, carregadores, manuais e demais softwares;
. Os equipamentos devem atender as normas brasileiras em relagdo aos conectores de energia elétrica, sendo vedados adaptadores;

. As Cameras Veiculares e demais equipamentos deverdo ser entregues 8 CONTRATANTE na forma de comodato, com fornecimento de garantia e assisténcia técnica,

durante a vigéncia contratual;

. Na hipotese de extravio ou de dano decorrente de culpa ou dolo do usuario, ficara a CONTRATANTE, nessa hip6tese, responsavel por apurar em sede de procedimento

as responsabilidades, sendo considerado para fins de possivel ressarcimento 8 CONTRATADA o prego da nota fiscal original do produto.

. Repor, as expensas da CONTRATADA, qualquer aparelho utilizado pelo CONTRATANTE, na hipotese de defeito de fabricagdo, em até 72 (setenta e duas) horas, a

partir da comunicagdo da CONTRATANTE, acompanhada de laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica da rede credenciada;

. O reparo ou substituigdo dos aparelhos, no caso de defeito de fabricagdo, ndo pode representar 6nus para a CONTRATANTE;

. Os aparelhos, que serdo fornecidos por ocasido das reposigdes previstas, deverdo possuir caracteristicas técnicas, no minimo, iguais ou superiores as caracteristicas dos

aparelhos substituidos, sujeitos a validagdo da CONTRATANTE, no que tange as caracteristicas técnicas;

Nao limitar a substitui¢do de equipamentos que, comprovadamente, apresentarem defeitos de fabricagdo; e

. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade de, no caso de renovagao do contrato ou da disponibilizagdo de equipamentos mais modernos no portfélio nacional

ou internacional de produtos e servigos da Contratada, providenciar a substitui¢do do parque de equipamentos por outros mais atualizados em recursos tecnoldgicos, sem
onus extra para CONTRATANTE, estando sujeito a validagdo da CONTRATANTE, no que tange as caracteristicas técnicas.

2.4. Definicio da natureza do servigo

a) O objeto da Licitagdo se enquadra nos moldes de servigos comuns, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n® 3.555, de 2000, e do Decreto n° 5.450, de
2005, os quais podem ser escolhidos tdo somente com base nos precos ofertados e analise da compatibilidade das especificagdes técnicas com as exigéncias do Edital,
ainda que sejam oferecidos por diferentes empresas do ramo;

b) O objeto pretendido apresenta caracteristicas amplamente difundidas, possuindo padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio
de especificagdes usuais do mercado;

¢) Apds analise no mercado, verificou-se tratar de servigos disponiveis, cuja descri¢do e detalhamento ndo guardam a complexidade, ou, mesmo, dificuldade de
identificagdo.

d) O objeto ¢ de natureza indivisivel, pois trata-se da prestacdo do servigo de uma solu¢do como o todo;

e) Levando em conta o mercado fornecedor, vislumbrou-se técnica e economicamente que a solugdo ndo devera ser parcelada, ndo havendo perda de escala ou prejuizo a
competitividade;

f) Os servigos séo considerados continuados, sem a disponibilizacdo de pessoal da contratada de forma prolongada ou continua;
g) Ademais, a contratagdo acolhe a possibilidade do critério de julgamento objetivo pelo menor unitario por item;e

h) Por se tratar de bens e servigos comuns, e visando a ampliagdo da competitividade e maior economia ao erario, a modalidade adotada sera o Pregao Eletronico.

2.5. Analise da possibilidade de parcelamento do Objeto

Embora o parcelamento seja a regra devendo a licitagdo ser realizada por itens sempre que o objeto for divisivel, no presente projeto observa-se que esta divisibilidade
retornaria em prejuizo para o conjunto da solu¢do e com evidente perda de economia de escala.
A indivisibilidade do objeto ndo prejudica a participagdo de diversas empresas que tem capacidade para atender a solug@o.

O art. 23, §1°, da Lei Federal n° 8.666/1993 estabelece que “as obras, servi¢os e compras efetuadas pela administragdo serdo divididas em tantas parcelas quantas se
comprovarem técnica e economicamente vidveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a amplia¢do
da competitividade, sem perda da economia de escala”.



Na mesma linha, o art. 13, IV, do Decreto Estadual n° 46.642/2019, dispde que uma das diretrizes a serem observadas pelo gestor quando da defini¢do do objeto a ser
licitado consiste na “divisd@o das contratag¢des em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, levando-se em considerag¢do o melhor
aproveitamento das potencialidades do mercado e a possivel ampliagdo da competitividade do certame, sem perda de economia de escala, devendo haver justificativa

expressa sobre o ponto”.

A inviabilidade técnica, conforme entendimento de Margal Justen Filho, se caracteriza quando o fracionamento do objeto em itens ou lotes distintos possa comprometer
a integridade qualitativa do objeto a ser executado, importando risco de impossibilidade de execugdo satisfatoria pela desnaturagéo do objeto.

O autor explica ainda acerca da inviabilidade econdmica, a qual impede o fracionamento do objeto quando a contratagdo por itens ou lotes acarretar o aumento do preco

a ser pago pela Administragdo. Nesse caso, o ndo parcelamento do objeto é permitido para manutencdo da economia de escala, pois o aumento dos quantitativos
.. ~ . . . . .. L m

produziria a redugdo dos pregos e, por conseguinte, garantiria a escolha da proposta mais vantajosa para a Administragao .

Nesse mesmo sentido, a Simula n® 247 do Tribunal de Contas da Unido estabelece a obrigatoriedade da adjudicagdo por item, nas contratagdes em que o objeto seja

divisivel, salvo quando a sua divisibilidade possa prejudicar o conjunto ou complexo, ou houver perda de economia de escala.

Em analise ao disposto no art. 23, §1°, da Lei n® 8.666/1993, o Tribunal de Contas da Unido, no Acorddo 1214/2013-Plenario, se manifestou no sentido de que o
expresso no supracitado artigo ndo configura regra absoluta pelo parcelamento ou ndo do objeto, devendo ser avaliada a viabilidade técnica e econdmica em cada caso.

Nesse sentido, infere-se que o objetivo do parcelamento é a busca da competitividade na licitagdo. Sobre esse aspecto e observando o objeto a ser contratado, verifica-se
que todos os itens guardam inequivoca relagdo de interdependéncia técnica (interconectados), tendo em vista que se trata de uma solucio inica composta de diversos
itens, onde os equipamentos, componentes, pecas e acessorios estdo interligados visando o perfeito funcionamento da solucio.

Naio se pode desprezar que o Sistema de Videomonitoramento embarcado em Viaturas ¢ uma solugido que gerencia diversos elementos, desde a infraestrutura basica a
ser instalada nos veiculos, que sdo de diversos modelos (Pick up’s, SUV, Marrud, Blindados, Helicopteros, entre outros) dotados de pontuais complexidades, assim
como a parte logica, que realiza a inteligéncia do sistema.

Se trata de uma solug@o unica, de maneira integrada, ndo sendo possivel conceber que suas partes integrantes sejam apartadas do todo, cabendo o risco de auséncia de
interoperabilidade; ineficiéncia logistica; dificuldade em identificar a responsabilidade pelos danos ou falhas de execuc@o ao longo da prestacdo servigo no limite da
competéncia de cada empresa; risco de descontinuidade; comprometimento do acordo de nivel de servigo, salientando-se que o Projeto Estratégico da Secretaria de
Estado de Policia Militar ¢ de grande complexidade, sua implantagdo realizar-se-4 em todo o Estado, sendo o mais importante para a contratagdo, a captura,
armazenamento, e transferéncia dos dados e imagens gerados a partir de cada veiculo (viaturas) para o Centro Integrado de Comando e Controle, ou, outro ponto de
monitoramento a ser definido, caso houvesse o fracionamento do objeto.

E dizer que, por for¢a dos elementos faticos, sob o prisma técnico, os resultados esperados com a pretendida contratagdo, so serdo obtidos, ao menor custo possivel, com
a adequada relacdo entre qualidade e celeridade na prestagdo dos servigos, se forem prestados por um nico prestador de servigos.

Além disso, se o objeto for executado por varias empresas contratadas, havera o risco de a solu¢do nio ser integralmente entregue, compativel, ou ainda incorrer em
falhas graves na intersec¢do das atividades deste Orgdo.

No mais, destaca-se que a ndo fragmentagdo do objeto possui amparo no posicionamento firmado pelo Tribunal de Contas da Unido, pois, visa garantir 8 Administragao
uma proposta mais vantajosa com o alcance da econdmica em escala, ¢ a integridade da solugdo a ser contratada:
“Deve ser efetuado o parcelamento do objeto do certame quando os servigos forem distintos, em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, visando o melhor

aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de escala, respeitando a integridade qualitativa do objeto a ser executado e
observando que o fracionamento niio deve acarretar risco de aumento no preco a ser pago pela Administracio.” Acorddo 1895/2010-Plenario | Relator: Augusto Nardes

Diante das razdes expostas acima, ratifica-se a opcao pelo niio parcelamento do objeto, tendo em vista a inviabilidade técnica e econdmica, bem como a necessidade
de aproveitamento pleno do potencial de mercado, sem perda de economia de escala (art. 15, inciso IV, e art. 23, § 1°, ambos Lei n° 8.666/93).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. Forma de execug¢io

A forma de selegdo do fornecedor sera por meio de licitagdo para REGISTRO DE PRECOS na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR
PRECO UNITARIO POR ITEM, de acordo com o artigo 15, I da Lei n.° 8.666/93 ¢ o art. 11 da Lei n.° 10.520/2002, por serem servigos comuns, na forma do art. 1°,
Paragrafo Unico, da Lei n.° 10.520/2002, in verbis:

Art. 1° Para aquisi¢do de bens e servigos comuns, podera ser adotada a licitagdo na modalidade de pregdo, que sera regida por esta Lei.

1 h Tidad.

Paragrafo tnico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo,aqueles cujos padrdes de p e quali p ser objetiv
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado. (Grifo nosso)

O artigo 15, IT da Lei n.° 8.666/93 dispde que sempre que possivel as aquisi¢des de materiais serdo processadas através do Sistema de Registro de Prego.

Com base nesses prelidios, as contratagdes em tela serdo submetidas ao Sistema de Registro de Preco - SRP, com efeito de compromisso de fornecimento para
futuras contratagdes pelos 6rgios do Estado do Rio de Janeiro.

A contratagdo em tela dar-se-a também com base no Regime de Contratagdo da Lei n.° 8.666/93 e da Lei n.° 10.520/02), além de outras legislagdes afetas e
especificas.

3.1.1. Regime de Execucio
Considerando que o objeto é de execugdo de servigos por prego certo e total, no qual os interessados podem cotar um prego certo pré-definido e
correspondente ao servigo, convém que o regime de execugdo seja empreitada por prego global com base no Art. 6°, inciso VIII, alinea “a” da Lei n.° 8.666/1993.

3.2. Duragio do contrato

3.2.1. A durag@o do contrato sera de 30 (trinta) meses.

Justificativa: prestagdo de servigos a serem executados de forma continua, que poderdo ter a sua duragdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos com
vistas a obteng@o de pregos e condigdes mais vantajosas para a administragdo, limitada a sessenta 60 (sessenta) meses (Art. 57, II da lei federal 8.666/93).

3.3. Reajuste de precos
3.3.1. Os pregos serdo reajustados anualmente, mediante a aplicago direta do ICTI (indice de Custos de Tecnologia da Informagio) na variagdo dos ltimos 12 (doze)
meses;e
3.3.2. O prazo de 12 (doze) meses para inicio do computo do reajuste comega a contar da data da apresentagéo da proposta a que esta se referir.
Justificativa para indice de precos:

O Indice foi criado através da Portaria de n® 424/2017 do Ministério de Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, ao qual atribui como indice especifico a ser
considerado nos contratos relacionados & Tecnologia da Informagao pelos orgaos integrantes do Sistema de Administragdo de Recursos de Tecnologia da Informagéo do
Poder Executivo Federal, e se torna indice mais aplicavel na atualidade para servigos de TIC na administragéo publica.

Por ter sido criado inicialmente com a finalidade especifica de ser aplicado ao Poder Executivo Federal, o indice ¢ pouco conhecido e pouco utilizado entre os
particulares, que nos contratos de Prestacdo de Servigos ainda utilizam dos indices gerais, como o Indice Geral de Pre¢os — Mercado (IGP-M) ou o Indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), que sofrem de variagdes mais elevadas por sofrerem de influéncias de decisdes governamentais.


https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=53778974&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120000596&infra_hash=ffa7c2b9734b8c70826845401a60409e81a7b68498496c80784fe95ba5e7adc8#_ftn1

Dessa forma verifica-se que o ICTI tem mensuragdo técnica mais adequada ao escopo do presente processo do que outros indices anteriormente citados.

3.4. Garantia

3.4.1. Exigir-se-a do fornecedor, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contado da data da assinatura do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade
prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n.® 8.666/93, da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida apos sua execugao satisfatoria.

3.4.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

o prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
o multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a CONTRATADA ;e
o prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato.

3.4.3. A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberagao;

3.4.4. Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93, a garantia devera ser complementada, no prazo de 72 (setenta e duas)
horas, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

3.4.5. Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de
rescisdo administrativa do contrato;e

3.4.6. O levantamento da garantia contratual por parte da contratada, respeitadas as disposi¢des legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do
documento de recibo correspondente.
Justificativa para Garantia Contratual:

A garantia contratual estabelecida esta em conformidade com o art. 56 da Lei n° 8.666/93 ¢ foi instituida com a finalidade assegurar a plena execugdo do respectivo
Contrato, bem como promover o pagamento de multas eventualmente aplicadas pela Administragdo. Fundamenta-se sua institui¢do tendo em vista a vultuosidade
econdmica do caso, bem como o valor total previsto na pesquisa de mercado.

3.5. Transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas e Transicdo Contratual.
3.5.1. Devera ser fornecido capacitagdo em centro de treinamento do fabricante ou em parceiro certificado e capacitado, para 12 (doze) servidores indicados
pela CONTRATANTE (GESTOR DA ARP) e mais dois servidores para cada 6rgao participante como CONTRATANTE;
3.5.2. A transferéncia de conhecimento devera ser provida no momento mais proximo possivel a data do recebimento da fase de implantagdo da Solugdo;

3.5.3. A contratada podera formaliza-lo mediante fornecimentos de vouchers oficiais de treinamento, certificados ou outro documento que comprove o
fornecimento da transferéncia de conhecimento;

3.5.4. A capacitagdo sera constituida no minimo de dois treinamentos especificos: Configuragdo, administracdo e gerenciamento da plataforma de
equipamentos e softwares, incluindo dispositivos de borda e link de dados; Operacao dos dispositivos de borda;

3.5.5. Ao final da capacitagdo devera ser aplicado teste pratico para avaliagdo dos servidores participantes;

3.5.6. Devera ainda a CONTRATADA fornecer treinamento avangado para 4 (quatro) servidores indicados pela CONTRATANTE (GESTOR DA ARP) e
mais um servidor para cada 6rgdo participante como CONTRATANTE;

3.5.7. O treinamento avangado devera ocorrer exclusivamente na modalidade presencial, especifico para configura¢do e administragdo de todos os subsistemas
da plataforma fornecida, deve prover conhecimento tedrico e exercicios praticos visando a instalagdo, configuragdo e administragdo de toda a plataforma ofertada;

3.5.8. O local do treinamento avangado sera indicado pela CONTRATADA a qual também ficara responsavel por toda a logistica necessaria para a sua
realizagdo;e

3.5.9. A massa de arquivos de log, configuragdes dos sistemas e videos deverdo estar disponiveis por um periodo de 30 (trinta) dias ap6s o término do
contrato, com pleno acesso da CONTRATANTE para download ou transferéncia de prestador de servigos.

3.6. Critérios e praticas de sustentabilidade

3.6.1. Os objetos a serem licitados deverdo estar de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos na Instrugdo Normativa n.° 01, de 19 de janeiro de
2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — SLTI/MPOG e no Decreto n.° 43.629/2019, no que
couber, e ainda, na Instrugdo Normativa IBAMA n° 06, de 15/03/2013 alterada pela Instru¢do Normativa IBAMA n°01 de 31/01/2014;

3.6.2. Durante o transporte e 0 armazenamento, os equipamentos devem ser acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel,
utilizando-se de materiais reciclaveis, bem como a aplicacdo da responsabilidade socioambiental;

3.6.3. Em cumprimento aos requisitos dispostos no "Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis - AGU" (disponivel em
hVp://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/294766), a CONTRATADA devera observar, no que couber, as diretrizes de sustentabilidade ambiental
expressas;e

3.6.4. Nos termos do art. 7°, inc. XI da Lei n.° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos, a CONTRATADA deve priorizar, no que couber, a adogdo de
produtos reciclados e reciclaveis para bens, servigos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis.

3.7. Possibilidade de subcontratagio

3.7.1. Podera haver a subcontratagdo de parte do objeto da licitagéo, de acordo com o art. 72 da Lei n.° 8.666/1993. De modo a garantir a implementagao
integrada e em virtude da complexidade da solugdo, a CONTRATADA podera recorrer a subcontratagdo de terceiros habilitados de forma parcial ao objeto e até o limite de
50% do valor global do contrato;

3.7.2. S6 sera admitida a subcontratagao de partes do objeto que contemplem os seguintes servigos, e de acordo com o Apéndice D:
a. Software de Gerenciamento e Custodia de Evidéncias Digitais;

b. Solucdo de armazenamento em nuvem ou de borda hibrido;

c. Infraestrutura para transmissao dos dados das CVE para Datacenter em nuvem;

d. Acionamento remoto, /ivestreaming e posicionamento global por GPS;

e. Solugdo de Leitura de Placa;

f. Solugdo de Reconhecimento Facial;

g. Infraestrutura para acionamento remoto das cdmeras pelo Centro de Monitoramento;

h. Manutengio preventiva e corretiva dos equipamentos;

i. Transferéncia de Conhecimento — Treinamento Basico; e,

j. Transferéncia de Conhecimento — Treinamento Avangado.



3.7.3. A subcontratagdo sera admitida mediante prévia autorizagdo da CONTRATANTE. As consultas deverdo vir acompanhadas da qualifica¢do técnica da
empresa subcontratada;

3.7.4. Os pagamentos aos subcontratados serdo realizados diretamente pelas contratadas, ficando vedada a emissdo de empenho do contratante diretamente aos
subcontratados, ressalvada a hipotese dos arts. 48 ¢ 49 da Lei Complementar n.° 123/06;

3.7.5. A subcontratagdo ndo altera a responsabilidade da CONTRATADA, que continuara integral e solidariamente responsavel perante 8 CONTRATANTE,
na forma do art. 69 da Lei n.° 8.666/93; ¢

3.7.6. A subcontratagdo porventura realizada sera integralmente custeada pela CONTRATADA.
3.8. Possibilidade de participacio de Consorcio

O objetivo de admitir a participagdo de empresas reunidas em consoércio na licitagio ¢ aumentar a competitividade, possibilitando que empresas que
isoladamente ndo teriam condi¢des de disputar aquele certame, por falta de recursos financeiros, ou por restricdo na comprovacao da capacidade técnica, ou por ndo deter
todo o conhecimento necessario as diversas atividades envolvidas na contratagdo, ou ainda por outra razao nesse sentido, possam se associar com uma ou mais empresas na
mesma situagdo, as quais, em conjunto, consigam alcangar aquilo que necessario para a disputa da licitagdo e a execug@o do contrato.

3.8.1. Sera facultada a participagdo de consorcio de empresas, aplicando-se a contratagéio a legislagdo especifica, como os artigos 278 e 279 da Lei n.°
6.404/76, que regulamenta parte da organizag¢@o dos consorcios;

3.8.2. Sera facultada a participagdo de empresas estrangeiras, desde que devidamente autorizada por Decreto, em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizacdo para funcionamento expedido pelo drgdo competente, quando a atividade assim o exigir, ou na condi¢@o de consorciada com empresa nacional;

3.8.3. Em se tratando de consorcio, deverdo ser observadas as seguintes regras:
e Compromisso publico ou particular de constituicdo de consorcio, subscrito pelos consorciados, o qual devera, com clareza e precisdo, constar indicacdo da empresa
responsavel pelo consorcio, que devera atender as condigdes de lideranga fixadas neste edital;

e Sdo condigdes de lideranga da empresa responsavel pelo consorcio: ter poderes expressos para receber citagdo e responder judicialmente pelas demais consorciadas e
ter poderes expressos para representar o consorcio em todas as fases do presente procedimento licitatorio, podendo, inclusive, interpor e desistir de recursos, firmar o
contrato e praticar todos os atos necessarios.

e Composi¢do do consorcio: deverdo ser definidos o objetivo do consorcio, a propor¢do econdmica e financeira da respectiva participagdo de cada consorciado, ¢ a
obrigagdo de cada um dos consorciados em relagdo ao objeto da licitagdo;

e Compromisso expresso de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos praticados sob o consorcio em relagdo a licitagdo, bem como pelos encargos
fiscais administrativos referentes ao objeto da licitagdo;

e Compromisso de que o consorcio ndo terd, sob qualquer forma, sua composigéo e constitui¢do alterada sem anuéncia da CONTRATANTE;

¢ Cada empresa consorciada deverd apresentar os documentos exigidos para habilitagdo, de forma individual, conforme requerido no Edital, com exce¢do das
exigéncias de QUALIFICACAO TECNICA, que poderdo referir-se a apenas uma das consorciadas, independente de ser a empresa lider do consorcio;

e No caso de consorcio entre empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranga cabera, obrigatoriamente, a empresa brasileira;

e E vedada a participagio de empresa consorciada na mesma licitacio em mais de um consorcio ou isoladamente e em consércio, ou na qualidade de subempreiteira, se
for PROPONENTE em qualquer modalidade; e

e O licitante vencedor, fica obrigado a promover, antes da celebragdo do contrato, a constituigdo e registro do consorcio, nos termos de seu compromisso de constitui¢ao.

3.9. Possibilidade de participacdo de Cooperativa
Nao sera admitida a participagdo de cooperativas, haja vista a incompatibilidade do objeto fornecido com a referida formagao e objetivos de associagdes de tal

espécie, as quais se dedicam a prestagdo de servigos geridos de modo democratico. Depreende-se a incompatibilidade do constante no art. 3° da Lei n.° 5.764, de 16 de
dezembro de 1971, que instituiu o regime juridico das sociedades cooperativas, especialmente quanto ao objetivo de lucro, abaixo transcrito, dentre outros:

Art. 3° Celebram contrato de sociedade cooperativa as pessoas que reciprocamente se obrigam a contribuir com bens ou servigos para o exercicio de uma atividade econdmica, de
proveito comum, sem objetivo de lucro. (grifo nosso)

Além disso, trata-se de um objeto de aquisi¢do de bem de alta tecnologia cuja expertise envolve altos custos.

3.10. Incidéncia do Programa de Integridade
Manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais modifica¢des e regulamentos subsequentes,

consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de
codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo
Publica.

3.11.Responsabilidades das partes

3.11.1. Responsabilidades da contratante

a) realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condigdes estabelecidas neste contrato;

b) fornecer 8 CONTRATADA documentos, informagdes e demais elementos que possuir, pertinentes & execugio do presente contrato;

¢) exercer a fiscalizagdo do contrato;e

d) receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no edital e no contrato.

3.11.2. Responsabilidades da contratada

a) Executar os servigos contratados, em conformidade com as especificagdes e condigdes discriminadas neste projeto, dentro de elevados padrdes de qualidade, observando as
normas legais e regulamentares, cumprindo as responsabilidades resultantes do contrato;

b) Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servigos, respeitadas as hipoteses e condigdes constitucionais e legais;
¢) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma operagao correta e eficaz;

d) As notas fiscais faturadas pela empresa deverdo ser encaminhadas 8 CONTRATANTE apos validagao dos relatorios de servigos prestados. A empresa devera emitir a NF
apos a conferéncia dos servigos prestados, conforme prazos definidos em contrato;

e) Comunicar, ao representante da CONTRATANTE, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

f) Emitir mensalmente relatorio detalhado dos servigos cobrados, incluindo, no minimo, as seguintes informagdes: Servigos prestados no periodo; a indicagdo do(s) periodo(s)
de eventual inoperancia do portal de gerenciamento das midias; CVE disponiveis para emprego nas bases; Historico dos chamados, contendo a quantidade de chamados
cadastrados no més, quantidade de chamados resolvidos, quantidades de chamados que permaneceram sem resolucdo; Quantitativo de horas que as CVE ficaram indisponiveis
em cada viatura, e a fim de aferir a cobranga correta dos servigos, conforme formulas estabelecidas no presente projeto; Manutengdes realizadas; Substituicdo de equipamentos;



Quantitativo de Horas de video; Quantitativo de arquivos de midia; Quantitativo de download de midias;
g) Assumir inteira responsabilidade pela execugdo dos servigos que prestar, arcando com todos os 6nus necessarios a completa execugdo dos servigos;

h) Fornecer e utilizar, sob sua inteira responsabilidade, toda a competente e indispensavel méao de obra habilitada, adequadamente, atendidas sempre e regularmente todas as
exigéncias legais pertinentes, como 6nus trabalhistas, encargos sociais, tributos, indenizagdes e seguro contra acidentes;

i) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente, especialmente pelos encargos salariais, trabalhistas, fiscais e previdenciarios,
relativos a seus empregados envolvidos na execugdo dos servigos objeto do contrato;

j) Assegurar o acesso do gestor e fiscais indicados pelo CONTRATANTE aos servigos em execugao ¢ a documentagdo pertinente, atendendo prontamente as solicitagdes e
exigéncias por eles apresentadas;

k) Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que ocorrer na execugdo dos servigos;
1) Registrar eventuais falhas na area de cobertura dos servigos com indicag¢do da data, horario, localizagdo e tempo de duragao;

m) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento pelo CONTRATANTE;

n) Guardar sigilo sobre os estudos, projetos ¢ demais documentos pertencentes ao CONTRATANTE, dos quais tiver conhecimento, para o cumprimento do objeto do contrato;
0) Atender as solicitagdes de regularizagdo dos servigos, reprogramacao de aparelhos, e demais servigos solicitados pelo CONTRATANTE, por meio de seu preposto;

p) Disponibilizar solugdes que mantenham atualizadas a seguranga e qualidade em comunicagdes ¢ modernidade de equipamentos; e

q) Disponibilizar informagdes sobre a utilizagdo de terminais, em consonancia com a legislagdo em vigor.

4. REQUISITOS MINIMOS PARA EXECUCAO

4.1. Qualificacio Técnica

A qualificagdo técnica no presente caso ¢ essencial para garantir a execugdo do objeto, uma vez que se trata de solug@o de tecnologia, e visa apenas comprovar
a aptiddo para desempenho de atividade compativel e pertinente em caracteristicas e quantidades com o objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo do pessoal técnico.

4.1.1. As empresas interessadas em participar do certame deverdo apresentar Atestado(s) de capacidade técnica, operacional e profissional, anterior, em
contratos de natureza e porte similares, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privados, que contemplem parcelas consideradas de valor significativo e maior

relevancia técnica da solugdo, qual seja, quantitativo maximo de cdmeras embarcadas em veiculos.;

4.1.2. Sera(ao) aceito(s) Atestado(s) que comprove(m) a capacidade técnica com fornecimento de, no minimo, 5% (cinco por cento) do quantitativo do objeto
a ser licitado ou similar de cdmeras com aplica¢do veicular;

4.1.3. A referida comprovagdo podera ser efetuada pela somatoria das quantidades realizadas em tantos contratos quanto dispuser o licitante;

4.1.4. Sera aceito o somatorio de atestados de empresa constituida em regime de consorcio, ou o somatorio de atestados de empresas do mesmo grupo
econdmico do licitante, uma vez que, a solu¢do ndo encontra paralelo de quantitativo que corresponda ao percentual minimo exigido no inciso I deste item, em nivel
nacional;e

4.1.5. A comprovagdo de que o responsavel técnico é vinculado a licitante devera ser feita: por meio de copia de sua ficha de registro de empregado, ou por
meio da Certidao de Registro da Entidade Competente, ou do contrato particular de prestagdo de servigos, ou do contrato de trabalho por prazo determinado, ou através de
outros instrumentos que comprovem a existéncia de um liame juridico entre a licitante e o(s) profissional(ais) qualificado(s), cuja duragdo seja, no minimo, suficiente para a
execugdo do objeto licitado, considerando-se o prazo maximo razoavel para tanto.

Justificativa técnica para a exigéncia dos atestados de capacidade técnica:

a) A exigéncia de apresentagdo de atestados para fins de qualificagdo técnica em licitagdo, prevista no art. 30, § 1° da Lei n® 8.666/93, tem como
finalidade verificar se o licitante possui condigdes técnicas necessarias e suficientes para, em se sagrando vencedor do certame, cumprir o objeto de forma satisfatoria;

b) Os atestados revelam a experiéncia anterior do licitante na execug@o de objetos similares ao licitado, em caracteristicas, quantidades e prazos. A logica
que baseia a qualificagdo técnica envolve uma presungao de capacidade. Segundo as diretrizes legais, se reconhece que o sujeito que comprovar ja ter realizado um
objeto equivalente ao licitado sera presumido “apto” para desenvolver o objeto da licitagdo, razdo pela qual havera de ser habilitado;e

¢) Com base nisso, em um primeiro momento, seria possivel entender que quanto maior o grau de exigéncias, maior a presungdo de que aqueles que as
cumprem sdo capazes de executar as obrigagdes contratuais e, consequentemente, maior a seguranga da Administragdo, ndo havendo que se falar em rigor exagerado na
fixagdo das exigéncias e restri¢do da competitividade do certame, haja vista que os atestados foram solicitados mediante o estabelecimento de percentuais minimos que
estejam dentro da margem de 50% (cinquenta por cento) em relagdo aos quantitativos dos itens de maior relevéancia, conforme o Enunciado n.° 39 - PGE: Qualificagao
técnica do licitante.

4.3. Qualificacido Econdmico-financeira
4.3.1. Para fins de comprovacéo de qualificagdo econdmico-financeira, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) certiddes negativas de faléncias e recuperacao judicial e extrajudicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica, ou de execug@o patrimonial,
expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o licitante ndo for sediado na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes deverdo vir acompanhadas de
declaragdo oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribui¢do para expedir certidoes negativas de
faléncias e recuperacdo judicial, ou de execugdo patrimonial;

b) Balango Patrimonial ¢ Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, desde que ja exigiveis e apresentados na forma da lei, incluindo Termo de
Abertura e Encerramento do livro contabil, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa. Quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentagéo da
proposta, admitir-se-a atualizagdo de valores, por indices oficiais, sendo vedada a substitui¢do das demonstragdes financeiras por balancetes ou balangos provisorios. O
licitante devera comprovar que dispde dos indices econdmico-financeiros minimos previstos a seguir:

b.1) Indice de Liquidez Geral: somente sera qualificado o Licitante que obtiver Indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior do que 1 (um), apurado nas
demonstragdes financeiras do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO > QU = 1
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b.2) Indice de Liquidez Corrente: somente sera qualificado o Licitante que obtiver Indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior do que 1 (um), apurado
nas demonstragdes financeiras do tltimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ILC = ATIVO CIRCULANTE >0U=1



PASSIVO CIRCULANTE

b.3) indice de Endividamento: somente sera qualificado o Licitante que obtiver Indice Endividamento (IE) igual ou menor do que 1 (um), apurado nas
demonstragdes financeiras do tltimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

IE = PASSIVO CIRCULANTE + EAXIGI'VEL A LONGO PRAZO =0U<1
PATRIMONIO LIQUIDO

OU (cabe ao edital fixar uma das duas formulas)

IE = PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO =QU < |
ATIVO TOTAL

4.3.2. Os indices contabeis, calculados pelo licitante para fins de atendimento do dispositivo acima, deveréo ser confirmados pelo responséavel da contabilidade
do licitante, que devera apor sua assinatura no documento de célculo e indicar, de forma destacada, seu nome e nimero de registro no Conselho Regional de Contabilidade;e

4.3.3. Ndo sera causa de inabilitagdo a anotagdo de distribui¢do de processo de recuperagdo judicial ou de pedido de homologagdo de recuperagdo extrajudicial,
caso seja comprovado, no momento da entrega da documentagdo exigida no presente item, que o plano de recuperagdo ja foi aprovado ou homologado pelo Juizo competente.
Justificativa técnica para a exigéncia de indices de liquidez na licita¢do:
a) Serdo exigidos indices de liquidez geral e corrente ndo inferior a 1,00 (um), ou seja, para cada um real de divida de curto e de longo prazo, a empresa
devera possuir, no minimo, um real de recursos disponiveis no somatério da mesma fragdo de tempo, ou seja, no curto prazo e também no longo prazo.

b) Sera exigido, ainda, indice de endividamento ndo superior a 1,00 (um), ou seja, para cada um real que a empresa possuir de dividas e compromissos
totais, curto e longo prazo, havera até um real correspondente no ativo total, ou seja, a empresa demonstrara pela capacidade de liquidagdo de suas obrigagdes, levando-
se em conta todo o seu patrimonio (disponibilidades de curto e de longo prazo e patrimdnio permanente), o que vale dizer, em caso de encerramento de suas atividades,
no momento em que venha a ocorrer, a empresa evidenciara total solvéncia.

¢) Justificam-se as exigéncias acima mencionadas, inicialmente, em face do permitido no paragrafo 5° do artigo 31 da Lei Federal n.° 8.666/93, de modo a
se avaliar a real situagdo financeira das empresas licitantes, com o objetivo de verificar a capacidade de satisfagdo das obrigagdes assumidas, além da capacidade de
cumprimento dos encargos econdmicos decorrentes da contratagdo, considerado o prazo de duragdo da mesma.

d) Com relagdo aos indices exigidos e respectivos valores, cabe ressaltar tratar-se do minimo usualmente estabelecido, fixados em patamares que
demonstram tanto a liquidez corrente quanto a geral da empresa, além de sua capacidade de solvéncia, condigdes essas que asseguram a Administrag@o a plena execugao
do objeto contratado.

e) Nesse sentido, faz-se necessaria a remissdo a jurisprudéncia do E. Tribunal de Contas do Estado em especial os TCs 2172/003/02, 17687/026/99,
3693/06/99, 034160/06/98 e 13677/026/98. Verifica-se, portanto, que a previsdo a ser inserida no correspondente edital de licitagdo, coaduna-se com o previsto na Lei,
com as praticas usuais e com a Jurisprudéncia emanada do Tribunal de Contas.

4.4. Prova de conceito com apresentacio de amostras

4.4.1. Apos analise dos documentos de habilitagao do licitante classificado em primeiro lugar, o Pregoeiro suspendera a sessdo publica para que o licitante detentor da
melhor oferta apresente, no prazo de até¢ 10 (dez) dias corridos, prorrogdveis por mais 5 (cinco) dias corridos, desde que devidamente justificado, PROVA DE
CONCEITO COM APRESENTACAO DE AMOSTRAS DA SOLUCAO INTEGRADA DESTA LICITACAO nas condigdes estabelecidas no termo de referéncia;
4.4.2. Enquanto ndo expirado o prazo de entrega, o licitante podera substituir ou efetuar ajustes e modificagdes na amostra apresentada.
4.4.3. A prova de conceito e amostra serdo testadas e avaliadas por Comissdo Técnica, nomeada para este fim, para verificar todas as conformidades, especificagdes
técnicas e quantidades da Solugéo Integrada ofertada com a descri¢do do Termo de Referéncia, sendo preenchido o RELATORIO DE PROVA DE CONCEITO,

conforme o roteiro do (Apéndice E);

4.4.4. Se aceita, o Pregoeiro retomara a sessdo publica informando os demais licitantes dessa decisdo e prosseguira para a avaliagdo dos requisitos de habilitagdo. A
quantidade de produtos apresentados como amostra serdo subtraidos do quantitativo total a ser entregue pelo licitante vencedor;

4.4.5. Se rejeitada, ou nao for entregue no prazo estabelecido, a proposta sera desclassificada e o Pregoeiro retomara a sessdo publica para convocar o licitante detentor da
segunda melhor oferta a apresentar as suas amostras, observado o mesmo prazo e as mesmas condi¢des do primeiro colocado;e

4.4.6. APROVA DE CONCEITO podera ser rejeitada por inaptiddo e/ou incompatibilidade nos testes, mesmo que possuam todas as especificagdes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia.

5. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
5.1. Agentes que participardo da gestdo e fiscalizacio do contrato

Por se tratar de Sistema de Registro de Pregos, cada 6rgdo participante ou aderente devera informar seus gestores e fiscais no ato de contratagio, isto posto e conforme o
artigo 4°, paragrafo inico do Decreto n® 45.600/2016.

5.2. Mecanismos de comunicaciio a serem estabelecidos

5.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar plataforma de chamados técnicos na internet, que permita a abertura, acompanhamento e encerramento dos chamados,
bem como avalia¢@o dos servigos executados;e

5.2.2. Os usuarios cadastrados na plataforma de abertura de chamados serdo indicados pela CONTRATANTE, sem limite de usuarios.
5.3. Critérios de medicio por Acordo de Nivel de Servico

I - FINALIDADE: Garantir que a prestagdo dos servigos seja executada com qualidade e eficiéncia e, por conseguinte, esteja condizente com os requisitos discriminados no
presente Termo de Referéncia;

II - INDICADORES: Regularidade no cumprimento dos prazos pactuados na Especificagdo Técnica;



III - INSTRUMENTOS DE MEDICAOQ: Anotagdes em livro proprio; Fichas de Acompanhamento de Contrato e/ou e-mails, todos emitidos pela Fiscalizagio do Contrato
(ou servidor por ela designado);

IV - JUSTIFICATIVA: A Contratada podera apresentar justificativa para todos os registros passiveis de pontuagdo, que devera ser analisada pela Fiscalizagdo do Contrato e
respondida antes da aplicagdo da pontuagéo;

V - FORMA DE ACOMPANHAMENTO E PONTUACAO:

Referéncia
Item ha
do . - _|Pontuacio|Critério
Especificagiio
ANS|
Técnica
Item 2.3.2.8, o . s .
10 A cada ocorréncia em que a Contratada deixar de atender em 2 (duas) horas ao chamado da contratante para suporte técnico do equipamento,

1 (Severidade 3 acessorio, periférico ou software que apresenta pane, falha ou ndo-conformidade técnica que torna o servigo total ou parcialmente inoperante,
com delonga de mais de 12 (doze) horas. De acordo com o item 3.8, sem justificativa aceita pela Fiscaliza¢ao.

D

Iltgm 2323, A cada ocorréncia em que a Contratada deixar de atender em 2 (duas) horas ao chamado da contratante para suporte técnico do equipamento,

2 5 acessorio, periférico ou software que apresenta pane, falha ou ndo-conformidade técnica que torna o servigo total ou parcialmente inoperante,

gS)everldade com delonga de mais de 24 (vinte quatro) horas. De acordo com o item 3.8, sem justificativa aceita pela Fiscaliza¢ao.

ltem 2.3.2.8, A cada ocorréncia em que a Contratada deixar de atender em 2 (duas) horas ao chamado da contratante para suporte técnico do equipamento,

3 10 . 8 acessorio, periférico ou software que apresenta pane, falha ou nao-conformidade técnica que torna o servigo total ou parcialmente inoperante,
(Severidade p que ap P 4 P P
3) com delonga de mais de 120 (cento e vinte) horas. De acordo com o item 3.8, sem justificativa aceita pela Fiscalizagao.
Item 2.3.2.8, . - N . L . . . R

4 5 1 Por dia de atraso no prazo para entrega do relatério mensal de execugio dos servigos, sem justificativa aceita pela Fiscalizagao.

VI - PERIODICIDADE: Mensal;

VII - INICIO DA MEDICAO: A partir do 2° (segunda) més do inicio da execugdo dos servigos;

VIII - MECANISMO DE CALCULO: Somatério da pontuagdo relativa a cada ndo atendimento aos critérios definidos na tabela acima;

IX - FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO:

- De 3 a 4 pontos = recebimento de 96% (noventa e seis porcento) da fatura do més referente;

- De 5 a 6 pontos = recebimento de 94% (noventa e quatro porcento)da fatura do més referente;e

- Acima de 7 pontos = recebimento de 90% (noventa porcento) da fatura do més referente e comunicagio ao superior para analise da adogdo de outras providéncias.
X - PLANILHA DE CONTROLE DOS ITENS PONTUADOS E SOMATORIO DE DESCONTO:

Em vermelho temos um exemplo de calculo

MES DE ITEM DO

REFERENCIA/ANO ANS INSTRUMENTO DE MEDICAO PONTUACAO

Descumprimento do prazo do item 1 do ANS, 1 (um) dia util sem justificativa aceita pela

! Comissao de Fiscalizagdo. 3
Agosto/2021
4 Entrega do relatorio previsto no item 4 do ANS, com 2 (dois) dias de atraso, sem justificativa H
aceita pela Fiscalizagdo.
1 0,
Total 5 pontos (recebimento de 94% da

fatura)

Os itens referentes a pagamento ¢ ANS observam os termos da Simula 269 do TCU para elaboragio da forma de pagamento, estando esta vinculada aos resultados e
atendimentos de niveis de servigo.

5.4. Proposta de cronograma de atividades e seus responsaveis

5.4.1. O objeto do presente documento devera ser realizado conforme as descri¢des nele estabelecidas, correndo, por conta da CONTRATADA, as despesas com
embalagem, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da prestagao dos servigos;

5.4.2. A CONTRATADA devera fornecer e instalar as cdmeras em regime de comodato, com as caracteristicas técnicas descritas nesta especificagao técnica;

5.4.3. Todos os aparelhos necessarios ao funcionamento da solugéo, deverdo ser entregues e instalados nos locais previstos no Anexo I — Enderecos para instalagdes,
configuragdes e servigos;

5.4.4. Trocar os equipamentos disponibilizados a titulo de Comodato, em caso de prorrogacdo contratual, devendo ser substituidos por outros equipamentos novos e mais
atualizados em recursos tecnologicos, que possuam as mesmas ou superiores caracteristicas técnicas e servigos, sem custos adicionais;

5.4.5. Se estiverem em conformidade ao solicitado, os membros da comissdo de exame de materiais, realizardo o recebimento definitivo do objeto licitado, sendo a
CONTRATADA notificada formalmente desse ato;



5.4.6. Caso as exigéncias técnicas ndo sejam plenamente satisfeitas, o Gestor Contratual sera informado pelo Fiscal de Contrato, da existéncia e natureza da(s)
inconformidade(s) detectada(s), e providenciara o encaminhamento de tal comunicagéo a empresa CONTRATADA, bem como a disponibilizagido do objeto para sua
retirada e adequagdo, tendo a empresa CONTRATADA o prazo maximo de 07 (sete) dias corridos, contados a partir dessa comunicag@o formal, para sanar a
inconformidade detectada, devendo, apds sanado o problema, devolver ou substituir o objeto retirado ao almoxarifado da CONTRATANTE;

5.4.7. Cabera a CONTRATADA a responsabilidade e custeio do equipamento e seu envio para reposigdo por via Sedex ou similar;

5.4.8. Para efeito inicial de faturamento do servigo contratado, ndo sera considerado o periodo de implantagdo da solugdo, a qual devera estar completamente disponivel e
funcional para o servigo operacional da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA:

a) No prazo maximo de 5 (cinco) dias, apos assinatura do contrato, apresentar cronograma de implantagéio, contemplando todas as BASES INDICADAS NO
CONTRATO e constantes no Anexo I — Enderecos para instalagdes, configuragdes e servigos, bem como caderno de testes para o recebimento;

b) Instalar e configurar todos os ativos, software e hardware, em, no maximo, 90 (noventa dias) da aprovagdo do cronograma;
¢) O caderno de teste a ser apresentado pela CONTRATADA devera possuir no minimo requisitos para evidenciar o funcionamento completo:
e do Software de Custdodia, comprovando todas as exigéncias descritas no Termo de Referéncia;
e do Armazenamento em Nuvem, comprovando todas as exigéncias descritas no Termo de Referéncia;
o da Infraestrutura para transmissio dos dados para a nuvem, comprovando todas as exigéncias descritas neste Termo de Referéncia;
e Acionamento remoto, livestreaming e posicionamento global por GPS, comprovando todas as exigéncias descritas neste Termo de Referéncia; e

e do treinamento, comprovando todas as exigéncias neste Termo de Referéncia.

O prego da contraprestagdo mensal a ser paga pela Administragdo Publica Estadual, compreendendo todas e quaisquer despesas diretas ou indiretas, bem como os custos,
tributos, encargos e taxas de qualquer natureza e demais insumos incidentes sobre o projeto licitado, somente sera iniciado apos total implantagdo dos itens acima especificados
e conforme tabela a seguir:

FASES MOMENTO DA REALIZACAO OU ACEITACAO
Apresentagéo de Cronograma e Caderno de Testes Até 5 (cinco) dias a partir da assinatura do contrato; (incluido no prazo de vigéncia contratual)
Implementagéo, adequagdo do ambiente de trabalho
existente nas bases e treinamento de usudrios.

Até 90 (noventa) dias a partir da aprovagdo do cronograma (incluido no prazo de vigéncia contratual)

30 (trinta) meses, com possibilidade de duragéo prorrogada, por sucessivos periodos, com vistas a obtengdo de pregos e condig¢des mais
vantajosas para a administragdo, limitada a 60 (sessenta) meses (Art. 57, II da lei federal 8.666/93)
Tabela - Fases de implatagio e inicio da vigéncia do contrato

Vigéncia Contratual

5.5. Recebimento provisério e definitivo do objeto
5.5.1. Condicdes de recebimento provisorio
O recebimento provisorio devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da entrega e instalagdo dos equipamentos.

a) A entrega dos equipamentos devera ser feita nas sedes descritas no Anexo I — Enderecos para instalagdes, configuragdes e servigos, correndo por conta da
CONTRATADA as despesas de embalagem, seguros, transporte, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes do fornecimento;

b) Por ocasido da entrega, a CONTRATADA devera colher, no comprovante respectivo, a data, o nome, o cargo, a assinatura e o nimero do ID Funcional e CPF do servidor do
CONTRATANTE Fiscal de Contrato, e responsavel pelo recebimento;

¢) Constatadas irregularidades nos equipamentos, a CONTRATANTE podera:

o Se disser respeito a especificagdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituigdo ou rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

Na hipétese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da Administragdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos,
contados da notificagdo por escrito;

o Se disser respeito a diferenga de quantidade ou de partes, determinar sua complementagdo ou rescindir a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;e

Na hipotese de complementagdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a indicagdo do CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
corridos, contados da notificagdo por escrito.

5.5.2. Condicdes de recebimento definitivo
O recebimento definitivo devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar do recebimento provisorio.

A CONTRATANTE devera realizar passagem do Caderno de Testes com a solug@o, a fim de atestar o recebimento definitivo do objeto.

6. PAGAMENTO

6.1 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da institui¢do financeira contratada pelo Estado, cujo nimero e agéncia
deverdo ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato;

6.2 No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da instituigao financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pelo
CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em razdo de negativa expressa da institui¢do financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter conta corrente
naquela institui¢do financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra institui¢ao financeira. Nesse caso, eventuais dnus financeiros
e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pela CONTRATADA;

6.3 A contratada devera encaminhar a fatura para pagamento a0 XXXXXXXXXXXXXXXXXX, Sito & Rua XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, acompanhada de comprovante de
recolhimento mensal do FGTS e INSS relativos a mao de obra empregada no contrato;

6.4 O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela;
6.4.1 Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do objeto, devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

6.5 Caso se faga necessaria a reapresentagdo de qualquer fatura por culpa da contratada, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir
da data da respectiva reapresentagio;

6.6 O pagamento sera realizado mensalmente, de acordo com as quantidades de servigos fornecidos;e



6.7 O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-¢, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e
caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2°, da Resolugdo
SEFAZ n° 971/2016.

7. VISITA TECNICA

7.1. A proponente, se cabivel, devera apresentar o “ATESTADO DE VISITA TECNICA”, conforme o modelo constante do (Anexo II - Atestado de visita técnica);

7.2. A visita técnica ¢ facultativa, e tem como objetivo verificar as condigdes locais para a execugdo do objeto da contratagdo, permitindo aos interessados verificar in
loco as informagdes que julgarem necessarias para a elaboragdo da sua proposta, de acordo com o que o proprio interessado julgar conveniente, ndo cabendo a
Administracdo nenhuma responsabilidade em fungao de insuficiéncia dos dados levantados por ocasido da visita técnica;

7.3. O licitante que optar pela ndo realiza¢@o da visita técnica devera, para participar do certame, apresentar declaracdo em formato de oficio, afirmando que tinha ciéncia
da possibilidade de fazé-la, mas que, ciente dos riscos e consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a visita técnica que lhe havia sido
facultada;

7.4. Sera da responsabilidade do contratado a ocorréncia de eventuais prejuizos, em virtude de sua omissao na verificagdo das instalagdes onde se dara a estruturacdo das
bases operacionais, e onde serdo instalados os equipamentos, infraestrutura e servigos de conexdo que permitam a gestdo da solugdo integrada, objeto de cada
contratagao;

7.5. Poderdo ser feitas tantas visitas técnicas quantas cada interessado considerar necessarias. Cada visita devera ser agendada por e-mail (supsp@casacivil.rj.gov.br) e
podera ser realizada até o dia imediatamente anterior a sessdo publica, no periodo das 09h30 as 11h30 e das 14h30 as 17h00. Apos a execugdo da Vistoria Técnica, o
representante da CONTRATADA que optar pela visita técnica, entregara o Atestado de Vistoria Técnica devidamente assinado e datado, conforme Apendice C
(Atestado de visita técnica);

7.6. Competira a cada interessado, quando da visita técnica, fazer-se acompanhar dos técnicos e especialistas que entender suficientes para colher as informagoes
necessarias a elaborac¢ao de sua proposta;

7.7. As prospecgdes, investigagdes técnicas, ou quaisquer outros procedimentos que impliquem interferéncias no local em que serdo prestados os servigos deverdo ser
previamente informadas e autorizadas pela Administragdo;

7.8. O interessado ndo podera pleitear modificagdes nos precos, nos prazos ou nas condigdes contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer
beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou de informagdes sobre o local em que serdo executados os servigos objeto da contratagdo;

7.9. Na data da visita técnica a empresa devera apresentar TERMO DE MANUTENCAO DE SIGILO (Anexo IIT) assinado e com firma reconhecida por tabelido, por
representante legal da licitante, onde o licitante tomara conhecimento das informagdes e das instalagdes das instalagdes, descritas no Anexo I, ndo lhe sendo permitido
copiar, distribuir, extrair imagem, divulgar, ceder gratuita ou onerosamente ou tornar publico, seja através de comunicagdo oral, escrita e/ou eletronica sobre tais
informagdes sem a prévia autorizagio por escrito administragdo publica. Este documento devera ser apresentado no momento da VISITA TECNICA e

7.10. Tendo em vista a faculdade da realiza¢do da vistoria, os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condigdes e grau de dificuldade existentes como
justificativa para se eximir das obrigagdes assumidas em decorréncia deste Pregdo.

8. ASINATURA DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Rodrigo Silva Laviola de Freitas | Agdan Miranda Fernandes | Nildo Machado Coelho Filho
Cel PM Maj PM Cap pM
ID 2483713-0 ID 4256300-3 ID 4274685-0

9. RATIFICACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Ratifico.

Fabio Tadeu Nicolosi Serrdo
Subsecretario Administrativo
ID 5113638-4
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Apéndice A — Enderegos para instalagdes, configuragdes e servicos (RESTRITO)



Documento Restrito, contendo bases e enderecos de instalacdes, latitude e longitude, quantidades de viaturas, configuracdes e servigos a serem efetuados.

Devera ser retirada coépia juntamente ao setor especifico da CONTRATANTE antes da formalizacio CONTRATUAL, apos envio de termo de manutencio de sigilo
preenchido e assinado, conforme abaixo.

EMPRESA INTERESSADA:

INome da empresa CNPJI: ........ccccovivirniicininiriecceeneenes Declaro que, nesta oportunidade, assinei o Termo de Manutengao de Sigilo, pois tive acesso as informagdes do
Governo do Rio de Janeiro, necessarias a elaboragdo da proposta para participagdo no certame, e fui informado de que demais esclarecimentos serdo prestados em publicagao
no Diario Oficial do Estado.

INOME COMPLETO: ..o

Apéndice B - Termo de Manutengio e Sigilo

1. Comprometo-me a manter o sigilo com relag@o a toda a documentag@o e toda a informagao obtida durante a(s) visita(s) técnica realizada nas bases e locais de interesse para a
contrata¢do pretendida no processo SEI-150001/012984/2021, oriunda de qualquer pessoa fisica, juridica, ou de terceiros, concordando em:

1.1. Néo divulgar, a qualquer pessoa, o contetido de qualquer informagao;

1.2. Ndo permitir, a nenhuma pessoa, o manuseio de qualquer documentagao fisica ou eletronica que componha ou tenha resultado de atividades dos 6rgaos do Governo
do Estado do Rio de Janeiro;e

1.3. Néo explorar, em beneficio proprio ou de outras pessoas, informagdes ¢ documentos adquiridos por meio da participagdo em atividades do Governo do Estado do Rio
de Janeiro.

2. Estou ciente de que o Governo do Estado do Rio de Janeiro se reserva o direito de monitorar e auditar quaisquer atividades que envolvam estas informagdes;

3. Estou ciente também de que os termos contidos neste TERMO DE MANUTENCAO DE SIGILO se estendem por tempo indeterminado, e independem de vinculo
profissional com o Governo do Estado do Rio de Janeiro.

Rio de Janeiro, ........ [ LT de 2022.
ASSINALUTAL ..ot
NOME: ..o
RG: e

CPF: o

Apéndice C - Atestado de visita técnica

ATESTAMOS, para fins de participagdo na licitagdo referente 8 REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO
DE SERVICO DE SOLUCAO INTEGRADA DE CAPTACAO, ARMAZENAMENTO, TRANSMISSAO GESTAO E CUSTODIA DE EVIDENCIAS DIGITAIS POR
CAMERAS VEICULARES, que a empresa abaixo, por intermédio de seu representante infra-assinado, realizou a visita técnica, nesta data, no(s) local (is) informados, tomando
conhecimento dos detalhes e condigdes inerentes a referida licitagdo, para adequar a elaboragdo das propostas as peculiaridades do objeto pretendido, dirimir davidas e dar
pleno conhecimento das instalagdes e necessidades.

Locais de Visitagdo|Data/Hora Inicio|Data/Hora Término




Rio de Janeiro, ..... de o de 2022.

Nome do servidor

Posto/Graduagédo/cargo

1D

Apéndice D - Modelo de planilha de formacio de precos

PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A SOLUCAO INTEGRADA DE CAPTACAO, ARMAZENAMENTO,
TRANSMISSAO, GESTAO E CUSTODIA DE EVIDENCIAS DIGITAIS POR CAMERAS VEICULARES.
D SIGA: [167189 IPROCESSO: SEI-150001/012984/2021
rEM loBiETO QUANTIDADE|pp g CENTUAL REPRESENTATIVO SOBRE XQ{“&I}U o VALOR TOTAL
(licencas) O VALOR DA PROPOSTA MENSAL (30 MESES)
1 CVE - Came;a Veicular, Terminal de Bordo e 5849 50% (percentual minimo)
Gravador Veicular.
Software de Gerenciamento e Custodia de Evidéncias .
2 o Servigo
Digitais
Solucéo de armazenamento em nuvem ou de borda .
3 P Servigo
hibrido
4 Infraestrutura para transmissao dos dados das Servico
ICVE para datacenter em nuvem ¢
5 |Acionamento remoto, livestreaming e posicionamento Servico
global por GPS ¢
6 Solugdo de Leitura de Placa Licenga
7 Solugdo de Reconhecimento Facial ILicenga
s Infraestrutura para acionamento remoto das cameras Servico
pelo Centro de Monitoramento ¢
9 Manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos  [Servigo
10 Transferéncia de Conhecimento — Treinamento Basico |12
Transferéncia de Conhecimento — Treinamento
11 4
|JAvangado
IVALOR POR VIATURA

IVALOR TOTAL DA PROPOSTA




Validade da proposta:
Valor Total da Proposta: (por extenso)

Local, data e assinatura do responsavel

Apéndice E - Relatorio de Prova de Conceito com apresentacio de amostras

TESTE DE SOFTWARE

IESTRUTURA A SER CRIADA NO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E CUSTODIA DE EVIDENCIAS DIGITAISATENDENAO ATENDE/OBS|

1. Criar 8 (oito) usuarios nivel operacional;

2. Criar 4 (quatro) grupos de pelotao;

3. Inserir 2 (dois) usudrios nivel operacional nos 4 grupos de pelotdo;

4. Criar 4 (quatro) usuarios nivel supervisio;

5. Criar o grupo de supervisao operacional;

6. Inserir os usuarios supervisao no Grupo de supervisao operacional;

7. Criar 4 (quatro) usuarios Oficial Supervisor;

8. Criar o grupo de supervisio de base;

9. Inserir os usuarios Oficial Supervisor no Grupo supervisdo de base;

10. Criar um usuario Comando de base;

11. Criar 2 (dois) usuarios do Servigo de Dia da base;

12. Todos os usuarios e grupos acima referem-se ao Base A;

13. Replicar os itens 1 a 11 para criar a estrutura do Base B;

14. Criar grupo 6rgao externo

15. Criar 2 (dois) usuarios do 6rgdo externo

ROTINA DE TESTES

USABILIDADE DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E CUSTODIA DE

[EVIDENCIAS DIGITAIS

ATENDE

NAO

ATENDE

OBS

1. O usudrio servigo de dia deve poder logar no sistema através do terminal de bordo;

2.  Gerar tags nos videos das CVEs por meio do terminal de bordo;

3. As evidéncias ja devem conter os metadados exigidos (Id do usuario, identificagdo da base, Numero de 6rdem da VIR, N° do BOPM,
Codigo da Ocorréncia, Classificagdo de Ocorréncias e posicionamento GPS);

4. Os usudrios do nivel operacional dentro de um mesmo grupo de pelotdo do batalhdo A e B s6 podem ver as evidéncias geradas por outros
lusuarios no mesmo grupo. Estes usuarios ndo podem fazer download, edi¢do ou apagar evidéncias. Podem fazer anotagdes nas evidéncias;

5. Os usuarios de nivel operacional de outros pelotdes ou companhias ou batalhdes ndo podem ver as evidéncias geradas pelos usuarios
loperacionais, exceto 0s usuarios com permissio para tal;




6. Os usuarios de supervisdo devem ter visdo somente dos grupos de pelotdes de sua base;

7. Os usuarios Oficial de Supervisdo deve ter visdo de todas as evidéncias do base;

8. O usuario Comando de Base deve ter visdo de todas evidéncias geradas pelas viaturas da sua base e pode fazer download, compartilhamento de
evidéncia para usuarios do sistema e compartilhamento externo (Links para download da evidéncia);

9.  Os usuarios de supervisdo devem ter permissdo de compartilhamento de evidéncias para usuarios internos do sistema;

10. Selecionar um usudrio supervisor para selecionar algumas evidéncias de usuarios operacionais e compartilhar com usuarios criados para o teste,
no minimo uma evidéncia para usudrio subordinado e uma evidéncia para usuario superior hierarquicamente;

11. O usuario Comando de Base devera selecionar evidéncias digitais dos grupos de pelotdes e compartilhar internamente (dentro do sistema) com
los grupos do 6rgdo externo;

12. O usuario Comando de Base devera selecionar mais de uma evidéncia digital dos usudrios operacionais e gerar um link externo para envio a
pessoas fora do sistema, depois fazer download de evidéncias e redaction (edi¢do) de evidéncias;

13. Os usuarios supervisao e supervisdo de oficial deverdo selecionar uma evidéncia e alterar metadados inseridos pelo usuario operacional, fazer
lanotagdes para revisdo do video e selecionar e inserir tags de revisao de interesse da CONTRATANTE (Estas tags podem ser desenvolvidas em até
3 (trés) meses apos a assinatura do contrato conforme consta na especificagdo técnica) O importante neste teste ¢ apresentar a capacidade de alterar
imetadados e inserir informagdes de revisdo de videos;

14. O sistema de busca de evidéncias deve estar disponivel para todos usuarios até o limite de sua permissdo no sistema. Deve haver busca por,
iatura, data, hora, més, ano, por nimero de taldo de ocorréncia, por cdmeras, por nome e ID do usuario, por metadados, por anotagdes inseridas
nas evidéncias digitais; e

15. O sistema de busca deve agrupar informagdes de metadados, por exemplo, ao pesquisar o nome de um usudrio ou viatura, agrupar todas as
evidéncias por eles geradas, da mesma forma com o numero do taldo e demais metadados.

TESTE DE SOFTWARE DO TERMINAL DE BORDO E INSERCAO DE METADADOS

- NAO
INSERCAO DE METADADOS ATENDE ATENDE OBS
1. A solugdo por meio do terminal de bordo deve permitir a aplicagdo de tags de classificacdo nas evidéncias e inser¢do de metadados que

identifiquem, a viatura, o usuario, a cdmera e as classificagdes de evidéncia que a CONTRATANTE indicar (Estas classificagdes podem ser

implementadas em até 3 (trés) meses da assinatura do contrato conforme descrito nas especificagdes técnicas). O importante neste teste ¢ apresentar

a capacidade de inserir metadados nas evidéncias em campo;

2. O terminal de bordo deve permitir a exibi¢ao das evidéncias na respectiva tela com controles basicos de reproducéo;e

3. Terminal de bordo deve permitir o desligamento das luzes maualmente.

TESTE DE ACIONAMENTO REMOTO, LIVE STREAMING E GPS

IACIONAMENTO REMOTO, STREAMING E LOCALIZACAO GPS EM TEMPO REAL DA CAMERA ATENDE [NAO ATENDE [OBS

1. Devera ser demonstrado planejamento do desenvolvimento para que as CVEs possam ser acionadas em modo de gravagdo do tipo

locorréncia remotamente;

2. Devera ser demonstrada uma transmissao ao vivo da solugdo para o local designado para os testes via conexdo LTE da camera;

3. Devera ser demonstrado o posicionamento global da viatura no software apresentado; e

4. O posicionamento global por satélite deve estar sincronizado com a evidéncia gravada.

TESTE DE CERTIFICACAO DE INTEGRIDADE DA EVIDENCIA (EX: SHA-2, HASH, CHECKSUM ETC)

INTEGRIDADE DA EVIDENCIA (SHA-2, HASH, CHECKSUM) ATENDE AES\J(;)E OBS

Devera ser apresentada as chaves de seguranca e demonstrar que o arquivo gerado na cdmera ¢ o mesmo arquivo armazenado no sistema de
armazenamento. O sistema deve gerar uma certificagéo eletronica da sua autenticidade.




TESTE DE FUNCIONAMENTO E INTEGRIDADE DA CAMERA E BASE DE CARREGAMENTO E DESCARGA DE VIDEOS

FUNCIONAMENTO E INTEGRIDADE DA CAMERA E BASE DE CARREGAMENTO E DESCARGA DE VIDEOS ATENDE A”ll"vlg\l(;)E OBS
1. A Camera frontal devera apresentar resisténcia IP67 caso externa e IP54 nas cimeras internas, atestados pelo fabricante, bem como resistente a

oxidagdo, prote¢do UV se houver partes plasticas e projetadas de modo que ndo permita o acamulo de sujeira que possa interferir na captura

da imagem;

2. A solucdo devera possuir bateria interna que mantenha seu pleno funcionamento independente da descarga ou desconexao da bateria do veiculo

por periodo de no minimo 8(oito) horas, nos casos de desconexdo da bateria do veiculo;

3. A solugdo deve efetuar o descarregamento completo dos videos marcados como ocorréncia deixando a viatura livre para o patrulhamento em no

maximo 10 minutos, e os videos de rotina deverdo ser descarregados em no maximo 30 (trinta) minutos se descarregamento local e o carregamento

icompleto para a nuvem em no maximo 8 (oito) horas; e

4. O video foi dividido em arquivos de no minimo 30 (trinta) minutos e no maximo 1 (uma) hora.

5. Em condi¢des sem luminosidade a cAmera frontal devera acionar o IR automaticamente, bem como visualizar ambientes de até 10 metros, a

camera interna devera permitir a visualizagdo de todo o interior da viatura.

TESTE DE FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE DE LEITURA DE PLACAS E RECONHECIMENTO FACIAL **

FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE DE LEITURA DE PLACAS E RECONHECIMENTO FACIAL IATENDENAO ATENDEOBS

1. Utilizagdo de leitura de placas para acertividade de no minimo 90% (noventa) de caracteres, nas situagdes elencadas no TR

2. Utilizagdo de reconhecimento facial para acertividade de no minimo 90% (noventa) de caracteres, nas situagdes elencadas no TR

3. Inserir uma placa e uma face remotamente no sistema para reconhecimento e alerta

*A equipe de avaliadores pode solicitar a apresentaciao de comprovacio de qualquer item obrigatorio constante da especificaciio técnica, além dos aqui solicitados
no caderno de testes. A niio apresentaciio de qualquer requisito do caderno de testes ou da especificacio técnica podera implicar em reprovacgio das amostras.

** A licitante devera apresentar carro com todos os equipamentos instalados para o dia da prova de conceito, poderio ser realizados testes diurnos ou noturnos,

Apéndice F- TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E USO

MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E USO

® Redagdo do preambulo do Termo a ser assinado pelo representante legal da Contratada

A Contratada , inscrita no CNPJ sob o niimero , com sede em , doravante designada Signatario, neste ato
representada por , inscrito(a) no CPF sob o niimero , aceita as regras, condi¢des e obrigacdes constantes do presente Termo.

e Redagdo do preambulo do Termo a ser assinado pelos profissionais da Contratada

, inscrito(a) no CPF sob o niimero , doravante designado(a) Signatario, aceita as regras, condi¢des e obrigacdes constantes do
presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso ¢ prover a necessaria e adequada protecao as informagdes restritas de propriedade exclusiva e/ou sob controle do
Contratante reveladas ao Signatario ou por ele acessada em fungdo da execucdo do objeto do contrato __/ ;

2. A expressao “informagdes restritas” abrange toda informagao escrita, oral ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se
limitando a: dados pessoais, técnicas, projetos, especificagdes, desenhos, copias, diagramas, formulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas
de computador, discos, pen drives, fitas, contratos, planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificagdes, amostras de ideia, clientes, nomes de
revendedores e¢/ou distribuidores, marcas e modelos utilizados, pregos e custos, definigdes e informagdes mercadologicas, invengdes e ideias, vulnerabilidades existentes, outras
informagdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros;

3. O Signatario compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia formal e expressa do Contratante, das informagdes restritas reveladas ou
acessadas;

4. O Signatario compromete-se a néo utilizar, de forma diversa da prevista no contrato celebrado com o Contratante, as informagdes restritas reveladas ou acessadas;
5. O Signatario devera cuidar para que as informagdes reveladas ou acessadas fiquem limitadas ao conhecimento proprio;

6. O Signatario obriga-se a informar imediatamente ao Contratante qualquer violagéo das regras de confidencialidade, sigilo e uso estabelecidas neste Termo de que tenha
tomado conhecimento ou que tenha ocorrido por sua agdo ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo;

7. A quebra da confidencialidade, do sigilo ou das condigdes de uso das informagdes restritas reveladas ou acessadas, por agdo ou omissdo do Signatario, devidamente



comprovada, sem autoriza¢do expressa do Contratante, sujeitara o Signatario as consequéncias legais e sangdes cabiveis, ao pagamento ou recomposi¢ao de todas as perdas e
danos sofridos pelo Contratante, inclusive os de ordem moral, bem como as responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial
ou administrativo;

8. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel e suas obrigagdes perdurardo inclusive apds o término da vigéncia do contrato mencionado no item 1 deste
instrumento;

9. O Signatario manifesta explicita ciéncia e se compromete a observar as seguintes normas de seguranga, privacidade e protegéio de dados do Contratante, cuja copia recebeu:

E, por aceitar todas as condigdes e as obrigagdes constantes do presente Termo, o Signatario assina o presente Termo.

Apéndice G - Modelo de ordem de servigo

OBJETIVO DO REQUISITO: Formalizar o marco do inicio da execu¢do da obra/dos servigos.
RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO: O chefe ou gerente da Geréncscania de Contratos.
ORDEM DE SERVICO

N°

Referente a execugdo da (DESCREVER OBJETO), localizado (a) 8 (DESCREVER ENDERECO).

1. REFERENCIA

1.1. Processo Licitatorio n®

1.2. (Modalidade) n°®

1.3. Valor estimado: R$ xxxxxx (valor por extenso)
1.4. Contrato n°

1.5. Valor do Contrato: R$ xxxxx (valor por extenso)
1.6. Contratada:

Prazo contratual: xxxx dias corridos

Prazo de execugdo: xxxxx dias corridos

Data de inicio da execugéo:

Data de Conclus@o da execugao:

Data Base:

Fiscal/Gestor do contrato:

Pela Presente Ordem de Servigos, autorizamos a (Descrever Contratada) a iniciar na data de de de 20 o0s servigos, objeto do contrato acima
epigrafado, celebrado entre o/a (DESCREVER CONTRATANTE) ¢ a empresa acima.

s de de 20 .

(Nome da autoridade competente, cargo por extenso)

Apéndice H - ANS - Acordo de Nivel de Servico



1 - FINALIDADE: Garantir que a prestagdo dos servigos seja executada com qualidade e eficiéncia e, por conseguinte, esteja condizente com os requisitos discriminados no
presente Termo de Referéncia;

2 — INDICADORES: Regularidade no cumprimento dos prazos pactuados na Especificagéio Técnica;

3 - INSTRUMENTOS DE MEDICAO: Anotagdes em livro proprio; Fichas de Acompanhamento de Contrato e/ou e-mails, todos emitidos pela Fiscalizagdo do Contrato (ou
servidor por ela designado);

4 - JUSTIFICATIVA: A Contratada podera apresentar justificativa para todos os registros passiveis de pontuacdo, que devera ser analisada pela Fiscalizagao do Contrato e
respondida antes da aplicacdo da pontuagdo;e

5-FORMA DE ACOMPANHAMENTO E PONTUACAO:

Referéncia
Item ha
do . - |Pontuacio|Critério
Especificacio
ANS||
Técnica
Item 3.3.2.8, o . . .
10 A cada ocorréncia em que a Contratada deixar de atender em 2 (duas) horas ao chamado da contratante para suporte técnico do equipamento,

1 (Severidade 3 acessorio, periférico ou software que apresenta pane, falha ou ndo-conformidade técnica que torna o servigo total ou parcialmente inoperante,
com delonga de mais de 12 (doze) horas. De acordo com o item 3.8, sem justificativa aceita pela Fiscaliza¢o;

D

ltem 3.3.2.8, A cada ocorréncia em que a Contratada deixar de atender em 2 (duas) horas ao chamado da contratante para suporte técnico do equipamento,

2 (1é)everi dade S acessorio, periférico ou software que apresenta pane, falha ou ndo-conformidade técnica que torna o servigo total ou parcialmente inoperante,
%) com delonga de mais de 24 (vinte quatro) horas. De acordo com o item 3.8, sem justificativa aceita pela Fiscalizagao;
Item 3.3.2.8,

10 A cada ocorréncia em que a Contratada deixar de atender em 2 (duas) horas ao chamado da contratante para suporte técnico do equipamento,
3 8 acessorio, periférico ou software que apresenta pane, falha ou ndo-conformidade técnica que torna o servigo total ou parcialmente inoperante,

geverldade com delonga de mais de 120 (cento e vinte) horas. De acordo com o item 3.8, sem justificativa aceita pela Fiscalizagdo;e

Item 3.3.2.8,

5 1 Por dia de atraso no prazo para entrega do relatorio mensal de execugdo dos servigos, sem justificativa aceita pela Fiscalizagdo.

6 - PERIODICIDADE: Mensal;

7 - INICIO DA MEDICAO: A partir do 2° (segundo) més do inicio da execugio dos servicos;

8 - MECANISMO DE CALCULO: Somatorio da pontuagio relativa a cada nio atendimento aos critérios definidos na tabela acima;

9 - FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO:

- De 3 a 4 pontos = recebimento de 96 % (noventa e seis porcento) da fatura do més referente;

- De 5 a 6 pontos = recebimento de 94% (noventa e quatro porcento) da fatura do més referente;

- Acima de 7 pontos = recebimento de 90% (noventa porcento) da fatura do més referente e comunicago ao superior para analise da adog@o de outras providéncias;
10 - PLANILHA DE CONTROLE DOS ITENS PONTUADOS E SOMATORIO DE DESCONTO:

Em vermelho temos um exemplo de calculo

MES DE ITEM DO

REFERENCIA/ANO ANS INSTRUMENTO DE MEDICAO PONTUACAO

Descumprimento do prazo do item 1 do ANS, 1(um) dia ttil sem justificativa aceita pela Comissdo

! de Fiscalizagdo. 3
Agosto/2021
4 Entrega do relatorio previsto no item 4 do ANS, com 2 (dois) dias de atraso, sem justificativa H
aceita pela Fiscalizag@o.
1 0,
Total 5 pontos (recebimento de 94% da

fatura)

11- DATA DO ENCAMINHAMENTO DO RESULTADO DO ANS PARA A CONTRATADA, APOS A APURACAO:

Dia: 10 |[Pessoalmente, por meio de representante da Contratada

OBSERVACOES:



a) As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios adotados neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecugdo dos servigos;

b) Mensalmente, apos o ultimo dia do més, a Fiscalizagdo do Contrato da Contratante devera preencher este formulario para a obtengéo do resultado do Acordo de Servigo,
comunicando a Contratada sobre o resultado da apuragao até o segundo dia util do més subsequente;e

¢) O Setor Financeiro da Contratante recebera da Comisséo de Fiscalizagdo o ANS preenchido junto com a Nota Fiscal do més.

d) Os itens referentes a pagamento e ANS observam os termos da Stimula 269 do TCU para elaboragdo da forma de pagamento, estando esta vinculada aos resultados e
atendimentos de niveis de servigo.

Rio de Janeiro, ___ de de20 .

Nome Nome Nome

Fiscal do Contrato 1 Fiscal do Contrato 2 Fiscal do Contrato 3
1D. 1D. ID.

Rio de Janeiro, 29 de margo de 2022
—
o
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