Ref.: IMPUGNA(;AO AO EDITAL - Processo SEI n° 150001/000060/2021 —
Concorréncia Publica 02/2021

PROCESSO ADM. — SEI n° 150001/000060/2021
NOME DA EMPRESA: CONSIGNET SISTEMAS LTDA.
DATA DA APRESENTACAO: 30 DE SETEMBRO DE 2021

Trata-se de Impugnacdo apresentada pela empresa CONSIGNET SISTEMAS
LTDA. acerca dos requisitos listados no Edital de Licitacdo NI n°® Concorréncia Publica
n® 02/2021, objeto do Processo Administrativo SEI em epigrafe que visa a realizagéo de
Licitacdo na modalidade CONCORRENCIA, do tipo MELHOR TECNICA e
MAIOR PRECO UNITARIO, na forma da Lei Federal n° 8.666/93 e demais
disposic¢des legais aplicaveis, bem como o disposto referido Edital.

Contudo, em atencdo aos questionamentos expostos na Impugnagdo, vimos por
meio da presente resposta esclarecer as demais questbes e INDEFIRIR A
IMPUGANACAO ora apresentada, pelas seguintes Razoes:

RESPOSTA A IMPUGNACAQO

4.1. DA PUBLICACAO DO EDITAL. DA SESSAO DE ABERTURA. DA
CONTRADICAO DAS DATAS

Resposta. Apds constatacdo do erro formal, esta Pasta de Estado informa que procedeu

com a correc¢do das datas atraves do “Errata” publicado no Processo de Licitagdo SEI n°
150001/000060/2021.

Dessa forma, faz constar o que segue:
Onde se 1é: 1.1 (...) fara realizar, no dia 13 de outubro de 2021, as 10:00 horas (...)

Leia-se: 1.1 (...) fara realizar, no dia 25 de outubro de 2021, as 10:00 horas (...)



4.2 DA RESPONSABILIDADE DA PARTE. DOS DANOS E SINISTRO QUE NAO
SE RELACIONAM COM O OBJETO LICITADO.

Resposta. Primeiramente, se faz necessario destacar que o0 objeto da presente
Concorréncia é a “prestacéo de servicos de gestdo e controle de margem consignavel
com langcamento em folha de pagamento, disponibilizacdo de sistema informatizado,
atendimento, capacitacao e assessoramento para a execucao dos servigos descritos neste
documento, devendo a solucéo de software atender fielmente as legislacGes vigentes
aplicaveis ao Estado do Rio de Janeiro, em especial, o Decreto Estadual de n°
45.563/2016 ", conforme disposto no item 2.1 do Edital.

Veja-se que 0 objeto da presente deve atender fielmente as legislacdes vigentes aplicaveis
ao Estado do Rio de Janeiro, sendo certo que a Lei n° 8.666/1993 (Lei de LicitacGes) é

uma delas.

Dito isso, basta uma breve leitura da referida Lei para deduzir que o argumento trazido
por esta empresa de que “o item 19.20 do Edital deve ser retificado, uma vez que a mesma
ndo poderéa ser incumbida da responsabilidade de indenizar a Contratante”, é totalmente

incompativel com o que a propria Lei dispBe. Sendo, veja-se:

Art. 69. O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais

empregados.

Art. 70. O contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o

acompanhamento pelo 6rgéo interessado.

Certo € que a Lei ampara o referido item quando impde a Contratada a obrigacdo de
responder por qualquer prejuizo causado a Administracdo, nesse caso, ao Governo do

Estado do Rio de Janeiro.

Dessa forma, conclui-se que o item 19.20, uma vez amparado pela Lei n° 8.666/1993, ndo
viola os principios constitucionais que a norteiam, muito menos vem redigido de forma
ambigua e contraditéria. Ao contréario, o referido item, através dos termos usados
resguardam a Administracdo Puablica e garantem a observancia dos principios

constitucionais.



4.3 DA MODALIDADE ESCOLHIDA E FORMA DE JULGAMENTO TECNICA
E PRECO. DA NECESSIDADE DE FIXACAO DE UM VALOR MAXIMO PARA
AS COBRANGAS DAS CONSIGNATARIAS,

Resposta. No que concerne a modalidade de licitacdo escolhida pelo Governo do Estado,

mais uma vez, devemos nos reportar a Lei que norteia o objeto da presente Concorréncia.

Como se sabe, a presente licitacio serd regida pelo tipo MELHOR TECNICA E
PRECO, nos termos do item 3.1 do Edital, bem como das disposicdes legais abaixo. In

verbis:

Art. 22. S&o modalidades de licitacdo:
| - concorréncia;

Il - tomada de precos;

Il - convite;

IV - concurso;

V - leiléo.

§ 1° Concorréncia é a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados
que, na fase inicial de habilitacdo preliminar, comprovem possuir 0s
requisitos minimos de qualificagédo exigidos no edital para execucéo de seu
objeto.

Art. 21. Os avisos contendo os resumos dos editais das concorréncias, das
tomadas de precos, dos concursos e dos leil6es, embora realizados no local da
reparticdo interessada, deverdo ser publicados com antecedéncia, no minimo, por
uma vez:

§ 2° O prazo minimo até o recebimento das propostas ou da realizagdo do
evento sera:

| - quarenta e cinco dias para:

b) concorréncia, quando o contrato a ser celebrado contemplar o regime de
empreitada integral ou quando a licitagdo for do tipo ""melhor técnica™ ou
""técnica e prego"'.

Art. 45. O julgamento das propostas serd objetivo, devendo a Comissdo de
licitagdo ou o responsavel pelo convite realiza-lo em conformidade com os tipos
de licitacdo, os critérios previamente estabelecidos no ato convocatério e de



acordo com os fatores exclusivamente nele referidos, de maneira a possibilitar
sua aferigdo pelos licitantes e pelos érgaos de controle.

§ 4° Para contratacao de bens e servigos de informatica, a administracéo
observara o disposto no art. 3° da Lei no 8.248, de 23 de outubro de 1991,
levando em conta os fatores especificados em seu paragrafo 2° e adotando
obrigatoriamente o tipo de licitacdo ""técnica e preco™, permitido o emprego
de outro tipo de licitagdo nos casos indicados em decreto do Poder
Executivo.

Como se nota, 0 servigo que se visa contratar ndo pode ser considerado como um “servigo
comum”, razdo pela qual se decidiu por esta modalidade sob o fundamento de que
ha necessidade de se buscar no mercado um servico sofisticado de informatica, com
propriedades e caracteristicas préprias, para controlar um nimero vultuoso de linhas de
pagamento, onde a licitante deve comprovar que tem condicdes de gerenciar a Margem
Consignavel de todos os servidores publicos Estaduais, da administracdo publica Direta
e Indireta, Ativos, Inativos e Pensionistas, sendo portanto um servigo com caracteristicas
especiais, com necessidade de solucBes técnicas complexas que abastecam as
especificidades da folha de pagamento do Estado, principalmente nas adequacdes de

cumprimento de decisdes judiciais.

Esclarecidos os pontos acima, vamos aos questionamentos desta empresa quanto ao
exposto nos itens 11.1 e 11.2.
11.1 A contratacdo se dara através de Contrato Administrativo visando a cesséo

de direito de uso do sistema, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, inclusive os
demais servicos especificados nas obrigacdes da CONTRATADA.

11.2 Devido a previsdo do item 11.1 acima, 0 custeio com a execucdo dos
servicos ora licitados devera ser arcado pelas Consignatarias usuarias do
sistema, de acordo com a quantidade de linhas processadas mensalmente que
cada consignataria tiver para descontos consignados.

Veja-se que o0s itens sdo explicitos ao disporem que a Contratacdo nao acarreta 6nus para

a_Administracdo Publica, bem como que o custeio com a execucdo dos servicos ora

licitados devera ser arcado pelas Consignatarias usuarias do sistema. Ou seja, ndo ha

que se falar em interferéncia do Estado no negocio juridico firmado entre a empresa

ganhadora do certame e as Consignatarias.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8248.htm#art3.

Ademais, partindo-se do ponto que estamos falando de licitacdo, cabe a empresa
vencedora adequar as propostas de modo que atendam as Consignatéarias de forma
exequivel, demonstrando sua viabilidade e respeitando os parametros legais.

Pergunta 1. Foi dado ciéncia para as Consignatarias que a Administracdo ira realizar
procedimento licitatorio que quem seré& o responsavel em pagar pelos servi¢os serdo as

préprias Consignatarias?

Resposta. A publicacdo no Diario Oficial deste Edital de Licitacdo NI n°® Concorréncia
Publica n®02/2021, por si s6 da ciéncia a todas as Consignatarias, bem como as empresas

que pretendem concorrer. Inclusive, no que diz respeito ao “custeio com a execugdo dos

servicos ora licitados”, conforme item 11.2 do Edital acima citado.

Pergunta 2. Todas as Consignatarias estdo cientes que o edital ndo estipula um preco
maximo de cobranca pela prestacdo do servico e que elas pagardo pelo valor que a
Contratado determinar?

Resposta. Como falado acima, a Administracdo Puablica, em respeito aos principios
constitucionais, nao interfere na relagdo privada entre as Consignatarias e a empresa

vencedora.

Pergunta 3. As Consignatérias tem ciéncia que os precos praticados pelas Contratadas
poderdo ser diferentes para cada uma delas?

Resposta. Reiteramos a resposta da pergunta n° 2 acima.

4.3 DO TREINAMENTO SOB DEMANDA. DO ATENDIMENTO IN LOCO
PARA A ADMINISTRACAO.

Resposta. Em virtude de experiéncias anteriores, 0 Governo do Estado do Rio de Janeiro,
visando atender o grande numero de demandas abertas pelos seus servidores/pensionistas,
haja vista 0 numero estimado de 1 milhao de linhas necessario para realizar tais operacdes,
bem como as solicitagdes das consignatarias credenciadas, se faz necessario o requisito
de atendimento in loco, previsto nos itens 5, 14 e 19.2, tanto para o treinamento dos
gestores e usuarios do sistema a fim de capacita-los a gestéo, quanto o atendimento nesta

capital, durante toda a vigéncia do contrato.



44 DA IMPOSSIBILIDADE DE APRESENTACAO DO PLANO DE
CONTINUIDADE

Resposta. De acordo com a norma ABNT NBR ISO 31000, item 2.26, controle ¢ “medida

gue esta modificando 0 risco”. Na Nota 1 do item citado da norma consta que “Os

controles incluem qualquer processo, politica, dispositivo, praticas ou outras acdes que
modificam o risco”. Com base em uma analise de risco que tenha como fundamento a

missdo e os objetivos do drgdo, os _gestores publicos podem estabelecer controles

internos para os processos de trabalho, de forma a diminuir a probabilidade ou

efeito dos riscos identificados. Portanto, a definicdo de quais controles internos sdo mais

relevantes para um determinado 6rgdo em um dado momento depende do contexto do

6rgdo nagquele momento.

Os controles internos podem ser classificados em: a) preventivos: gue sdo projetados

para prevenir a ocorréncia ou impacto de um erro, omissdo ou ato malicioso (e.g.

segregacdo de funcOes e artefatos de planejamento da contratacdo bem projetados); b)
detectivos: controles para detectar e reportar a ocorréncia de um erro, omissdo ou ato
malicioso, apds o fato; ¢) corretivos: minimizam o impacto de um evento nocivo, isto é,

quando o risco se materializa.

Dito isso, o Estado requer seja fornecido um plano preventivo que o atenda, ndo sendo o

da empresa, mas algo personalizado para o objeto do presente contrato.

45 DA ABNT NBR ISSO 270001. DA GESTAO DA SEGURANCA DA
INFORMACAO.

Resposta. Esclarecemos que a o item relativo a Qualificacio Técnica no APENDICE
“B”, ABNT NBR ISO 27001, é uma visdo mais ampla acerca da implementacdo da
LGPD. Seguem alguns pontos que a ABNT NBR ISO 27001 determina como obrigatério

em sintonia com a LGPD:

e Identificacdo e atribuicdo de responsabilidades pela protecédo de ativos (A.8.1);

e Classificacdo da Informagéo (A.8.2.1);



e Controle de acesso para limitacdo de acesso a informacdo da informacéo por
pessoas ndo autorizadas (A.9.1);

e Seguranca da informacéo de forma especifica (A.14);

e Controle de fornecedores para que atendam aos requisitos minimos de seguranca
de informacéo da empresa (A.15.1); e

e Gestdo de incidente de seguranca da informacédo (A.16.1); dentro outros aspectos

que tratem especificamente sobre SGSI.

Desta forma, improcede as alegac¢des apontadas na impugnacao.

4.6 DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD). DA CONTRADICAO
DO EDITAL. DO PRINCIiPIO DA LEGALIDADE. DA NECESSIDADE DE
ADEQUAGAO DO EDITAL E CONTRATO AO DISPOSTO EM LEI FEDERAL.

a) DA DIFERENCA DO OPERADOR PARA O CONTROLADOR. DA
CONTRATANTE COMO CONTROLADOR DE DADOS.

Resposta. Remetemos o0 questionamento ao Parecer do Centro de Tecnologia de
Informacédo e Comunicacdo do Estado do Rio de Janeiro- PRODERJ, Processo SEI N°
120001/014800/2020 (index n° 23643508).

b) DA POLITICA INTERNA DE PROTECAO DE DADOS. DA
IMPOSSIBILIDADE DE ALTERACAO DO CONTRATO EM MOMENTO
POSTERIOR PARA INCLUIR NORMA VIGENTE QUE JA DEVERIA ESTAR
DISPOSTA EM MINUTA DE EDITAL.

Resposta. Remetemos o questionamento ao Parecer do Centro de Tecnologia de
Informacgédo e Comunicacdo do Estado do Rio de Janeiro- PRODERJ, Processo SEI N°
120001/014800/2020 (index n° 23643508).

¢) DA PRESTACAO DO SERVICO DE GESTAO DE MARGENS
CONSIGNAVEIS. DA TRIADE CONTRATUAL. DA AUTORIZACAO DA
ADMINISTRACAO.



Resposta. Remetemos o0 questionamento ao Parecer do Centro de Tecnologia de
Informacgéo e Comunicacgdo do Estado do Rio de Janeiro- PRODERJ, Processo SEI N°
120001/014800/2020 (index n° 23643508).

d) DA NECESSIDADE DE ALTERACAO DOS PRAZOS PARA HORAS UTEIS.

Resposta. Remetemos o0 questionamento ao Parecer do Centro de Tecnologia de
Informacgéo e Comunicacgdo do Estado do Rio de Janeiro- PRODERJ, Processo SEI N°
120001/014800/2020 (index n° 23643508).



