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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Subsecretaria de Gestdo Administrativa e Patrimonial

APENDICE 111
APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. APRESENTACAO

1.1 A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com 0s quesitos e subquesitos a

sequir:

QUESITOS SUBQUESITOS

Raciocinio Basico

Estratégia de Comunicacao Institucional
1. Plano de Comunicacao Corporativa Institucional

Solucdo de Comunicacéo Institucional

Plano de Implementacéo
2. Capacidade de Atendimento
3. Relatos de Solugdes de Comunicacdo Corporativa Institucional

1.1.1 A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente,

com clareza, sem emendas ou rasuras.

1.2 Quesito 1 - Plano de Comunicacdo Corporativa Institucional - Via N&do Identificada: para apresentacdo do

Plano, a licitante devera levar em conta as seguintes orientacoes:

a) em caderno unico, orientacdo retrato e com espiral preto colocado a esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 90 gr/m?, ambas em branco;

¢) contetido impresso em papel A4, branco, com 75 gr/m?, orientacio retrato;

d) espacamento de 3 cm na margem esquerda e 2 cm na direita, a partir das respectivas bordas;
e) titulos, entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) espacamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apos titulos e entretitulos e entre paragrafos;



g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeracdo de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho 12 pontos, observados os subitens 1.2.1,
122e123;

i) numeracdo de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor de textos, a partir da primeira pagina
interna, em algarismos arabicos;

J) sem identificacdo da licitante.

1.2.1 As especificacGes do subitem 1.2 ndo se aplicam aos exemplos de acOes e/ou materiais de comunicacéo

institucional que trata a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3 e a indicagdo prevista no subitem 1.3.3.9.

1.2.2 Os subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacdo Institucional e Solugdo de Comunicacgédo

Corporativa Institucional poderdo ter graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas as seguintes orientacdes:

a) poderdo ser editados em cores;
b) os dados e informacdes deverao ser editados na fonte Arial e poderdo ter tamanho de 08 a 12 pontos;
C) as paginas em que estiverem inseridos poderdo ser:
cl) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite maximo previsto no subitem
1.2.6, cada folha de papel A3 sera computada como 02 (duas) paginas de papel A4;

€2) impressas na orientacao paisagem.

1.2.3 Os gréficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito Plano de Implementacdo poderao:
| - ser editados em cores;
Il - ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses recursos;
I11 - ter qualquer tipo de formatacdo de margem;
IV - ser apresentados em papel A3 dobrado.

1.2.3.1 As péaginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas desse subquesito poderdo ser

impressas na orientacdo paisagem.

1.2.4 Os exemplos de a¢des e/ou materiais integrantes do subquesito Solugdo de Comunicacao Institucional deverao

ser apresentados separadamente do caderno de que trata a alinea ‘a’ do subitem 1.2.

1.2.4.1 Esses exemplos deverdo adequar-se as dimensdes do Involucro n® 2, cabendo a licitante atentar para o

disposto nas alineas ‘c’ do subitem 12.1.1.2 do Edital.



1.2.5 O Plano de Comunicacdo Corporativa Institucional — Via N&o ldentificada ndo podera ter informacao,

marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo de sua autoria, antes da

abertura do Involucro n° 3.

1.2.6 Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicag¢ao Institucional e da relagdo prevista na alinea ‘a’

do subitem 1.3.3 estdo limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas.

1.2.7 Os textos, gréficos, quadros, tabelas e planilhas integrantes do Plano de Implementagdo estdo limitados, no

conjunto, a 15 (quinze) péginas.
1.2.8 Poderdo ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de Comunicacéo Institucional e
seus subquesitos. Essas paginas ndo serdo computadas no limite de péaginas previsto no subitem 1.2.6 e devem seguir

as especificagdes do subitem 1.2, no que couber.

1.3 A licitante devera apresentar o Plano de Comunicagdo Institucional —Via Nao lIdentificada com base

no Briefing (Apéndice I11-A), observadas as seguintes disposicoes:

1.3.1 Subquesito 1 — Raciocinio Basico — apresentacdo em que a licitante descrevera:

a) analise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE e do seu papel no contexto no qual se
insere;

b) diagndstico relativo as necessidades de comunicacao institucional identificadas;

c) compreensdo da relacdo do Governo do Rio de Janeiro com seus diferentes publicos;

d) compreenséo do desafio e dos objetivos de comunicacgéo estabelecidos no Briefing.

1.3.2 Subquesito 2 — Estratégia de Comunicacdo Corporativa Institucional — apresentacdo e defesa da estratégia

proposta pela licitante para superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicacdo estabelecidos no Briefing,

compreendendo:

a) explicitacdo e defesa das recomendacdes a serem observadas pelos porta-vozes do Governo do Rio no seu
relacionamento com a imprensa tradicional, formadores de opinido, especialista, érgdos de controle e demais

publicos de interesse, vinculadas a temética do Briefing.

b) proposicdo e defesa dos pontos centrais da proposta, especialmente: o que fazer; quando fazer; como fazer,

quais recursos proprios de comunicagdo utilizar; que outros recursos ou instrumentos de comunicagdo



institucional utilizar; diretrizes editoriais e de conteudo a serem adotadas; quais publicos; que acGes,

instrumentos ou materiais utilizar; e quais efeitos e resultados esperados.

1.3.2.1 A licitante ndo podera contemplar na Estratégia de Comunicacgdo Institucional atividades de promocéo e a

realizacdo de eventos, sem vinculo com a natureza de uma acdo de comunicacdo corporativa institucional, de

relacionamento com a imprensa e de relacdes publicas.

1.3.3 Subquesito 3 — Solugdo de Comunicacdo Corporativa Institucional — apresentacao das acfes e/ou materiais de

comunicagdo corporativa institucional de acordo com a estratégia proposta, contemplando:

a) relacdo de todas as acdes e/ou materiais de comunicacéo institucional que a licitante julga necessarios para
superar o desafio e alcangar os objetivos de comunicacéo estabelecidos no Briefing, com o detalhamento de

cada uma;

b) exemplos das acdes e/ou materiais de comunicacgdo institucional que apresentem caracteristicas visuais,
constantes da relacdo prevista na alinea anterior, que a licitante julga mais adequadas para ilustrar sua

proposta, observadas as condicdes estabelecidas no subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1 O detalhamento mencionado na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 deve contemplar a especifica¢do, dindmica ou
mecanismo de cada acdo e/ou instrumento de comunicacao institucional e seu publico-alvo no &mbito da estratégia

proposta.

1.3.3.2 Se a proposta da licitante previr nimero de a¢des e/ou materiais de comunicacgdo institucional superior ao
limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que podem ser apresentadas fisicamente como exemplos, a relagédo
mencionada na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 devera ser elaborada em dois blocos: um para as agdes e/ou materiais

apresentados como exemplos e outro para o restante.

1.3.3.3 Os exemplos de a¢des e/ou materiais de comunicagdo institucional de que trata a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3
estdo limitados a 10 (dez), independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica e poderdo ser apresentados sob a

forma de:

a) textos, roteiros, storyboards, leiautes impressos e/ou montados (‘boneca’);
b) storyboards animados ou animatics;

¢) ‘monstros’ ou leiautes eletronicos.



1.3.3.4 O ‘monstro’, o leiaute eletronico, o storyboard animado ou animatic deverdo ser apresentados em CD, DVD

ou pen drive, executaveis em sistema operacional Windows.

1.3.3.4.1 Nessas midias de apresentacdo (CD, DVD ou pen drive) ndo poderdo constar informagdo, marca, sinal,
etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo da licitante ou de qualquer anunciante, somente

a marca do seu fabricante.

1.3.3.5 Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para materiais finalizados, mas
apenas como referéncias das propostas a serem produzidas, independente da forma escolhida pela licitante para

apresentacao.

1.3.3.6 Para facilitar seu cotejo com a relagdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, cada exemplo devera trazer

indicag&o do tipo de agdo e/ou material de comunicagdo institucional.

1.3.3.7 Para fins de computo das acGes e/ou materiais de comunicacao institucional que poderdo ser apresentadas
fisicamente como exemplos, até o limite de 10 (dez), devem ser observadas as seguintes regras:
a) as variacOes de abordagem dos textos produzidos serdo consideradas como novos exemplos;
b) cada mapa de influenciadores relacionado aos diferentes aspectos do Briefing serd considerado 01 (um)
novo exemplo;
c) um media training estruturado em modulos distintos para diferentes publicos sera considerado 01 (um)
exemplo;

d) um manual distribuido em um treinamento serdo considerados 02 (dois) exemplos.

1.3.4 Subquesito 4 — Plano de Implementacdo — a licitante devera apresentar e defender um plano para

desenvolvimento das a¢des e/ou materiais de comunicacdo institucional constantes de sua proposta, contemplando:
a) cronograma de producdo, implementacdo, manutencdo e conclusdo das acGes e/ou materiais de
comunicacdo institucional, com os respectivos publicos e periodos;
b) orcamento para desenvolvimento das a¢des e/ou materiais de comunicacdo institucional, com os respectivos

valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua execugéo técnica.

1.3.4.1 As licitantes deverdo apresentar o or¢amento disposto na alinea ‘b’ do subitem 1.3.4, com base:
a) na verba referencial para investimento, estabelecida no Briefing do Apéndice IlI-A;
b) nos valores cheios dos precos unitérios previstos na Planilha de Estimativa Anual de Execucéo e Pregos
Unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais do Apéndice I;



c) nos precgos de mercado, & época da licitagdo, relativos aos Produtos e Servigos Complementares, prestados
por fornecedores especializados, cujas categorias estdo elencadas no Apéndice Il. N&o é necessario apresentar

orcamentos.

1.3.4.1.1 Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do prazo legal, os precos de mercado
a que se refere a alinea ‘c’ do subitem 1.3.4.1 deverdo ser os vigentes na data de publicacdo do ultimo Aviso de
Licitacdo.

1.3.4.1.2 Deverdo ser desconsiderados os honorérios sobre os Produtos e Servigos Complementares prestados por

meio de fornecedores especializados.

1.3.4.2 Todas as agdes e/ou materiais de comunicacdo institucional que integrarem a relacdo prevista na alinea ‘a’

do subitem 1.3.3, deverao estar contempladas no Plano de Implementacéo, tanto no cronograma como no orgamento.

1.4 O Plano de Comunicac¢do Corporativa Institucional — Via Identificada devera constituir-se em copia do Plano

de Comunicacdo Corporativa Institucional - Via Nao Identificada, sem os exemplos de acdes e/ou materiais da
Solucdo de Comunicacao Corporativa Institucional, com a finalidade de proporcionar a correlagdo segura de autoria,
observadas as seguintes caracteristicas:

| - ter a identificacdo da licitante;

Il - ser datado;

I11 - estar assinado na Gltima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de representacdo da

licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5 Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as informacgdes que constituem o quesito

em caderno especifico, orientacdo retrato, em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da
primeira pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na Ultima por quem detenha poderes de
representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado, sem limite determinado de

paginas.

1.5.1 O caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo podera apresentar informacao, marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicacdo Institucional — Via N&o Identificada, que possibilite

a identificacdo da autoria deste.

1.5.2 A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, quadros, graficos, planilhas, diagramas, fotos

e outros recursos, por meios dos quais a licitante devera apresentar:



a) relacdo nominal dos seus principais clientes a época da licitagdo, para os quais desenvolveu solugdes de
comunicacdo institucional, com a especificacéo do inicio de atendimento e do objeto do contrato ou do servico

prestado a cada um deles.

b) quantificacdo e qualificagdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome, formacao académica e
experiéncia) dos profissionais que poderdo ser colocados a disposicdo da execucdo do contrato,

discriminando-se as respectivas areas de atuacéao.

b.1) a formacdo técnica da equipe de profissionais da licitante sera avaliada com base na formacéo académica
e experiéncia desses profissionais exclusivamente na area de comunicacdo social, com habilitacdo em
jornalismo, sendo que a comprovacao devera ser feita pelo licitante, por meio do curriculum vitae resumido
de cada profissional, devidamente acompanhado dos documentos comprobatérios das qualificacdes (formagéo
académica e experiéncia profissional) neles consignadas, por meio de certificados e diplomas, declaracfes de
tomadores de servico, carteira de trabalho, contratos de prestacdo de servico ou qualquer outro documento

habil, os quais devem ser apresentados no original ou por meio de cdpia autenticada.

c) infraestrutura, instalacdes e recursos materiais da licitante que estardo a disposicdo do CONTRATANTE.
d) sistematica operacional de atendimento, meios e processos a serem adotados no relacionamento com o
CONTRATANTE, considerada a prestacdo de servicos tanto nas dependéncias da contratada como nas

dependéncias do CONTRATANTE.

1.6 Quesito 3 — Relatos de Soluc¢des de Comunicacdo Institucional: a licitante devera apresentar os documentos, as

informacdes e as acGes e/ou materiais de comunicacao institucional que constituem o quesito, em caderno especifico,
orientacdo retrato, em formato A4, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna, rubricado em
todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representacdo da licitante, na forma de seus atos

constitutivos, devidamente identificado.

1.6.1 Os documentos, as informacGes e as acOes e/ou materiais dos relatos mencionados no subitem
precedente ndo poderdo ter informacao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de
Comunicacéo Institucional — Via N&o Identificada, que possibilite a identificacdo da autoria deste, antes da abertura

do Invélucro n° 3.

1.6.2 A licitante devera apresentar 02 (dois) relatos, cada um com o maximo de 05 (cinco) paginas, em que serdo
descritas solugbes de comunicacdo institucional propostas pela licitante e implementadas por seus clientes, na

superacédo de desafios de comunicacdo. Cada relato:



| — devera ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

Il — deverad contemplar nome, cargo ou funcédo e assinatura de funcionario da licitante responsavel por sua
elaboracdo;

I11 - ndo pode referir-se a agdes de comunicacdo institucional solicitadas ou aprovadas pelo CONTRATANTE,
no &mbito de seus contratos;

IV — devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar a sua autenticidade.
1.6.2.1 A validacdo devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo entrard no computo do nimero
de pagina de que trata o subitem 1.6.2. No documento de validacdo constara, além do ateste dos relatos, 0 nimero

do contrato, 0 nome empresarial do cliente, 0 nome do signatario, seu cargo/funcao e sua assinatura.

1.6.2.2 Os Relatos de SolucGes de Comunicagdo Institucional, de que trata o subitem 1.6.2 devem ter sido

implementados nos ultimos 3 (trés) anos anterior a licitacdo.

1.6.3 E permitida a inclusdo de até 03 (trés) acbes e/ou materiais de comunicac&o institucional, independentemente

do seu tipo ou de sua caracteristica, em cada relato, observando-se as seguintes regras para sua apresentacao:

I —na versdo digital: deverdo ser fornecidas em DVD, CD oupen drive, executaveis no sistema

operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6 ou ser apresentadas
soltas;

Il — na versdo impressa: poderao integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6, em papel A4 ou A3

dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou ndo. Em todos os casos, devera ser
preservada a capacidade de leitura dos textos e das mensagens e indicadas suas dimensdes originais;
Il - para cada a¢&o e/ou material de comunicacéo institucional, devera ser apresentada uma ficha técnica com

a indicacdo sucinta do problema que se prop6s a resolver.

2. JULGAMENTO

2.1 As Propostas Técnicas das licitantes serdo analisadas quanto ao atendimento das condicGes estabelecidas neste

Apéndice.

2.2 Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento técnico, os seguintes atributos

da Proposta Técnica, em cada quesito ou subquesito:

2.2.1 Quesito 1 - Plano de Comunicacdo Corporativa Institucional




2.2.1.1 Subquesito 1 - Raciocinio Bésico

a) a competéncia demonstrada na analise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE e do
contexto de sua atuacéo;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados relativos as necessidades de
comunicacdo institucional identificadas;

c) a adequacdo demonstrada na analise da relagdo do CONTRATANTE com seus diferentes publicos;

d) a assertividade demonstrada na andlise e compreensdo do desafio de comunicagdo a ser superado pelo
CONTRATANTE e no entendimento dos objetivos de comunicagéo estabelecidos no Briefing.

2.2.1.2 Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacdo Corporativa Institucional

a) a adequacdo das recomendacdes a serem observadas pelos porta-vozes do GOVERNO DO ESTADO as
suas atividades, bem como ao desafio e aos objetivos de comunicacao;

b) o alcance e as possibilidades de interpretacdes positivas para a comunicacdo institucional do
CONTRATANTE no seu relacionamento com a imprensa, formadores de opinido e demais publicos de
interesse;

C) a consisténcia técnica da apresentacdo e defesa dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagdo
institucional pela licitante e sua capacidade de articular os conhecimentos sobre 0o CONTRATANTE, o desafio
e 0s objetivos de comunicacdo estabelecidos no Briefing;

d) a pertinéncia das relacdes de causa e efeito entre a Estratégia de Comunicacdo institucional proposta e os
efeitos e resultados esperados;

e) a exequibilidade da Estratégia de Comunicacdo institucional, considerada a verba referencial estabelecida

no Briefing.

2.2.1.3 Subquesito 3 — Solucdo de Comunicacdo Corporativa Institucional

a) o alinhamento das acdes e/ou materiais de comunicacao institucional com a estratégia proposta;

b) a pertinéncia das acGes e/ou materiais propostos com a natureza do CONTRATANTE e com o desafio e 0s
objetivos de comunicacdo estabelecidos no Briefing;

c) a adequacao das agdes e/ou materiais propostos ao perfil dos respectivos publicos e sua compatibilidade
com os recursos proprios de comunicacdo do CONTRATANTE;

d) a multiplicidade de interpretacdes favoraveis que as a¢fes e/ou materiais comportam;

e) a funcionalidade das a¢Oes e/ou materiais propostos;

f) a exequibilidade das a¢des e/ou materiais propostos, com base no investimento disponivel.

2.2.1.4 Subqguesito 4 — Plano de Implementacdo




a) a adequacéo do cronograma de produgéo, implementacdo, manutengédo e concluséo das agdes e/ou materiais
de comunicacdo institucional, considerado o grau de complexidade de sua execucdo técnica e as

especificidades do desafio e dos objetivos de comunicacao apresentados no Briefing;

b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizagdo dos recursos na utilizagcdo da verba referencial

estabelecida no Briefing, demonstrados no orcamento para desenvolvimento da proposta.

2.2.2 Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a) o porte e a tradicéo dos clientes em sua comunicacéo institucional e o periodo de atendimento a cada um;
b) a formacao técnica e experiéncia dos profissionais da licitante em comunicacdo institucional e a adequacéo
das quantificacOes e qualificagdes desses profissionais as necessidades do CONTRATANTE;

c) a adequacéo da infraestrutura, das instalacdes e dos recursos materiais que poderdo apoiar o atendimento
ao CONTRATANTE na execucao do contrato;

d) a funcionalidade do relacionamento operacional entre 0 CONTRATANTE e a licitante.

2.2.3 Quesito 4 — Relatos de Solucdes de Comunicacdo Institucional

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposic¢éo da solucdo de comunicacao
institucional em cada relato;

b) a demonstracao de que a solucdo de comunicacao institucional contribuiu para o alcance dos objetivos de
comunicacdo do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicacao apresentado no relato e a relevancia dos resultados obtidos;

d) a qualidade da execucéo das acOes e/ou materiais de comunicacao institucional desenvolvidos pela licitante
para seu cliente;

e) o encadeamento ldgico e a clareza da exposicao do relato pela licitante.

2.3 A pontuacéo da Proposta Técnica esta limitada a 100 (cem) e sera apurada segundo a metodologia a seguir.

2.3.1 Para estabelecimento da pontuacéo de cada quesito e subquesito devera ser avaliado o grau de atendimento

das Propostas Técnicas ao disposto neste Apéndice e critérios estabelecidos no item 2.2.

2.3.2 Aos quesitos ou subquesitos serdo atribuidos, pela Subcomisséo Técnica, no maximo, 0s seguintes pontos:



PONTUACAO

QUESITOS ]
MAXIMA
1. Plano de Comunicacdo Institucional 80
Atende — 15
I. Raciocinio Bésico Atende parcialmente — 7,5

N&o atende — 0

Atende —25

Il. Estratégia de Comunicacéao )
Atende parcialmente — 12,5

Corporativa Institucional 3
Né&o atende — 0

SUBQUESITOS
Atende — 25

I11. Solu¢do de Comunicacéo )
Atende parcialmente — 12,5

Corporativa Institucional 3
Né&o atende — 0

Atende — 15
IV. Plano de Implementacéo Atende parcialmente — 7,5

N&o atende — 0

2. Capacidade de Atendimento 10

Presenca de clientes integrantes do Poder Executivo

-3
- Relacdo dos principais clientes ) 3 )
Presenca de clientes com atuacdo nacional e

regional — 2
Apenas clientes com atuacgao regional — 1

Mais de 8 profissionais com experiéncia superior a

10 anos — 3

- Quantificacéo e qualificacdo dos profissionais Até 8 profissionais com experiéncia superior a 10

anos —2
Até 6 profissionais com experiéncia superior a 10
anos —1
- Infraestrutura, instalacdes e recursos colocados a disposicdo Atende —2
do contratante Atende parcialmente — 1
N&o atende — 0

- Sistematica operacional de atendimento Atende — 2



Atende parcialmente — 1

N&o atende — 0

3. Relatos de Solugdes de Comunicagdo Institucional 10
Atende — 5
- Relato de Trabalho 1 Atende parcialmente — 2,5

N&o atende — 0
Atende — 5
- Relato de Trabalho 2 Atende parcialmente — 2,5

N&o atende — 0

PONTUACAO TOTAL 100

2.3.2.1 Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2 deste Apéndice para apresentacdo dos
Relatos de SolucGes de Comunicacdo Institucional, sua pontuacdo maxima, nesse quesito, serd proporcional a
quantidade de relatos por ela apresentada, sendo a proporcionalidade obtida mediante a aplicacdo de regra de trés

simples, em relacdo a sua pontuacdo maxima prevista no subitem 2.3.2,

2.3.3 A pontuacdo de cada quesito correspondera a média aritmética dos pontos atribuidos por cada membro da

Subcomisséo Técnica, considerando-se 01 (uma) casa decimal.

2.3.4 A Subcomissdo Técnica reavaliara a pontuacdo atribuida a um quesito ou subquesito sempre que a diferenca
entre a maior e a menor pontuacdo for superior a 20% (vinte por cento) da pontuacdo maxima do quesito ou do
subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuacfes atribuidas, em conformidade com os critérios

objetivos previstos no Edital.

2.3.4.1 Persistindo a diferenca de pontuacdo prevista apos a reavaliacdo do quesito ou subquesito, 0s membros da
Subcomissdo Técnica, autores das pontuagdes consideradas destoantes, deverao registrar em ata as razdes que 0S
levaram a manter a pontuacao atribuida ao quesito ou subquesito reavaliado, que sera assinada por todos os membros

da Subcomiss&o e passard a compor o processo desta licitacao.

2.3.5 A pontuacéo final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos pontos dos 03 (trés) quesitos:
Plano de Comunicagdo Institucional; Capacidade de Atendimento; e Relatos de Solu¢des de Comunicagéo

Institucional.



2.4 Sera classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, a licitante que obtiver a maior

pontuacéo, observado o disposto no subitem 2.5 deste Apéndice.

2.5 Seré desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das situacfes abaixo descritas:
a) nao alcancar, no total, 80 (oitenta) pontos;

b) obtiver pontuacao zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

2.5.1 Poderd ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais exigéncias do Edital, a depender da
gravidade da ocorréncia, podendo ser relevados aspectos puramente formais que ndo comprometam a lisura e o

carater competitivo da concorréncia.

2.6 Se houver empate que impossibilite a identificagdo automatica da melhor Proposta Técnica, sera considerada
como classificada em primeiro lugar a licitante que tiver obtido a maior pontuacdo, sucessivamente, nos quesitos
Plano de Comunicacdo Institucional, Capacidade de Atendimento e Relatos de Solu¢bes de Comunicagdo

Institucional.

2.7 Persistindo o empate, a decisdo serad feita por sorteio, a ser realizado em sessdo ou ato publico, com data

previamente divulgada e participacao de todas as licitantes.



