DELIBERACAO AGENERSA N°. 1235

DELIBERACAO AGENERSA N°. 1235 DE 28 DE AGOSTO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG - AUTO DE INFRACAO - PENALIDADE DE MULTA -
PROCESSO REGULATORIO E-12/020.514/2011.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas
atribuicoes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo
Regulatoério n®. E-12/020.132/2012, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer a Impugnacao apresentada pela Concessionaria CEG em
face do Auto de Infracao n° 072/2012, por tempestiva, para, no mérito,

negar-lhe provimento.

Art. 2° - Esta Deliberacao entrara em vigor a partir da data de sua

publicacao.

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2012.

José Bismarck Vianna de Souza

Conselheiro - Presidente

Darcilia Aparecida da Silva Leite

Conselheira



Luigi Eduardo Troisi

Conselheiro

Moacyr Almeida Fonseca

Conselheiro - Relator

Roosevelt Brasil Fonseca

Conselheiro
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O presente Processo Regulatério foi instaurado por meio do REQ AGENERSA/SECEX
n°. 77, de 24/02/12, em razado da penalidade de multa aplicada a Concessionaria CEG,
conforme Deliberacdo AGENERSA n° 975/12, de 03/02/12' integrada pela Deliberacao
AGENERSA n° 1.085%, de 24/05/12.

Apés apresentacdo de calculo pela CAPET desta Agéncia, no montante de
R$30.864,03 (trinta mil, oitocentos e sessenta e quatro reais e trés centavos) e parecer
da Procuradoria no sentido dar prosseguimento ao presente processo, considerando
atender a minuta de Auto de Infragéo (fls. 37) as exigéncias da legislagdo em vigor, foi
expedido o Auto de Infragio n° 072/2012, de 28/06/12, constante nos autos as fls. 41,
devidamente recebido pela Concessionaria em 04/07/2012. @/

1- DELIBERAGAO AGENERSA N°. 975 DE 03 DE FEVEREIRO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG — REGISTRO DE OCORRENCIA NA OUVIDORIA/AGENERSA COM MAIS DE 30 DIAS. OCORRENCIA Ne,
524791.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n° E-12/020.514/2011,

por unanimidade,
DELIBERA:

Art.1° - Aplicar & Concessionéria CEG a penalidade de muita, no montante de 0,001% (um milésimo por cento) do seu faturamento nos
ultimos 12 meses anteriores a pratica da infragdo, devido ao descumprimento do disposto nas Clausulas Primeira, §3° e Quarta, caput e
§1°, Itens 4, 5, 9, 11 e 21 do Contrato de Concessao; com base na Clausula Décima do instrumento concessivo, combinado com o art. 16,
IV, e art. 18, I, ambos da Instrugéo Normativa n°. 01/2007, em razao dos fatos narrados no presente processo, relativos ao atendimento a
cliente e por ndo ter atendido o requerimento da Ouvidoria desta AGENERSA.

Art.2° - Determinar & Secretaria-Executiva, em conjunto com a Camara Técnica de Politica Econdmica e Tarifaria e a Camara Técnica de
Energia, a lavratura do comrespondente Auto de Infragdo, nos termos da Instrugio Normativa AGENERSA/CD n®. 001/2007.

Art.3° - Determinar que a SECEX encaminhe copia da decisdo desta Agéncia Reguladora a cliente.
Art. 4° - Esta Deliberagao entrara em vigor a partir da data de sua publicagio.
2- DELIBERAGAO AGENERSA N°. 1085 DE 24 DE MAIO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG - REGISTRO DE OCORRENCIA NA OQUVIDORIA/AGENERSA COM MAIS DE 30 DIAS OCORRENCIA Ne.
524791.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —
AGENERSA, no uso de suas atribuicBes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n°. E-12/020.514/201 1,

por unanimidade,
DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessionaria CEG em face da Deliberagdo AGENERSA n°. 975, de 03/02/2012, para no
mérito negar-lhe provimento.

Art. 2° - Esta Deliberagao entrara em vigor a partir da data de sua publicagio.
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Em 11/07/12, a Concessionaria CEG protocolizou, nesta Agéncia, impugnacdo em face
do mencionado Auto de Infragéo, na qual sustenta a tempestividade daquela peca visto
que “(...) o auto de infragdo (...) foi recebido (----) no dia 04/07/2012, o prazo para
oferecimento de defesa iniciou-se em 05/07/2012 e tera seu término em 1 1/07/2012",

Em segunda preliminar, argii a auséncia de previsiao do auto de infragcdo no Contrato
de Concesséo, baseando-se no paragrafo 2° da Clausula Décima®, por considerar que
“(...) a aplicagdo de penalidades em face da Concessionaria somente é possivel por
meio de processo administrativo, regularmente instaurado no ambito dessa Agéncia
Reguladora”.

Acrescenta a Concessionaria que ‘(..) a aplicagdo de penalidades em face desta
Concessionaria, por meio da lavratura de auto de infragdo, é medida que ndo encontra
amparo no Contrato de Concessdo celebrado com o Poder Concedente, razdo pela
qual & manifestamente indevida”,

Ademais, ressalta a Concessionaria que “(...) Ndo obstante a previsgo, pelo Decreto n.°
38.618, de 08 de dezembro de 2005, de hipétese de lavratura de auto de infragdo pela
Secretaria Executiva, por certo o legislador se referia a outras Concessionarias cujos
marcos regulatorios prevéem tal situagéo, j& que, inexiste no Contrato de Concessédo
da CEG qualquer norma estabelecendo que a aplicagdo de penalidades far-se-& por
meio da lavratura do auto de infragdo”, razzo pela qual requer “(...) o acolhimento da
presente preliminar, com a declaracdo da nulidade do auto de infragdo n° 072/2012"

No meérito, afirma a Concessionaria o descumprimento das formalidades legais,
entendendo que “(...) deverd ser considerado nulo o presente auto de infragdo, na
medida em que, o ilustre Gerente da Camara de Energia e Secretaria Executiva dessa
AGENERSA, ndo cumpriram com as formalidades legais exigidas para a lavratura do
auto de infragao”.

Sustenta que (...) a Instrucdo Normativa AGENERSA/CD n.° 001/2007, publicada no
DOERJ de 21/09/07, estabeleceu os requisitos para a lavratura do auto de infracéo; (...)
0 auto de infragdo n.° 072/2012, néo preenche 0s requisitos necessarios e
imprescindiveis para que possa ser considerado valido; (...) observa-se que os ilustres
agentes da AGENERSA, responsaveis pela sua lavratura, deixaram de obedecer a
alguns requisitos de formalidade”, quais sejam “(...) no campo 10 do auto de infragdo
ora impugnado (RELATO E ENQUADRAMENTO DA INFRA CAOQ), ndo consta de forma
pormenorizada a motivacdo que ensejou a aplicacdo de penalidade de multa em face
desta Concessionaria, o que, indubitavelmente, dificulta o amplo direito de defesa desta
Concessionaria”.

Entende a CEG que “(..) ndo basta apenas citar a razdo pela qual o processo
administrativo foi instaurado, mas sim, se faz necessario que se apresente uma razéo
extraida dos autos, o que ndo ocorreu no caso em tela”. Esclarece que "(...) a
molivagdo apenas faz referéncia ao processo E-12/020.514/201 1, que, na realidade,
ndo serve como justificativa, para demonstrar a validade do presente Auto de

Infragéo”. @

e As penalidades, que guardardo proporc&o com a gravidade da infragdo, serdo aplicadas mediante procedimento administrativo,
em que se assegure 8 CONCESSIONARIA amplo direito de defesa.
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Assevera a Concessionaria que “(...) O aufo de infragdo é um documento solene,
devendo ser preenchidas todas as formalidades quando da sua confecgéo, sob pena
de nulidade do ato’.

Afirma “(...) a falta das informagbes e formalidades acima elencadas, fere a legislagéo
vigente e, via de conseqiiéncia, cerceia o inalienavel direito desta Concessionaria ao
exercicio do contraditorio e ampla defesa. (...) Portanfo, diante da inexisténcia de
motivagdo do afo administrativo pela AGENERSA, requer esta Concessionaria o
acolhimento das presentes alegagbes, com a declaragdo da nulidade do auto de
infragdo n° 072/2012",

Por fim, sustenta que “(...) Na remota hipétese de rejeigdo da preliminar ora suscitada,
no merito, sejam tornadas insubsistentes as alegagdes descritas no auto de infragéo,
Jjulgando-se improcedente o mesmo, eis que ausentes os fundamentos que justificam
sua lavratura, tornando sem efeito a aludida autuagéo, o que confia sera deferido, por
ser medida de exfremo bom senso e Justiga”.

Despacho da Secretaria-Executiva, em 12/07/2012, encaminhando os autos a
Procuradoria.

As fls. 65/68, a Procuradoria desta Agéncia ofereceu seu parecer concluindo que: ...)
a Concessionaria CEG ofereceu, tempestivamente, Impugnacédo em face do Auto de
Infragdo lavrado em fungédo de deciséo proferida pelo Conselho Diretor, consolidada na
Deliberagdo AGENERSA n° 975/12 integrada pela Deliberagdo n° 1.085/12".

Quanto as alegacdes de auséncia de previsdo do Auto de Infragdo no Contrato de
Concesséo, aponta a Procuradoria que “(...) a Concessiondria requer que seja
declarada a nulidade do Auto de Infragdo n°. 072/2012, sustentando n&o haver amparo
legal que o fundamente. (...) Primacialmente, (til se fiz destacar que esta AGENERSA,
por forga de disposigdo legal, possui, dentre outras, a competéncia expressa de zelar
pelo fiel cumprimento da legislagdo e dos contratos de concessdo ou permisséo de
servigos publicos relativos a esfera de suas atribuicbes™.

Acrescenta a Procuradoria que "(...) é valido registrar a existéncia da Instrugéo
Normativa AGENERSA/CD n°.01/2007 que "Dispde sobre os procedimentos a serem
adotados pela Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio
de Janeiro — AGENERSA nas agbes de fiscalizagdo das obrigagbes legais e
contratuais das Concessionérias CEG e CEG RIO e na aplicagdo de penalidades
aquelas Concessionarias, quando for o caso” e que "(...) ainda que essa AGENERSA
ndo possuisse o supracitado regulamento de fiscalizagdo e de eventual aplicagdo de
penalidades, ndo é razoavel imaginar que, até entdo, esta Agéncia Reguladora néo
dispusesse de insfrumentos para efetivar a aplicagdo das sangbes previstas no
Contrato de Concessédo®, conforme entendimento firmado pela llma. Conselheira
Relatora, Darcilia Aparecida da Silva Leite, nos autos E-12-020.059/2007".

* - Artigo 4°, inciso I da Lei estadual n° 4556, de 06 de junho de 2005. Cria, estrutura dispde sobre o funcionamento
da Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro — AGENERSA, e da outras
providéncias.
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Por fim, conclui que “(..) Nessa linha de raciocinio, é inegavel que a determinagéo de
lavratura de Auto de Infragdo possui a natureza de medida idénea e apta a
aplicabilidade de infragbes administrativas, devidamente apuradas, razgo pela qual
carecem de embasamento legal as alegagées trazidas pela Concessionéria”.

Quanto ao descumprimento das formalidades legais, observa a Procuradoria que 4...)
Da andélise do citado instrumento, depreende-se que o mesmo contempla todos os
elementos considerados inexistentes pela Concessionéria. Verifica-se que o item 10 é
formado por varios subitens e esses (ltimos contemplam tais elementos, conforme se
verifica do subitem 10.2 que apresenta o artigo da deliberagdo que determinou a
aplicagdo da penalidade pecuniégria. Por sua vez, verifica-se que o subitem 10.2.1
apresenta a tipificagdo da penalidade aplicada. Por fim, quanto aos valores
discriminados que perfazem a penalidade pecuniéria, extrai-se que os mesmos foram
detalhados através de doc. anexa ao Al (item 19 - na meméria de calculo), anexo este
que integra o Auto de Infragdo”.

Por outro lado, acrescenta a Procuradoria que "(...) os atos processuais solenes sdo
considerados validos ainda que praticados por forma diversa da prescrifa em lei, desde
que alcancem sua finalidade essencial, é vélido enfatizar que, ndo merecem prosperar
as alegagbes trazidas pela Concessiondria CEG, pois verifica-se que o citado
instrumento cumpriu a finalidade essencial, que é a de notificar a Concessionaria
quanto a aplicagdo de penalidade, decorrente do apurado grau de responsabilidade
quando da prestagéo do servigo pablico inadequado”.

Entende a Procuradoria que "(...) os supostos vicios suscitados pela Concessionaria
quando comparados com a finalidade essencial do Auto de Infragdo, nao tem o conddo
de ensejar a declaragdo de nulidade do citado instrumento, sob pena de clara ofensa
ao principio da proporcionalidade"” e que '(...) o Auto de Infracdo impugnado se
coaduna com a finalidade publica de realizacdo do interesse coletivo, elemento
primacial de formag&o do ato administrativo”.

Ademais "(...) Quanto a alegagdo de cerceamento de defesa, também ndo merece
prosperar, visto que a CEG teve amplo acesso aos aulos, participando de fodas as
fases processuais e interpondo os recursos previstos regimentalmente, em plena
sintonia com as garantias constitucionais aplicaveis ao processo administrativo”

Ressalta a Procuradoria que "(...) ao aufo de infragdo foram anexados os
relatorio/voto/memoria de calculo” e que "(..) amparada esta a atuacdo desta
AGENERSA no exercicio precipuo de sua competéncia regulatoria disciplinada pela Lei
estadual n°4.556/2005"

Ao final, conclui a Procuradoria que "(...) o Auto de Infragdo impugnado atende aos
requisitos legais, razdo pela qual deve ser mantido e, consequentemente improvida a
impugnagdo apresentada pela Concessionéria CEG". @

[
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Em respeito aos principios constitucionais do contraditério e ampla defesa, foi expedido
oficio AGENERSA/MF n°. 95/12 em 19/07/12, para a Concessionaria apresentar suas
consideragées finais.

Em resposta ao oficio AGENERSA/MF n°. 95/12, de 19/07/12, a Concessionaria
apresentou, em 30/07/12, suas razdes finais (DIJUR-E-1381/12), ratificando todas as
consideracdes apresentadas na Defesa Prévia do Auto de Infragdo e confiando em seu
acolhimento.

E o relatorio.
Leo |

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
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Trata-se de analisar a Impugnacgdo apresentada pela CEG em face do Auto de
Infragéo n°® 072/2012, por meio do qual esta Agéncia aplicou a penalidade de multa 3
Concessionaria, no percentual de 0,001% (um milésimo por cento) do seu
faturamento nos dltimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da infragdo, conforme
Deliberagdo AGENERSA n° 975/12, de 03/02/12', integrada pela Deliberagao
AGENERSA n° 1.085%, de 24/05/12. %

1 - DELIBERAGAO AGENERSA N°. 975 DE 03 DE FEVEREIRO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG — REGISTRO DE OCORRENCIA NA OUVIDORIA/AGENERSA COM MAIS DE 30 DIAS.
OCORRENCIA N°. 524791.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo

Regulatério n® E-12/020.514/2011, por unanimidade,
DELIBERA:

Art.1° - Aplicar a Concessionaria CEG a penalidade de multa, no montante de 0,001% (um milésimo por cento) do seu
faturamento nos Ultimos 12 meses anteriores & pratica da infraggo, devido ao descumprimento do disposto nas Clausulas
Primeira, §3° e Quarta, caput e §1°, Itens 4, 5, 9, 11 e 21 do Contrato de Concess&o; com base na Clausula Décima do
instrumento concessivo, combinado com o art. 16, IV, e art. 18, |, ambos da Instrugio Normativa n°. 01/2007, em razio dos
fatos narrados no presente processo, relativos ao atendimento 2 cliente e por no ter atendido o requerimento da Ouvidoria
desta AGENERSA.

Art.2° - Determinar a Secretaria-Executiva, em conjunto com a Camara Técnica de Politica Econdmica e Tarifaria e a Camara
Técnica de Energia, a lavratura do correspondente Auto de Infrago, nos termos da Instrugio Normativa AGENERSA/CD n°.
001/2007.

Art.3° - Determinar que a SECEX encaminhe copia da decisdo desta Agéncia Reguladora a cliente.
Art. 4° - Esta Deliberagio entrara em vigor a partir da data de sua publicagio.
2. DELIBERAGAO AGENERSA N°. 1085 DE 24 DE MAIO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG - REGISTRO DE OCORRENCIA NA OUVIDORIA/AGENERSA COM MAIS DE 30 DIAS
OCORRENCIA N°. 524791.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo

Regulatério n®. E-12/020.514/2011, por unanimidade,
DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessionaria CEG em face da Deliberacdo AGENERSA n°. 975, de
03/02/2012, para no mérito negar-lhe provimento.

Art. 2° - Esta Deliberagio entrara em vigor a partir da data de sua publicagdo.
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Inicialmente, cabe informar que a impugnacao da Concessionaria foi apresentada
dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, conforme estipulado no item 10.4 do Auto de
Infragdo, pois o instrumento punitivo foi recebido em 04/07/12 e a aquela peca
protocolizada em 11/07/12, porquanto tempestiva.

eventuais penalidades.

No entanto, em razio da lacuna contratual, compete a este Orgao Regulador adotar
o rito procedimental que julgar conveniente, o que foi realizado atraveés da Instrucao
Normativa AGENERSA/CD n° 001/2007, de 04/09/2007. Ademais, referida matéria ja
$e encontra pacificada nesta Autarquia através do enunciado n°. 5, qual seja: “As
Instrugbes Normativas s&o legitimas para estabelecer critérios de penalidades,
constituindo regular poder normativo da AGENERSA”.

Afirma a Concessionaria ter ocorrido 0-descumprimento das formalidades legais no
Auto de Infragdo, posto que: *(...) no campo 10 do auto de infra 40 ora impugnado
(RELATO E ENQUADRAMENTO DA INFRACAOQ), n&o consta _de forma
pormenorizada a _motivagcdo que ensejou a aplicacio de penalidade de multa em
face desta Concessionaria, o que, indubitavelmente, dificulta o amplo direito de
defesa desta Concessionaria”. (grifo no original)

Sustenta a Concessionaria que (...) a falta das informagdes e formalidades, acima
elencadas, fere a legislagdo vigente e, via de conseqliéncia, cerceia o inaliensvel
direito desta Concessionaria ao exercicio do contraditério e ampla defesa”, e “(...)
diante da inexisténcia de motivagéo do ato administrativo pela AGENERSA, requer o
acolhimento das alegagées, com a declaragdo da nulidade do auto de infragdo n°
072/2012.”

Entretanto, o aludido Auto de Infragdo preenche todos os requisitos necessarios a
sua validade, atendendo as normas administrativas e legais e estando em perfeita
sintonia com o estabelecido na Instrugao Normativa 001/2007, até porque o
documento, no item 10.1 — Relato da Conduta, é claro ao apontar “(...) Ocorréncia
924.791 solicitacdo de verificagdo de vazamento de gas, resposta pendente por
mais de 30 dias e pelo ndo atendimento ao requerimento da Ouvidoria"

Destaca-se que o presente processo somente se destina a aplicacdo da penalidade
imposta no processo principal (E- 12/020.514/2011), sendo o Auto de Infragéo o
meio adequado para tal procedimento. E |
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Motivo pelo qual, o aludido Auto somente pode ser impugnado quanto a sua forma,
posto que todas as questdes de mérito foram discutidas no processo principal, néo
sendo correto que, aqui, volte-se a apreciar questoes ja amplamente examinadas e
respondidas. Por isso, invoco o Enunciado 2, desta Agéncia, o qual dispde que (...)
A Impugnagéo ao Auto de Infragdo decorrente de decisdo do Conselho-Diretor ndo é
sucedaneo recursal e, portanto, deve se restringir aos aspectos formais do Auto de
Infracédo”.

Ademais, apos uma simples conferéncia do Auto de Infracéo lavrado, verifica-se nele
constar todos os requisitos determinados no artigo 10, da Instrucido Normativa
AGENERSA/CD n°. 001/2007, qual seja, o local, a data e a hora da lavratura, nome,
endereco e o CNPJ da autuada e, por fim, o nlimero do processo e da Deliberacéo
que aplicou a penalidade e a data da publicagéo.

Pelo exposto, o Auto de Infragdo atende aos requisitos legais, razdo pela qual deve
ser mantido, com a rejeicao da Preliminar apresentada e, conseqiientemente, no
mérito, negar provimento a impugnacéo apresentada pela Concessionaria CEG.
Desta forma, sugiro ao Conselho Diretor

- Conhecer a Impugnaczo apresentada pela Concessionaria CEG em face do Auto
de Infragdo n° 072/2012, por tempestiva, para, no mérito, negar-lhe provimento.

E o voto.

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
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DELIBERAGAO AGENERSA N° A23S DE 28 DE AGOSTO DE 2012.

Concesscondria C £G-
Auto-de Infracdo - Penalidade de Multa -
Processo-Regulatorio £-12/020.514/201 1.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicdes
legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio
n® E-12/020.132/2012, por unanimidade,

DELIBERA:

Art.1° - Conhecer a Impugnacao apresentada pela Concessionaria CEG em face do Auto de
Infragdo n° 072/2012, por tempestiva, para, no mérito, negar-lhe provimento

Art. 2° - Esta Deliberacgo entrarg em vigor a partir da data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2012.

G

José marck Viann Souza

Conselheiro-Pres te
E- uardoTroisi
(Gbnselheiro

Moacyr Almeida Fonseca Roosevelt'Brasil Fonseca
Conselheiro-Relator Conselheiro
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Darcilia Aparecida da Silva Leite
Conselheira
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