DELIBERACAO AGENERSA N°. 1224

DELIBERACAO AGENERSA N°. 1224 DE 28 DE AGOSTO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIAS REGISTRADAS NA OUVIDORIA COM MAIS
DE 30 DIAS. APURACAO DE POSSIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA
CONTRATUAL.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas
atribuicoes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo
Regulatoério n®. E-12/020.425/2011, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar cumprido o disposto no artigo 3° da Deliberacao
AGENERSA n°. 1.101, de 24/05/2012.

Art. 2° - Esta Deliberacao entrara em vigor a partir da data de sua

publicacao.
Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2012.

José Bismarck Vianna de Souza

Conselheiro - Presidente

Darcilia Aparecida da Silva Leite

Conselheira - Relatora

Luigi Eduardo Troisi



Conselheiro

Moacyr Almeida Fonseca

Conselheiro

Roosevelt Brasil Fonseca

Conselheiro
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O presente processo encontra-se em fase de acompanhamento
do cumprimento da Deliberagio AGENERSA n® 1.101/2012", de 24/05/2012.

As fls. 134/135, encontra-se a correspondéncia DIJUR-E-1279/12,
protocolizada nesta Autarquia em 10/07/2012, através da qual a CEG, "(...) em
cumprimento ao Art. 3° da Deliberagao 1101/2012 (...)" encaminha (...) cdpia da
segunda via da fatura do més de julho de 2011, do Sr. Luis Tadeu, de modo a
comprovar a devolugdo de RS 12,401{@?3 reais e guarenta centavos)" e, (..)
considerando o cumprimento do citado dfspﬁsiﬁm e, ainda, que a Concessionaria nao
interpds recurso (.)" solicita o encerramento do presente feito () por
exaurimento de sua finalidade, declarando, ainda, o cumprimento do Art. 3° do
comando deliberativo em questio”. %

Consta, as fls. 136, relatério elaberado pela SECEX, no qual
encontram-se elencados os processos de cobranca® das penalidades impostas
atraves das Deliberacfes editadas neste feito. )
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' DELIBERAGAD AGENERSA N°. 1.101 DE 24 DE MAIO DE 2012. Publicada no DOERJ am 25/06/2012.
CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIAS REGISTRADAS NA OUVIDORIA COM MAIS DE 30 DIAS. APURACAO
DE POSSVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA CONTRATUAL.

O COMNSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA £ SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO
RID DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicies legais e regimentais. tando em vista o que consta ne
Proacesso Regulatario n®. E-12/020.425/2011, por unanimidade, DELIBERA:

Art. 1% - Aplicar & Concessiondria CEG a penalidade de adverténcia, com base na Clausula Décima do Centrato de
Concessdo e no art. 19, inciso IV da Instrugdo Mommativa AGENERSA/CD n° 004, de 04/09/2007, devide as
descumprimento parcial do disposto no arigo 3° da Deliberagic AGENERSA n® 958 de 201212011, integrada pela
Deliberagio AGENERSA n®, 1008, de 29/02/2012.

Art. 2% - Determinar @ SECEX, juntamente com a CAENE, a lavratura do correspondente Aute de Infragio, conforme
Instrugdc Nomativa AGENERSACD n®. 001 /2007,

Art. 3° - Determinar 4 CEG que remeta a esta Agéncia Reguladora, no praze de 15 {guinze) dias, comprovante da
devolucdo dos importes emoneamente cobrados da usudria, decorrentes do equivoco na leiturz de suas faturas
referentes aos mesas de maio de junho/2011.

Art. 4° - Esta Deliberacdo entrard em vigor a partir da data de sua publicacio.

Rio de Janeira, 24 de maio de 2012

Jose Bismarck V. de Souza - Conselheiro-Presidente; Darcilia Aparecida da Silva Leite - Conzetheira-Relatora; Luigi
Eduarde Troiri - Conselheiro; Moacyr Almeida Fonseca - Conselheiro; Roosevelt Brasil Fonseca - Conselheino.

* Processos n®, E-12020.635/2011 - penglidade de adverténcia; E-12/020.636/2011 - penalidade de multa: E-
12/020.63772011 - penalidade de adveréncia (lodas aplicadas através da Deliberagio AGENERSAICD n®, 958/2011);
E-12/020.341/2012 - penalidade d2 adverténcia aplicada através da Deliberagio AGENERSA/ICD n®, 1101/2012.
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Na data de 13/07/2012, o processo é encaminhado a CAENE e &
CAPET? que, as fls. 138, informam a respeito da anotagdo no prontuario da
Concessionaria e apontam o cumprimento do artigo 3° da Deliberacdo
AGENERSA/CD n°. 1.101/2012%.

Janeiro

A seguir, o feito & remetido a este Gabinete®, que o envia 3
Procuradoria®, tendo aquele ¢rgdo técnico se pronunciado as fls. 1407,
afirmando que "Conforme manifestagdo das areas técnicas da AGENERSA (...), e
ainda a documentagdo da Concessionaria (...), comprovando o cumprimento do art. 3°
da Deliberagdo 1101/12, entendemos devam o©s autos prosseguir, para gue se
contemple os demais artigos dispostos na referida Deliberagdo de fis. 131"

Mediante o Oficio AGENERSA/ASSESS/DL n®. 079/2012% a
assessoria deste Gabinete encaminha _a Concessionaria copia integral do
presente feito, comunica a cnncluség_ﬁ de sua instrucao e assina o prazo de 10
(dez) dias para a apresentacao de ragﬁes finais.

Na data de 15/08/2012, a CEG protocoliza nesta Agéncia a
correspondéncia DIJUR-E-1502/12°, pela qual aponta que "Conforme consta da
correspondéncia DIJUR-E-1279/12, (%), j& se encontra nos. autos comprovagéo de
cumprimento da obrigagéo imposta no art*3° da Deﬁberagéo em epigrafe" e que "Tal
assertiva encontra respaldo também nos conclusivos Pareceres de lavra da CAENE e
da Procuradoria da AGENERSA, {...) de modo que, dessa.?fgﬁna, i"ésta materializada a
devida atengéo dispensada pela Concessionaria ao préhsﬁfe caso”.

E o Relatério.

QU

Darcilia Leite
Conselheira-Relatora

* Em razdo do despacho da SECEX as fls. 137,
* Despachos de 19/07/2012.
* Em razio do despacho da SECEX - fis. 135, que informa ndo terem sido apresentados embargos efou recursos 2
Deliberagdo AGENERSACD n® 1101/2012 e sobre a autuacio dos processos n® E-12/020.635/2011, E-
12/020.836/2011, E-12/020.637/2011 e E-12/020.341/2012 em stendimentc ao disposte nas Deliberapies
AGENERSA/CD n® 958/2011 & 110142012,
¥ Mediante o despache de fis, 139, in fine.
" Parecer n®. 1123/2012-EVB-Procuradona, com o "de acordo” do Procurador Geral, Dr. Luiz Marszle M. Nascimento,
gue ressalta gue a penalidade de adverténcia pode zer "{...) objeto de processo autdnomo™
: De 02/08/2012 - fls. 141, recebido pela CEG na mesma data.

Fiz. 152,
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O presente processo encontra-se em fase de cumprimento de Deliberagéo,
em especial do que consta no art. 3° da Deliberagdo AGENERSA n®. 1.101, de 24/05/2012,
publicada no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, em 25/06/2012 e que, por
pertinéncia, passo a transcrigao:

“Art. 3° - Determinar @ CEG que remeta a esta Agéncia
Reguladora,. no prazo de 15 (quinze) dias, comprovante da
devolucao dos importes ermoneamente cobrados da usuaria,
decorrentes do equivoco na leitura de suas faturas referentes
aos meses de maio e junho/2011".

Em atencdo a tal determinacdo, a Concessionaria CEG, na data de
10/07/2012 - portanto, tempestivamente -, protocolizou nesta Autarquia a correspondéncia
DIJUR-E-1279/12, junto & qual encaminhou copia da Nota Fiscal/Conta de Formecimento
de Gas do usuario Luis Tadeu Brum Bartolomei, relativa ao més de julho de 2011, onde
consta a devolugéo do importe de R$ 12,40 (doze reais e quarenta centavos), o que denota
o efetivo cumprimento do comando disposto no art. 3° da Deliberaco ora analisada.

Nesse sentido sao os pareceres da CAENE, CAPET e Procuradoria,
unissonas ao apontar o cumprimento do citado comando normativo.

Diante do exposto, sugiro ao Conselho-Diretor:

» Considerar cumprido o disposto no artigo 3° da Deliberacdo AGENERSA
n° 1.101, de 24/05/2012.

E o Voto _

Oubin

Darcilia Leite
Conselheira-Relatora
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DELIBERAGAO AGENERSA N°. f| £l 44 DE 28 DE AGOSTO DE 2012

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIAS
REGISTRADAS NA OUVIDORIA COM MAIS DE 30
DIAS. APURAGAD DE POSSIVEL
DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA
CONTRATUAL.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO

BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuices legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n°. E-12/020.425/2011, por

unanimidade,

DELIBERA:

Art. 19 - Considerar cumprido o dispo;tcr no artigo 3° da Deliberagdo AGENERSA n® 1.101, de
24052012, i

Art. 2° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua publicagio.
Rio de Janeiro, 28 de 3335 de 2012,

José B arck'V. de

Conselheiro-P Esiﬁe

Darcilia Aparecida da Silva Leite

Consdlhei

WA

Roosevelt Brasil Fonseca
Conselheiro
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