DELIBERACAO AGENERSA N°. 1214

DELIBERACAO AGENERSA N°. 1214 DE 28 DE AGOSTO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.
APURACAO DE POSSIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA CONTRATUAL.
OCORRENCIA 525897.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas
atribuicoes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo
Regulatoério n®. E-12/020.602/2011, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Nao conhecer os Embargos opostos pela Concessionaria CEG em face
da Deliberacao AGENERSA n°. 1.147, de 19/06/2012, vez que intempestivos.

Art. 2° - Por autotutela, retificar a ementa da Deliberacao AGENERSA/CD n°.
1.147, de 19/06/2012, que passa a ter a seguinte redacao:

"OCORRENCIA NA OUVIDORIA DA AGENERSA. APURACAO DE POSSIVEL
DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA CONTRATUAL OCORRENCIA N°. 525897".

Art. 3° - Ratificar os demais termos da Deliberacao AGENERSA/CD n°. 1.147,
de 19/06/2012.

Art. 4° - Esta Deliberacao entrara em vigor a partir da data de sua

publicacao.

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2012.



José Bismarck Vianna de Souza

Conselheiro - Presidente

Darcilia Aparecida da Silva Leite

Conselheira - Relatora

Luigi Eduardo Troisi

Conselheiro

Moacyr Almeida Fonseca

Conselheiro

Roosevelt Brasil Fonseca

Conselheiro
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Assunto Ocorréncia na Ouvidoria da AGENERSA.
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Trata-se de Embargos' protocolizados nesta Autarquia, pela

Concessionaria CEG, em face da Deliberagao AGENERSA n°. 1.147/2012%

Nos embargos opostos, a CEG, preliminarmente, aponta seu
cabimento; sua tempestividades; a seguir, alega a “existéncia de contradigdo
quanto & imputagdo de penalidade de multa imposta no Art. 1° da mencionada
Deliberagédo e o titulo da mesma"”, sob o argumento de que “(...) foi aplicada {(...) a
penalidade multa considerando a reclamagado 525897, entretanto, o que se verifica no
titulo da Deliberacdo é a mengédo a ocorréncia 523891"; tece breves consideragdes
sobre os embargos de declaracéo, a luz do Cédigo de Processo Civil*; defende LQ_,

" Fls. 97/101, protocolizados em 24/07/2012, acostados aos autos através do Termo de Juntada de Documentos de fls.
102, onde consta, também, o encaminhamento do feito a esta Gonselheira Relatora.

2 DELIBERAGAO AGENERSA N° 1147 DE 19 DE JUNHO DE 2012. Publicada no DOERJ em16/07/2012 (fls. 96).
CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA COM MAIS DE 30 DIAS. SOLICITAGAO
DE LIGAGAO DE GAS. APURAGCAO DE POSSIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA CONTRATUAL.
OCORRENCIA Ne. 523891,

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no
Processo Regulatério n® E-12/020.602/2011, por unanimidade, DELIBERA:

Art.1° — Aplicar & Concessiondria CEG a penalidade de multa, no valor de 0,001% (hum milésimos por cento) do seu
faturamento nos Gltimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da infragéo, com base na Clausula Décima do Contrato
de Concessdo e nos arts. 17, inciso IV e VIII, 19, inciso IV da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n° 001, de
04/09/2007, devido aos fatos apurados na Ocorréncia n°. 525.897.

Art. 2° - Determinar 2 SECEX, juntamente com a CAPET e a CAENE, a lavratura do correspondente Auto de Infragéo,
conforme Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n® 001/2007.

Art. 3° - Determinar a Concessionaria CEG:

1 - que restabelecga, imediatamente, o servigo na residéncia do usuario;

2 - que, no prazo de 15 (quinze) dias, providencie a emissdo de novas faturas relativas aos meses de janeiro, fevereiro,
margo e abril de 2012, todas contendo dados corretos do medidor instalado na residéncia do usuério, de n° 85395,
bem assim nova data de vencimento, com prazo razoavel para pagamento pelo mesmo.

Art. 4° - Aplicar & Concessionaria CEG a penalidade de adverténcia, com base na Clausula Décima do Contrato de
Concess3o e no art. 18, inciso | da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n°. 001, de 04/08/2007, em razdo da demora
no atendimento as indagagdes feitas pela Ouvidoria desta AGENERSA.

Art. 5° - Determinar 2 SECEX, juntamente com a CAENE, a lavratura do correspondente Auto de Infragéo, conforme
Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n®. 001/2007.

Art. 6° - Esta Deliberagao entrara em vigor a partir da data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 19 de junho de 2012.

José Bismarck Vianna de Souza - Conselheiro-Presidente; Darcilia Aparecida da Silva Leite - Conselheira-Relatora;
Luigi Eduardo Troisi - Conselheiro; Moacyr Almeida Fonseca - Conselheiro; Roosevelt Brasil Fonseca - Conselheiro.

* Pois a Deliberagdo embargada “foi publicada (...) no dia 16/07/2012"; assim, "(...} o prazo para a interposigdo dos
presentes Embargos, teve inicic em 17/07/2012 e findou-se em 23/07/2012 (...)".

* Aponta que "(...) os embargos de declaragio de constituem remédio processual para cuja utilizacdo a lei exige a
prolagdo de uma sentenga ou um acérddo, a que se repute vicio de obscuridade ou contradi¢cdo, ou, ainda, a
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que "(...) considerando a infragdo do caso em tela, a AGENERSA n&o pode penalizar a
Concessionaria, por uma reclamacao (525897) constante do art. 1° da Deliberacao,
quando consta do titulo do processo reclamacdo diversa (523891)" e requer "(...)
o acolhimento dos presentes Embargos, no que tange a supressédo da contradi¢do
apontada, e ao saneamento desta (...)" (grifos no original).

Instada a se manifestar’, a Procuradoria apresenta Parecer®, pelo
qual entende que "(..) cabe razdo & embargante e em razéo disso, somos pelo
conhecimento dos embargos e acolhimento de suas razbes".

Mediante Oficio’, a assessoria deste Gabinete encaminha a CEG
copia integral do presente feito, comunica a conclusdo de sua instrugéo e assina
o prazo de 10 (dez) dias para a apresentacéo de razoes finais.

Idéntica providéncia é adotada com relagdao ao usuario®, que
l’esponde9 informando que "(...) mais uma vez a CEG se movimenta no sentido de
efetuar o corte do fornecimento de gas (...) em virtude do ndo pagamento das contas
que até hoje incorrem em erro”; e que "(...) em mais umas semanas estarei enviando
imagens demonstrando que se deu o efetivo corte como anteriormente feito".

Em 15/08/2012, a CEG envia a esta Agéncia'® a correspondéncia
DIJUR-E-1497/12", pela qual ’(...) reitera as respostas anteriormente encaminhadas
(...), bem como os termos do embargo interposto (...)"; corrobora (...) com o parecer
da Procuradoria (..)" e requer o '(...) julgamento dos embargos, com o seu devido
conhecimento e acolhimento de suas razoes".

E o Relatério.

Darcilia I_‘eite
Conselheira-Relatora

ocorréncia de um pronunciamento incompleto ou inexistente por parte de um juiz ou tribunal”; que "(...) da mera leitura
do artigo (..) j& de faria possivel extrair os primeiros pressupostos legais para a interposicdo dos embargos
declaratérios, (...)" e que "(...} & luz da interpretagéo extensiva pacificada pelo STJ, deve-se entender as disposi¢cdes do
artigo 535, inciso 'I' do CPC como se constituidas pela seguinte redag&o: 'Houver, na deciséo judicial, obscuridade ou
contradigéo'.

® Tendo em vista o despacho de fls. 102, in fine.

® Parecer n°. 1128/2012-EVB-Procuradoria, fls. 103, com o "de acordo" do Procurador Geral, Dr. Luiz Marcelo M.
Nascimento, que aponta que deve "(...) ser comigido o erro material existente na ementa da deliberagdo, conferindo
regularidade ao ato colegiado”.

7 Oficio AGENERSA/ASSESS/DL n°. 080, de 02/08/2012 - fis. 104, recebido pela CEG na mesma data.

® Mediante a correspondéncia eletrénica de fis. 105, recebida em 03/08/2012, conforme aviso de leitura as fls. 106

° Correspondéncia eletrénica de fis. 107, em 03/08/2012.

'® Mediante fac-simile.

" Fls. 109, original as fis.110.
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Assunto Ocorréncia na Ouvidoria da AGENERSA. Apuragdo de
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Trata-se de Embargos a Deliberacio AGENERSA n° 1.147, de

19/06/2012", opostos pela Concessionaria CEG, nos quais alega a existéncia de
contradigdo, “(..) quanto a imputagdo de penalidade de multa imposta no Art. 1° da (...)

Voto

Deliberacéo e o titulo da mesma".

A Embargante fundamenta suas razdes tendo por base o fato de que o
nimero da ocorréncia disposto na ementa da Deliberagdo AGENERSA/CD n°.
1147/2012 - 523891 - diverge do nimero da ocorréncia citado no artigo 1° - 525897.

Inicialmente, cumpre apontar que a interposicao dos presentes Embargos
nao observou o prazo previsto no artigo 76 do Regimento Interno da AGENERSA?, eis L

! DELIBERACAC AGENERSA N°. 1147 DE 19 DE JUNHO DE 2012. Publicada em 16/07/2012 (fls. 96).

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA COM MAIS DE 30 DIAS. SOLICITAGAQ DE LIGAGAQ DE
GAS. APURACAO DE POSSIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA CONTRATUAL. OCORRENCIA N°. 523891.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
- AGENERSA, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n°. E-
12/020.602/2011, por unanimidade, DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & Concessionaria CEG a penalidade de multa, no valor de 0,001% (hum milésimo por cento) do seu faturamento nos
dltimos 12 (doze) meses anteriores a prética da infragdo, com base na Clausula Décima do Contrato de Concesséo e nos arts. 17, inciso
V1 e VI, 19, inciso IV da Instruciio Nomativa AGENERSA/CD n°. 001, de 04/09/2007, devido aos fatos apurados na Ocorméncia n°.
525.897.

Art. 2° - Determinar 2 SECEX, juntamente com a CAPET e a CAENE, a lavratura do comrespondente Auto de Infragdo, conforme
Instrugdo Nomativa AGENERSA/CD n°. 001/2007.

Art. 3° - Determinar a Concessionaria CEG:

1 - que restabelega, imediatamente, o servigo na residéncia do usuario;

2 - que, no prazo de 15 (quinze) dias, providencie a emissdo de novas faturas relativas aos meses de janeiro, fevereiro, margo e abril de
2012, todas contendo os dados cormretos do medidor instalado na residéncia do usuério, de n°. 85395, bem assim nova data de
vencimento, com prazo razoavel para pagamento pelo mesmo.

Art. 4° - Aplicar 4 Concessionaria CEG a penalidade de adverténcia, com base na Clausula Décima do Contrato de Concess&o e no art.
18, inciso | da Instrugo Normativa AGENERSA/CD n°. 001, de 04/08/2007, em razéo da demora no atendimento as indagagbes fetas
pela Ouvidoria desta AGENERSA.

Art. 5° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE, a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, conforme Instrugao
Normativa AGENERSA/CD n®. 001/2007.

Art. 8° - Esta Deliberagio entrard em vigor a partir da data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 19 de junho de 2012.

José Bismarck V. de Souza - Conselheiro-Presidente; Darcilia Aparecida da Silva Leite - Conselheira-Relatora; Luigi Eduardo Troisi -
Conselheiro; Moacyr Aimeida Fonseca - Conselheiro; Roosevelt Brasil Fonseca - Conselheiro.

2uArt. 76 - As decisées do Conselho-Diretor sdo definitivas, ressalvada a ocorréncia de inexatidées materiais, contradicdo, omisséo efou
obscuridade entre a decisdo e seus fundamentos, que qualquer interessado pode apontar no prazo de 05 (cinco) dias perante o
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que a Deliberagéo atacada foi publicada no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro
em 16/07/2012° e os mesmos somente foram protocolizados nesta Agéncia em
24/07/2012, portanto, no dia seguinte ao término do prazo regimental®.

Assim, diante da evidente intempestividade, deixo de conhecer 0s
Embargos opostos.

Ocorre que, de fato, ha divergéncia no texto disposto na ementa e no

artigo 1° na Deliberacaio AGENERSA/CD n°. 1.147/2012, especificamente no que
concerne ao numero da ocorréncia.

Aqui, trago & baila a doutrina de José dos Santos Carvalho Filho sobre o

Principio da Autotutela, que utilizo como fundamento para sugerir a corre¢gdo do
equivoco cometido:

"A autotutela se caracteriza pela iniciativa de agao atribuida
aos proprios 6rgaos administrativos. Em outras palavras,
significa que, se for necessario rever determinado ato ou
conduta, a Administracéo podera fazé-lo ex officio, usando
a sua auto-executoriedade, sem que dependa
necessariamente de que alguém o solicite™.

Diante do exposto, sugiro ao Conselho—Diretor:\

¢ N&o conhecer os Embargos opostos pela Concessionaria CEG em face
da Deliberacao AGENERSA n°. 1.147, de 19/06/2012, vez que intempestivos.

e Por autotutela, retificar a ementa da Deliberagao AGENERSA/CD n°.
1.147, de 19/06/2012, que passa a ter a seguinte redacao: l{/

Conselho-Diretor, mediante a interposigéo de Embargos, que conferirdo efeito suspensivo para o cumprimento da decis&o e interruptivo

Eara a interposicio do Recurso previsto no art. 77, devendo ser incluido na pauta da sess&o seguinte” (grifos nossos).
Fls. 96.

* A propria Concessiondria, no tépico "Il - DA TEMPESTIVIDADE DOS PRESENTES EMBARGOS", aponta o prazo final para a
grotoce!izagéo dos Embargos, qual seja, dia 23/07/2012.

Destaque no original.
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"OCORRENCIA NA OUVIDORIA DA AGENERSA. APURAGAO

DE POSSIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA
CONTRATUAL. OCORRENCIA N°. 525897".

Ratificar os demais termos da Deliberagdo AGENERSA/CD ne.
1.147, de 19/06/2012.

E o Voto. ‘

QUL

Darcilia Leite

Conselheira-Relatora

Servico Pablico Estadual
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DELIBERAGAO AGENERSA N°. 424

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA NA
OUVIDORIA DA AGENERSA. APURAGAO DE
POSSIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA
CONTRATUAL. OCORRENCIA 525897.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuictes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n®. E-12/020.602/2011, por
unanimidade,

DELIBERA:

Art 1° - Nao conhecer os Embargos opostos pela Concessionaria CEG em face da Deliberacéo
AGENERSA n°. 1.147, de 19/06/2012, vez que intempestivos.

Art. 2° - Por autotutela, retificar a ementa da Deliberagao AGENERSA/CD n®° 1.147, de 19/06/2012,
que passa a ter a seguinte redacao:

"OCORRENCIA NA OUVIDORIA DA AGENERSA. APURAGAO
DE POSSIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA
CONTRATUAL. OCORRENCIA N°. 525897".

Art. 3° - Ratificar os demais termos da Deliberacdo AGENERSA/CD n®. 1.147, de 19/06/2012.

Art. 4° - Esta Deliberagao entrara em vigor a partir da data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2012.

José @kw/( uza

Cogselheiro-Pre nte

Darcilia Aparecida da Silva Leite

Conselheiro

E’Q“W
Roosevelt Brasil Fonseca

Conselheiro

Servigo Publico Estadual
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