DELIBERACAO AGENERSA N°. 1143

DELIBERACAO AGENERSA N°. 1143 DE 19 DE JUNHO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG -Suspensao do fornecimento de gas em prédio na Rua do Santana,
Centro/RJ.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicoes legais e regimentais,
tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n°. E-33/100.0043/SEPLANIG/2006, por

unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. Considerar que nao houve descumprimento ao Contrato de Concessao por parte da
CEG.

Art. 2°. Determinar o encerramento do presente processo.
Art. 3° Esta Deliberacéo entrara em vigor na data de sua publicacao.
Rio de Janeiro, 19 de junho de 2012.

José Bismarck Vianna de Souza

Conselheiro - Presidente

Darcilia Aparecida da Silva Leite

Conselheira

Luigi Eduardo Troisi

Conselheiro

Moacyr Almeida Fonseca

Conselheiro

Roosevelt Brasil Fonseca

Conselheiro - Relator
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RELATORIO

Trata-se de processo regulatério iniciado pela CI/ASSES JP N°. 056/086,
emitida pelo gabinete do ilustre Conselheiro Jodo Paulo Dutra, em 06/10/06, motivada
pela matéria veiculada no jornal O GLOBO, em 04/10/06, trazendo o seguinte teor:
"CEG suspende o gas do 'Balanga Mas Néo cai" _ =

Tal manchete fora publicada devido 0 empenho da Concessionaria em manter
a seguranca dos 388 usuarios daquele complexo habitacional, pois ao fazer vistorias-
no local, suspendeu no mesmo dia, todo o fornecimento de gas por motivo de
seguranga, ja que a rede de gas do prédio foi reprovada.

Apods a abertura do processo, a CAENE solicitou envio de relatério detalhado
da vistoria realizada, acompanhada de coplas dos laudos.

Em atencdo a camara técnica, a CEG encaminhou todos os Formularios de
Revisdo das Instalagdes, referentes a cada ‘apartamento do condommlo formado por
trés edificios. 2 ,

Em seu parecer, a CAENE informa que nos edificios localizados na Rua de
Santana n°® 73 e n°® 77, foram identificadas vazdes de fuga maior que 5 litros/hora, o
que nao estava em conformidade com Art. 5°, §3° da Deliberagdo ASEP n° 130/01.
Assim, dispGe’'com base na deliberacdo, que a Concessionaria acertadamente, teve
que mterromper o fornecimento de gas nos enderegos mencionados®.

Com relacdo ao edlflCIO localizado na Av Presidente Vargas, n° 2007, a
CAENE informa que o teste nio foi realizado, devido obras de manutencéo nas
instalacdes prediais de gas e recomenda a baixa do processo em diligéncia, até o
término da obra dos trés enderecos, para seu relato final.

~

7
Conjunto habitacional com trés edificios localizados na Rua do Santanan® 73 e 77 e Av. Presidente Vargas n® 2007,
Centro/RJ.
"Art. 5°(...)
§ 3° - Os critérios para avaliagéo dos vazamentos verificados nas ram:ﬂcag:oes de gds das economfas atraves dos
testes de estanqueidade, assim como as correspondentes agdes sobre as instalag8es;-sdo aqueles previstos na Tabela
A.

Vazdo do teste (/h) Acdo sobre as instalagées

0<L=1 Instalagdo apta para uso (serd determinada corregio) |

1<Ll'=5 Instalagdo apta para uso provisério (durante 1 més)

g. =50 Instalagdo inapta para o uso (corte no fornecimento)” : \
El. 503 1 .

1
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No prosseguimento da instrugéo, a CAENE instou a CEG a apresentar relatério
de conclusdo das obras, solicitacao atendida pela Concessionaria®, a qual informa
que em 15/08/07 os edificios da Av. Pres. Vargas e da Rua de Santana, n® 77, ja se
encontravam em carga, restando o edificio da Rua de Santana n° 73, avaliar e aprovar
orcamento de obra para reparo das irregularidades. i

'Por meio da Resolugio do Conselho Diretor n° 246, de 09/08/11, este processo
foi redistribuido & minha relatoria e remetemos o mesmo a CAENE para
acompanhamento da conclusido das obras e posteriormente colocagcdo dos
apartamentos em carga. :

Em seu parecer final®’, a CAENE apresenta o Relatério de Fiscalizacao P-
001/12. Nele relata que as novas instalacdes de Gas Canalizado estio construidas de
modo adequado, em conformidade com o RIP, no prédio da Rua Santana n° 73

Por fim, relata que comc'J‘o's prédios da Rua de Santana n° 77 e Av. Presidente
Vargas n°® 2007, j4 estdo com suas instalagbes em carga e em operacao normal,

considera que as instalagées de todos os trés prédios, encontram-se concluidas, em
carga e em operacao normal.

De formabonclusiva, a Procuradoria apresenta seu parecer corroborando com
a CAENE e, considera.ndo haver conotacao de quaisquer infragées ao instrumento
concessivo por parte da CEG, opinando pelo prosseguimento do processo regulatério.

Em resposta 8 CAENE, a Concessionaria® informa que foram realizados os
procedimentos pertinentes e requer o arquivamento do presente processo.

Entregues os felatérios para a pauta da Sessao Reg'ulatéria de 24/05/2012, a
CEG solicita a retirada de pauta do presente processo e requer prazo para se
manifestar, pedido por. mim atendido. g

Instada a se.'manifestarz em razées‘finaié, na daté de 25/05/2012, no prazo de
! 10 (dez) dias, a CEG solicita por e-mail, em 06/06/2012, as 16:58h, a dilagdo do prazo,
0 que foi indeferido®.
Em 13/06/2012 a Concessionaria requer a copia dos autos, encaminhados a
SECEX para o cumprimento do pleito antes do fechamento deste relato.

. E o relatério.
Roosevelt BrEsi‘I Fonseca
' Conselheiro - Relator
* Folha 511.
> Folha 588

*DUUR -E - 121/12. :

"e-mail AGENERSA/ASSESS/RB n° 80, com o link constando o inteiro teor dos autos e confirmacéo de
leitura na mesma data, conforme fl. 601. & W

* e-mail AGENERSA/ASSESS/RB n° 96,
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VOTO

O presente processo foi instaurado, apos a veiculagdo de matéria do
Jornal "O GLOBOQ", datado de 04/10/06. A manchete possuia o seguinte titulo:

"CEG suspende o gas do Balanga Mas Nédo Cai".

Naquela ocasido, moradores reclamaram estar cozinhando em
fogareiros: ou botijdes, desde 29/08/06, ou seja, ha mais de 30 dias. Tal
reclamacédo, ocorreu apos a suspensdo de fornecimento de gas aquele
complexo habitacional composto de trés prédios, segundo a CEG, o corte
ocorreu por motivos de seguranca, ja que a rede’'de gas do prédio foi reprovada
em vistoria realizada no local. :

A matéria mencionou ainda, a insatisfagdo dos moradores dos 388
apartamentos que tiveram o gas cortado, por nédo terem tido tempo de fazer os
reparos necessarios, ja que a CEG suspendeu o fornecimento no mesmo
dia da vistoria que constatou o problema.

A folha 06, a CAENE expediu Oficio a CEG, a fim de solicitar relatério
detalhado da vistoria, acompanhado de cépias dos laudos. Em atendimento, a
Concessionaria encaminhou Formulario de Revisao de Ramificacdo Interna de
gas, de cada usuario, podendo-se observar que a principal motivagcado para
interrupcao de gas, foram irregularidades nas instalacoes internas, tais
como (ventilagdo inadequada, tubulagéo madequada janela sem fixacéo,
_ escapamento de gas, entre outros).

Conforme ja relatado, a CEG informou em 15/08/07 que, o edificio
localizado na Av. Presidente. Vargas, n° 2007, executou as adequacdes
necessarias, entrando em carga em 25/06/2007, da mesma forma o edificio da
Rua de Santana, n° 77, entrou em carga em 25/05/2007, restando o prédio da
Rua de Santana, n°® 73, que ate entdo nao havia aprovado o orcamento para
execucao das obras, por falta de condicées de arcar com os gastos. j

Em 09/08/2011, o presente processo foi sorteado a minha relatoria,
chegando em meu gabinete em 18/08/11, quando solicitamos @ CAENE, a
sequéncia no acompanhamento das obras ja iniciadas em julho de 2009', no

edificio da Rua de Santana, n°® 73. . \9’9

'Fl. 539
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Em 05/01/12, ap6s longo periodo de acompanhamento, a CAENE?
apresentou Relatério de Fiscalizagdo P-001/12, baseada na fiscalizacéo
programada ‘em conjunto com a CEG em 03/01/12, com a finalidade principal
de verificar as instalagdes de gas no edificio da Rua de Santana, n° 73.

~ Nesta vistoria, a CAENE constatou que "as obras das instalagbes
internas de gas canalizado  foram concluidas, estando em carga os
apartamentos convertidos e em operagdo normal."”

Por fim, relatou que os problemas de ventilagdo permanente e
ramificagdes externas nos andares, foram reparados, com isso, as instalagoes
vistoriadas, se apresentaram adequadas, em conformidade com o RIP.

. Em seu parecer, a Procuradoria verificou por meio da CAENE, que "a
situagdo dos prédios encontra-se normalizada, ndo havendo conotagdo de
quaisquer infragdes ao instrumento concessivo por pan‘e da Concess.fonana
CEG.Y

Instada a se manifestar em razdes finais® no dia 25/05/12, a CEG.
confirma o recebimento do email enviado pela minha assessoria, contendo link
digital de inteiro teor do processo, para no ultimo dia do prazo 06/06/12 e fora
do horario do protocolo, solicitar dilagdo do prazo alegando falta de acesso ao
parecer da Procuradona

Tal solicitagéo, foi f)or mim negada. Ainda assim, apresentou
inte‘mpestivaménte suas razoes finais as folhas 613/614.

1

~ Apés enumerar o fato ocorrido, destaco o trabalho da Camara Técnica
de Energia, que acompanhou de perto o andamento das obras, e a
recolocagdo dos apartamentos em carga, sempre instando a Concessionaria a
apresentar relatérios com os status atuais dos servicos.

Neste instante, passo a refletir sobre a questao inicial, motivadora do
presente processo, a suspensao do gas. Trago a memodria, as reclamagdes dos
consumidores que nao tiveram tempo habil para realizar as adequacdes
necessarias nas suas instalagdes internas, para prosseguimento do
fornecimento de gés. : i

Por outro lado, destaco a atitude proativa da Concessionaria, pois teve a
sensibilidade de se antecipar a um possivel problema, envolvendo a seguranca
dos usuarios daquele complexo. ;

/
/

Desta forma, &' possivel verificar que a CEG, chamou para si a
responsabilidade em suspender o fornecimento de gas. Ressalto que, no meu
entendimento, essa responsabilidade é dela prépria, mesmo que o problema se
apresente nas instalagées internas de cada cliente, pois & seu dever, manter

- 2 FL.584
? Prazo de dez dias
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satisfacdo de seus clientes, obedecendo alguns princibios, dentre 0s quais
destaco qualidade e. principalmente seguranga, conforme CLAUSULA
PRIMEIRA, paragrafo 3° do Contrato de Concesséo.

Ao meu VEr, uma vez constatado a2 irregularidade, deve a
Concessionaria ser diligente, como fez no caso em tela, independente do local
onde vier a se apresentar a desconformidade, seja no ambito da
Concessionaria ou do cliente. Uma vez suspenso o fornecimento de gas, nao
restou outra alternativa aos conddminos, a nio ser, se adequarem em favor de
sua propria seguranca. : |

Por fim, recomendo & Concessionaria que em situagbes semelhantes,
siga 0 mesmo exemplo de postura e cuidado com o usuario, mostrado neste
caso. ' : :

. Assim,-me associo ao parecer final da CAENE, no sentido de que, apos
a correcao das avarias, as instalagées dos-edificios se encontram adequadas,

em conformidade com o RIP & 3 Procuradoria, no sentido de nao haver
infracdo ao instrumento concessivo.

Posto isso, proponho ao Conselho Diretor: -

Art. 1°. Considerar que ndo houve descumprimento ao Contrato de Concesséo
por parte da CEG . : :

Art. 2°. Determinar 0 encerramento do presente processo.

o Bhart

Roosevelt Brasil Fonseca
' .Conselheiro Relator

~ Assim voto,
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DELIBERAGAO AGENERSAN¢ A Ay

CONCESSIONARIA CEG - Suspenséo do -
fornecimento de gas em prédio na Rua do
Santana, Centro/RJ

A

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de
suas atribuicbes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério

« E-33/100.0043/SEPLANIG/2006, por unanimidade.
: | DELIBERA:

Art. 1°. Considerar que ndo houve descumprimento ao Contrato de Concessao por
parte da CEG .

Art. 2°. Determinar o encerramento do presente processo.

Art. 3°. Esta Deliberacéo entrara em vigor na data de sua publicacéo.

Rio de Janeiro, 19 de Junho de 2012.

José ck
onselheiro Pr

Darcilia Aparecida da Silva Leite -Moacyr Almeida Fonseca
Conselheira : ~Conselheiro ‘

Roosevelt grasil Fonseca

Conselheiro Relator
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