DELIBERACAO AGENERSA N°. 1027

DELIBERACAO AGENERSA N°. 1027 DE 29 DE MARCO DE 2012.

CONCESSIONARIA PROLAGOS, CUMPRIMENTO POR PARTE DA CONCESSIONARIA PROLAGOS, DO
DISPOSTO NA LEI FEDERAL N°. 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicoes legais e regimentais,
tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n®. E-12/020.341/2011, por

unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria encontra-se, até o momento, em conformidade
com a Lei Federal n° 12.007, de 29 de julho de 2009, no que se refere a emissao e

encaminhamento ao consumidor da declaracdo de quitacao anual de débitos.

Art. 2° - Encerrar o processo.

Art. 3° - Esta Deliberacao entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.
Rio de Janeiro, 29 de marco de 2012.

José Bismarck Vianna de Souza

Conselheiro -Presidente

Darcilia Aparecida da Silva Leite

Conselheira

Moacyr Almeida Fonseca

Conselheiro- Relator

Roosevelt Brasil Fonseca

Conselheiro

Mario Flavio Moreira
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RELATORIO

O presente regulatorio foi iniciado, em 29/07/11, através da REQ AGENERSA/SECEX
N° 199, na qual solicita abertura de processo para comprovagdo, por parte da
Concessionaria PROLAGOS, do cumprimento do disposto na Lei Federal n° 12.007",
de 29 de julho de 2009, no que se refere a emissao e encaminhamento ao consumidor
da declaragdo de quitagdo anual de débitos.

Em respeito aos principios constitucionais do contraditério e ampla defesa, foi expedido
oficio AGENERSA/SECEX n°. 420 em 02/08/11, dando ciéncia a Concessionaria da

autuacéo do processo. 5;

! “(...) LEI N° 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

Dispe sobre a emissdo de declaragdo de quitagdo anual de débitos pelas
pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados séo obrigadas a emitir e a encaminhar ao consumidor
declaragéo de quitagdo anual de débitos.

Art. 2° A declaragio de quitagdc anual de débitos compreendera os meses de janeiro a dezembro de cada ano, tendo como
referéncia a data do vencimento da respectiva fatura.

§ 1° Somente terdo direito a declaragio de quitagdo anual de débitos os consumidores que quitarem todos os débitos relativos ao
ano em referéncia.

§ 2° Caso o consumidor néo tenha utilizado os servigos durante todos 0s meses do ano anterior, tera ele o direito a declaracéo de
quitagdo dos meses em que houve faturamento dos débitos.

§ 3° Caso exista algum débito sendo questionado judiciaimente, tera o consumidor o direito a declaragdo de quitagio dos meses
em que houve faturamento dos débitos.

Art. 3° A declaragdo de quitagio anual devera ser encaminhada ao consumidor por ocasiéo do encaminhamento da fatura a vencer
no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente 4 completa quitagéo dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores,
podendo ser emitida em espago da propria fatura.

Art. 4° Da declaragdo de quitago anual devera constar a informagédo de que ela substitui, para a comprovagédo do cumprimento
das obrigagdes do consumidor, as quitagdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.
Art. 5° o descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os infratores as sangbes previstas na Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, sem prejuizo daquelas determinadas peia legislagéo de defesa do consumidor.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 188° da Independéncia e 121° da Reptiblica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Guido Mantega

José Gomes Temporéao

Helio Costa

Este texto nio substitui o publicado no DOU de 30.7.2009”.
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Para instrucao do presente Processo Regulatério, os autos foram encaminhados, em
03/08/11, pela Secretaria Executiva a CASAN.

Expedido oficio AGENERSA/CASAN n° 034/11, de 05/02/11 a Concessionaria
solicitando a manifestagéo sobre cumprimento no disposto na Lei Federal n° 12.007, de
29 de julho de 2009. '

As fls. 08/09, foi acostado ao processo correspondéncia Carta -
PR/404/2011/PROLAGOS, de 10/08/11, da Concessionaria, em resposta ao oficio
AGENERSA/CASAN n°. 034/11, informando que “(...) Cumprimentando-o e em
resposta ao Oficio acima referenciado, por meio do qual V.Sa. solicita manifestagdo
desta concessionaria sobre o disposto na Lei Federal 12.007/2009, informamos quée a
Lei referenciada impbe as pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou

privados a emisséo e envio ao consumidor de quitagdo anual dos débitos, na forma em
que menciona. (...) Esclarecemos que a Prolagos cumpre com a determinagéo legal por
meio de declaragdo de quitagdo anual dos débitos, tendo como referéncia a data da

fatura do cliente, bem como atendendo ao prescrito no artigo 2° e paragrafos da
mencionada lei, conforme documentos que ora anexamos”.

Através do despacho de fls. 10, a CASAN informa que “(..) Em resposta a
Concessiondria enviou a Carta PR/404/2011/PROLAGOS, fls. 8 a 9 do P.P.,informando
que vem cumprindo habitualmente a Lei Federal no 1 2.007/2009, comprovando com a
apresentagéo de 02 (duas) notas fiscais/contas de fornecimento de agua a usuarios,
contendo a mensagem com a informagéo determinada pela referida Lei Federal”. Por
fim, conclui que “(..) Em conseqiiéncia, esta Camara Técnica entende que a
Concessionaria Prolagos cumpre 0O determinado pela Lei Federal n® 12. 007/2009".

Pela Resolugao do Conselho Diretor N°. 244, de 09/08/2011, conforme sorteio em
Reunido Interna, o processo foi distribuido para a minha relatoria e encaminhado ao
meu gabinete em 17/08/11.

Em 19/08/11, o processo foi enviado a Procuradoria desta Agéncia, por intermédio de
minha assessoria, para ciéncia e pronunciamento.

As fls. 14, a Procuradoria desta Agéncia ofereceu seu parecer concluindo que “(...) Em
fungdo do exposto, corroboramos com o entendimento da CASAN, ndo so por ser a
mesma capacitada para emitir opinido técnica sobre tal assunto, como também em
fungdo da documentacdo enviada pela Concessionaria (...), que comprova o
cumprimento da matéria legal” e sugere “(...) 0 arquivamento do feito”.

Por fim, o Procurador Geral desta Agéncia, Dr. Luis Marcelo M. Nascimento, aponta o
seu “De acordo’, acrescentando que “(...) por uma questao de isonomia com Aguas de
Juturnaiba em processo idéntico, sugiro que sejam apresentados um total de 6 (seis)
contas para comprovagéo do cumprimento da lei”.

Em 24/08/11, o processo foi reenviado a CASAN, por intermédio de minha assessoria,
solicitando seu pronunciamento, tendo em vista o parecer da Procuradoria. @
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Foi acostado ao presente processo Carta _PR/474/2011/PROLAGOS e despacho da
CASAN concluindo que “(...) Em cumprimento ao despacho exarado as fls. 15 do P.P,
estamos encaminhando as 4 (quatro) cOpias das contas de agua enviadas pela
Concessionaria através da Carta PR/474/2011/PROLAGOS, as fis. 16 a 20 do P.P.”

Em respeito aos principios constitucionais do contraditorio e ampla defesa, foi expedido
oficio AGENERSA/MF n°. 13/12, em 24/01/12, para a Concessionaria apresentar suas
consideracoes finais.

Em 30/01/12, foi protocolizada nesta Agéncia a correspondéncia da Concessionaria
Carta- PR/060/2012/PROLAGOS, em resposta ao oficio AGENERSA/MF n°. 13/12,
ratificando todas as consideragdes esposadas no processo regulatério, requer o
reconhecimento de que a Concessionaria cumpre com a referida legislagao.

e Wi

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator

E o relatério.
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Trata-se processo Regulatorio iniciado para verificar o cumprimento, por parte da
Concessionaria PROLAGOS, do disposto na Lei Federal n° 12.007", de 29 de julho de
2009, no que se refere a emissao e encaminhamento ao consumidor da declaragao de
quitagdo anual de debitos. %

! “(...) LE1 N° 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

Dispbe sobre a emissdo de declaragdo de quitagio anual de débitos pelas
pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que 0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servicos publicos ou privados s3o obrigadas a emitir e a encaminhar ao consumidor
declaragéo de quitag@o anual de débitos.

Art. 2° A declaragio de quitagao anual de débitos compreendera os meses de janeiro a dezembro de cada ano, tendo como
referéncia a data do vencimento da respectiva fatura.

§ 1° Somente terao direito a declaragio de quitagdo anual de débitos os consumidores que quitarem todos os débitos relativos ao
ano em referéncia.

§ 2° Caso o consumidor nao tenha utilizado os servigos durante todos os meses do ano anterior, tera ele o direito a declaragao de
quitacdo dos meses em qué houve faturamento dos débitos.

§ 3° Caso exista algum débito sendo questionado judiciaimente, tera o consumidor o direito & declaracdo de quitagio dos meses
em que hauve faturamento dos débitos.

Art. 3° A declaraggo de quitacéo anual devera ser encaminhada ao consumidor por ocasido do encaminhamento da fatura a vencer
no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa quitagéo dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores,
podendo ser emitida em espago da propria fatura.

Art. 4° Da declaragio de quitagdo anual devera constar a informagdo de que ela substitui, para a comprovagao do cumprimento
das obrigagdes do consumidor, as quitagdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.
Art. 5° 0 descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os infratores as sangdes previstas na Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislagdo de defesa do consumidor.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 188° da Independéncia e 121°da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Guido Mantega

José Gomes Temporao

Helio Costa

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 30.7.2009”.

Conselheiro-Moacyr Almeida Fonsecar - Processo- €-12/020.341/2011 Paginal de2

i



servi¢o Publico Estadual
Procecss it E<A2] 020 .341 1 201)

Datz 295 O3 e B2
AGENERSA A 03 (M Fs: 23 _
y ol

e Rubrica: W««M
B bra: GOVERNO DO
Agéncia Reguladora . . -
de Energiaesaneamen(o 8asico RIO de
SRR

do £stado do Rio de janeiro

Janeiro

A Concessionaria PROLAGOS, em resposta aos oficios expedidos por esta Agéncia,
informa que vem cumprindo habitualmente a Lei Federal 12.007 de 29 de julho de 2009
_ Emissao de declaracdo de quitagao anual de débitos pelas pessoas juridicas
prestadoras de servigos publicos ou privados, para isso procede a juntada de algumas
contas de agua enviadas aos clientes usuarios.

A partir da andlise de nossa Céamara Técnica de Saneamento, aquela serventia
entende que a Concessionaria cumpre o determinado por aquela Lei Federal.

Da mesma forma, a Procuradoria desta Agéncia corrobora com o entendimento da
CASAN, no sentido de que a Concessionaria encontra-se cumprindo a determinagao
legal, objeto dos presentes autos € por fim sugere o arquivamento do feito.

Pelo exposto, acompanho 0s pareceres da CASAN e da Procuradoria desta Agéncia e
proponho ao Conselho-Diretor, em razao de a Concessionaria vir cumprindo, até o
momento, o determinado pela Lei Federal 12.007 de 29 de julho de 2009, encerrar O
processo.

E o voto. \
@Q G

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
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DELIBERAGAO AGENERSA N - ol DE 29 DE MARGO DE 2012.

do- disposto- nav Leé Federadn” 12.007,
de 29 de julho-de 2009.

o ’CONSE}LHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuices
legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n°
E-12/020.341/2011, por unanimidade,

DELIBERA:

Art.1° - Considerar que a Concessionaria encontra-se, até o momento, em conformidade com a
Lei Federal n° 12.007, de 29 de julho de 2009, no que se refere & emissao € encaminhamento ao
consumidor da declaragéo de quitagdo anual de débitos.

Art.2° - Encerrar o processo.

Art. 3° - Esta Deliberagao entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.

Rio de Janeiro, 29 de margo de 2012.

-
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José Bigmarck Vianna ouza
Céngelheiro-Presid#nte @
Darcilia Aparecida da Silva Leite Moacyr Almeida Fonseca
Conselheira

O
Roosevelt BPasil Fonseca
Conselheiro




