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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria Executiva

ATA DE SESSAO REGULATORIA

Aos trinta e um dias de julho de dois mil e vinte e quatro, realizou-se a 7* Sessdo Regulatéria Ordinaria
por meio da plataforma digital de videoconferéncia Zoom Meetings e transmitida ao vivo pelo Canal da
Agenersa no YouTube, com o propdsito de deliberar sobre os processos previamente publicados em
Diario Oficial (SEI N° 81443956).

Havendo quoérum, foi iniciada a Sessdo Regulatéria, presidida pelo Conselheiro-Presidente Rafael
Carvalho de Menezes, com a participagdo dos Conselheiros Vladimir Paschoal Macedo, Marcos Cipriano
de Oliveira Mello e Jos¢ Antonio Portela de Melo Filho. Registrou-se a auséncia do Conselheiro Rafael
Penna Franco (férias). Estiveram presentes: Representantes das Concessionarias € os demais interessados
inscritos.

Na sequéncia, procedeu-se a aprovagao da Ata da 6* Sessdo Regulatoria Ordinaria, ocorrida em 9 de junho
de 2024.

Em seguida, o Conselheiro-Presidente Rafael Menezes indagou ao colegiado se retirariam algum processo
de pauta e o Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo solicitou a retirada do processo nimero 10 da
presente pauta.

Sem demora, deu-se prosseguimento.

PROCESSO 1: E-22/007.589/2019 - AGUAS DE JUTURNAIBA - PLANO DE CONTINGENCIA
PARA O VERAO 2019/2020 - RESULTADOS DA IMPLANTACAO E EFICACIA.

PROCESSO 2: SEI-220007/001500/2020 - AGUAS DE JUTURNAIBA - PLANO DE
CONTINGENCIA PARA O VERAO 2020/2021 - RESULTADOS DA IMPLANTACAO E
EFICACIA.

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo

Conselheiro-Presidente Rafael Menezes passou a palavra ao Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de
Melo que, por sua vez, requisitou a leitura unificada dos votos referentes aos processos de itens 1 e 2,
dispostos na pauta da presente Sessdo. Isso se deve ao fato de que os assuntos em questao sdo 0s mesmos:
Plano de Contingéncia para o verdo - Resultados da Implantacdo e Eficécia.

A solicitagdo foi acatada pelo colegiado e nos termos regimentais, o relator requereu a dispensa da leitura
dos Relatorios, tendo em vista a sua divulgagado e, assim, foi aprovada pelo CODIR. A parte interessada
declinou da prerrogativa de fazer uso da palavra. Em sequéncia, procedeu-se a leitura integral do voto,
seguida pela abertura de espago para discussao.



Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, no tocante ao processo E-
22/007.589/2019: Considera que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba cumpriu satisfatoriamente a

Deliberagdo AGENERSA n° 4.036/2019 e Determina o encerramento e arquivamento do feito.

Em relagdo ao processo SEI-220007/001500/2020: Considera que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba

cumpriu satisfatoriamente a Deliberacio AGENERSA n° 4.184/2021; e Determina o encerramento e
arquivamento do feito.

PROCESSO 3: SEI-E-22/007.588/2019 - PROLAGOS - PLANO DE CONTINGENCIA PARA O
VERAO 2019/2020 - RESULTADOS DA IMPLANTACAO E EFICACIA.

PROCESSO 4: SEI-120001/012251/2020 - PROLAGOS - PLANO DE CONTINGENCIA PARA O
VERAO 2020/2021 - RESULTADOS DA IMPLANTACAO E EFICACIA.

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo

Permanecendo com a palavra, o Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo solicitou a leitura conjunta
dos processos 3 ¢ 4 da pauta atual, uma vez que ambos abordam o mesmo tema: Resultados da
Implantacdo e Eficécia.

O colegiado acolheu a solicitacdo e, conforme o regimento, o relator pediu a dispensa da leitura dos
Relatorios, considerando que ja foram divulgados, sendo assim, aprovada pelo Codir. A parte interessada
optou por ndo fazer uso da palavra. Em seguida, foi realizada a leitura completa do voto, seguida pela
abertura para discussoes.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, referente ao processo E-
22/007.588/2019: Considera que a Concessionaria PROLAGOS cumpriu satisfatoriamente a Deliberagao

AGENERSA n° 4.037/2019; e Determina o encerramento e arquivamento do feito

A respeito do processo SEI-120001/012251/2020: Considera que a Concessionaria PROLAGOS cumpriu

satisfatoriamente a Deliberacdo AGENERSA n° 4.185/2021; e Determina o encerramento € arquivamento
do feito.

PROCESSO 5: SEI-220007/002989/2021 - AGUAS DE JUTURNAIBA - PLANO VERAO
2021/2022.

Relator: Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes

O Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes passou a condugdo da Sessdo Regulatoria ao
Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo, considerando que processo a ser apreciado era de sua relatoria.
Com a palavra, o Relator julgou o processo SEI-220007/002989/2021, Cuida-se de um processo
instaurado diante da Carta encaminhada pela Concessionaria Aguas de Juturnaiba em 30/09/2021,
contendo o Plano de Contingéncia para o Verdo de 2021/2022, ou seja, as medidas a serem ali
implementadas a fim de evitar o desabastecimento de 4gua, em cumprimento ao art. 2° da Deliberagao
AGENERSA n.°3.311/2018

Em continuidade, foi solicitada a dispensa da leitura do Relatorio, tendo em vista sua ampla divulgagao,



havendo consenso dos Conselheiros. A Concessionaria declinou do direito de uso da palavra. Realizou-se
a leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do voto do Relator, em que Considera que a Concessionaria Aguas de
Juturnaiba cumpriu o disposto nas Deliberagdes AGENERSA n° 3.311/2018 e n° 3.683/2018, no que diz
respeito a apresentagdo tempestiva do Plano de Contingéncia para o Verdo 2021/2022 e a sua
implementac¢do; e Encerrar o presente processo.

PROCESSO  6: [E-12/003.330/2017 - PROLAGOS - INDICADORES CHAVES DE
PERFORMANCE (KPI) RELATIVO AO 4° BIENIO (01/04/2018 A 31/03/2020).

Relator: Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes

Mantendo a palavra, o Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes relatou o Processo E-
12/003.330/2017, Trata-se de processo instaurado diante do Req AGENERSA/SECEX n° 269/2017 para
avaliar e acompanhar os Indicadores Chaves de Performance (KPI), relativos ao 4° Biénio de 01/04/2018 a
31/03/2020 pela Concessiondria Prolagos, segundo a Deliberagio AGENERSA n.° 3.192/2017.

Dispensada a leitura do Relatério, tendo em vista sua ampla divulgagdo e havendo consenso dos
Conselheiros. A Concessionaria declinou do direito de uso da palavra. Realizou-se a leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do voto do relator em que, Considera que a Concessionaria Prolagos
atendeu aos Indicadores Chaves de Performance (KPI) do Plano de Educagao Ambiental referentes ao 4°
Biénio, no periodo de 01/04/2018 a 31/03/2020, em cumprimento a Deliberagdo AGENERSA n.°
3.192/2017; e Encerrar o presente processo.

PROCESSO 7: SEI-220007/000992/2022 - AGUAS DO RIO - ROMPIMENTO DE ADUTORA EM
NOVA IGUACU.

Relator: Conselheiro Viadimir Paschoal Macedo

O Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes passou a palavra ao Conselheiro Vladimir Paschoal
Macedo para relato do processo SEI-220007/000992/2022, Trata-se de Processo Regulatorio instaurado
em razdo do recebimento de informagdao de rompimento de adutora localizada em Nova Iguagu, que foi
noticiada em midia fluminense no dia 26/03/2022.

Foi solicitada a dispensa da leitura do Relatorio, tendo em vista sua ampla divulgagdo nos meios de
comunicagdo da AGENERSA. A Concessionaria declinou do direito de uso da palavra. Realizou-se a
leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do voto do Relator, em que Aplica a Concessionaria Aguas do Rio - Bloco
4 a penalidade de adverténcia, pelo descumprimento da Clausula 25, item 25.2.39, do Contrato de
Concessao, em razdo da demora em comunicar esta Reguladora acerca do rompimento da adutora
localizada em Nova Iguagu, no dia 26/03/2022 e Determina a SECEX, em conjunto com a CASAN, que
proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da Instru¢do Normativa CODIR n°
66/2016.

PROCESSO 8: SEI-480002/001574/2024 - AGUAS DO RIO 4 - OCORRENCIA 2023019520 -
TARIFA SOCIAL.



Relator: Conselheiro Viadimir Paschoal Macedo

Seguindo com a palavrao Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo relatou sobre o processo SEI-
480002/001574/2024, Trata-se de Processo Regulatorio instaurado em razdo da auséncia de resposta da
Concessionaria Aguas do Rio — Bloco 4, as Ocorréncias n° 2023019393, 2023019453, 2023019457,
2023019611, 2023019618 € 2023019621 que tratam de reclamagdes de falha no abastecimento de agua em
Duque de Caxias.

Solicitou-se a dispensa da leitura do Relatorio, considerando sua ampla divulgagdo nos meios de
comunicacdo da AGENERSA. A Concessionaria optou por ndo exercer o direito de uso da palavra.
Procedeu-se, entao, a leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do voto do Relator, em que Aplica a Concessionaria Aguas do Rio - Bloco
4 a penalidade de adverténcia, pelo descumprimento da Clausula 25, item 25.2, do Contrato de Concessao;
Artigo 31 do Regulamento de Servigos; Artigo 3° da Lei Estadual n°® 4.736/2006; Artigo 6°, §1°, da Lei n°
8.987/95 e Artigo 67 da Instrugdo Normativa n® 103/2023, em razdo da intempestividade na resposta da
Ocorréncia n° 2023019520 registrada na Ouvidoria da AGENERSA; e Determina a SECEX, em conjunto
com a CASAN, que proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da Instrugao
Normativa CODIR n°® 66/2016.

PROCESSO 9: SEI-480002/001577/2024 - AGUAS DO RIO 4 - OCORRENCIAS DE FALTA DE
AGUA - DUQUE DE CAXIAS.

Relator: Conselheiro Viadimir Paschoal Macedo

Ainda com a palavra, o Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo relatou o processo SEI-
480002/001577/2024, Trata-se de Processo Regulatorio instaurado em razdo da auséncia de resposta da
Concessionaria Aguas do Rio — Bloco 4, as Ocorréncias n° 2023019393, 2023019453, 2023019457,
2023019611, 2023019618 e 2023019621 que tratam de reclamacdes de falha no abastecimento de d4gua em
Duque de Caxias.

Foi requerida a dispensa da leitura do Relatorio, em razdo de sua ampla divulgacdo nos meios de
comunica¢do da AGENERSA. A Concessionaria renunciou ao direito de usar a palavra. Em seguida, foi
feita a leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do voto do Relator, em que Aplica & Concessionaria Aguas do Rio - Bloco
4 apenalidade de adverténcia, pelo descumprimento da Clausula 25, item 25.2, do Contrato de
Concessao; Artigo 31 do Regulamento de Servigos; Artigo 3° da Lei Estadual n°® 4.736/2006; Artigo 6°,
§1°, da Lei n°® 8.987/95 e Artigo 67 da Instru¢cdo Normativa n° 103/2023, em razdo da intempestividade na
resposta das Ocorréncias n° 2023019393, 2023019453, 2023019457, 2023019611, 2023019618 e
2023019621 registradas na Ouvidoria da AGENERSA; Determina que a CASAN realize Vistoria Técnica
na regido das Ocorréncias, avalie possivel falha no abastecimento de agua na localidade e apresente
Relatdrio de Vistoria acerca do tema; e Determina a SECEX, em conjunto com a CASAN, que proceda a
lavratura do correspondente Auto de Infracdo, nos termos da Instru¢ao Normativa CODIR n°® 66/2016.

PROCESSO 11: E-12/003.100184/2018 - CEDAE - OCORRENCIA N° 2018006042 REGISTRADA
NA OUVIDORIA DA AGENERSA.

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo



O Conselheiro-Presidente passou a palavra ao Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo para relato
do processo E-12/003.100184/2018, Cuida-se de processo regulatorio inaugurado a partir do registro da
ocorréncia n° 2018006042 na Ouvidoria da AGENERSA, que trata de reclamagdo veiculada em matéria
jornalistica sobre um suposto problema de abastecimento de dgua na Rua Guachos, em Sulacap, que
perduraria hd um ano.

O Relator, com a concordancia do Codir, dispensou a leitura do relatério. Instada a se manifestar, a
regulada ndo fez o uso da palavra.

Entao, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos do voto do Relator, em que Considera que, no caso dos autos, ndo ha

elementos suficientes para se atestar falha na prestacdo do servigo por parte da CEDAE; e Determina o
encerramento e arquivamento do feito.

PROCESSO 12: SEI-220007/000955/2020 - CEDAE - OCORRENCIA N° 2020007429
REGISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo

Ainda com a palavra o Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo relatou o processo SEI-
220007/000955/2020, Cuida-se de processo regulatorio inaugurado a partir do registro da ocorréncia n°

2020007429 na Ouvidoria da AGENERSA, em continuidade a ocorréncia n® 2020004393, em que usuario
de servigo publico reclamou de suposta falta de dgua em seu imodvel localizado no municipio de
Nilopolis/RJ.

Foi solicitada a dispensa da leitura do Relatorio, tendo em vista sua ampla divulgacdo nos meios de
comunicacdo da AGENERSA. A Concessionaria declinou do direito de uso da palavra. Realizou-se a
leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, em que, Considera que, no caso dos

autos, nao ha elementos suficientes para se atestar falha na prestagao do servigo por parte da CEDAE, haja
vista que a falta de agua relatada na ocorréncia se deu em virtude da auséncia de reservatdrio de dgua no
imovel do reclamante, em contrariedade ao que dispde o artigo 29 do Decreto Estadual n° 553, de 16 de
janeiro de 1976; Determina que a Ouvidoria da AGENERSA contate o usuario a respeito da decisdo aqui
alcancada, encaminhando-lhe o relatério e voto que a compde; e Determinao encerramento e
arquivamento do feito.

PROCESSO 13: E-12/003.059/2018 - CEG E CEG RIO - OCORRENCIA DE DENUNCIAS SOBRE
O USO INDEVIDO DE GLP - ANO DE 2018.

Relator: Conselheiro Viadimir Paschoal Macedo

O Conselheiro-Presidente passou a palavra ao Conselheiro Vladimir Paschoal para relato do processo E-
12/003.059/2018, Trata-se de Processo Regulatério instaurado para acompanhamento do envio dos
relatdrios periddicos de dentncias sobre o uso indevido de GLP ao Corpo de Bombeiros do Estado do Rio
de Janeiro, referente ao ano de 2018.



O Relator, com a concordancia do Codir, dispensou a leitura do relatério. Instada a se manifestar, a
regulada nao fez o uso da palavra.

Entao, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, em que, Considera que as
Concessionarias CEG e CEG Rio enviaram, corretamente, ao Corpo de Bombeiros do Estado do Rio de
Janeiro e ao Ministério Publico, todos os Relatoérios de Ocorréncias de Denuincias sobre o uso indevido de
GLP, referente ao ano de 2018; e Encerra o presente processo.

PROCESSO 14: E-22/007.69/2019 - CEG - PERDAS FiSICAS E NAO FiSICAS - 2019
PROCESSO 15: E-22/007.70/2019 - CEG RIO - PERDAS FiSICAS E NAO FiSICAS - 2019.

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo

O Conselheiro-Presidente concedeu a palavra ao Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Melo. O
Relator tomou a palavra e, em seguida, solicitou a leitura conjunta dos votos referentes aos processos das
concessionarias CEG e CEG RIO incluidos nesta Sessao Regulatoria, considerando que possuem o mesmo
objeto: Perdas fisicas e ndo fisicas - 2019.

Aprovado o pedido pelo colegiado e sem objecdo por parte da regulada, procedeu-se ao julgamento
conforme mencionado anteriormente.

Logo apos, com a concordancia dos demais Conselheiros, foi dispensada a leitura dos relatorios, visto que
jé& estavam disponiveis nos meios de comunicagdo da AGENERSA.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, Relativo ao processo E-
22/007.69/2019: Consideraque a Concessionaria CEG cumpriu a Instrucdo Normativa

AGENERSA/CODIR n° 006/2009 e a meta estabelecida no item 3 (redu¢do de perdas) da parte 1 (metas

de melhoria) do Anexo II do Contrato de Concessdao, no ano de 2019; e Determina o encerramento ¢
arquivamento do feito.

E no que diz respeito ao processo E-22/007.70/2019: Considera que a Concessionaria CEG RIO cumpriu a
Instru¢do Normativa AGENERSA/CODIR n° 006/2009 e a meta estabelecida no item 3 (redugdo de

perdas) da parte 1 (metas de melhoria) do Anexo II do Contrato de Concessdo, no ano de 2019;
e Determina o encerramento e arquivamento do feito.

PROCESSO 16: SEI-480002/005544/2024 - CEG - ATUALIZACAO DE TARIFAS DE GAS
NATURAL - GN E DE GAS LIQUEFEITO DE PETROLEO - GLP (VIGENCIA A PARTIR DE
01/08/2024).

PROCESSO 17: SEI-480002/005545/2024 - CEG RIO -'ATUALIZACAO DE TARIFAS DE GAS
NATURAL - GN E DE GAS LIQUEFEITO DE PETROLEO - GLP (VIGENCIA A PARTIR DE
01/08/2024).

Relator: Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes



O Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes passou a conducdo da Sessdo Regulatoria ao
Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo, considerando que processo a ser apreciado era de sua
relatoria. Com a palavra, o Relator, que, por sua vez, solicitou a leitura conjunta dos votos aos processos
das concessionarias CEG E CEG RIO pautados nesta Sessdao Regulatdria, tendo em vista que os objetos
sao mesmos: Atualizacdao das tarifas de gas natural: GN e Gas Liquefeito de Petroleo - GLP (vigéncia a
partir de 01/08/2024)

Deferido o pedido por parte do colegiado e sem oposi¢ao da regulada, realizou-se o julgamento conforme
relacionado acima.

Em seguida, havendo concordancia dos demais Conselheiros, as leituras dos relatorios foram dispensadas,
considerando disponibilizados nos meios de comunicacdo da AGENERSA.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, no tocante ao processo SEI-
480002/005544/2024: Homologar o reajuste médio do valor da tarifa da Concessiondria CEG de 6,353%

(seis inteiros trezentos e cinquenta e trés milésimos por cento) para o segmento de Gas Natural,
considerando a variagdo do custo médio ponderado do Gas Natural de 10,35% (dez inteiros e trinta e cinco
centésimos por cento), a vigorar a partir de 01/08/2024, conforme tabela apresentada pela Camara de

Politica Economica e Tarifaria — CAPET, Homologar a tabela tarifaria atual relativa ao Gés Liquefeito de

Petroleo — GLP para vigorar a partir de 01/08/2024, considerando que nao houve variagdo das tarifas de
GLP no periodo; Determinar que a CAPET proceda a conferéncia da correta implementagdo da estrutura
tarifaria acima homologada.

No que diz respeito ao processo SEI-480002/005545/2024: Homologar o reajuste médio do valor da tarifa
da Concessionaria CEG de 9,777% (nove inteiros e setecentos e setenta e sete milésimos por cento) para o
segmento de Géas Natural, considerando a variagdo do custo médio ponderado do Gas Natural de 13,64%
(treze inteiros e sessenta e quatro centésimos por cento), a vigorar a partir de 01/08/2024, conforme tabela
apresentada pela Camara de Politica Econdmica e Tarifaria — CAPET, Homologar a tabela tarifaria atual
relativa ao Gas Liquefeito de Petroleo — GLP para vigorar a partir de 01/08/2024 considerando que nao
houve variagdo das tarifas de GLP no periodo; e Determinar que a CAPET proceda a conferéncia da
correta implementacao da estrutura tarifaria acima homologada.

Nada mais havendo a tratar nos termos da pauta previamente estabelecida, o Conselheiro- Presidente,
Rafael Carvalho de Menezes, expressamente agradeceu a honrosa presenga de todos os presentes e, em
cumprimento com as disposicoes legais e regimentais que norteiam a realizacao das Sessoes Regulatorias
Ordinarias, declarou encerrada a presente Sessao.

Rio de janeiro, 31 de julho de 2024

Rafael Carvalho de Menezes

Conselheiro-Presidente

Vladimir Paschoal Macedo

Conselheiro



Marcos Cipriano de Oliveira de Melo

Conselheiro

José Antonio de Melo Portela Filho

Conselheiro

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Carvalho de Menezes, Conselheiro, em 16/10/2024,
as 13:29, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n?
48.209, de 19 de setembro de 2022.
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Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em 16/10/2024, as
13:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209,
de 19 de setembro de 2022.
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Documento assinado eletronicamente por Marcos Cipriano de Oliveira Mello, Conselheiro, em
17/10/2024, as 10:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022,

Documento assinado eletronicamente por José Antonio de Melo Portela Filho, Conselheiro, em
17/10/2024, as 11:37, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022,
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