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1- Visão Institucional 



1.1 - A AGENERSA 

AGENERSA - Agência Reguladora de Energia e Saneamento Básico do Rio de Janeiro 

 
Criada pela Lei nº 4.556/2005, a AGENERSA é uma autarquia vinculada à SEENEMAR, responsável por regular, fiscalizar e 

monitorar serviços públicos concedidos no Estado do Rio de Janeiro. Sua missão é garantir qualidade, segurança e eficiência 

na prestação desses serviços. 

 

É gerida por um Conselho Diretor (CODIR) com cinco conselheiros nomeados pelo Governador e aprovados pela ALERJ, 

com mandatos de quatro anos. 

 

A agência regula contratos de concessão, emite normas e pode advertir, multar e exigir melhorias das concessionárias para 

assegurar o cumprimento das normas vigentes. 



1.2 - Estrutura Organizacional 

PRESIDÊNCIA: 

Rafael Carvalho de Menezes - Conselheiro-Presidente 

 

CHEFIA DE GABINETE DA PRESIDÊNCIA: 

Gisele de Lima Pereira 

 

SECRETARIA EXECUTIVA: 

Eliana Afonso Amorim e Daniela Gaio Martins  

 

PROCURADORIA: 

Marcus Vinicius Cardoso Barbosa  

Rafael Cavalcanti Cid  

 

CORREGEDORIA-GERAL: 

Carlos Alberto Meirelles de Abreu Filho  

 

ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO: 

Cristiane Caruso 

 

ASSESSORIA DE INFORMÁTICA: 

Michelle Rodrigues 

 

ASSESSORIA DE RELAÇÕES INSTITUCIONAIS: 

Renata Pompas  

 

ASSESSORIA DE RECURSOS HUMANOS: 

Rachel Calôr  

AUDITORIA DE CONTROLE INTERNO: 

André Lemgruber Asth  

 

CÂMARA TÉCNICA DE SANEAMENTO: 

Robson Cardinelli - Gerente 

 

CÂMARA TÉCNICA DE ENERGIA: 

Jorge Luiz Gomes Calfo - Gerente 

 

CÂMARA TÉCNICA DE POLÍTICA ECONÔMICA E TARIFÁRIA 

Fábio Côrtes do Nascimento e Alexandre Marcelo Guedes Pereira 

- Gerente 

 

CÂMARA TÉCNICA DE RESÍDUOS SÓLIDOS: 

Gilson Teixeira de Queiroz Barros - Gerente 

 

OUVIDORIA: 

Michele Lopes de Farias Leite  

 

SUPERINTENDÊNCIA ADMINISTRATIVA: 

Antônio Carlos Rodrigues da Silva  

 

SUPERINTENDÊNCIA ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA: 

Gabriella Santoro  

 

UNIDADE DE INTELIGÊNCIA REGULATÓRIA: 

Marcos Antônio de Souza Manhães  



1.3 - Conselho Diretor (CODIR) 

Rafael Carvalho 

de Menezes 

Presidente 

José Antônio de 

Melo Portela Filho 

Conselheiro 

Marcos Cipriano 

de Oliveira Mello 

Conselheiro 

Vladimir Paschoal 

de Macedo  

Conselheiro 

Rafael Augusto 

Penna Franca 

Conselheiro 



1.4 - Organograma 



1.5 - Concessionárias e Consórcios Regulados 

Serviço de Saneamento Básico Serviço de Energia 

Serviço de Gestão dos Resíduos Sólidos 



1.5 - Concessionárias e Consórcios Regulados 

Mapa de Regulação 



2- Dados Quantitativos da Gestão 



2.1 - Atos Normativos 

Instruções Normativas - IN 
 

Instrução Normativa é um ato normativo expedido pelo CODIR para regulamentar matérias administrativas e regulatórias. Os 

comandos contidos nas IN são exigíveis a todos os servidores da Agência, às entidades reguladas e aos usuários dos 

serviços públicos. No ano de 2024, foram expedidas 19 INs. 



2.1 - Atos Normativos 

Portarias 

 

As portarias são atos internos expedidos pelo Conselheiro-Presidente estabelecendo determinações gerais ou especiais, ou 

estabelecendo providências de ordem administrativa e de situação funcional da Agência. Em 2024, foram expedidas 78 

portarias. 



2.1 - Atos Normativos 

Deliberações 

 

As deliberações são atos normativos e decisórios oriundos do Conselho Diretor, representam a vontade majoritária de seus 

membros. Em 2024, foram expedidas 175 deliberações, nas sessões regulatórias ordinárias e extraordinárias.  A CEDAE foi a 

Concessionária que teve a maior quantidade de deliberações (38), seguida das concessionárias CEG (30) e PROLAGOS 

(19). 



2.2 - Atos do Conselho Diretor (CODIR) 

Sessões Regulatórias 

 

As sessões regulatórias são reuniões ordinárias 

(mensais) ou extraordinárias (convocadas a qualquer 

tempo de acordo com a necessidade do Conselho 

Diretor- CODIR) que têm por finalidade a discussão e a 

decisão de assuntos de matéria regulatória. Em 2024, 

foram realizadas, ao todo:  

Reuniões Internas 

 

As reuniões internas são reuniões do Conselho Diretor 

convocadas a qualquer tempo para tomada de decisões 

administrativas ou cautelares, em regime de urgência. 

Em 2024, foram realizadas: 



2.3 - Fiscalizações e Ocorrências 

Fiscalizações 

 

Em 2024, a AGENERSA realizou um total de quinhentos e oitenta e sete fiscalizações nos serviços públicos delegados sob 

sua competência regulatória. Desse total: 

 

• 399 fiscalizações foram conduzidas no setor de saneamento básico, sob a coordenação da área técnica especializada; 

• 170 fiscalizações referem-se ao setor de energia elétrica, executadas pela CAENE – Câmara Técnica de Energia; 

• 18 fiscalizações corresponderam ao setor de resíduos sólidos urbanos, realizadas pela CARES – Câmara Técnica de 

Resíduos. 

 

As ações tiveram como foco o monitoramento da qualidade dos serviços, o cumprimento das obrigações contratuais e legais, 

bem como a verificação de conformidade com as normas regulatórias vigentes. 



2.3 - Fiscalizações e Ocorrências 

Ocorrências 

 

Foram registradas, 46.657 manifestações formais, todas devidamente encaminhadas e tratadas pelas Ouvidoria e pelas 

concessionárias reguladas por esta Agência, o que representa um aumento de 29,6% em relação ao período anterior. 

 

Tipos de Manifestações 

 

A maioria das manifestações consistiu em pedidos de informação, que somaram 35.548 ocorrências, correspondendo a 

76,2% do total. As reclamações também tiveram um volume expressivo, totalizando 10.677 registros, o que representa 22,9% 

das manifestações. As denúncias, por sua vez, foram menos frequentes, alcançando 348 registros, equivalentes a 0,7% do 

total. Por fim, as solicitações foram as menos recorrentes, contabilizando apenas 84 registros, o que corresponde a 0,2% das 

manifestações. 



2.3 - Fiscalizações e Ocorrências 

Ocorrências por  Concessionária Regulada 

 

A ÁGUAS DO RIO BLOCO 4 apresentou o maior volume de reclamações entre as concessionárias reguladas, totalizando 

5.540 registros, o que corresponde a 51,97% das manifestações contabilizadas no período. Em seguida, a ÁGUAS DO RIO 

BLOCO 1 ocupou a segunda posição, com 2.083 queixas, representando 19,54% do total. 

Concessionária JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ Total % 

ÁGUAS DO RIO BL 4 778 526 526 451 470 459 407 319 428 347 365 464 5540 51,97 

ÁGUAS DO RIO BL 1 196 141 181 171 170 153 160 165 142 165 182 257 2083 19,54 

IGUÁ 187 121 125 84 128 64 74 70 54 51 42 68 1068 10,02 

CEG (Naturgy) 65 61 43 48 51 70 80 83 64 74 56 80 775 7,27 

RIO+SANEAMENTO  65 36 43 46 48 45 38 52 41 45 39 65 563 5,28 

PROLAGOS 54 10 17 18 15 13 18 12 14 11 18 12 212 1,99 

ÁGUAS DE 

JUTURNAÍBA - CAJ  
51 7 7 7 11 10 9 6 11 13 8 21 161 1,51 

CEDAE 15 6 13 7 13 5 8 8 3 8 5 15 106 0,99 

ÁGUAS DA 

IMPERATRIZ  
10 4 4 3 5 11 5 5 16 10 4 2 79 0,74 

CEG RIO (Naturgy) 2 8 6 8 2 4 8 4 1 20 1 7 71 0,67 

ÁGUAS DA CONDESSA         1               1 0,01 



2.4 - Autos de Infração 

Autos de Infração 

 

Os autos de infração representam as penalidades aplicadas às empresas reguladas, a partir dos prcessos analisadas pelo 

CODIR. Para cada infração cometida é lavrado um auto de infração, na forma de advertência ou multa. Em 2024, foram 

lavrados 37 autos de infração , sendo 18 multas e 19 advertências. As concessionárias Prolagos e CEG foram as mais 

autuadas, com 12 e 9 autos de infração, respectivamente. 



2.5 - Dados Estatísticos do SEI 

Processos tramitados: São os processos remetidos à unidade. 

Processos com andamento fechado na unidade ao final do 

período: São os processos avaliados e remetidos a outras 

unidades/órgãos ou encerrados 

Processos gerados: São os processos criados dentro da própria 

unidade 

Processos com andamento aberto na unidade ao final do 

período: São os processos que estão em análise na unidade.  

 



2.6 - Consultas Públicas 

Total de Consultas Públicas 

 

As consultas e audiências são instrumento essencial para garantir a participação ativa da sociedade em processos de grande 

relevância pública, além de conferir legitimidade às decisões do Ente Regulador. Considerando a importância dos serviços 

públicos supervisionados pela AGENERSA e seu impacto direto na vida dos cidadãos fluminenses, é crucial incentivar a 

ampla participação dos usuários.  

 

A participação nas consultas ocorre por meio do envio de contribuições, que podem ser baseadas em estudos técnicos ou 

experiências pessoais com os serviços. Essas contribuições são fundamentais para a formulação de novas normas mais 

condizentes com a realidade. Em 2024 a AGENERSA realizou 4 CP’s, quais sejam: 

Número da Consulta Processo SEI Assunto 

CP 01/2024 SEI-480002/000528/2023 

Consulta Pública, para recebimento de Contribuições da 

sociedade civil acerca da Minuta Revisada do Contrato 

de Uso do Sistema de Distribuição - CUSD, enviada 

pela Naturgy. 

CP 02/2024 SEI-480002/003694/2024 
Contrato de Uso do Sistema de Distribuição (CUSD) 

para o segmento Termoelétrico. 

CP 03/2024 SEI-480002/001501/2023 Regulação do setor de GNV. 

CP 04/2024 SEI-480002/009498/2024 

Pesquisa bibliográfica sobre a relação da AGENERSA 

com o desenvolvimento urbano do Rio de Janeiro, 

focando em saneamento e energia, e analisando os 

processos de modernização da cidade ao longo de sua 

história, bem como os aspectos que orientaram a 

criação e as ações da Agência Reguladora. 



3- Dados Qualitativos da Gestão 



3.1 - Principais Processos Tramitados 

Setor Processo SEI Assunto 

Procuradoria 

 SEI-150001/031247/2023;  SEI-150001/031248/2023  

 SEI-150001/031249/2023; SEI-150001/031250/2023 

Termos Aditivos aos Contratos dos Blocos 1, 2, 3 e 4 

 

SEI-480002/008403/2024 Prorrogação do sistema “take or pay” Concessionárias dos Blocos 1 e 4 

SEI-480002/007417/2024 Desapropriação do terreno do antigo Gasômetro – Estádio do Flamengo 

SEI-220007/004556/2022 Obras de reparo e manutenção no emissário submarino de Ipanema 

SEI-220007/004727/2022 Reequilíbrio Financeiro Contrato de Concessão do Bloco IV (Tarifa Social) 

SEI-220007/005536/2023 Reequilíbrio da Concessionária Iguá (inclusão de novo investimento e o Índice de Perdas na Distribuição) 

SEI-480002/006500/2024 e SEI-480002/006501/2024 Pleito das Concessionárias Águas do Rio I e IV de sobrestamento do vencimento da parcela final da outorga 

SEI-480002/008320/2024 e SEI-480002/008322/2024 Termos de Conciliação entre Estado do Rio de Janeiro e Concessionárias Águas do Rio I e IV 

SEI-480002/008320/2024 e SEI-480002/008322/2024 Acordo Extrajudicial entre o Estado do Rio de Janeiro e as Concessionárias CEG e CEG Rio 

SEI-220007/000782/2022 Construção em área non aedificandi - Colégio André Maurois 

SEI-480002/000528/2023 Análise jurídica do Contrato de Uso do Sistema de Distribuição – CUSD 

SEI-220007/000981/2022 Taxa de Regulação paga pela CEDAE e serviços upstream 

SEI-480002/001915/2023 Contratação e custeio de 33 macromedidores destinados a compor o CCO da Região Metropolitana 

SEI-480002/004357/2024 Proposta metodológica para o Índice de Desempenho Geral – IDG 

SEI-480002/001109/2023 Cobrança pro rata do reajuste tarifário anual das Concessionárias dos Blocos 1, 2, 3 e 4 

SEI-220007/003308/2022 EVTE e saída de três municípios do Bloco 3 

SEI-220007/003036/2023 Termo de Ajustamento de Conduta e IN hidrômetros 

E-12.003.431.2017 e E-12/003.430/2017 4a Revisão Quinquenal Prolagos e CAJ 

SEI-220007/005878/2023 Indenização CEDAE 

SEI-480002/001495/2024 Pequenos Comércios (Teresópolis x Águas da Imperatriz) 

SEI-480002/006486/2024 Pleito de enquadramento tarifário apresentado pela Fundação Educacional Serra dos Órgãos 



3.1 - Principais Processos Tramitados 

Setor Processo SEI Assunto 

Câmara 

Técnica de 

Saneamento 

(CASAN)  

SEI-220007/000594/2023; 

SEI-220007/000346/2022; 

SEI-220007/000322/2022; 

SEI-220007/000347/2022 

Plano de Ação para a realização de investimentos em Áreas Irregulares Não Urbanizadas –Rio + Saneamento, Iguá, Àguas do Rio BL 1 e 4. 

 

SEI-220007/000321/2022; 

SEI-220007/000323/2022; 

SEI-220007/000344/2022 e 

SEI-220007/000345/2022 

Cronograma Físico-Financeiro para a realização de investimentos. 

SEI-220007/001606/2023 
Instrução Normativa para Acidente/Incidentes e de Serviços Programados relacionados aos sistemas de abastecimento de água e de 

Esgotamento Sanitário. 

SEI-220007/000782/2022 Construção irregular do Colégio Estadual André Maurois em área non aedificandi – Àguas do Rio1. 

SEI-480002/001915/2023 
Definição da responsabilidade da aquisição e instalação dos 33 pontos de medição (macromedidores) chamados de “Tranferência de 

Custódia”. 

SEI-480002/004357/2024 Metodologia de aferição de Indicadores de Desempenho – Bloco 1, 2, 3, 4. 

SEI-480002/003970/2024  Acidente/Incidente Sistema Imunana-Laranjal. 

SEI-220007/002806/2021;  

SEI-220007/002807/2021; 

SEI-220007/001390/2022; 

SEI-220007/003223/2021  

Inventário de Bens Reversíveis ADR 1 e 4, Rio + Saneamento Bl 3  e Iguá Bl 2. 

SEI-220007/005902/2023 Controvérsia relativa ao faturamento pela volumetria de água potável da ETA Japeri. 

SEI-220007/000685/2020 
Cinturão – Ampliação do Sistema Tempo Seco de Esgotamento Sanitário de Arraial do Cabo, Cabo Frio, Iguaba Grande e São Pedro da 

Aldeia. 

SEI-220007/004556/2022  Emissário Submarino de Ipanema – Águas do Rio. 

SEI-480002/007693/2024 Convênio entre AGENERSA x Consórcio Intermunicipal de Desenvolvimento do Norte e Noroeste Fluminense – CIDENNF. 



3.1 - Principais Processos Tramitados 

Setor Processo SEI Assunto 

Câmara de 

Política 

Econômica e 

Tarifaria 

(CAPET) 

SEI-480002-001913-2024; 

SEI-480002-001912-2024; 

SEI-480002-001914-2024; 

SEI-480002-007639-2024; 

SEI-480002-009622-2024; 

SEI-480002-009984-2024; 

SEI-480002-009120-2024; 

SEI-480002-008772-2024; 

SEI-480002-007635-2024; 

SEI-480002-007637-2024; 

SEI-480002-009940-2024 

 Reajustes Tarifários Blocos 1, 2 3 e 4, Águas da Imperatriz, Águas da Condessa, Prolagos, Águas de Paraty,  CEDAE 

SEI-150001-031249-2023; 

SEI-150001-031248-2023; 

SEI-150001-031250-2023; SEI 

150001-031247-2023 

Termo Aditivo ao Contrato de Concessão Blocos 1, 2 3 e 4 

SEI-480002-008272-2024; 

SEI-480002-008271-2024; 

SEI-480002-001919-2023; 

SEI-480002-001920-2023; 

SEI-480002.002914-2024 

 

Gás– Reajuste de Tarifa GN e GLP da CEG e CEG Rio 

 

SEI- 220007/000936/2021SEI  Reequilíbrio Concessionária Centro-Sul 

SEI- 480002/001495/2024   Reequilíbrio Concessionária Águas da Imperatriz 

SEI- 220007/003308/2022 Reequilíbrio Concessionária Rio+Saneamento 

SEI- 220007/004727/2022 Reequilíbrio Concessionária Águas do Rio 4 

SEI-480002/009218-2024; 

SEI-480002/009217/2024   
Resíduos Sólidos: CONVALE e Centro Sul 



3.1 - Principais Processos Tramitados 

Setor Processo SEI Assunto 

Câmara 

Técnica de 

Energia 

(CAENE) 

SEI-480002/000528/2023; 

SEI-480002/003694/2024; 

SEI-220007/001747/2023 

Mercado Livre de Gás Natural 

SEI-480002/006274/2024 Fiscalização do cumprimento da Lei Estadual Nº 6.890 de 18 de setembro de 2014 

SEI-220007/004028/2022 Gás Natural Veicular 

SEI-480002/003048/2024 Análise da concessão do requerimento de renovação 

SEI-22/002/002255/2019 Biometano 

SEI-220007/005882/2023. Laboratório de medidores de vazão de gás 

Setor Processo SEI Assunto 

Câmara 

Técnica de 

Resíduos 

Sólidos 

(CARES) 

SEI-480002/006824/2024 Usina Biogás SEAP/AGENERSA 

SEI-220007/00414/2020 Memorial descritivo CTDR Vassouras 

SEI-480002/010504/2024 E 

SEI-220007/000936/2021 
Pelito de reequilíbrio econômico e financeiro 

SEI-480002/007259/2024; 

SEI-480002/007257/2024; 

SEI-480002/001787/2024; 

SEI-480002/001786/2024; 

SEI-220007/004852/2023; 

SEI-220007/004668/2023; 

SEI-220007/000945/2023 

Vida útil CTDR Centro Sul I, Vassouras, Centro Sul I 



3.2 - Cursos e Seminários 

No contexto de cursos, eventos e seminários, a AGENERSA esteve presente em diversos eventos, fortalecendo a formação 

dos seus servidores, com o objetivo de aprimorar as entregas realizadas pela Autarquia, contando com o apoio da 

Superintendência Administrativa - SUPAD na contratação de cursos, emissão de passagens, seguros viagens e 

operacionalizando os respectivos processos administrativos de cálculo das diárias dos servidores em atividade externa. 

 

Cabe destacar que foi viabilizado a participação de 92 servidores em cursos, eventos, seminários e visitas técnicas. 

 

Abaixo listamos as principais iniciativas de valor das unidades administrativas das áreas meio e finalísticas da Agência, no 

ano de 2024: 

Setor Capacitação / Evento Escola / Plataforma 

SUPAD COMO ESTRUTURAR NOVOS PROCESSOS DE ACORDO COM A LEI Nº 14.133/21 INSTITUTO ZURIEL 

PROC V COLÓQUIO ÍTALO-BRASILEIRO DE DIREITOS SOCIAIS IBEROJUR 

PRES ENCONTRO COSUD COSUD 

CASAN ETMV - ENCONTRO TÉCNICO DE MEDIÇÃO DE VAZÃO 2024 SBM 

AUD 
CURSO DE ORÇAMENTO PÚBLICO INTEGRADO COM A GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E 

FINANCEIRA 
ESAFI 

CODIR FORMAÇÃO E APERFEIÇOAMENTO DO PROFISSIONAL DE SECRETARIADO E ASSESSORIA CONSULTRE 



3.2 - Cursos e Seminários 

Setor Capacitação / Evento Escola / Plataforma 

CODIR O ENCONTRO DE SANEAMENTO NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 2024 SANEAMENTO RJ 

CODIR 1º SEMINÁRIO REGIONAL DE PREVENÇÃO E COMBATE AO LIXO PROLAGOS 

CAENE DISTINÇÃO ENTRE MONOPÓLIO NATURAL E ATIVIDADE CONCORRENCIAL ABAR 

SECEX 21º SEMINÁRIO EM REGULAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS E CÁLCULO DE TARIFAS QUANTUM AMERICA 

PROC V FÓRUM NOVO SANEAMENTO HIRIA 

CODIR 10º FÓRUM MUNDIAL DA ÁGUA - INDONÉSIA CONSELHO MUNDIAL DA ÁGUA 

PROC XII FÓRUM JURÍDICO DE LISBOA IDP/FGV 

CAPET 3º CONGRESSO DA REDE BRASILEIRA DE QUEROSENE MCTI 

CODIR PROGRAMA DE MENTORIA DA UNIBP  UNIBP 

PROC 

/SUPAD 
11º CONTRATOS WEEK  INSTITUTO NEGÓCIOS PÚBLICOS 

CODIR 1º ENCONTRO DAS AGENCIAS ESTADUAIS DE REGULAÇÃO E FISCALIZAÇÃO ABAR 



3.2 - Cursos e Seminários 

Setor Capacitação / Evento Escola / Plataforma 

CAENE 1º ENCONTRO NACIONAL DE ENTIDADES REGULADORAS INFRANACIONAIS  ANA 

CASAN 
CAPACITAÇÃO E MENTORIA ONLINE COM LICENÇAS PARA ACESSO A PLATAFORMA 

VAMOSACERTAR! 
VAMOS ACERTAR 

PROC XIX FÓRUM BRASILEIRO DE CONTRATAÇÃO & GESTÃO PÚBLICA FÓRUM 

PROC 

/CASAN 
CONGRESSO E EXPOSIÇÃO MUNDIAL DA ÁGUA DA IWA 2024 IWA 

CASAN CAPACITAÇÃO EM SOFTWARE DE GEOPROCESSAMENTO QGIS GEO SEM FRONTEIRAS 

CODIR 
BOAS PRÁTICAS E DIRETRIZES PARA CONTRATAÇÃO DE SUPRIMENTO DE GÁS PARA 

ATENDIMENTO AO MERCADO CATIVO 
ABAR 

CASAN SIMPÓSIO LUSO-BRASILEIRO DE ENGENHARIA SANITÁRIA E AMBIENTAL ABES 

CARES 

/CASAN 

/PROC 

I SEMINÁRIO PARANAENSE DE REGULAÇÃO - ÁGUA, ESGOTO E RESÍDUOS SÓLIDOS 

URBANOS 
ABAR 

CODIR 

/CAENE 

/PROC 

GÁS & ENERGY WEEK BLUE OCEAN 

SECEX 

/PROC 
VI FÓRUM NOVO MARCO DO SANEAMENTO CONCEITO 

CAPET DIÁLOGOS G20: TRANSIÇÕES ENERGÉTICA ONS 

CODIR LANÇAMENTO DA POLÍTICA NACIONAL DE TRANSIÇÃO ENERGÉTICA GOVERNO FEDERAL 



3.2 - Cursos e Seminários 

Setor Capacitação / Evento Escola / Plataforma 

CAENE 21º CONGRESSO BRASILEIRO DE CONTABILIDADE FBC 

CODIR 38º EVENTO RIO OIL & GÁS ROG.E 

PROC III MASTERCLASS EM SANEAMENTO - EDIÇÃO 2024 HIRIA /LMDM 

CAENE 
CIÊNCIA DE DADOS APLICADA À REGULAÇÃO E FISCALIZAÇÃO DA DISTRIBUIÇÃO DE GÁS 

CANALIZADO 
ABAR 

PROC XII CONGRESSO INTERNACIONAL DE GOVERNO, ADMINISTRAÇÃO E POLÍTICAS PÚBLICAS GIGAPP 

CODIR WORLD BIOGÁS ASSOCIATION BRAZIL CONGRESS 2024 WORLD BIOGÁS ASSOCIATION  

CODIR ACERTAR PARA AUDITORES ABAR 

ASRIN 
CURSO DE PLANEJAMENTO DE EVENTOS E CERIMONIAL NA ERA DA TECNOLOGIA EM 

BRASÍLIA 
GF CERIMONIAL & EVENTOS 

PROC 38º CONGRESSO BRASILEIRO DE DIREITO ADMINISTRATIVO IBDA 

PROC 
ENCONTRO TÉCNICO AESABESP  - CONGRESSO NACIONAL DE SANEAMENTO E MEIO 

AMBIENTE 
AESABESP /FENASAN 

ASSRIN EVENTO LIDERANÇAS DE MARKETING E COMUNICAÇÃO  MAXIMÍDIA 

SUPOF CURSO DE EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA, FINANCEIRA E CONTÁBIL CONSULTRE 



3.2 - Cursos e Seminários 

Setor Capacitação / Evento Escola / Plataforma 

CAENE 21º CONGRESSO BRASILEIRO DE CONTABILIDADE FBC 

CODIR XVII SIMPÓSIO DE RECURSOS HÍDRICOS DO NORDESTE  ABRHIDRO 

CODIR 1º SEMINÁRIO DE GÁS NATURAL DE MATO GROSSO DO SUL  AGEMS 

CODIR 
WORKSHOP “PRÓXIMOS PASSOS: COMBUSTÍVEL DO FUTURO E NOVAS POLÍTICAS DO 

SETOR DE ÓLEO E GÁS” 
TAG 

PROC XVI FÓRUM IBERO-AMERICANO DE REGULAÇÃO  ABAR 

CODIR MACAÉ ENERGY 2024 FIRJAN SENAI 

PROC INOVAÇÃO E SUSTENTABILIDADE: ESTRATÉGIAS ESG PARA LÍDERES DO SETOR PÚBLICO NEW LAW 

CASAN 

/CAPET 
9º ENCONTRO LATINO-AMERICANO DE ECONOMIA ENERGÉTICA PUC-RIO 

CASAN CURSO DE CAPACITAÇÃO ONLINE: FISCALIZAÇÃO DE SERVIÇOS EM SANEAMENTO AESABESP 

CASAN 
17TH IWA CONFERENCE ON SMALL WATER AND WASTEWATER SYSTEMS (SWWS) E 9TH IWA 

CONFERENCE ON RESOURCE ORIENTED SANITATION (ROS) 
IWA 

ASSRIN XXVIII CONGRESSO NACIONAL DE CERIMONIAL E PROTOCOLO  OICP 

CODIR /PROC MBA EM REGULAÇÃO - MÓDULO INTERNACIONAL  FGV 



3.3 - Contratos 

Número SEI Objeto 

SEI-480002/001757/2023 

Contratação da consultoria especializada para execução dos serviços técnicos de elaboração de estudos de viabilidade técnica,econômico-financeira 

e ambiental – EVTEA, para subsidiar a estruturação e instalação da usina de tratamento de resíduos sólidos e lodo, para geração de energia no 

ComplexoPenitenciário de Gericinó 

SEI-220007/001747/2023 

Contratação de serviços de consultoria especializada para a elaboração de estudos visando o desenvolvimento de metodologia de cálculo e 

definição da TUSD E DA TUSD-E, a elaboração das condições gerais de fornecimento,operação e manutenção de gasoduto dedicado e a 

elaboração das condições gerais de atuação do agente comercializador; 

SEI- 80002/000763/2023 
Aquisição das medalhas que foram entregues no evento na CasaG20, idealizado pela Assessoria de Relacionamentos Institucionais com 

ascontratações de apoio ao evento viabilizadas pela SUPAD; 

SEI-480002/000226/2023 Contratação do serviço de digitalização de arquivos físicos para a AGENERSA, por requisição da SECEX; 

SEI-220007/005206/2023 Aquisição de detector de multigás fornecidos por empresa especializada para a CAENE 

 

SEI-480002/001806/2024 
Contratação da metodologia ACERTAR para a CASAN; 

SEI-220007/005706/2023 
Contratação de serviço de assinatura com empresa especializada em consultoria contábil,fiscal,tributária,societária,trabalhista e previdenciária–

COAD 

 

SEI-220007/002777/2023 
Contratação de empresa para assessoramento técnico como objetivo de garantira certificação de aprovação do corpo de bombeiros 

SEI-480002/002734/2024 
Contratação de empresa especializada para fornecimento de subscrição de software de apoio na adequação às obrigações da Lei Geral de Proteção 

de Dados Pessoais – LGPD. 

SEI-480002/005445/2024 Aquisição de cadeiras para melhor acomodação dos servidores da AGENERSA 

SEI-480002/002403/2024 Contratação do PRODERJ para prestação de serviço de correio eletrônico (e-mail) corporativo 

SEI-220007/003678/2021 Prestação de serviço de apoio administrativo 



3.3 - Contratos 

Número SEI Objeto 

SEI-220007/001341/2021 Prestação de serviço de Rede IP e Internet 

SEI-220007/000875/2022 Prestação de serviço de Call Center 

SEI-220007/001386/2022 Prestaçãode serviço de locação de veículos com motoristas 

SEI-220007/003088/2023 Modernização do Sistema de Ouvidoria e APP 

SEI-480002/007417/2024 Desapropriação do terreno do antigo Gasômetro – Estádio do Flamengo 

SEI-480002/000194/2025 Solução de telefonia fixa em nuvem 

SEI-480002/006606/2024 
Desenvolvimento/aquisição de plataforma integrada para fiscalização e regulação com uso de ferramentas geoespaciais 

 

SEI-220007/003088/2023 Solução de analytics 



3.4 - Execução Orçamentária (SUPOF) 

Resumo da Execução Orçamentária Financeira – 2024 

 

A Lei Orçamentária Anual nº 10.277, de 09/01/2024, previu receita e fixou despesa de R$ 95,4 milhões para a Agência 

Reguladora de Energia e Saneamento do Estado do Rio de Janeiro. No entanto, a receita realizada foi de R$ 82,3 milhões, 

resultando em uma redução de R$ 10,1 milhões devido à transferência de superávit acumulado para a Conta Única do 

Estado, conforme a Emenda Constitucional 95/2023. 

 

Adicionalmente, a Emenda Constitucional 93/2016 desvinculou 30% das receitas de taxas, o que resultou em R$ 22,1 

milhões a menos, deixando disponível R$ 63,2 milhões para a execução das atividades. Para cobrir o impacto financeiro, foi 

solicitada e aprovada a reversão de recursos no valor de R$ 10,75 milhões, por meio do SEI-480002/009341/2024, para 

garantir a continuidade das operações. 

 

Receitas Previstas X Receitas Realizadas 

Receita Prevista Receita Realizada A Arrecadar 

Sub-total arrecadado R$95.435.438,00  R$82.295.684,87 R$10.139.753,13 

Sub-total desvinculado (EC93/2016) - -R$22.096.338,82 R$22.096.338,82 

Total R$95.435.438,00  R$63.199.346,05 R$32.236.091,95 

Resumo da Execução Orçamentária Financeira – 2024 

Despesas 

Empenhadas 

Desp. 

Empenhadas a 

Liquidar 

Empenhos 

Cancelados 

Despesas 

Liquidadas 

Desp. Liquidadas 

a Pagar 
Despesas Pagas 

Total 69.763.759,16 8.801.239,54 2.486.271,70 62.962.519,62 2.840.031,21 62.204.618,06 



OBRIGADO 


