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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estade de Energia ¢ Economia do Mar
Agencia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rie de Janeiro
Céamara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO

1 - RF AGENERSA/CASAN N° 383/2025  RF - Emergencial () Programado (P) A Distancia ()

2 — Data da Fiscalizacgo: 3 — Empresa Fiscalizada: 4 - CNPI:
22/10/2025 CEDAE 33.352.394/0001-04
5 — Endereco da Fiscalizaggo: 6 — Bairro: 7 — Municipio:
Rua Maurilio Rosa, 100 Morro do Santana Macaé

8 - OBJETIVO DA FISCALIZAGAO: Verificar as condicdes de operacio e manutencio da unidade.
9 - PERIODO DA FISCALIZACAO: (22/10/2025 & 13h).

10 - DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES NA FISCALIZACAO:

No dia 22 de outubro de 2025, a equipe de fiscalizagio da AGENERSA realizou Vistoria Anual
Programada na Esta¢o de Tratamento de Agua (ETA) Macaé, em cumprimento ao disposto no artigo
2° da Deliberacdo AGENERSA n° 4216/2021, referente ao processo SEI-480002/000800/2025.
Durante a vistoria, os técnicos da AGENERSA foram acompanhados pelo Srs. José Valter, Chefe de

Departamento Técnico Operacional e Controle de Qualidade, e Reginaldo Ramos, Coordenador de

Controle de Qualidade da Agua.

A ETA Macaé opera com uma vazio média de 700 litros por segundo e apresenta capacidade maxima
de projeto de 800 litros por segundo. A unidade abastece aproximadamente de cerca de 200 mil

habitantes da populagio urbana do Distrito Sede. \U
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Cimara Técnica de Saneamento
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| ETA Macaé " % N = - SN Legenda
H '- . : - ETAMacad

Imagem 1: Localizagio da ETA Macaé (22°22'14.95"S 41°47'16.08"0).

A via de acesso & ETA encontrava-se em boas condigdes de conservagiio. A unidade esta devidamente
cercada por muro de alvenaria. devidamente identificada e equipada com extintores de incéndio. Foram
observados mapas de risco afixados nas dependéncias. Nao foi observado Sistema de Protecdio contra

Descargas Atimosféricas (SPDA) na Estagéio. \bj
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar

Ageéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Cémara Técnica de Saneamento

Foto 1: Fachada da ETA.

Foto 2: Prédio principal.
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Governo do Estado do Rio de Fangiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Sancamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
“dmara Teécnica de Saneamento

Latitude: -22.370646
Longitude: -41.787688
Altitude: 39.0:1.42 m

‘Precisdo: 7.4 m

Tempo: 22-10-2025 15:13

8

Foto 3: Extintor de incéndio.

Foto 4: Mapa de Risco.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Sancamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técnica de Saneamento

10.1 — Etapas do Tratamento

O processo de tratamento na ETA Macaé é composto pelas etapas de coagulagdo quimica, floculagfo,
decantacéo, filtragdo, corregio de pH. desinfeccioe fluoretagio. A estagio & estruturada em dois madulos de
tratamento: a Velha ETA (VETA) e a Nova ETA (NETA). No momento da vistoria, a vazio tratada era de
aproximadamente 705 L/s.

A unidade ndo dispde de sistema especifico para tratamento de lodo, sendo este lancado diretamente no Rio
Maca¢. Em resposta encaminhada & AGENERSA, a companhia informou que a atual ETA ndo possui
espago fisico para a implantaco de Unidade de Tratamento de Lodo e que a obra da Nova ETA

contemplara a unidade de tratamento, com conclusdo prevista em marco de 2027.

10.1.1 — Coagulaciio

Nesta etapa, o coagulante sulfato de aluminio é adicionado a agua, promovendo a neutralizagfo das cargas
das particulas em suspensdo. O processo ocorre em mistura rapida, garantindo a dispersdo homogénea do
produto quimico e favorecendo o inicio da formagdo de microflocos, que serdo posteriormente

- desenvolvidos na etapa de floculaggio.

Foto 5: Entrada de agua bruta na VETA. n/
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Longitude; -
Elevagdo: 45.5
Precisdo: 11
Tempeo: 22-10-

Foto 6: Entrada de 4gua bruta na VETA com ponto de aplicagio de coagulante sulfato de aluminio

e

Latitude: -22.370854
'Longitude: -41.787704
Elevaggo: 45,52+2.84m
Precisdo: 8.953 m o
Tempo: 22-10-2025 13:59 |

Foto 7: Entrada de agua bruta na NETA com ponto de aplicacio de coagulante sulfato de aluminio (nota-
se a instalagdio de medidor de vaziio automético) “/;

N
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Govemo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técnica de Saneamento

1402 |

Foto 9: Estrutura de concreto reparada em atendimento a solicitagio feita em vistoria anterior (NETA). }U

A/
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Econonia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico de Estado do Rio de Janeiro
Camara Téenica de Saneamento

10.1.2 — Floculacio

Nessa etapa ocorre a aglutinagdo das particulas e a formacio dos flocos. Apds a coagulagdo, a agua €
conduzida a uma estrutura que distribui o fluxo para quatro tanques floculadores hidraulicos, sendo dois na
NETA e dois na VETA. Os floculadores apresentam fluxo vertical, com trés estigios na NETA e dois
estagios na VETA. Na VETA, os médulos possuem paredes de concreto e chicanas de madeira, enquanto na
NETA os floculadores sdo totalmente construidos em concreto. A limpeza manual dos floculadores da

VETA ocorre a cada 20 dias e da NETA a cada 60 dias.

Latitude: -22.370782
Longitude: -41.787754
Elevacao: 45.31+1.41 m
Precisao: 5.86 m

ITempo: 22-10-2025 13:41

Foto 10: Médulos de floculagdo da VETA. \U
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Govemo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Sancamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Céamara Técnica de Saneamento

Foto 11: Médulos de floculagio da NETA (nota-se reparo realizado nas estruturas de concreto em

atendimento a solicitagio feita em vistoria anterior).

Foto [2: Estrutura de concreto reformada na NETA em atendimento a solicitagfio feita em vistoria

anterior.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Sanearmnento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Cémara Técnica de Saneamento

10.1.3 — Decantacfio

Nessa etapa ocorre a redugfio da velocidade e os flocos formados na fase anterior acumulam-se no fundo dos
tanques, para que isso ocorra s3o utilizados quatro tanques de decantagio de estrutura de concreto, dois na
NETA e dois na VETA.

Na VETA sio utilizados decantadores mistos, sendo a primeira metade do tanque de fluxo horizontal e baixa
taxa e a segunda metade de fluxo ascendente e alta taxa (mddulos tubulares). A limpeza manual dos

decantadores da VETA ocorre a cada 20 dias.

Na NETA sdo utilizados decantadores de fluxo ascendente de alta taxa (modulos tubulares). A limpeza

manual dos decantadores da NETA ocorre a cada 60 dias.

Durante a vistoria, constatou-se¢ que a decantagdo na VETA ndo estava adequada, em razio da elevada
quantidade de material ndo decantado no tanque. Segundo informagdes prestadas. o problema decorre de
uma falha ocorrida ha menos de cinco dias em uma das bombas de captagfo, a qual tem permitido a entrada

de ar no sistema, afetando a formagfio e o comportamento do lodo no decantador.

Latitude: -22.370814

Longitude: -41.787752 =
Elevagdo: 45.51+1.57 m r
Precisdo: 5.025m

Tempo: 22-10-2025 13:42

Foto 13: Decantadores da VETA (nota-se a quantidade elevada de lodo formado).
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Tempo: 22-10-2025

Foto 14: Decantadores da NETA.

Na drea onde se encontra localizado o barrilete de descarga dos decantadores da NETA., foram identificadas
infiltragSes nas paredes dos decantadores. Tal situagfio j& havia sido constatada em vistoria anterior.

Observa-se que o local passou por reformas: entretanto, foram identificados novos pontos de infiltragdo.

Foto 15: Barrilete de descarga dos decantadores da NETA. }U
Y
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéneia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técnica de Saneamento

Tempo: 22-10-202514:25 |

Foto 16: Paredes dos decantadores da NETA (nota-se que a realiza¢fio de reforma e aparecimento de

novos pontos de infiltragio)

10.1.4 — Filtracdo

Nessa etapa as particulas mais finas que ndo sedimentaram ficam retiras nos filtros que possuem uma
granulometria apropriada para pequenas dimensdes. Na ETA Macaé existem 6 filtros rdpidos que sdio

compartilhados pela VETA e pela NETA.

Durante a vistoria, constatou-se que o Filtro 2 encontrava-se em manutengdo para substituicdo de uma
valvula, motivo pelo qual a vazio foi redistribuida entre os demais cinco filtros da ETA. Em razfio disso, fol

necessario ajustar a frequéncia de lavagens. reduzindo-a de 12 para aproximadamente 6 a 8 lavagens por dia.

I

o
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Govemo do Estado do Rio de Janciro
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Céamara Técnica de Sancamento

Foto 17: filtros da ETA.

Foto 18: Filtro 2 fora de operaciio para manutengio.

Foram identificadas infiltragdes nas paredes da casa de valvulas do Filtro 6, situagfio j4 registrada em
vistoria anterior. Observou-se que o local passou por reformas; contudo, novos pontos de infiltragdo

voltaram a ser constatados. Ressalta-se que as adequacdes elétricas solicitadas Lm vistoria anterior foram

devidamente executadas. — ‘[]
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
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Elevacao; 11.71241.6 m
|Precisao: 7.319m
Tempo: 22-10-2025 14:27 |

Foto 19: Paredes da casa de valvulas do filtro 6 (nota-se que a realizagdio de reforma e aparecimento de

novos pontos de infiltragio)
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Latitude: -22.370659
Longitude: -41 787622
Elevagdo: 45.31£3.77 m
Precisdo:

Tempo: 22-10-2025 14:27.

Foto 20: Adequagfo elétrica realizada solicitada em vistoria anteriog, \Vl,
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Govemno do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Céamara Técnica de Saneamento

Foto 21: Casa de valvulas dos filiros 4 e 5.

Latitude: -22.3706
Longitude: -41.787
Elevagdo: 45.51£1.8
Precisdo: 24.77 m
Tempo: 22-10-2025 14:38

Foto 22: Casa de valvulas dos filtro3. W
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Governoe do Estado do Rio de Jangiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Cédmara Técnica de Saneamento

Foto 23: Casa de valvulas dos filros 2 e 1.

O reservatorio de dgua de lavagem dos filtros est4 localizado sobre o filtro 6. Em vistoria anterior, havia sido
apontada a necessidade de instalagio de escada com gaiola e guarda-corpo ao redor da laje. Na vistoria
atual, constatou-se que estdo em fase de instalagiio uma escada e uma plataforma. Segundo informado 4

Agenersad, o prazo estimado para concluso das adequagdes ¢ dezembro de 2025.

'@%J g

-

Foto 24: Instalagfio de escada e plataforma em andamento.
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10.1.4 — Desinfeccio

‘ A desinfec¢do da dgua € realizada por meio da adigiio de hipoclorito de célcio. As pastilhas do produto sio

previamente dissolvidas ¢ a solugfo resultante € dosada antes de sua aplicagfo na agua,

| Foi verificada a implantacio de bacia de contengfio para o sistema de dosagem de cloro, conforme solicitado

em vistoria anterior.

Foto 25: sistema de cloragfio sobre bacia de contengo. k/

<
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Biasico do Estado do Rio de Janeiro
Cémara Técnica de Saneamento

10.1.5 — Fluoretago

Por ltimo, a agua segue para a etapa de fluoretagdo, onde € adicionada uma solugéio de 4cido fluossilicico,

visando & prevengdo de caries da populagio abastecida.

Latitude: -22.370538
] ude: -41.787802
80:45.51£1.33m
Precisé@o: 7.386 m
empo: 22-10-2025 14:48

Foto 26: Dosadores de acido fluossilicico (nota-se a adigdo de mais um equipamento).

10.2 — Estacfio Elevatoria de Agua Tratada (EEAT) / Barrilhete de Distribuicio/ Reservatério Enterrado

A agua tratada € enviada para dois reservatorios: um localizado na propria ETA (enterrado), com capacidade
de 1.000 m? e outro no bairro Santa Ménica, com capacidade de 5.000 m?. Existe barrilete de distribui¢éo
instalado na ETA que realiza manobras para distribui¢io de dgua tratada para diversos bairros do municipio.

A agua é conduzida por um sistema composto por quatro conjuntos de motobombas, sendo dois em

operagéo e dois em reserva. Q \\U
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia & Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janciro
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! Latitude: -22.370409
Longitude: -41.788029

| Elevagdo: 43.31x13.2 m
Precisédo: 7.449 m

[ Tempo: 22-10-2025 15:01

Foto 27: Grupos motobombas da EEAT.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Sancamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
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Foto 29: Barilhete de distribuicéo.

10.3 — Laboratorio

A ETA conta com dois laboratérios: um laboratorio operacional (sala de controle) onde séio realizadas as
andlises de rotina. e wm laboratério de controle de qualidade da agua, mais sofisticado, destinado a analises
fisico-quimicas e biolégicas avancadas, com o objetivo de verificar a conformidade com os padrdes de
potabilidade estabelecidos na Portaria GM/MS 888/2021. Ambos os laboratérios estfio adequados e
apresentam bom estado de conservagio. Conforme constatado durante a vistoria, os pardmetros analisados

encontravam-se dentro dos limites de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021.

1

Avenida Treze de Maio, 23 —23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ - CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG EN ERSA Site; www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@ agenersa.rj.gov.br 20/30

{ Agéncia Reguladora de Fnergia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA



o

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técnica de Sancamento

Foto 30: Laboratorio Operacional (bancada).

Foto 31: Laboratério Operacional (Ensaio de Jar Test).
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Foto 32 Laboratério de controle de qualidade.

Foto 33: Laboratdrio de controle de qualidade. }{/
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Foto 35: Analises realizadas no dia da vistoria. KJ
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10.4 — Armazenamento de produtos quimicos

Caso necessdrio. a dgua passa pelo processo de corregdo de pH. Essa etapa, anteriormente realizada com cal,
passou a ser executada com hidroxido de calcio em suspensdo. mudanga que proporcionou maior seguranga, |

melhor manuseio e maior controle operacional. O Produto esta armazenado em container sobre bacia de

contencio.
i
l
i !
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:48
Foto 36: Armazenamento de hidroxido de célcio em suspensfo sobre bacia de contengéo. \M
|
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- O hipoclorito de calcio utilizado na etapa de desinfecciio estava devidamente armazenado em local

- apropriado e encontrava-se dentro do prazo de validade.
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Foto 39: cobertura adequada.

O sulfato de aluminio liquido, utilizado nos processos de coagulagio e floculacio, esta armazenado na casa

de quimica.

9.5 m
lempo: 22-10-2025 1551
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- O acido fluossilico estd adequadamente armazenado em tanque sobre bacia de contengio.

i

Foto 41: tanques de armazenamento acido fluossilico.

- Foi constatada a remogfo das embalagens de produtos quimicos, anteriormente verificadas em vistoria,
as quais estavam armazenadas diretamente sobre o solo e a céu aberto.
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10.5 — Verificacio de ndo conformidades apontadas em vistoria anterior

A equipe de fiscalizacio verificou o atendimento das ndo conformidades apontadas em vistoria anterior,

através do Relatério de Fiscalizagdo AGENERSA/CASAN N° 215/2024 contido no processo SEI-

480002/001551/2024. A seguir € informada a situagfio de atendimento de cada nfo conformidade.

Tabela 1: Nao conformidades apontadas no relatorio anterior.

Item Niao conformidade Situacio
g | Estrutura onde ¢ realizada a coagulagfio precisando de reparo no Atendida
embogo das paredes;
h | Estrutura dos floculadores da NETA necessitado de reforma; Atendida
i | Existéncia de infiltracdes/vazamentos nas paredes de descarga Parcialmente Atendida
de fundo dos decantadores 1 e 2 da NETA; Prazo informado para concluséo:
1212025
J | Existéncia infiltragdes/vazamentos nas paredes da casa de Parcialmente Atendida
valvulas do filtro 6: Prazo informado para concluséo:
12/2025
k  Quadro clétrico inadequado e teto danificado na casa de Atendida
valvulas do filtro 6:
I | Auséncia de escada com gaiola e guarda-corpo ao redor da Em atendimento
laje do reservatério de dgua de lavagem dos filtros; Prazo informado para conclusio:
12/2025
m | Auséncia de contencdo de seguranga ao redor sistema de Atendida
dosagem de cloro:
n | Telha danificada na &rea de armazenamento de hipoclorito de Atendida
calcio;
0o | Embalagens de produtos quimicos armazenadas dirctamente Atendida
sobre o solo e a céu aberto;
p | O lodo produzido nfio recebe tratamento e é descartado | Prazo informado para conclusao:
diretamente em corpo hidrico. 03/2027

G
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11 — NORMAS APLICAVEIS:

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO. Instrugio Normativa n°. 66 de 14 de setembro de 2016. Dispde sobre os procedimentos a serem
adotados pela Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro —
AGENERSA nas agdes de fiscalizagio e aplicagdo de penalidade a4 Companhia Estadual de Aguas e Esgotos
~-CEDAE.

ASSOCIAGCAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 5419 Protecdo de estruturas contra
descargas atmosféricas. Rio de Janeiro, 2015.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12215-1- Projeto de adutora de agua —
Parte 1: Conduto for¢ado. Rio de Janeiro. 2017.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12235: Armazenamento de residuos
s6lidos perigosos. Rio de Janeiro. 1992.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14214 Projeto de estacio de
bombeamento ou de estagdo elevatéria de Agua — Requisitos. Rio de Janeiro. 2020.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14216: Projeto de estagio de tratamento
de 4gua. Rio de Janeiro, 1992.

BRASIL. Lei n° 6.050, de 24 de maio de 1974. Dispde sobre a fluoretagio da dgua em sistemas de
abastecimento quando existir estagio de tratamento.

BRASIL. Lei n® 9.433, de 8 de janciro de 1997. Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX do art. 21 da
Constituiciio Federal, ¢ altera o art. 1° da Lei n° 8.001, de 13 de mar¢o de 1990. que modificou a Lei n°
7.990, de 28 de dezembro de 1989.

BRASIL. Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007. Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento
basico; cria 0 Comité Interministerial de Saneamento Basico; altera as Leis nos 6.766. de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, ¢ 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: e revoga a Lei n® 6.528, de 11 de
maio de 1978. (Redacfio dada pela Lei n° 14.026, de 2020).

BRASIL. Ministério da Sande. Gabinete do Ministro. Portaria de Consolidacio GM/MS N° 888. de 04 de
maio de 2021. Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidacio GM/MS n® 3. de 28 de setembro de 2017,
para dispor sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano

€ seu padréio de potabilidade. 7 /M
Y
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12 - DETERMINACOES E RECOMENDACOES:

a) Providenciar climina¢fio de infiltragdes/vazamentos nas paredes de descarga de fundo dos
decantadores 1 ¢ 2 da NETA:

b) Providenciar eliminacfo de infiltracdes/vazamentos nas paredes da casa de valvulas do filtro 6:

¢) Providenciar escada com gaiola e guarda-corpo ao redor da laje do reservatdrio de dgua de
favagem dos filtros:

d) Apresentar e manter na ETA o Plano de Contingéncia;

e) Apresentar a Licenga de Operagdo da ETA Macaé ou. na auséncia desta, o protocolo de

solicitagdo junto ao Orgio competente.

A ETA Macaé encontra-se em plena operagdo. produzindo dgua em conformidade com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pelo Ministério da Satde. o que garante a regularidade e a confiabilidade do

sistema de abastecimento.

Algumas das ndo conformidades identificadas em vistoria anterior foram sanadas, enquanto outras

permanecem pendentes, tendo a Companhia apresentado prazo de concluséo para dezembro de 2025.

Dessa forma. a regulada devera cumprir integralmente as determinacdes ¢ recomendagdes técnicas
apresentadas neste relatorio, submetendo relatério com as devidas evidéncias de cumprimento at€ 31 de

dezembro de 2025,

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico. ocasifio em que encerra este relatorio.

SOF WA TN LSV
v efF (z Pedro Henrique de Freitas Henriques

T Emgenheiro 'CASAN Especialista em Regulagio
4432312-3 CASAN
1D 5144920-0
Rio de Janeiro, 01 de dezembro de 2025.
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