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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Camara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 349/2025

PROCESSO SEI-480002/000796/2025

CONCESSIONARIA Aguas do Rio BLOCO 1

Renato Oliveira (Coordenador de Operagdes)
Rafael Botelho (Coordenador de Operagdes)
REPRESENTANTES DA CONCESSIONARIA Carlos Eduardo Duarte (Gerente de Operagdes)
Eric Siqueira (Analista Ambiental)

Carlos Miguel Telles (Lider de Operacéo)

UNIDADE/OBRA FISCALIZADA (ERES) 5 - Séo Jodo do Paraiso

Proximo a R. Padre Otoniel - Sdo Joao do Paraiso, Cambuci - RJ,
ENDERECO DA UNIDADE/OBRA FISCALIZADA

28430-000
TIPO DE FISCALIZACAO Programada
OBJETIVO DA FISCALIZACAO Verificar as condi¢des de operagdo e manutengao das unidades

Cumprimento do Contrato de Concessao, clausula 21 e Art. 16 do

MOTIVO DA FISCALIZACAO
Anexo X

PERIODO DE FISCALIZACAO 07/10/2025

FATOS RELEVANTES E NORMAS APLICAVEIS

No dia 07 de outubro de 2025, a equipe de fiscalizagdo da AGENERSA realizou uma Vistoria Anual Programada na Estago de
Reservagdo (ERES) 5 - Sdo Jodo do Paraiso, conforme solicitado no processo SEI-480002/000796/2025 ¢ em conformidade com a
Deliberagdio AGENERSA n° 4216/2021,

O objetivo deste relatdrio € atender as competéncias legais de agdes de controle, regulacao e fiscalizagdo dos servigos publicos de
saneamento basico, buscando o melhor acompanhamento das atividades implantadas pela Concessionaria Aguas do Rio. Para a
realizacdo desta vistoria, foram adotadas como referéncias técnicas e legais os seguintes documentos: Contrato de Concessao n°
032/2024, Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021, bem como a norma técnica ABNT NBR 12217 (Projeto de reservatorio
de distribuicdo de agua para abastecimento publico).

O reservatodrio € do tipo semienterrado e possui capacidade para 30m*. O mesmo ¢ abastecido pelo PCO 2 - Sao José do Paraiso.
Diariamente um funcionadrio da Concessiondria vai ao local para realizar a cloragdo da agua utilizando pastilhas de Hipoclorito de
célcio. O reservatério apresenta uma saida de 5” polegadas de diametro para a rede de distribui¢do e abastecimento da localidade de
Sao José do Paraiso, atendendo cerca de 1.000 economias.

Segundo os responséveis da Concessionaria, o reservatorio esta localizado em um terreno particular e ¢ motivo de uma disputa
judicial pela posse da area. Tal disputa tem gerado dificuldades no acesso e principalmente na realizacdo de manutengdes e obras
de recuperagdo e adequacdo da infraestrutura da unidade.

Seguem abaixo imagens e fotografias das areas e equipamentos vistoriados com observacdes pertinentes.
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Imagem 01: Localizacdo do reservatorio.
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Foto 03: Vista lateral do abrigo do reservatorio.
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Foto 04: Vista frontal da estrutura do reservatorio.

OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

A Unidade ndo apresenta condigdes adequadas de conservagdo e funcionamento. Além disso, a auséncia de registro quanto a ultima
limpeza do reservatdrio indica falha de rotina operacional. Tal procedimento € essencial tanto para manuten¢do da qualidade da
agua quanto para a preservagao da eficiéncia hidraulica da unidade.

O Anexo IV — Caderno de Encargos, item 4.5.1, determina que: “Os reservatorios deverdo manter condi¢cdes operacionais

adequadas, com controle periddico de niveis, qualidade da dgua armazenada e registro da limpeza.”




IRREGULARIDADES APONTADAS E AS NORMAS VIOLADAS
1 - Manuten¢ao
Conforme Item 25.2.29 do Contrato de Concessdo a Concessionaria deve “zelar pela integridade dos BENS VINCULADOS,

tomando as providéncias necessadrias para preserva-los (...)”’;

2 - Auséncia de registro da ultima limpeza do reservatodrio, violando o Regulamento de Servigos e o Caderno de Encargos.

DETERMINACOES E RECOMENDACOES
- Apresentar comprovante das ultimas limpezas e cronograma de manutengéo e limpeza do reservatorio, no prazo de 30 (trinta)
dias, de modo a garantir os padrdes de potabilidade, de acordo com o Anexo XX da Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 5,
de 28 de setembro de 2017;

- Apresentar planilha de monitoramento da vazdo de agua tratada dos tltimos 3 (trés) meses;
- Apresentar controle de potabilidade da dgua tratada dos utimos 3 (trés) meses.

- Apresentar esclarecimentos quanto a disputa judicial pela posse da area em que se situa o reservatorio, em 30 (trinta) dias;

- Apresentar plano de recuperacao estrutural do reservatorio em 30 (trinta) dias.

SANCAO A SER APLICADA
Caso ndo sejam sanadas as irregularidades no prazo estabelecido, recomenda-se aplicagdo de penalidade contratual prevista no
Contrato de Concessdo e Regulamento de Servigos, observando-se os ritos de notificagdo e contraditorio, podendo incluir

adverténcia, multa ou outras medidas previstas na legislagdo vigente e normas da AGENERSA.

CONCLUSAO

O (ERES) 5 - S&o Jodo do Paraiso esta registrado como bem reversivel e atualmente ndo se encontra em condigdes estruturais
adequadas, diante da inspegdo visual verificada. Aguarda-se a adog¢do imediata das providéncias determinadas e o envio dos
registros solicitados, a fim de garantir o cumprimento dos principios da prestagdo adequada dos servigos publicos de

abastecimento, conforme estabelecido pela legislacio setorial e regulamentos vigentes.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatéorio com base no que consta nos autos.

Rio de Janeiro, 07/10/2025

EQUIPE DE FISCALIZACAO

FISCAIS

NOME IDENTIFICACAO

Laio Bossinger Gripp ID 5157787-9

Leonardo Cardoso Sinfronio | ID 5145021-6

Rio de Janeiro, 17 novembro de 2025

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Cardoso Sinfrénio, Especialista em Regulagdo, em 18/11/2025, as 08:48,
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;39'!: L‘ll’ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no
sitrinica art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022,



https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
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assinatura 7} | Documento assinado eletronicamente por Laio Bossinger Gripp, Especialista em Regulagdo, em 18/11/2025, as 09:26, conforme
Elctrimics horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do

Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-480002/000796/2025 SEI n2 119052999

Av. Presidente Wilson, n°. 231, Edificio: Palacio Austregésilo de Athayde / 10° e 11° andares - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ,
CEP 20030-021
Telefone: 2332-6485 - https://www.rj.gov.br/agenersa


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
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http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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