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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Apgéncia Reguladora de Energia e Sancamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Céamara Téenica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO

1 - RF AGENERSA/CASAN N° 331/2025 | RF - Emergencial () Programado (P) A Distaneia ()

2 - Data da Fiscalizagfio: 3 — Empresa Fiscalizada: = 4 -~ CNPI:
02/10/2025 CEDAE 33.352.394/0001-04
5 — Enderego da Fiscalizag&o: 6 — Bairro: 7 — Municipio:
Rua Estela Rampini n° 315 N. S. Aparecida Sapucaia

8 — OBJETIVO DA FISCALIZACAO: Verificar as condigdes de operagio e manutencio da unidade.

9 — PERIODO DA FISCALIZACAOQ: (02/10/2025 e 12h),

10 ~ DESCRIGAO DOS FATOS RELEVANTES NA FISCALIZACAO:

No dia 02 de outubro de 2025, a equipe de fiscalizagio da AGENERSA realizou Vistoria Anual
Programada na Estagfio de Tratamento de Agua (ETA) Nossa Senhora Aparecida, em cumprimento ao
disposto no artigo 2° da Deliberagdo AGENERSA n° 4216/2021, referente ao processo SEI-
480002/000800/2025. Durante a vistoria, os técnicos da AGENERSA foram acompanhados pelo Sr.

Wanderson Dias. y

Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031902
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Imagem I: Localizagiio da ETA N.S. Aparecida {227 1'53.95"8 42°47'32.22"0).

10.1 — Captacdio e Estacdio Elevatoria de Agua Bruta (EEAB)

O manancial responsavel pelo abastecimento da unidade ¢ o Rio Santa Rita, integrante da Regido
Hidrografica RH IV — Piabanha. A captagio. do tipo superficial, esta localizada na Rua Valdomiro Bastos,

241, no bairro Nossa Senhora Aparecida.

Durante a vistoria foi constatado que a drea de captagio esta devidamente cercada, entretanto, ndo hd placa

de identificagdo do manancial, nem aviso indicando que o mesmo ¢€ utilizado para o abastecimento humano. |
Em resposta encaminhada & AGENERSA, a companhia informou que esta em processo de fabricacfio das

placas, com prazo estimado para conclus@o em dezembro de 2025,

A EEAB € composta por duas bombas de 10 cv cada, uma em operagéo e outro reserva. Foi constatado que

)

a EEAB estava funcionando adequadamente. .
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ILatitude: -22,028885 = \
'L?ngitude: 42790336 | -
Elevagdo: 448.61+2.0 Y

Precisdo: 7.495m% i / v
Tempo: 02-10-2025714.74. i

Foto 1: Ponto de captagio — Rio Santa Rita (auséncia de placa de identificagio do manancial, com
aviso indicando que o mesmo é utilizado para o abastecimento humano) .

Foto 2: Estacéo Elevatdria de dgua Bruta.
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Govemo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Cémara Téenjca de Saneamento

Latitude: -22.02891
Longitude: -42.790385
Elevagdo: 448.6142.63 m
Precisao: 8.804 m
Tempo: 02-10-2025 14:11

Foto 3: Painéis elétricos e bombas da unidade de captacéio (10 cv cada).

10.2 — ETA Nossa Senhora Aparecida

A via de acesso & ETA encontrava-se em boas condigdes de conservagdio. A unidade estd cercada, |

identificada e dispde de sistema de protegio contra descargas atmosféricas (SPDA). Contudo, ndo foram

observados mapas de risco afixados nas dependéncias da ETA.

7

AGENERSA

Foto 4. Entrada da ETA.
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Governo do Esiado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Sancamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Céamara Técnica de Saneamento

|[Elevagdo: 473.71£1.7
Precisdo:3.79m =
{Tempo: 02-10-2025 13:

10.2.1 — Etapas do Tratamento

A ETA Nossa Senhora Aparecida possui vazio média de tratamento de 4 L/s e adota o processo
convencional, composto pelas etapas de coagulagfo, floculacdo, decantagdo, filtragio e desinfecgiio. A
E desinfec¢éo ¢ realizada por meio de cloragdo, utilizando-se hipoclorito de célcio como agente desinfetante.
A estrutura € composta por um floculador mecénico, um decantador e um filtro. A limpeza das estruturas é

realizada uma vez por més,

| Durante a vistoria, verificou-se que as estruturas do sistema de tratamento estavam em boas condicdes de
operagdo e manutengio, apresentando funcionamento regular e nivel de conservagfio compativel com os
requisitos técnicos aplicdveis.

| A ETA ndo realiza o tratamento do lodo gerado. Em resposta encaminhada & AGENERSA, a companhia

informou que a unidade de tratamento do lodo estd contemplada no projeto de ampliagio da ETA e que a

obra sera licitada, com prazo estimado para conclusiio em margo de 2027.

| ¥

: o
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Governe do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técnica de Saneamento

Foto 6: Entrada de agua bruta na ETA com aplicagdo de coagulante sulfato de aluminio.

Latitude: -22.032151
Longitude: -42,792382
Elevagdo: 473.71+2.95 m
Precisdo: 17.38 m
Tempo: 02-10-2025 13:42

Foto 7: Floculador mecénico.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Cémara Técnica de Sancamenio

Latitude: -22°032

Longitude: -42.79237

|[Elevagdo: 473.7141.32 m
|Precisao: 6.051 m =
Tempo: 02-10-202513:43 [0

924 m
-10-202513:43

Foto 9: Filtro.
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Govemo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Regutadora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técenica de Saneamento

i -
Latitude; -22:032077

Longitude:-42.792356

Elevagao: 473,7143.67 m ?

Precisao: 18.66 m [ ' - - A / > - VAT
empo: 02:10-202513:51 F§ ST TR T ) SR OieLarn

Foto 10: Sistema de cloracfo.

Apds a etapa de filtragdo, a desinfecgfio € realizada utilizando Hipoclorito de Calcio em um tanque de

contato utilizado como reservatorio, com capacidade de armazenamento de 120 m?.

Foto 11: Interior do reservatdrio de dgua tratada
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10.2.2 — Estacfio Elevat6ria de Agua Tratada (EEAT)

O abastecimento de 4gua na regifio ocorre predominantemente por gravidade (95%), sendo complementado J
pelo acionamento de uma EEAT (5%). A estagdo conta com duas bombas de 15 ¢v cada, operando em |
regime de alternéncia, com uma em funcionamento ¢ outra em reserva. As mesmas bombas sdo utilizadas no |
processo de retrolavagem do filtro. Durante a vistoria, verificou-se que a EEAT encontrava-se em pleno

funcionamento.

n
10.2.3 — Laboratério |
|
A ETA dispSe de um laboratério de andlises fisico-quimicas destinado 2 realizacfio de testes de rotina para I
verificar a conformidade da 4gua com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n° [
888/2021. As andlises fisico-quimicas dos pardmetros turbidez, cor aparente, pH e cloro residual livre (CRL)

sdo realizadas a cada duas horas. Conforme constatado durante a vistoria, os parAmetros analisados I

encontravam-se dentro dos limites de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021.
Y b
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Célmara Técnica de Saneamento

AG

Foto 13: Laboratario da ETA.

Foto 14: Bancada utilizada para realizacfio das analises.
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FORMULARIQ 001 - RELATORIO OE DPERAGAD DA ETA

’,
MUNICIPIO SAPUCAIA NOME DO SISTEMA ETA APARECIDA DATA __ﬂ_{ 7/'), _{‘!—
TR0 DE AROSTRA BRUTE RAIOA DE TRATARENTD 5 TRADA
HOAA " compey | TIEEE o corpwe | TRREER “:&-.‘T' “":;_']“’ q"‘h’;’h n;-uszmu!
ms (70|30 [Of13,2 251061130 | = 10|
w30 |30 |602(3,3 2.5 00 | = |10 __Q(Qg_,
L Yo l3p 155019 3506 5ot | = G o G

Foto 15: Analises realizadas no dia da vistoria.

10.2.4 — Armazenamento de produtos quimicos

Durante a vistoria, verificou-se que o hipoclorito de cdlcio utilizado na etapa de desinfecgiio estava

devidamente armazenado em local apropriado e encontrava-se dentro do prazo de validade.

Foto 16: Armazenamento inadequado de hipoclorito de célcio. Zl
Agencia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
; ‘ Avenida Treze de Maio, 23 - 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / R - CEP: 20031-902
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Govemo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Jangiro
Céamara Técnica de Saneamento

O sulfato de aluminio, utilizado na etapa de coagulacio, estava armazenado em trés tanques de 500 litros
cada, sem bacia de contengfo. Tal nfio conformidade j4 havia sido constatada em vistoria anterior. Em

resposta encaminhada 8 AGENERSA, a companhia informou prazo estimado para conclusdo em dezembro
de 2025.

Latitude: -22 032044 - - - (Yo |
{Longitude: -42 79239 T > h: ; & 1

Elevagiio: 473.71£1.53m
Precisfo 2231 m =
Tempo 02-10-2025 17:36

Foto 17: tanques de armazenamento sulfato de aluminio sem bacia de contencéo .

10.2.5 — Informacées Adicionais

Em vistoria anterior. foi solicitada a adequacdo da escada de acesso a parte superior do prédio, uma vez que
esta ndo possui gaiola de protegfo. Na vistoria atual. verificou-se que a situagio permanece inalterada. Em |
resposta encaminhada a AGENERSA. a Companhia informou que o prazo estimado para a execugdo da

referida adequacéo ¢ dezembro de 2025.

Foto 18: escada semn gaiola de protegio. a-

— .
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10.3 — Verifica¢fio de recomendacSes realizadas em vistoria anterior

A equipe de fiscalizagfio verificou o atendimento das recomendagdes realizadas em vistoria anterior, através
do Relatorio de Fiscalizagido AGENERSA/CASAN N° 347/2024 contido no processo SEI-
480002/001551/2024. A seguir ¢ informada a situagfio de atendimento de cada recomendago.

Tabela 1: Recomendacdes do relatorio anterior.

Item Recomendacio Situagfio
a | Providenciar protecio adequada para o manancial, placa de Adequagio programada para
identificaciio e aviso indicando seu uso para abastecimento humano; 12/2025
b | Apresentar solugfio para descarte irregular do lodo; Adequagio programada para
03/2027
¢ | Providenciar a fluoretagio da 4gua tratada, conforme Em avaliago
determina a legislag&o vigente;
d | Providenciar bacias de conten¢io para armazenamento de Afdéc?u&c}ﬁo programada para
Sulfato de Aluminio liquido; 1212025
e | Providenciar gaiola de protecfio para escada; Adequacio programada para
12/2025
f | Apresentar ¢ manter na unidade a Licenga de Operagéo, a Parcialmente atendida
Outorga de Uso de Agua, o Plano de Contingéncia e os mapas
de risco;
g | Quantificar o volume de agua utilizado na acéio de limpeza da ETA,; Atendida
h | Apresentar o histérico dos resultados das andlises de Atendida
potabilidade realizadas em campo, em planilha Excel, do ano
de 2024;

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
f . Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP; 20031902
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11 - NORMAS APLICAVEIS:

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO. Instrugdo Normativa n°. 66 de 14 de setembro de 2016. Dispde sobre os procedimentos a serem
adotados pela Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro —
AGENERSA nas agfes de fiscalizagfio e aplicagiio de penalidade 3 Companhia Estadual de Aguas e Esgotos
- CEDAE.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 5419: Protecdo de estruturas contra
descargas atmosféricas. Rio de Janeiro, 2015.

ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12215-1: Projeto de adutora de dgua —
Parte 1: Conduto forgado. Rio de Janeiro. 2017.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12235: Armazenamento de residuos
s6lidos perigosos. Rio de Janeiro. 1992.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.NBR 14214: Projeto de estago de
bombeamento ou de estagdo elevatdria de dgua — Requisitos. Rio de Janeiro. 2020.

ASSOCIACAQ BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14216: Projeto de estagfio de tratamento
de agua. Rio de Janeiro, 1992.

BRASIL. Lei n® 6.050. de 24 de maio de 1974, Dispde sobre a fluoretacio da agua em sistemas de
abastecimento quando existir estagdo de tratamento.

BRASIL. Lei n° 9.433, de 8 de janeiro de 1997. Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX do art. 21 da
Constituicdo Federal, ¢ altera o art. 1° da Lei n°® 8.001. de 13 de margo de 1990, que modificou a Lei n°
7.990, de 28 de dezembro de 1989,

BRASIL. Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007. Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento
bésico: cria o Comité Interministerial de Saneamento Basico; altera as Leis nos 6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, ¢ 8.987. de 13 de feverciro de 1995; e revoga a Lei n® 6.528, de 11 de
maio de 1978. (Redagdo dada pela Lei n°® 14.026, de 2020).

BRASIL. Ministério da Saide. Gabinete do Ministro. Portaria de Consolidacdo GM/MS N° 888, de 04 de
maio de 2021. Altera 0 Anexo XX da Portaria de Consolidagio GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017,
para dispor sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da 4gua para consumo anano

e seu padréo de potabilidade. . ) \j
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12 — DETERMINACOES E RECOMENDACOES:

a) Providenciar placa de identificagdo do manancial com aviso indicando seu uso para
abastecimento humano e proibi¢Zo de banho;

b) Providenciar bacias de conteng¢o para armazenamento de Sulfato de Aluminio liquido;

¢) Providenciar gaiola de protegfio para escada;

d) Apresentar a Licenca de Operagdo ou, na auséncia desta. o protocolo de solicitagfo junto ao
orgéo competente;

€) Apresentar e manter na ETA o Plano de Contingéncia;

f) Apresentar ¢ afixar na ETA os Mapas de Risco de cada setor (laboratorio, area de

armazenamento de produtos quimicos, EEAT, etc.).

A ETA Nossa Senhora Aparecida encontra-se em plena opera¢fo, produzindo dgua em conformidade com
os padrbes de potabilidade estabelecidos pelo Ministério da Satde, o que garante a regularidade e a

confiabilidade do sistema de abastecimento.

Algumas das n3o conformidades identificadas em vistoria anterior foram sanadas, enquanto oufras

permanecem pendentes, tendo a Companhia apresentado prazo de conclusio para dezembro de 2025.

Dessa forma, a regulada deverd cumprir integralmente as determinacdes e recomendagSes técnicas

apresentadas neste relatorio, submetendo relatorio com as devidas evidéncias de cumprimento até 31 de
dezembro de 2025.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatorio.

13 - Nome do Agente dc‘ﬁscahzagao ’7 W
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Pedro Henrique de Freitas Henriques

—— Engenheiro / CASAN Especialista em Regulacio
4432312-3 CASAN
1D 5144920-0

Rio de Janeiro, 05 de novembro de 2025.

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
Avenida Treze de Maio, 23 — 23" andar — Centro — Rio de Janewo / RJ — CEP: 20031-502
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG EN ERSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex'a-agenersarj.gov.br 15/15
-







