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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Camara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 329/2024

Processo: SEI-480002/001548/2024 Data 09//09/2024
Concessionaria Concessionaria Rio + SaneamentoS/A | Bloco 03
Local Fiscalizado Estagio de Tratamento de Agua — ETA Pinheiral.

Tipo da Ocorréncia Fiscalizacao Programada

Objeto da Fiscalizacdo Verificar as condi¢des de operagdo e conservagdo da Unidade.

- Coordenador de Operagdes: Eng® Lucas Diego Costa
Representantes da Concessionaria: | - Supervisor de tratamento: Anténio Belarmino da Silva

1-INTRODUCAO

O presente processo apresenta o relatério decorrente da Fiscalizagio Anual Programada da Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) de Pinheiral pertencente ao Bloco 03,
sob gestdo da Concessionaria Rio+ Saneamento S/A, realizada em 09/09/2024.A ETAesta localizada a Rua Nileide Penna Botelho, 351 - Pinheiral, sob as coordenadas
geograficas (Latitude 22°30°46” Sul e Longitude 44°00°02” Oeste).

O objetivo deste relatorio ¢ atender as competéncias legais de agdes de Controle, Regulagdo e Fiscalizagdo dos servigos publicos de saneamento basico, buscando o
melhor acompanhamento das atividades implementadas pela Concessionaria.

Destacamos que a agio de acompanhamento do Sistema de Abastecimento de Agua ¢ inerente as atribuigdes desta Agéncia de Regulagdo nos termos do Contrato de
Concessao.

Diante do exposto, salientamos que todos os trabalhos de fiscaliza¢do e regulagdo do estado do Rio de Janeiro, sdo baseados na legislagdo vigente, dentre as quais a Lei
Federal n° 11.445/2007, o Decreto Federal n® 7.217/2010, o cumprimento as Resolugdes do CONAMA, os editados pela AGENERSA, as normas técnicas da ABNT,
bem como as Portarias do Ministério da Saude e Vigilancia Sanitaria.

2-LOCALIZACAO
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Fonte: Google Maps

3 - DESCRICAO DOS FATOS

A ETA PINHEIRAL que utiliza o sistema de tratamento com ciclo completo ou convencional faz parte do Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de
Pinheiral, possui duas unidades destinadas a etapa de clarificagdo da dgua, sendo uma construida no modo padrdo convencional de concreto armado e a outracomposta de
modulo metalico. Projetada para uma vazao nominal de 140 I/s. A agua bruta chega a ETA, proveniente da Captagdo no Rio Paraiba do Sul, através de uma adutora de
FF (DN 400mm).Aprodugio de dgua tratada ¢ distribuida uma parte por gravidade e outra parte por sistema de Boosters.

E constituida por um canal de entrada de 4gua bruta com Calha Parshall), por 01 (um) Floculador, 02(duas ) CAmaras de Decantagdo, uma bateria de 09 Filtros Rapidos
de Gravidade, e uma Camara de Contato. A ETA funciona 24horas por dia, e os Operadores trabalham no regime de escala de 24 por 72 horas.

O acesso a Unidade ¢ feita através de estrada com pavimentagdo asfaltica.

A ETA tem seu terreno delimitado por cerca de tela metalica fixada em mourdes de concreto. Na entrada possui portdo para acesso de pessoas e veiculos. O Centro de
Controle Operacional (CCO), que encontra-se na ETA,supervisiona o funcionamento do Sistema de distribuigio de 4gua tratadac a EEAB ( Estagio Elevatéria de Agua



Bruta ).
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Foto 01 - Estagdo de Tratamento de Agua Pinheiral, necessita de revitalizagio da pintura.

3.1 — Entrada da dgua bruta — calha parshall e medidor de vazio

A Calha Parshall com garganta de 0,61m, é um dispositivo utilizado para medir a vazdo de liquidos em canais abetos e tem duas importantes fun¢des na ETA:

- Medir com relativa facilidade e de forma continua a vazio de entrada de 4gua bruta por meio de uma régua graduada especifica, a Calha Parshall da ETA ¢ dotada de
Régua graduada com dupla indicagdo, graduagdo em L/s e m3/h conforme norma ASTM 1941-21, fabricada em chapa de ago inox 316 escovado.

- Atuar como misturador rapido, facilitando a dispersdo do coagulante na agua bruta, durante o processo de coagulago.

3.2 — Coagulacio ( mistura rapida ) — primeira fase do processo de tratamento

A 4gua bruta ao passar pela Calha Parshall recebe a “ dosagem 6tima do coagulante — Sulfato de Aluminio ( determinado pelo ensaio de coagulagéo feito no aparelho jar-
test), na area de maior turbilhonamento para que o mesmo se misture rapidamente a toda a massa liquida, dando inicio ao processo de coagulagdo, na qual acontece a
redugdo das forcas repulsivas que tendem a manter separadas as particulas em suspensdo. Vale enfatizar que esta ¢ uma etapa fundamental para que as demais sejam
eficientes no processo de clarificagdo da agua e na remogéo de contaminantes em geral.

Auxiliares de coagulag@o sdo produtos adicionados para aumentar a performance dos coagulantes comuns, sdo eles:

- Ajustadores de pH — alcalinizantes

- Polimeros

Na ETA em questdo ndo existe a necessidade de adicionar nenhum tipo de auxiliar de coagulagio.

Foto 02 - Canal de chegada da agua bruta na ETA



Foto 05 - Bombonas de sulfato sem bacia de contencao.

3.3 — Floculagdo ( mistura lenta ) — segunda fase do tratamento

Nessa fase a Agua bruta passa pelo Floculador (unidade de mistura lenta ) onde ocorre a aglutinagio das particulas de impurezas coloidais, ja estabilizadas pela etapa
anterior, formando ento flocos densos, pesados que irdo se sedimentarem no fundo dos decantadores.
O Floculador da ETA Pinheiral ¢ do tipo hidraulico de fluxo horizontal. As chicanas sido constituidas por placas de arddsia.



3.4 — Decantacio ou Sedimentagio — Terceira fase do tratamento

Essa etapa consiste na retirada dos flocos gerados na floculagdo por meio da forga da gravidade. O sistema de sedimentagdo da ETA Pinheiral utiliza decantadores
lamelares, com escoamento (fluxo) ascendente. A agua floculada entra na cAmara de decantagdo abaixo das placas paralelas através de uma abertura na parede na sua
parte inferior, a8 medida que o fluido passa pelas lamelas, as particulas de maior densidade “escorregam” pelas mesmas, em sentido oposto ao da dgua e acabam se
depositando no fundo do decantador, Sao classificados como decantadores de alta taxa. A coleta da dgua decantada na superficie ¢ feita por calha coletora.

No fundo dos decantadores ha uma calha onde o lodo precipitado acumula, para depois ser retirado através da descarga de fundo que deve ser feita regularmente, quando
a espessura da camada de lodo atinge 20% da profundidade da cdmara. Na ETA ¢ feita atualmente a remogao mecanica do lodo, que ¢ descartado diretamente na rede de
drenagem.

Um decantador em bom funcionamento deve apresentar uma eficiéncia de 90% na remogéo dos parametros: Turbidez e cor, para ndo sobrecarregar os filtros.
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Foto 07 — Decantador lamelar de concreto armado.



Foto 08— Decantador lamelar do Médulometalico.

3.5 —Filtra¢iio — Quarta etapa do tratamento

Essa etapa consiste na filtragdo da agua com objetivo primordial de remover os flocos ( particulas em suspensdo) que ndo ficaram retidos no decantador. A agua
decantada escoa através de um leito filtrante constituido por camadas de areia com granulometria especifica suportadas por uma camada de seixos rolados (pedregulhos).
A filtragdo ¢ a etapa final de remogdo de impurezas realizada em uma ETA e, portanto principal responsavel pela produg@o de 4gua com qualidade condizente com o
padrio de potabilidade exigido pela Portaria GM/MS n° 888/21.

3.5.1 — Filtros deareia rapidos por gravidade ( fluxo descendente ) apresentam as seguintes caracteristicas:

- Taxa ou velocidade de filtragdo: 120m*/m? x dia a 360m?*/m? x dia;

- Lavagens 1 a 2 vezes por dia, com duragdo de 10 minutos e taxa de 800 a 1300m*/m?.dia, consumo aproximado de até 6% de agua tratada;

- Leito filtrante de camada simples ou dupla, constituido de antracito e areia;

Parametros de projeto — NBR 12.216 (ABNT,1992 ) — Filtros rapidos com camada dupla:

a) Areia

- espessura minima da camada = 25 cm;

- tamanho efetivo de 0,40 mm a 0,45 mm;

- coeficiente de uniformidade de 1,4 a 1,6.

b) Antracito

- espessura minima da camada, 45 cm;

- tamanho efetivo, de 0,8 mm a 1,0 mm

- coeficiente de uniformidade, inferior ou igual a 1,4.

A camada suporte deve ter espessura minima de 25 cm acima do leito de drenagem. A granulometria deve ser decrescente no sentido ascendente.

A medida que filro vai funcionado acumula impurezas entre os itersticios do leito filtrante, aumentando progressivamente a perda de carga e redugdo na sua capacidade
de filtragdo quando a perda de carga atinge um valor preestabelecido ou a turbidez do efluente atige além do méaximo de operagdo ( 05 NTU ), deve ser feita a lavagem.
O tempo em que um filtro passa trabalhando entre uma lavagem e outra consecutivas ¢ chamado de carreira de filtragdo ou ciclo de filtragdo. Uma carreira de filtragdo
fica em torno de 20 a 30 horas, podendo em situagdes esporadicas, principalmente no inicio do periodo chuvoso, ocorrer mais de uma lavagem por dia.

Para manutengdo dos tanques de filtragem, realiza-se pariodicamente o processo de retrolavagem, que consiste na entrada de agua no sentido ascencional (contrario da
filtragem) com velocidade relativamente alta, para promover a fluidifica¢do parcial do meio granular para remogao de particulas organicas e inorganicas retidas no
meio filtrante. Esta expasdo do leito deve atingir cerca de 40% para que a lavagem seja eficiente.

Na lavagem dos filtros, que pode ser feita através de motobomba ou por reservatorio elevado, € feito o fechamento e aberturas de valvulas especificas. No caso da ETA
Pinheiral o abastecimento do eservatorio elevado para lavagem dos filtros € realizado por um conjunto motobomba de 7,5 cv e conta com um grupo reserva.

A ETA Pinheiral opera simultaneamente com 09 (nove) filtros rapidos de gravidade, fluxo descendente e de camada dupla. Uma carreira de filtragdo, para cada filtro da
ETA, fica em torno de 24 a 30 horas, podendo ocorrer uma redugio no ciclo de filtragdo no periodo chuvoso, se houver a necessidade de se realizada mais de uma
lavagem por dia.

A agua filtrada ¢ recolhida por um sistema simples de drenagem ou bocais, que encontra-se abaixo da camada suporte no fundo do filtro, sendo entdo direcionada para
a camara de contato onde ocorre a desinfecgdo.
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Foto 09 — Bateria de filtros da Unidade de concreto armado necessitando de substituigdo do leito filtrante e de guarda-corpo.
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Foto 10 — Bateria de filtros do modulo metalico necessitando de substituigdo do leito filtrante



Foto 11- Reservatorio elevado para lavagem dos filtros necessitando de reforma.

3.6 — Tratamento do lodo

A E.T.A Pinheiral ndo apresenta tratamento do lodo produzido, este por sua vez ¢ direcionado para um espaco destinado a colocagéo do geobag. Na
auséncia do mesmo o lodo segue direto para a rede de drenagem, chegando ao Rio Paraiba do Sul sem nenhum tratamento. A quantidade de lodo esta
ligada diretamente a qualidade fisico-quimica encontrada na agua bruta e dos produtos quimicos que so utilizados durante o sistema de potabilizagdo
e limpeza dos decantadores, lavagem dos filtros e floculadores. Assim, o volume gerado passa a ser proporcional a dosagem de coagulantes utilizada
no processo que podem variar entre 0,2 a 5% do volume total da estagdo. E importante destacar que a legislagdo atual esta limitando, e por vezes
proibindo a pratica de langamento de lodo diretamente em corpos hidricos ou em sistema de galerias de aguas pluviais, visto que, o lodo proveniente
das ETA’s ¢ classificado como residuo sélido segundo a Politica Nacional de Residuos Solidos Lei 12.305/10 e a NBR 10.004/871 que determinam
diretrizes para a reutilizag@o ou reciclagem desses lodos, estando proibido o langamento de forma “in natura” nos corpos d’agua.

Foto 12 — Espago destinado para o geobag, encontra-se sem 0 mesmo.



3.7 - Desinfecio — Camara de Contato

Apos passar por todas as etapas de clarificagdo, a 4gua é direcionada para a cAmara de contato onde passa pelo processo de desinfecgdo, nessa etapa acontece a
elimini¢@o de microorganismos ( bactérias, etc,,,) patogénicos e ndo patogénicos da agua, garantindo assim uma agua distribuida dentro do padrao de potabilidade
exigido pela portaria em vigor.

Caracteristicas principais de um agente quimico desinfetante:

- Atividade antimicrobiana ( eliminagdo dos organismos patogenicos) em temperatura ambiente;

— Indcuo para os homens e os aimais;

- Estabilidade;

- Auséncia de combinagido com material organico estranho;

- Ausencia de efeitos corrosivos;

Pricipais agentes desinfetantes:

- Cloro ( cloro gasoso, Hipocloito de Sodio e Hipoclorito de calcio)

- Ozdnio

- Radiagdo ultra violeta

Devido a simplicidade de aplicag@o e ao baixo custo, o cloro em suas diversas composigdes, ¢ preferencialmente utilizado nas estagdes de tratamento de agua
brasileiras.

Os produtos (agentes quimicos ) usados para a realizagio da desinfec¢do da agua da ETA Pinheiral ,sdo o Hipoclorito de sodio ( gerado através de um gerador,
instalado na ETA) e o hipoclorito de calcio ( pastilhas ).

Foto 14 — Sistema de cloragdo — Gerador de Hipoclorito de sodio.

3.8— Fluoretacio

A fluoretagdo da agua é reconhecida como um importante fator para o declinio da prevaléncia da carie dentaria. Na agua de abastecimento publico a dosagem adicionada
de Fluor, deve ser monitorada de forma a permanecer entre 0,6 ¢ 0,8 mg/1 (o limite maximo recomendado pela Legislacdo ¢ de 1,5 mg/1), a fim de que o teor de fluor seja

mantido dentro dos padrdes adequados para o controle da carie e prevengao da fluorose dentaria.
A ETA Pinheiral ndo implementou ainda o sistema de fluoretagao.
Da camara de contato, o agua tratada ¢ direcionada por gravidade para o Reservatorio que encontra-se no patio da ETA, de onde se derivam as redes de distribuigao.

3.9 — Laboratério de Controle de Qualidade da ETA



O monitoramento feito pelos laboratorios ¢ etapa fundamental para garantir o controle continuo da qualidade da agua bruta e tratada. As analises sdo feitas com base em
uma série de parametros determinados na Portaria GM/MS n°888/2021 e em conformidade com a Resolugdo CONAMA 357/2005. Estas Legislagdes regem

respectivamente os padrdes de potabilidade da dgua destinada ao consumo humano ( agua tratada ) e os critérios de qualidade das dguas superficiais ( aguas brutas) de
acordo com seu enquadramento.

Para conclusdo do processo de tratamento de 4gua e garantia de sua potabilidade para liberagdo ao consumo humano, sdo realizadas na Unidade, anélises fisico-quimicas
de duas em duas horas dos parametros: pH, Cloro residual, cor, ferro e turbidez. A analise bacteriologicaé feita semanalmente por empresa terceirizada.

Segundo informagdes dos responsaveis pelo sistema, sdo realizadas analises fisico- quimicas de duas em duas horas em cada etapa do processo de tratamentoe. Na rede
de distribui¢do sdo realizadas analises de monitoramento bacterioldgico ( semanalmente) e de cloro residual ( diariamente), nos pontos intermediarios e nas pontas de
rede.

No momento da vistoria o Coordenador da Concessionaria afirmou que o controle de qualidade da agua esta sendo feito rigorosamente em conformidade com a Portaria
GM/MS n°888/2021, garantindo assim o padrio de potabilidade da dgua distribuida a populagao.

Foto 15 — Laboratdrio Operacional da ETA.
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Foto 16 — Planilha com anotag¢des dos resultados das Analises fisico-quimicas.

3.10 — Central de Controle Operacional (CCO)



O CCO ¢ um sistema integrado de monitoramento, controle, simulagdo e tomada de decisdo que permite um melhor gerenciamento do sistema de abastecimento de agua
tratada. Esta integragdo ao CCO através de telemetria , de todos os reservatorios e macromedidores das saidas das Estagdes de Tratamento, possibilita o moitoramento
dos parametros a distancia, otimizando os sistemas de bombeamento, os estudos do controle de perdas, as possiveis instervengdes operacionais ¢ o impacto dessas
intervengdes na rede de abastecimento como um todo, é portanto, de grande relevancia para o sistema de tratamento. O CCO ¢ uma referéncia em tecnologia e inovagao
A ETA Pinheiral possui CCO, que controla o sistema de abastecimento de dgua tratada ¢ a EEAB ( Estagdo Elevatoria de Agua Bruta ).

Foto 17 — CCO — Centro de Controle Operacional.

3.11 — Prédio Administrativo

No prédio principal da ETA fica localizada a Sede administrativa da estagdo, Laboratorio de Controle de Qualidade, Sala dos operadores e demais estruturas de apoio (
sanitarios e depdsito de EPIs) A estrutura do Prédio estd em bom estado de conservagéo, incluindo suas instalagdes elétricas e hidratlicas, mas apresenta algunspontos
qur necessitam de intervengdes especificas.

Foto 18 — janela com vedagdo improvisada na sala dos operadores.



Foto 19 — Casa de quimica sendo reformada.

Foto 20 — Cercamento da ETA precisando de reforma.
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Foto 21 - Autorizagdo ambiental de funcionamento da ETA
4 -CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

Foram constatadas as seguintes ndo conformidades:

a) A ETA nao possui gerador de emergéncia;

b) A ETA necessita de revitalizagdo de pintura de todo o prédio;

c) Auséncia de bacia de contengéo para acondicionar as bombonas de Sulfato de Aluminio;

d) As duas baterias de filtros necessitam de substituicdo do leito filtrante e de guarda-corpos;

e) Ausséncia de geobag e de qualquer outro tipo de tratamento do lodo gerado na ETA;

f) Ausséncia de implementacao de Sistema de fluoretagéo da agua;

g) Nao foi encontrado na ETA nenhum Relatério de Analise Bacterioldgica que comprove que a agua produzida, esta dentro do Padréo de
Potabilidade exigido na Portaria GM/MS n°888/21.

h) Janela da sala dos Operadores com vedagao improvisada;

i) Cercamento da ETA precisando de reforma;

j) Reservatério elevado utilizado para armazenar agua paran lavagens dos filtros, precisa urgentemente de reforma.

k) Auséncia de Manual de Operagdo da ETA,;

1) Auséncia de Registros de controle de manutengdes preventivas e corretivas.

5 - RECOMENDACOES

A Concessionaria devera o mais urgente possivel, solucionar as ndo conformidades supracitadas, constatadas pela equipe de Fiscalizagdo da CASAN//AGENERSA.

6 - CONCLUSAO

A Estagiio de Tratamento de Agua de Pinheiral, encontra-se em operago, com todo o processo de tratamento, funcionando bem em todas as suas etapas. No entanto cabe
ressaltar que foram identificadas algumas ndo conformidades, ja apresentadas acima, para serem sanadas o mais breve possivel.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatorio com base no que consta nos autos.

Em 09/09/2024.

Elaborado por:

Eng® Maria Elizabete Costa
Assistente / CASAN
ID 51355396

De acordo:

Robson Cardinelli
Gerente da Camara de Saneamento

ID 4184220-0

ANEXO
CHECKLIST - ETA



DESCRICAO - ETA SIM NAO OBSERVACOES
01. Placa de identificagdo X
02. Cercado e isolado X Cercamento precisa de
reforma.
03. Tluminagao X
04. Medidor de vazao X Através de éegua graduada
05. Tanque de coagulagdo X
06. Tanque de floculagdo X
07. Decantador X
Leito filtrante necessita ser
trocado e adicionado a
camada de Carvdo
08. Filtro ( estado de conservagao ). X Antracito.
As duas baterias de filtros
necessitam de guarda-
COrpos.
Langamento na drenagem
09. Lodo ( tratamento ) X pluvial, sem nenhum
tratamento.
10. Extravasor X
11. Guarda-corpo X
12. Passarela de acesso X
13. Laboratorio de analises X
operacionais
14. Laboratorio de analises X No local ndo ¢ feito esta
bacteriologica analise
15. Dosadores X
16. Estoque de produtos quimicos X
17. Bomba de retrolavagem dos filtros X
18. Sala para operador X
19. Refeitorio X
20. Banheiro X
21. Condigdes de conservagao X Pre?isz?nd0~de ref(.)rma ¢
revitalizagdo da pintura.
22. Condigdes estruturais (civil) X
Nao foram encontrados no
local, nemhum resulltado
das Analises
Bacteriologicas que
comprovem que a agua
23. Documentagdes X trat;:;:zt;orll%;)(ricr):grzzme
Potabilidade exigido pela
Portaria em vigor.Nao
foram encontrados registros
de controle de manutengdes
peventivas e corretivas.
(Zj:.elerl::rll Coizerag:ﬁo/Procedlmentos X Niio foi encontrado.
25. Extintores de incéndio X
26. Painel elétrico % O painel encontra-se em
bom estado.
27. Tluminagdo X
28. Valvula para Anti Golpe de Ariete Nao se aplica.
29. Estanqueidade X
30. Conjunto motobomba X
31. Tubulagdes X
32. Condigdes de conservagio X ,ET,A p~recisa fle
revitalizagdo da pintura.
33. Condigdes estruturais X
34. Gerador de Emergéncia X Ausséncia de gerador.
35. Sistema de Fluoretagdo. X Nio foi implementado.

Rio de Janeiro, 02 dezembro de

2024
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