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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Céamara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 290/2025

PROCESSO SEI-480002/000798/2025
CONCESSIONARIA Rio Mais Saneamento BLOCO 03
REPRESENTANTES DA e
CONCESSIONARIA Douglas Anthero - Distribui¢do e Coleta
UNIDADE/OBRA R t6ri

FISCALIZADA eservatorios

ENDERECO DA

UNIDADE/OBRA Rio das Ostras

FISCALIZADA

TIPO DE Proeramad

FISCALIZACAO ogramaca

OBJETIVO DA Verificar condi¢cOes de operacdo e manutencao
FISCALIZACAO ¢ perag ¢
MOTIVO DA . o o
FISCALIZACAO Deliberagdo AGENERSA n° 4216/2021
PERIODO DE .

FISCALIZACAO 25/08/2025 a 29/08/2025

FATOS RELEVANTES E NORMAS APLICAVEIS
O presente relatorio decorre da vistoria técnica realizada na data de 25/08/2025 a 29/08/2025, no

municipio de Rio das Ostras, interior do Rio de Janeiro, em funcao de verificar as condigdes operacionais

do Sistema de Tratamento de Agua do Municipio.

O objetivo deste relatorio ¢ atender as competéncias legais de agdes de controle, regulagdo e
fiscalizacdo dos servigos publicos de saneamento basico, buscando o melhor acompanhamento das

atividades implantadas pela Concessiondria Rio Mais Saneamento.

Diante do exposto, salienta-se que todos os trabalhos de fiscalizagdo e regulacao do estado do Rio de
Janeiro sao baseados na legislagdo vigente, dentre as quais a Lei Federal n® 11.445/2007, o Decreto
Federal n° 7.217/2010, o cumprimento as Resolucdes do CONAMA, os editados pela AGENERSA, as

normas técnicas da ABNT, bem como as Portarias do Ministério da Saude e Vigilancia Sanitaria.

Localizagao:
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Fonte: Google Earth.

- Reservatorio Viverde I

O reservatorio fica localizado dentro das dependéncias do Condominio Viverde I em Rio das Ostras. O

reservatorio € do tipo enterrado e possui capacidade de 800 m?.

O Reservatorio ¢ destinado a distribuicdo de dgua para o Condominio Viverde I e ¢ abastecido por
uma Elevatoria propria (foto 1) que possui cisterna com capacidade de armazenamento de 800 m?, a
tubulacao de recalque possui DN 150 mm e de distribuicdo DN 200 mm. Possui extravasor ligado a rede

pluvial. O reservatdrio possui acesso restrito e tampas de acesso em bom estado de conservagao (foto 2).

A unidade possui valvula controladora de nivel com comunica¢do com o CCO e foi informado que a
ultima limpeza realizada foi dia 19/06/2025.




Foto 1 — EEAT do Reservatorio

Foto 2 — Tampas de acesso ao reservatorio

Foto 4 — Painel de telemetria do reservatorio

- Reservatorio Viverde I11




O reservatorio fica localizado dentro das dependéncias do Condominio Viverde III em Rio das Ostras.

O reservatorio € do tipo enterrado e possui capacidade de 414 m>.

O Reservatorio ¢ destinado a distribui¢do de agua para o Condominio Viverde III e é abastecido por
uma Elevatoria propria que possui cisterna com capacidade de armazenamento de 282 m?, a tubulagdo de
recalque possui DN 200 mm e a distribui¢do ¢ realizada por quatro tubulagdes de DN 100 mm. Possui
extravasor ligado a rede pluvial. O reservatdrio possui acesso restrito ¢ tampas de acesso em bom estado de

conservagao (foto 6).

A unidade possui valvula controladora de nivel com comunicagdo com o CCO e foi informado que a
ultima limpeza realizada foi dia 19/06/2025.

Foto 6 — Tampas de acesso ao reservatorio

- Reservatorio Alphaville 111

O reservatorio fica localizado dentro das dependéncias do Condominio Alphaville III em Rio das

Ostras. O reservatorio € do tipo elevado construido em concreto armado e possui capacidade de 97 m?




porém no momento estava com 68% da capacidade total e estava sem identificagao (foto 7).

O Reservatorio ¢ destinado a distribuicdo de dgua para o Condominio Alphaville III e ¢ abastecido por
uma Elevatoria propria (foto 8) que possui cisterna com capacidade de armazenamento de 150 m?, as
tubulagdes de recalque, distruibuicdo, extravasora e limpeza possuem DN 150 mm. O reservatdrio possui
acesso restrito e tampa de acesso em bom estado de conservagdo (foto 9). A escada de acesso possui
protecdo e estd em bom estado de conservacao (foto 10) e foram observadas algumas ferragens aparentes
na base do reservatorio (foto 11).

A unidade possui para-raio e valvula controladora de nivel com comunicagdo com o CCO e foi

informado que a Gltima limpeza realizada foi dia 19/06/2025.
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Foto 8 — Elevatoria do reservatorio




Foto 10 — Escada de acesso ao reservatorio

Foto 11 — Ferragens aparentes na base do reservatorio

- Reservatorio Alphaville 11

O reservatorio fica localizado dentro das dependéncias do Condominio Alphaville II em Rio das
Ostras. O reservatorio € do tipo elevado construido em concreto armado e possui capacidade de 180 m?

porém se encontrava vazio e com a identificagdo no chao (fotos 12 e 13).




O Reservatorio ¢ destinado a distribuicao de agua para o Condominio Alphaville II e ¢ abastecido por
uma Elevatoria propria que possui cisterna com capacidade de armazenamento de 300 m?, as tubulagdes de
recalque, distruibuicdo, extravasora e limpeza possuem DN 150 mm. O reservatorio possui acesso restrito e

a escada de acesso possui protecdo e esta em bom estado de conservagao (foto 14).

A unidade possui para-raio e valvula controladora de nivel com comunicagcdo com o CCO e foi
informado que a ultima limpeza realizada foi dia 19/06/2025.

Foto 12 — Visualizag¢@o do Reservatorio

Foto 13 — Visualizagdo do Reservatorio




Foto 14 — Escada de acesso ao reservatorio

- Reservatorio Alphaville 1

O reservatorio fica localizado dentro das dependéncias do Condominio Alphaville I em Rio das Ostras.
O reservatorio € do tipo elevado construido em concreto armado e possui capacidade de 160 m? porém se

encontrava vazio e sem identificacdo (foto 15).

O Reservatorio ¢ destinado a distribuicdo de dgua para o Condominio Alphaville I e ¢ abastecido por
uma Elevatoria propria que possui cisterna com capacidade de armazenamento de 275 m?, as tubulagdes de
recalque, distruibuigdo, extravasora e limpeza possuem DN 150 mm. O reservatdrio possui acesso restrito e

a escada de acesso ndo possuia prote¢do adequada, estava enferrujada e fora das condi¢des seguras de uso
(foto 16)

A unidade possui para-raio e valvula controladora de nivel com comunicagdo com o CCO e foi

informado que a Gltima limpeza realizada foi dia 19/06/2025.

Foto 15 — Visualizag¢do do Reservatorio




Foto 16 — Escada de acesso ao reservatorio fora das condi¢des seguras

- Reservatorio Rocha Leao

O reservatorio fica localizado no distrito de Rocha Ledo e ¢ destinado a distribuicdo de agua para a
parte central do distrito e € abastecido pelos pogos 1,2 e 3 existentes em Rocha Ledo.

O local onde o reservatorio esta localizado possui acesso restrito, identificacdo e ¢ cercado por muro
(foto 17). O reservatério ¢ do tipo semi-enterrado construido em concreto armado em duas cémaras,
possuindo capacidade total de 110 m* de reservagdo (foto 18). A tubulagdo de distribuicao possui DN 110
mm, a tubulacdo de limpeza e extravasora possuem DN 100 mm e a de recalque possui DN 60 mm. O
reservatorio possui pintura, escada de acesso com protecdo, laje de cobertura em bom estado e caixa de

inspe¢do superiores vedadas e em bom estado de conservagao (foto 19).

O duto de extravasamento estava protegido com tela (foto 20) e a vegetacdo do local encontra-se
aparada. A unidade ainda possui painéis solares e valvula controladora de nivel com comunicag¢do com o

CCO e foi informado que existe plano de limpeza e manutengao.
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Foto 17 — Visualizag@o da identificagdo da unidade
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Foto 19 — Laje e caixa de inspecao fechada




Foto 21 — Painel com sinalizagdo de risco

- Reservatorio ZEN

O reservatorio fica localizado na zona ZEN em Rio das Ostras e abastece a Zona ZEN e a ETE ZEN.

O reservatorio € do tipo tubular apoiado e possui capacidade de 380 m? e esta sem identificacao (foto 22).

O Reservatorio ¢ abastecido pela EEAT Zen, as tubulagdes de recalque, distruibuigdo, extravasora e
limpeza possuem DN 150 mm. O reservatorio nao possui acesso restrito € a escada de acesso nao possuia

protecao adequada, estava enferrujada e fora das condigdes seguras de uso (foto 23) e a vegetagdo ao redor
estava alta.

A unidade valvula controladora de nivel com comunicagdo com o CCO e nao foi informado a data da
ultima limpeza realizada.




Foto 23 — Escada de acesso ao reservatorio fora das condi¢des seguras

IRREGULARIDADES APONTADAS E AS NORMAS VIOLADAS
Abaixo estao listadas irregularidades encontradas nas unidades:

- Falta de identificacdo em algumas das unidades;

- Condigoes inseguras das escadas de acesso em algumas unidades;

DETERMINACOES E RECOMENDACOES
Determina-se que a Concessionaria Rio Mais Saneamento realize, no prazo de 30 (trinta) dias uteis as

orientacdes para sanar as irregularidades constatadas acima.

SANCAO A SER APLICADA




CONCLUSAO

A equipe de Fiscalizagdo/CASAN constatou que os Reservatdrios do municipio de Rio das Ostras, operam
dentro da normalidade e as irregularidades constatadas ndo comprometem significativamente na operagao,
porém devem ser sanadas no periodo recomendado.

EQUIPE DE FISCALIZACAO
FISCAIS
NOME IDENTIFICACAO
Jéssica Bassini Ramiro ID 5144913-7
Linara Fazolato ID 5118252-1

Rio de Janeiro, 20 outubro de 2025
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Documento assinado eletronicamente por Jéssica Bassini Ramiro, Especialista em Regulagdao, em
23/10/2025, as 12:56, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do

Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de
2022.
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Documento assinado eletronicamente por Linara Fazolato Mateus, Assistente, em 23/10/2025, as
15:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209,
de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

T ! _‘_ﬁ. EI A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

B ﬂﬁil-- http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

atts ""..,':l__i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 117022303 e
o cédigo CRC 166DAOF5.

Referéncia: Processo n2 SEI-480002/000798/2025 SEIn2 117022303

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6485 - https://www.rj.gov.br/agenersa
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