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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Céamara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 280/2024

Processo: SEI-220007/004442/2023 Data 12/08/2024
Concessionaria Rio Mais Saneamento Bloco 03
Local Fiscalizado Estacéo Elevatéria de Agua Bruta

Tipo da Ocorréncia Fiscalizagao Programada

Objeto da Fiscalizagao Verificar o funcionamento e conservagao do bem.

Lucas Diego —Coordenador de operagdes
Representantes da

L Mariana Brum — Coordenadora de operagdes
Concessionaria:

AntonioBelarmino— Supervisor de Operacdes

INTRODUCAO

Relatério decorrente de Fiscalizagdo Programada a Estagdo de tratamento de Agua (ETA) do
Bloco 03 sob gestdo da concessionaria Rio Mais Saneamento, realizada em 12/08/2024, a estagdo esta
localizada na Rua Da Caixa D’agua, n°445 — no Morro do Estado, Rio Claro - RJ na Latitude -22. 722777° e
longitude - 44.142967° na cota 516 m conforme “Google Earth” (Figura 1). O acesso ¢ realizado por rua
pavimentada em bom estado.O objetivo deste relatorio ¢ atender as competéncias legais de agdes de controle,
regulacao e fiscalizacdo dos servigos publicos de saneamento basico, buscando o melhor acompanhamento
das atividades implantadas pela concessiondria Rio Mais saneamento.
Destacamos que a acdo de acompanhamento ao Sistema de Distribuicdo de dgua ¢ inerente
as atribuicdes desta Agéncia de Regulagdo nos termos do Contrato de Concessao.
Diante do exposto, salienta-se que todos os trabalhos de fiscalizagdo e regulacao do estado
do Rio de Janeiro, sdo baseados na legislacdo vigente, dentre as quais a Lei Federal n° 11.445/2007, o
Decreto Federal n® 7.217/2010, o cumprimento as Resolucdes do CONAMA, os editados pela
AGENERSA, as normas técnicas da ABNT, bem como as Portarias do Ministério da Saiude e Vigilancia
Sanitéria.

LOCALIZACAO
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Figura 1 Localizagdo da ETA Rio Claro - Fonte: Google Maps

DESCRICAO DOS FATOS

A estrutura dos tanques da ETA ¢ feita de concreto armado, a vazdo medida pelo
macromedidor no ato da vistoria era de 17,2 1/s (na saida) o macromedidor de entrada esta fora de operagao
por defeito oSr. Lucas informou que foi feita uma medicdo com Pitometria e a leitura acusou 12 L/s na
chegada principal e 5 L/s na chegada secundaria, a ETA recebe agua bruta de duas captagdes uma no rio
Pirai e outra de barragem realizada no alto de uma serra , ¢ dotada de um laboratorio para analise fisico-
quimicas, sdo 04 filtros que compreende o sistema sua retrolavagemé realizada porgravidade com aguas do
reservatorio, uma vez ao turno ou sob demanda, o abastecimento de maior parte da cidade ¢ feita por
gravidade direto do reservatorio da ETA que tem capacidade de 300 m*® no morro do estado ha um outro
reservatorio com capacidade de 100m* que recebe agua recalcada pela bomba de 10 CV proxima ao
reservatorio principal. A floculagdo ¢ feita em floculadorhidraulico com chicanas verticais apos dosagem de
5 ml/10s de sulfato de aluminio na calha Parshall, 22 ml/10s de Polimero e barrilha com 10ml/10s para
corre¢do de Ph, no proprio floculador, no mesmo e executada a limpeza de 3 em 3 meses.

A desinfecgdo ¢ feita com dosagem de 2,0 mg/l em média de Hipoclorito de s6dio de que ¢
produzido na propria ETA por gerador de Cloro elétrico com uso de salmoura de Cloreto de sdodio.

Foto 1 Entrada Principal da Estacao

o Entrada de Agua Bruta e Medicéo

A 4gua bruta que chega a estacdo proveniente das duas captacdes como mencionado
anteriormente,é importante destacar que ndo ha macromedi¢@o na entrada de agua bruta poiso macromedidor



se encontra danificado (Foto 2). A 4gua ¢ direcionada para Calha Parshall onde recebe a adicdo dos produtos
quimicos visando efetuar o tratamento da agua (Foto 4).




Foto 4 Calha Parshall, dosagem de quimico

¢ Floculacao

O floculador de fluxo hidraulico horizontal ¢ composto por um tanque equipado com placas,
projetado para operar com o fluxo de 4gua em canais ou tanques dispostos horizontalmente. Esse sistema
promove uma mistura gradual e controlada, essencial para a formagdo de flocos. Durante a inspegao,

constatou-se um elevado acumulo de material decantado no tanque, sugerindo a necessidade de limpezas
mais frequentes.

Foto 5 Floculador.

e Decantacio

A estagdo opera com um decantador de fluxo horizontal convencional, onde o lodo ¢
acumulado no fundo, sendo removido periodicamente conforme as condi¢des da dgua bruta. Na parte
superior do decantador, a 4gua € coletada em uma calha e direcionada para os filtros.

et

Foto 6 Decantador

e Filtracao

A estacdo possui quatro filtros, cuja aparéncia indica a necessidade de pintura. No entanto,



ndo foram identificados vazamentos no local. Foi informado que a limpeza dos filtros € realizada a cada 24
horas.

Foto 7 Filtros e valvulas

Foto 8 Filtros

e Desinfeccao e casa de Quimica

A desinfeccao, uma das etapas mais criticas do processo de tratamento de agua, ¢ realizada
pela adi¢do de hipoclorito de sddio na entrada do tanque de contato (reservatorio), assegurando a eliminacao
de virus e bactérias. A estacdo possui um sistema proprio de geragdo de hipoclorito de sédio, produzido a

partir de uma salmoura de cloreto de s6dio por meio de um gerador interno. No momento, a dosagem
aplicada era de 1,62 mg/L.



Foto 11 Reservatorio de hipoclorito de sédio



Foto 12 Sistema dosador de hipoclorito de sédio no reservatério

A sala destinada ao armazenamento de produtos quimicos encontra-se em condig¢des precarias,
como pode ser observado na foto 13,14 e 15. Os recipientes, com substidncias quimicas, estdo mal
acondicionados € em um ambiente que sugere falta de manuten¢do e cuidados adequados. A estrutura ao
redor apresenta sinais de corrosio e acumulo de residuos, reforcando a impressio de abandono. E
imprescindivel realizar intervengdes imediatas para corrigir as condi¢des de armazenamento, conforme as
normas de seguranga para manipulagdo e estocagem de produtos quimicos, a fim de evitar riscos a saide dos
trabalhadores e ao processo produtivo.

Foto 13 Sala de Quimica.



Foto15 Falta de Dique de Contencgao.

e Laboratorio de analise fisico-quimica

A Estagio de Tratamento de Agua (ETA) dispde de um laboratorio dedicado a realizagdo de
analises fisico-quimicas, que ocorrem a cada duas horas. Essas analises seguem os parametros estabelecidos
pelo Ministério da Saude, abrangendo a medicdo de pH, cloro, turbidez e cor. As amostras de dgua sdo
coletadas em diversos pontos do processo, incluindo a dgua bruta, a 4gua tratada dos filtros e do decantador.
O operador responsavel por essas andlises registra os resultados manualmente em uma planilha impressa,
propondo o monitoramento continuo da qualidade da 4agua tratada.



Foto 16 Equipamentos de Laboratdrio.
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Foto 17 Livro de resultados de analises

e Reservatorio/Tanque de contato

O Reservatorio/ tanque de contatopara agua tratada, construido em concreto armado (Foto 13),
consiste em uma estrutura apoiada sobre o solo, com capacidade de armazenamento de 300 m3. Alguns
pontos da construgdo apresentam sinais que indicam a necessidade de adequacdes para garantir a
conformidade com as normas técnicas vigentes.



Foto 20 frestas no telhado e pontos com desagregacao de material.

Na saida do reservatorio, destinada a distribuicao de agua tratada, estd instalado um



macromedidor, que permite 0 monitoramento preciso do volume de 4dgua distribuido, garantindo controle e
eficiéncia no sistema de abastecimento.

Foto 21 Local de instalagdo de Macromedidor na Rede de Distribui¢ao.




Foto 23 Leitor de macromedidor.

e Elevatéria de Agua tratada

Existe um conjunto eletrobomba destinado a abastecer o bairro morro do estado, que se
encontra em cota mais elevada que a estacao.

Esta elevatéria de agua tratada estd situada em abrigo ao nivel do reservatorio/tanque de
contato na ETA, esta elevatoria ¢ responsavel de abastecer um outro reservatdrio (Reservatorio Morro do
Estado) com capacidade de 100 m*. E composta por um conjunto motobombas de 10cv, O painel elétrico
conta com sistema de ligagdo por inversor de frequéncia que possibilitam uma variagdo na vazdo de
distribuicao da agua.

Foto 24 conjunto motobomba elevatéria Morro do Estado.

e Tratamento de Lodo

Atualmente, a estacdo ndo conta com um sistema de retencdo ou tratamento do lodo gerado
durante o processo, resultando no descarte direto desse material no corpo hidrico. Segundo relato do Sr.
Lucas, existe uma area destinada a retengdo desse subproduto, porém a obra ainda estd em fase inicial de
construcdo. A conclusdo dessa estrutura ¢ fundamental para mitigar os impactos ambientais e garantir que o
descarte de lodo esteja em conformidade com as normas ambientais vigentes.



Foto 25 execucgéo de obras para tratamento de Lodo.

Foto 26 Obras para Tratamento de Lodo.

o Infraestrutura

A infraestrutura operacional dispde de uma sala para reunides e treinamentos, além de uma
copa e um banheiro, todos em 6timo estado de conservagdo e funcionamento. No entanto, a infraestrutura de

saneamento apresenta alguns pontos que necessitam de intervengdes especificas para corrigir deficiéncias
pontuais.

Foi verificado pela equipe de fiscalizagao da CASAN:
- Nao existe geradores de energia no local.
- A estacdo necessita de melhorias e adequacdes visando obter conformidade com as

normas vigentes.

RECOMENDACOES

e Sanar as nao conformidades que foram constatadas pela equipe de fiscalizacao da
CASAN, informadas no anexo.

CONCLUSAO

A Estacio de Tratamento de Agua (ETA Rio Claro) analisada apresenta diversos pontos



criticos que necessitam de aten¢do imediata para garantir a eficiéncia operacional e o cumprimento das
normas técnicas e ambientais. Embora a estrutura conte com equipamentos importantes para o tratamento de
agua, como filtros e sistemas de desinfec¢do adequados, hd uma necessidade evidente de manutengdo em
diversos setores, como a pintura dos filtros € a adequacao do tanque de contato, que ja demonstra sinais de
desgaste.

O langamento do lodo gerado pela Unidade ¢ feito de forma irregular e inadequada. A obra
iniciada para a constru¢do de uma area destinada a esse fim precisa ser acelerada para que exista um sistema
adequado para o descarte regular do lodo gerado.

O laboratério da estagdo realiza andlises fisico-quimicas regularmente, cumprindo os
parametros estabelecidos pelo Ministério da Satude. No entanto, o uso de planilhas impressas para o registro
dos resultados sugere a necessidade de modernizagdo no sistema de monitoramento e armazenamento de
dados, visando uma maior efici€éncia e seguranca no controle da qualidade da agua.

Por fim, o estado precario da sala de produtos quimicos e as condi¢des inadequadas de
armazenamento também reforcam a necessidade de intervengdes corretivas para assegurar a seguranca dos
trabalhadores e a integridade dos insumos utilizados no processo de tratamento.

Recomenda-se a implementagao imediata de um plano de agdes corretivas, abrangendo tanto
a manutencao e adequagdo das estruturas fisicas quanto a modernizacao de processos operacionais, a fim de
garantir a conformidade com as normas e a sustentabilidade ambiental da estagao.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatorio com
base no que consta nos autos.

Em 12/09/2024.

Elaborado por:
Alan da Silva Ribeiro Eng. Leonan de Almeida Nogueira
Assistente / CASAN Assistente / CASAN
ID 5135541-8 ID 5134931-0

Revisado por:

Carlos Augusto Pessoa
Engenheiro / CASAN
ID 2146305-0

De acordo:
Robson Cardinelli
Gerente da Camara de Saneamento
ID 4184220-0
ANEXO
CHECKLIST
DESCRICAO - ETA CONFORME NAO OBSERVACOES
CONFORME

>

01. Placa de identificac¢do
02. Cercado e isolado X
03. Iluminagdo

04. Medidor de vazao

05. Tanque de coagulagdo

Na saida

Acumulo elevado de lodo

06. Tanque de floculacao

07. Decantador
08. Filtro
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09. Lodo

Lan¢amento na Pluvial

10. Extravasor

11. Guarda-corpo

12. Passarela de acesso

13. Laboratoério de analises
operacionais
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14. Laboratoério de analises
bacteriologica

No local nao é feito esta
analise

15. Dosadores

o

16. Estoque de produtos quimicos

Necessidade de melhorias

17. Bomba de retrolavagem dos
filtros

18. Sala para operador

19. Refeitorio

20. Banheiro

X X

21. Condigdes de conservagdo

Requer melhorias

22. Condicdes estruturais (civil)

>~

Requer reparos

23. Documentagdes

Outorga ok

24. Manual operag@o/Procedimentos de emergéncia

25. Extintores de incéndio

26. Painel elétrico

27. Iluminagao

28. Valvula para Anti Golpe de Ariete

29. Estanqueidade

30. Conjunto motobomba

31. Tubulagdes
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DESCRICAO - EEAT

CONFORME

NAO
CONFORME

OBSERVACOES

34. Painel elétrico

35. Iluminagdo

36. Valvula para Anti Golpe de Ariete

Valvula de retengao

37. Estanqueidade

38. Conjunto motobomba

39. Tubulagdes

40. Condigdes de conservagdo

41. Condig0es estruturais

el R R R A A R,

DESCRICAO -
RESERVATORIO

CONFORME

NAO
CONFORME

NAO SEAPLICA

42. Limpeza

43. Tluminagao

44. Para-raios

Falta do equipamento

45. Estanqueidade

46. Cercado ¢ Isolado

Acesso facilitado

47. Tubulagdes




48. Condigdes de conservagao X Necessita reparos

49. Condigdes estruturais X trincas e aberturas
50. Acessibilidade X

51. Medidor de nivel X

52. Tubo de Respiro X Cobertura de telhas

Rio de Janeiro, 01 novembro de 2024
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Documento assinado eletronicamente por Alan da Silva Ribeiro, Assistente, em 07/11/2024, as 14:49,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2? 48.209, de 19 de
setembro de 2022.
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Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Barboza Pessoa, Assessor, em 07/11/2024,
as 17:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2
48.209, de 19 de setembro de 2022.
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Documento assinado eletronicamente por Leonan de Almeida Nogueira, Assistente, em 07/11/2024,
as 19:27, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n?
48.209, de 19 de setembro de 2022.
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Documento assinado eletronicamente por Robson Cardinelli, Gerente, em 08/11/2024, as 15:52,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de
setembro de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-220007/004442/2023 SEI n2 86685062

Av. Treze de Maio n° 23, 23" andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6485
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