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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Céamara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 237/2025

PROCESSO 480002/000796/2025
CONCESSIONARIA Aguas do Rio SPE 1 BLOCO 1
REPRESENTANTES DA Cla}ldlnel Dumke (Coord‘enador de Operazgoes)
CONCESSIONARIA Poliana Andrade (Supervisora de Operagdes)

André Alves (Coordenador de Distribui¢ao)
UNIDADE/OBRA .
FISCALIZADA (ERES) 1004 - Manilha
ENDERECO DA . . A . ,
UNIDADE/OBRA 2R:§5\é\;alllglr Pereira, Santo Antonio ,Manilha, Itaborai - RJ - CEP
FISCALIZADA

TIPO DE FISCALIZACAO | Programada

OBJETIVO DA ' o ) ~ |
FISCALIZACAO Verificar as condi¢des de operagdo e manutencao da unidade
MOTIVO DA Ficcalivacio neriodi

FISCALIZACAO scalizagdo periddica

PERIODO DE

FISCALIZACAO 08/07/2025

FATOS RELEVANTES E NORMAS APLICAVEIS

No dia 08 de julho de 2025, a equipe de fiscalizagdo da AGENERSA realizou uma Vistoria Anual
Programada no Reservatério (ERES) 1004 - Manilha, conforme solicitado no processo SEI-
480002/000796/2025 e em conformidade com a Deliberagdo AGENERSA n° 4216/2021, sendo
acompanhada por Claudinei Dumke, Coordenador de Operagdes, Poliana Andrade, Supervisora de
Operagdes e André Alves, Coordenador de Distribuicao.

O reservatoério ¢ abastecido pela ETA Manilha, a partir da elevatdria na propria ETA, por uma tubulagao
Defofo de 3 km de comprimento e 400 mm DN. Abastece os bairros Manilha, Vila Brasil e Monte Verde.
O reservatorio ¢ do tipo apoiado ¢ possui capacidade para 1.000m?.

O reservatorio possui isolamento e restricdo de acesso. A estrutura nao possui identificagdo, medidor de

nivel e também nao possui Sistema de Protecdo Contra Descargas Atmosféricas (SPDA).




Seguem abaixo imagens e fotografias das areas e equipamentos vistoriados com observagdes pertinentes.

Imagem 01: Localizacdo do reservatorio.

Foto 01 — Entrada do reservatorio sem placa de identificagao.




Foto 03 — Abrigo de energia elétrica do equipamento.
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Foto 04: Vista parcial do reservatorio.
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Foto 05: Vista parcial do reservatorio.
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Foto 06: Vista parcial do reservatorio.




Foto 07 — Tubulagdes de entrada e limpeza.

OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

Embora a unidade esteja em boas condi¢des de conservacdo, a auséncia de registro quanto a ultima
limpeza do reservatério indica falha de rotina operacional. Tal procedimento ¢ essencial tanto para
manutencdo da qualidade da 4gua quanto para a preservagao da eficiéncia hidraulica da unidade.

O Anexo IV — Caderno de Encargos, item 4.5.1, determina que: “Os reservatdrios deverdo manter
condi¢des operacionais adequadas, com controle periddico de niveis, qualidade da 4gua armazenada e

registro da limpeza.”

IRREGULARIDADES APONTADAS E AS NORMAS VIOLADAS

1 - Unidade sem identificagdo
Conforme Lei n° 11.445/2007, art. 2°, inciso X, o controle social ¢ um dos principios fundamentais para a
prestacdo de servigos publicos de saneamento basico. Sendo assim, uma identificacdo visivel é essencial

para garantir o acesso a informagao;

2 - Manutengao
Conforme Item 25.2.29 do Contrato de Concessao a Concessionaria deve “zelar pela integridade dos

BENS VINCULADOS, tomando as providéncias necessarias para preserva-los (...)";

3 - Auséncia de registro da ultima limpeza do reservatorio, violando o Regulamento de Servigos e o

Caderno de Encargos.




DETERMINACOES E RECOMENDACOES
Seguem as recomendagoes:

- Providenciar a identificagdo no acesso ao reservatorio.

- Providenciar Sistema de Protecdo Contra Descargas Atmosféricas (SPDA).

- Apresentar comprovante da ultima limpeza e cronograma de manutencao e limpeza do reservatdrio,
de modo a garantir os padrdes de potabilidade, de acordo com o Anexo XX da Portaria de
Consolidagdo GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017.

SANCAO A SER APLICADA

Nao aplicavel.

CONCLUSAO

O ERES 1004 - Manilha esta registrado como bem reversivel e mantém condigdes estruturais satisfatorias
e abastecimento regular. Foram identificadas inconsisténcias técnicas quanto a auséncia de manutengao
registrada, que pode comprometer o desempenho do sistema. Recomenda-se a adogdo das providéncias
determinadas, a fim de garantir o cumprimento dos principios da prestacdo adequada dos servigos publicos

de abastecimento, conforme estabelecido pela legislacdo setorial e regulamentos vigentes.

Rio de Janeiro, 08/07/2025

EQUIPE DE FISCALIZACAO

FISCAIS

NOME IDENTIFICACAO
Laio Bossinger Gripp ID 5157787-9

Lia Carolina Melo da Silva ID 5110209-9

Rio de Janeiro, 21 agosto de 2025

Documento assinado eletronicamente por Lia Carolina Melo da Silva, Especialista em Regulagao, em
25/08/2025, as 15:29, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de
2022.
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Documento assinado eletronicamente por Laio Bossinger Gripp, Especialista em Regulagdo, em
25/08/2025, as 16:10, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de
2022.
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https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

o§ http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

® acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 110225315 e
% 0 codigo CRC D7D1F5ES.

Referéncia: Processo n2 SEI-480002/000796/2025 SEIn2 110225315

Av. Treze de Maio n° 23, 23? andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6485
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