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Govemno do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Jarleiro
Camara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 22772024

Processo: SEI-480002/001314/2024 Data: 11/09/2024
Concessiongria: AGUAS DO RIO Bloco: 1
Local Fiscalizado: Av. Samuel, 1470 — Vila Ramos, Miracema, RJ

Tipo da Ocorréncia: Fiscalizacéo Periddica

Objetivo da Fiscalizacido: Verificar Operagéio dos equipamentos - padrdes aceitdveis

. .. |Roberta Morais — Gerente de Relagdes Institucionais
Representantes da Concessiondria: Rafael G. Pereira — Supervisor Operacional

Leonardo Cardoso Sinfronio - Especialista em Regulacio;
Luiz Henrique Vieira Silva — Engenheiro.

Representantes da AGENERSA:

1. INTRODUCAO

O presente relatorio ¢ decorrente do processo de Fiscalizacdo Programada no Sistema de Tratamento e
Distribuicdo de Agua, do Bloco 01. Visando subsidiar esse processo, foi realizada vistoria em 11 e
12/09/2024, no Municipio de Miracema.

A claboragdo desse relatdrio foi norteada pelas competéncias legais de agdes de controle, regulacio e
fiscalizagfio dos servigos piiblicos de saneamento basico, buscando o melhor acompanhamento das

atividades implantadas pela Concessionaria Aguas do Rio.
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Imagem 01: locahzag:ao da Estagfio de Tratamento Miracema. / \ /\
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2. OBJETIVO

O objetivo deste relatério & atender as competéncias legais de agGes de controle, regulacio ¢ fiscalizago dos
servigos publicos de saneamento basico, buscando o methor acompanhamento das atividades implantadas

pela concessionaria AGUAS DO RIO.

Destaca-se que a agio de acompanhamento ao Sistema de Abastecimento de Agua ¢é inerente as atribuicdes

desta Agéncia de Regulagfio nos termos dos artigos do Contrato de Concesséo.

Diante do exposto, salienta-se que todos os trabathos de fiscalizagfio € regulacio no estado do Rio de Janeiro
s30 baseados na legislagio vigente, dentre as quais a Lei Federal n® 11.445/2007 e o Decreto Federal n°
7.217/2010, e também em cumprimento as Resolugdes do CONAMA e aquelas editadas pela AGENERSA,

bem como normativas técnicas da ABNT e Portarias do Ministério da Satide e da Vigilancia Sanitdria.

3. DESCRICAO DO SISTEMA DE TRATAMENTO DE MIRACEMA E DOS FATOS
ENCONTRADOS

A Estacfio de Tratamento de Agua (ETA) MIRACEMA esta localizada na Av. Samuel, 1470 — Vila Ramos,
Miracema, RJ. Sua principal fungfio € monitorar e aperfeicoar as etapas do processo de captago, tratamento
¢ controle de qualidade da agua fornecida pela AGUAS DO RIO a populagéio da regidio de Miracema. Esta
unidade faz parte do sistema de abastecimento do Municipio de Miracema que conta com 1 (uma) estagdo

de tratamento, 5 (cinco) estagdes elevatdrias e 2 (dois) reservatdrios.
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Imagem 02 — Fluxograma Simplificado do Sistema de Miracema distrito sede.
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3.1 - CAPTACAO DE AGUA BRUTA (PARAOQUENA)

A captagdo do Sistema de Abastecimento de Agua de Miracema ¢é feita a partir do Rio Pomba, que fica
situada no distrito de Paraoquena, no municipio de Santo Antdnio de Padua, de ohde é enviada a agua bruta
para a Estagfo de Tratamento do municipio (ETA Miracema). A captaciio ¢ do tipo superficial por meio de
barramento. A vazio maxima de captagiio ¢ de ordem de 130 Lis ¢ a agua ¢ direcionada a estacfio de

tratamento por gravidade.

Durante os periodos de cheia, devido ao acimulo excessivo de sedimentos, a tomada de 4gua € fechada, e a
captagdo passa a ser realizada por meio de uma bomba submersivel, posicionadh externamente & estrutura
(Foto 02). A 4gua captada ¢ entdio bombeada diretamente para o pogo de succdd da Estagfo Elevatoria de
Agua Bruta (EEAB).

.

Foto 02 — Bomba submersivel, instalada do lado externo da construgig,
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Foto 05 — Painel eléuico sinalizado quanto ao risco de choque elétrico.
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Foto 08 - Bombonas vazias devem ser descartadas conforme normas ambientais, \ )
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32 _ESTACAQO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA) -MIRACEMA

A Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) MIRACEMA possui uma capacidade média de tratamento de 100
litros por segundo (L/s). A estrutura conta com um finico médulo de tratamento em concreto € adota um
processo convencional. Este processo compreende as seguintes etapas: coagulacdo, floculaggio, decantagdo,
filtracdio e desinfecgiio, cada uma delas desempenhando um papel crucial na remogéio de impurezas ¢ na

garantia da qualidade da agua tratada,

Foto 09 — Entrada da 4gua bruta na calha Parshall ¢ dosagem de sulfato de aluminio da ETA.

O floculador é composto por 3 tanques de chicanas, cada um com 11,7m de comprimento, 2,7m de largura e
2,1m de profundidade 1til.

Foto 10 — Floculador da Estagfio de Tratamento. \
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Foto 11 — Chicanas do floculador necessitando de reparos.

O decantador ¢ dividido em duas se¢des separadas por uma parede com abertura inferior para passagem da
agua. A primeira segfio é um decantador convencional de fluxo longitudinal, com dimensdes de 12,8 m de
comprimento, 7,5 m de largura € 3,7 m de profundidade Gtil. A segunda se¢io € um decantador tubular de
alta taxa, com fluxo vertical ascendente, medindo 5,9 m de comprimento e Fom a4 mesma largura e
profundidade da primeira sego. Nesta parte, a agua ¢ coletada por canais longitudinais e direcionada para a
etapa seguinte de filtragfio. !

Foto 12 — Vista do Decantador.
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A Estacio de Tratamento de Agua (ETA) est4 equipada com dois filtros. Cada unidade de filtragfio possui
dimensdes de 3,7 metros de largura por 4,1 metros de comprimento, proporcionando uma 4rea de filtragéo

de 15.2 metros quadrados.

Foto 13 — Vista dos Filtros.

Foto 14 — Equipamentos de medigio de parametros de potabilidade.
Y |
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Foto 15 — Laboratério de monitoramente da dgua bruta onde é realizado o enslfio de jar-test.

3.3 - METODO DE DESINFECCAQ

O processo de desinfecgfio é fundamental em uma Estagio de Tratamento de Agua (ETA), pois trata-se da
inativagdo de organismos patogénicos, possuindo como objetivo controlar as doengas de veiculacio hidrica.
Um Gerador de Hipoclorito de Sédio produz solugdo oxidante a base de hipoclorito de sédio na prépria area
da ETA. Um gerador de hipoclorito de sédio ¢ um dispositive que produz hipoclorito de sodio (NaClO) a
partir de dgua salgada (solugfio de cloreto de s6dio) através de um processo chamado eletrdlise (equagio . /

NaCky+ (H20))) ——» NaClOaqg+ Haey (equagio iy
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A tecnologia utilizada nos geradores de hipoclorito de sodio atende as exigéncias da PORTARIA GM/MS
N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021 do Ministério da Satide e os requisitos para licengas ambientais exigidas

na operagio.

g DE HI -

Foto 18— Gerador de hipoclorito de sodio.
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Foto 19 — Tanques solugzo de hipoclorito de sédio.

Foto 20 — Armazenamento inadequado de Sulfato de Aluminio.

Por fim, a 4dgua tratada ¢ encaminhada para um reservatério enterrado com cerca de 240 m?, de onde &
bombeada para o sistema de distribuicfio da cidade.
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Foto 21 — Reservatdrio enterrado com capacidade de 240 m?.

3.4 —ESTACAOQ ELEVATORIA DE AGUA TRATADA DE ETA MIRACEMA

Fstagdo Elevatoria de Agua Tratada Miracema situa-se junto & ETA. A EEAT possui dois conjuntos
motobomba em operagio, com poténcia de 150 cv cada. O acionamento dos conjuntos € feito por meio de

soft starter. Existem sinais de vazamentos em um dos conjuntos motobomba.

e

Foto 22 — Conjunto motobomba.
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FFigura 25 - Interior do painel de automagso. Figura 26- Painel das elevatori
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3.5 — (ERES) 1035 — CENTRO REDENTOR

Foto 27 — Reservatério Semienterrado comn capacidade: 500 m®.

3.6 —(ERES) 1017 - VILA JOSE DE CARVALHO

O reservatério em questio & classificado como um reservatorio apoiado, apresentando configuragio
retangular, construido em concreto armado com capacidade de armazenamento de 1000 metros cubicos. A
unidade opera por gravidade, fornecendo parte da rede de distribuigio. Adicionalmente, esta localizada
proxima ao reservatdrio a Estagdo de Tratamento de Agua (EEAT) Vila José de Carvalho, responsavel pelo

abastecimento de outras localidades do distrito além do reservatorio Cristo Redentor.

Foto 28 — Vista da entrada do Reservatério. \
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Foto 29 - Vista lateral do Reservatdrio.

3.7 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA (EEAT) 190 - VELHA

A estagio € equipada com um conjunto motobomba em operagéo, composto por uma bomba centrifuga de

23 cv. Os pardmetros operacionais incluem:

¢ Diidmetro da tubulagio de entrada: 100 mm

® Pressido de entrada registrada: 39 metros de coluna d’agua (mca)

¢ Altura manométrica: 93 meca

A tubulagfo de saida, também com didmetro de 100 mm, direciona o fluxo para a rede de distribuicéio,
abastecimento as regides do Morro da Jovem, Demétrio e Parte Alta da Cidade.

Figura 30-Vista do conjunto motobomba e barrithete. Figura 31- Barrilhete de Recalque.

Agéncia Reguladera de Fnergia e Saneamenito Bésico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031902 \ 4
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG EN ERSA Site: www.agenersa.r.gov.br - Email: secex(@agenersa.ij.gov.br

K | Wit o e




-

e
Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Sancamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técnica de Saneamento

38 - ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA (EEAT) 195 - RODOVIARIA

As instalagdes elétricas situam-se em um pequeno abrigo construido em concreto ¢ as instalagdes hidraulicas

em um abrigo metilico semienterrado. Essa linha abastece as regides do Alto do Vale, Fazendinha e Beto

Barro.

Foto 32 — Abrigo metalico.

3.9 _ ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA (EEAT) 193 - MORRO DO ORCAY

As instalagdes ficam alojadas em um abrigo construido junto & via publica. Essa linha abastece os bairros de

mesmo nome. O conjunto motobomba tem poténcia de 5 cv.

Figura 33- Abrigo do conjunto motobombade poténeia Scv. Figura 34 — Acondicionamento inadequado de matetiais. \ E ‘
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4. SISTEMA DE TRATAMENTO PARAISO TOBIAS

4.1 — CAPTACAQ DE AGUA BRUTA

A captagio € superficial, por meio de tomada direta a partir de 2 tubulagSes de ferro fundido de 100 mm de
didmetro. A 4gua captada € encaminhada por recalque 4 ETA Paraiso do Tobias.

Figura 35 — Captagfio Paraiso Tobias . Flgura 36 Fal!a de conservagﬁo

A estagdo € do tipo compacta e o tratamento & convencional, com as etapas de coagulagio, floculagio,
decantagdo, filtragio e desinfecgdio. A estagdio opera sem sobrecarga, com uma vaziio nominal de 20
m?/h (5,6 L/s) e uma vazio de tratamento de 6 L/s. A capacidade efetiva de tratamento da ETA Paraiso
Tobias ¢ da ordem de 6,4 L/s. A 4gua bruta passa inicialmente pelo pracesso de coagulagido e
floculagdo. Em seguida passa para a unidade de decantac&o, que ¢ do tipo tubular de alta taxa. A 4gua
segue entio para a etapa de filtragio rdpida, composta por filtro de areia com fluxo descendente. Em

seguida a dgua ¢ encaminhada para uma cisterna com capacidade de 5 m®, que serve como pogo de
succdo para a EEAT, onde recebe tratamento com cloro para desinfecgéio @

%
1
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Figura 38 — Entrada da dgua bruta na calha Parshall e dosagem de sulfato de aluminio da ETA.

Figura 39 — Equipamentos de medi¢iio de pardmetros de potabilidade. ){—\
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Figura 42 — Armazenamento de Hipoclorito de Célcio.

T y/
Figura 43 — Sinais de m4 conservacfio na estrutura do médulo. Figura 44 — Cisterna com capacidade de 5 m® ¢ conjunty
motobomba de eixo horizontal com poténcia de 5cv.

Y "

: Agéncia Reguladora de Energia ¢ Sancamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG ENER_SW_ Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secexizagenersa.ij.gov.br 19/25




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Sancamento Béasico do Estado do Rio de Janeiro
Camara Técnica de Sancamento

5. SISTEMA DE TRATAMENTO VENDA DAS FI.ORES

5.1 - CAPTACAO VENDA DAS FLORES

A captagdio principal do sistema ¢ feita a partir do Ribeirdo Santo Antdnio. A captagfo € superficial, feita por
meio de barramento, a partir de tubulagfio em ferro fundido de 100 mm de didmetro, com grade fina como
tratamento preliminar do sistema. A vaziio de captagio € de 3 L/s, que é conduzida por gravidade para a
ETA Venda das Flores.

Figura 45- Captagio Superficial. Figura 46 — Barramento principal.

5.2 —PCO 1030 — POCO VENDA DAS FL.ORES

O Pogo Venda das Flores ¢é utilizado para complementagfio da vaziio de abastecimento, quando a vazdo
fornecida pela ETA ¢ insuficiente. A configuragio do sistema de operagdo do pogo consiste no
bombeamento da 4gua diretamente para a cisterna de agua tratada da ETA ap6s desinfecgéio com cloro.
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Figura 48 — Conjunto motobomba com poténcia 25 cv.

5.3 —ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA TRATADA VENDA DAS F LORES

A ETA apresenta tratamento do tipo convencional, com as etapas de coagulacdo, floculacdip, decantagfo,
filtragio ¢ desinfeccfio. A estaglio opera com uma vazio nominal de 10 m¥h (2.8 Lis) e vazdo de

tratamento de 3 L/s e capacidade efetiva de tratamento de 3,8 L/s.
- +
’
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Figura 49 — Vista da entrada principal da Estagio de Tratamento.

A 4gua bruta passa inicialmente pelo processo de coagulagio e floculagdo. Em seguida passa para a unidade
de decantacdio, que ¢ do tipo tubular de alta taxa. A 4gua segue entfio para a etapa de filtragdo rapida,
composta por filtro de areia com fluxo descendente. Em seguida a 4gua é encaminhada para uma cisterna
com capacidade de 20 m?, onde recebe tratamento com cloro para desinfecgdo. Esse reservatorio serve como
tanque de contato para a etapa de desinfecgdio e, também, como pogo de sucgéo para o bombeamento da
EEAT e de lavagem dos filtros.

Figura 50 — Cisterna cotn capacidade de 20 m°.
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Figura 52 — Armazmamento de Hipoclorito de Calcio.

6. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

* O sistema de desinfecgfio, com Hipoclorito de Sadio, opera em boas condigdes;

* Auséncia de mapa de risco visivel ou atualizado na ETA Miracema;

* Acondicionamento inadequado de materiais na EEAT 193;

* Auséncia de extintor de incéndio disponibilizado e sinalizado adequadamente:

® Medidor de nivel inadequado e/ou sem funcionamento nos Reservatoérios; |
* Sistema de desinfeccfo aparentemente funciona em boas condicdes;

. Laboratério; de analise de 4gua funcionando em boas condices;

¢ Descarte inadequado e irregular do lodo gerado. '

¢ Captagfio Paraiso Tobias sem qualquer tipo de protecdio. Falta de placa de identificagiio do

manancial e de aviso indicando seu uso para abastecimento humano
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7. ORIENTACOES E RECOMENDACOES TECNICAS

e Manter visivel Mapa de Risco;
e Manter visivel Mapa Rota de Fuga;
¢ Manter visivel os Manuais de Operagéo e de Manutengdo;

e Providenciar medidor de nivel adequado nos Reservatorios;

e Manter o armazenamento adequado do Sulfato de Aluminio;

¢ Providenciar manutencfo € remogio de vazamentos no conjunto motobomba da Estagéio Elevatoria
de Agua Tratada da ETA de Miracema.

e Providenciar o descarte ambientalmente adequado de bombonas vazias;

e Apresentar o plano de contingéncia, licenga ambiental e a outorga de uso de agua;

e Apresentar solugfo para descarte irregular do lodo;
e Providenciar nas CaptagBes: protegiio (cercamento) do manancial, placa de identificagdo do

manancial e de aviso indicando seu uso para abastecimento humano;

8. CONCLUSAO

Este relatério apresentou as constatagdes e recomendacdes apuradas na fiscalizagdo. A concessiondria
deverd sanar as nio conformidades que foram constatadas pela equipe de fiscalizagdo
AGENERSA/CASAN e atender as orientagdes e recomendagdes técnicas no prazo de 90 (noventa)

dias. Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasifio em que encerra este relatorio.

Elaborado por:

Em 07/ 11/2024
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Leonardo Cardoso Sinfronio
Especialista em Regulagfio / CASAN
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Engenheiro / CASAN
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ANEXO

ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ASPECTOS GERAIS)

SIM

NAO

OBS

Coagulagdo

Floculacdo

Decantacdo/sedimentagfio

Filtragdo

Desinfeccio

Fluoretagéo

Correcio de pH

Existe medi¢io de vazdo de dgua tratada?

O processo de tratamento € adequado a qualidade da dgua bruta?

Existe controle de qualidade de matérias primas e produtos quimicos
utilizados?

It TR E b Bt alle

O plano de amostragem do controle exigido na legislagfo vigente é
cumprido para agua pds-filtragdo.

O plano de amostragem do controle exigido na legislagdo vigente ¢
cumprido para dgua pré-desinfec¢io.

O plano de amostragem do controle exigido na legislagiio vigente para agua
na saida do tratamento € cumprido?

Existe registro em banco de dados de controle operacional?

Existe registro em banco de dados de controle da qualidade da agua?

b o I B

A qualidade da dgua atende ao padrio de potabilidade?
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