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RELATORIO DE FISCALIZACAO

1 - RF AGENERSA/CASAN N° 194/2025 | RF - Emergencial () Programado (P) A Disténcia ( )

2 —Data da Fiscalizag#o: 3 —Empresa 4 - CNPI:
Fiscalizada:
16/06/2025 33.352.394/0001-04
CEDAE
5 — Endereco da Fiscalizago: 6 — Bairro: 7 — Municipio:
Alameda Osvaldo de Andrade Parque Uruguaiana Duque de Caxias

8 — OBIJETIVO DA FISCALIZACAO: Verificar as condigdes de operagio e manutencio da unidade.

9 — PERIODO DA FISCALIZACAO: (16/06/2025 e 10h).

10 - DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES NA FISCALIZACAO:

No dia 16 de junho de 2025, a equipe de fiscalizagio da AGENERSA realizou Vistoria Anual
Programada na Estagfio de Tratamento de Agua (ETA) Campos Eliseos, conforme solicitado no
processo SEI-480002/000800/2025 e em conformidade com a Deliberagio AGENERSA n° 4216/2021,
sendo acompanhada pelo Sr. Wallace de Souza Pimentel.

A ETA Campos Eliseos opera com uma vazdo média de 185 litros por segundo (I/s), estando projetada
para uma capacidade maxima de até 200 I/s. A unidade dispde de um Centro de Controle de Operagdes
(CCO) instalado em suas dependéncias, responsavel pelo monitoramento continuo da estagéo, 24 horas
por dia, permitindo o acompanhamento em tempo real de todas as etapas do processo de tratamento de

agua por parte dos operadores.
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ETA Campos Eliseos * ‘ y i . = o Legenda :
. - . : ETACAMPOS ELISECS

Epaiet s e

e

e >3
-

Imagem 1: Localizagfio da ETA Campos Eliseos (22°41'26.04"S 43°16'2.68"0),

10.1 — Captacdo de dgua bruta

A captaciio de dgua ¢ realizada no Rio Guandu, onde um sistema de recalque € responsavel por transportar
1.000 litros por segundo até quatro reservatorios localizados na Refinaria Duque de Caxias (Reduc). No
ponto de captagiio, a agua bruta passa por uma etapa preliminar de remogfio de residuos sélidos e areia, por
meio de gradeamento e desarenador, processo essencial para preservar a eficiéncia e a vida util dos
equipamentos e garantir condi¢des adequadas para o inicio do tratamento. A partir dos reservatorios da
Reduc, uma estagfio elevatdria equipada com quatro conjuntos motor-bomba, dos quais dois sdo reservas,
transporta 200 litros por segundo até a Estaclio de Tratamento de Agua (ETA) Campos Eliseos, situada a

aproximadamente 2 quilémetros de distancia.

10.2 —ETA Campos Eliseos

A via de acesso 2 Estacdio de Tratamento de Agua (ETA) Campos Fliseos encontra-se em boas condiges. A
unidade € delimitada por um muro de alvenaria, que oferece prote¢do fisica ao perimetro e contribui para a
seguranga patrimonial, inibindo acessos nfo autorizados. Internamente, a estagdo dispde de extintores de
incéndio estrategicamente posicionados, conforme as normas de seguranga vigentes, além de apresgqtar, de

forma visivel, a licenga ambiental de operagéo.
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No entanto, foram identificadas algumas auséncias relevantes. A unidade nfo possui mapas de risco
afixados em local visivel, o que dificulta a ripida identifica¢fio de dreas com potenciais perigos em situages |
de emergéncia. Ademais, a fachada da ETA ndo conta com placa de identificacio, o que compromete a facil

localizagéio e reconhecimento da instalagio por visitantes, prestadores de servigo e érgios de fiscalizacsio.

=TT
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Foto 3: Extintores de incéndio em diferentes pontos.

|
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Foto 2: Extintores de incéndio em diferentes pontos.
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Precisbo: 5338 m
Tempo: 16-06-202511:30 v

Foto 4: Extintores de incéndio em diferentes pontos.

10.2.1 — Etapas do tratamento

A Estagfio de Tratamento de Agua (ETA) adota o processo de tratamento convencional, composto pelas
etapas de coagulagio, floculagéo, decantagéio, filtractio, desinfecgéo e adigéio de fllior. A unidade € equipada

com seis floculadores, trés decantadores e seis filtros.

As rotinas de manutencio e limpeza das unidades operacionais da ETA Campos Eliseos seguem uma
programagdo regular, com o objetivo de garantir a eficiéncia do processo de tratamento e a qualidade da
agua produzida. A limpeza dos floculadores € realizada, em média, a cada 45 a 60 dias, considerando-se a
taxa de actimulo de solidos e as condigbes operacionais do sistema. Ja os decantadores séo submetidos &
| limpeza com maior frequéncia, em intervalos que variam entre 10 e 15 dias, a fim de evitar o acumulo

excessivo de lodo e manter o bom desempenho da etapa de clarificagio.

No que se refere aos filtros, a limpeza ocorre semanalmente, como parte da rotina de manutengéo
preventiva. Além disso, os filtros sfo submetidos a retrolavagem com intervalo maximo de até 40 horas de
I operagdo, procedimento essencial para remover o material particulado acumulado no meio filtrante e
garantir a continuidade da eficiéncia na remoc#o de impurezas. Essas praticas operacionais sfo fundamentais
I para preservar a integridade dos equipamentos, otimizar o desempenho da estagio € assegurar o atendimento

aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacfio vigente.

Durante a vistoria, verificou-se que as estruturas que compdem o sistema de tratamento apresentavam boas

condi¢des de operacdo e manutencdo, com funcionamento adequado e nivel de conservacdo compativel com

W

0s pardmetros técnicos exigidos.
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to 9: i dos floculadores. .

Foto 10: Floculadores operando em boas condlgoes. Foto 11: Vista dos decantadores
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Foto 15: Quadro de controle de hmpeza das instalagdes.

.

Foto 14 filtros operando em boas cond:g:oe

A desinfeccfio da dgua ¢ realizada por cloragfo, com a utilizagfo de hipoclorito de calcio como agente
|
| desinfetante. Durante a vistoria, foi constatada uma alteragio no ponto de aplicagfio do cloro, que

anteriormente ocorria na parte inferior da ETA, proximo ao tanque de armazenamento de sulfato de

aluminio. Atualmente, a cloragfo esta sendo realizada diretamente nos pontos de descarga dos filtros.
|

k»—a‘

Foto 16: sisterna de clorag:ao com Hipoclortto de Calcio.. Foto 17: Sistema de clo cdo com Hipoclorito de Calcio.
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$80:13.73
Tempo: 16-06-2025 11,42

Foto 18: Galeria de filtros. 5 Foto 19: Ponto de aplicagio de Hipoclorito de Calcio.

Apbs o tratamento, a 4gua é encaminhada para dois reservatdrios com capacidade total de 5 milhSes de |
litros, sendo a manutengdio dessas estruturas ¢ a distribuicdo de dgua para os bairros de Duque de

Caxias ¢ da Baixada Fluminense de responsabilidade da Concessionéria Aguas do Rio.

Foto 20: Reservatérios operados pela concessiondria Aguas do Rio.
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10.2.2 — Laboratério
|

' A ETA conta com um laboratério de anlises fisico-quimicas dedicado a realizagfio de testes de rotina, com

|
o objetivo de verificar a conformidade da 4gua com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria

GM/MS n°® 888/2021. As instalagOes apresentam boas condiges estruturais e operacionais, oferecendo um

ambiente tecnicamente adequado para a condugfo dos ensaios.

ot 36.02 m -
Y Tempo: 16062025 10:44 i/

v i
Foto 21: Bancada do laboratdrio. Foto 22: Bancada do laboratono.

' No laboratério de analises fisico-quimicas sdo avaliados, a cada hora, os parimetros turbidez, cor aparente,
pH, cloro residual livre (CRL) e ions fluoreto para controle operacional. Conforme verificado no dia da

vistoria, os pardmetros estavam dentro dos padres de potabilidade exigidos pela Portaria GM/MS N°
888/2021.
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Foto 23: Analises realizadas no dia da vistoria (parimetros medidos dentro do dg potabilidade).
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10.2.3 — Armazenamento de produtos quimicos

Durante a vistoria, constatou-se que o hipoclorito de clcio encontrava-se armazenado em local coberto e
dentro do prazo de validade. Verificou-se, ainda, que os galGes de 6leo diesel anteriormente armazenados no

local, conforme identificado em fiscalizago anterior, foram removidos.

Foto 25: Produto dentro do prazo de validade
(janeiro/2026).

Foto 24; Armazenamento de Hipoclorito de Cilcio.

O écido fluossilicico, utilizado na etapa de fluoretacdo, o perdxido de hidrogénio, empregado como pré-
oxidante e o sulfato de aluminio, utilizado como coagulante, estiio armazenados adequadamente em tanques

equipados com bacia de contengao.

Ins

T
wmﬁ“ 267'.:17
|Precisso:

Tempo: 1&9}21!25 1204

Foto 26: Armazenamento de amdo ﬂuossﬂlmco R Foto 27: amento de 4cido fluossilicico.
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Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 —23° andar — Centro — Ric de Janeiro / RJ - CEP: 20031902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG EN ERSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email; secex(@agenersa i gov.br 9/14

[ ——
e e




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Jangiro
Cémara Técnica de Saneamento

1149 B | .
Foto 28: Armazenamento de sulfato de aluminio. Foto 29: Armazenamento de per6xido de hidrogénio.

Além dos produtos quimicos utilizados no processo de tratamento, a ETA também armazena dleo diesel
destinado ao funcionamento do gerador. Os galdes de combustivel encontravam-se devidamente

acondicionados sobre bacias de contengdo, em conformidade com as boas praticas de armazenamento,

:
poverd by otscaa oot e, MR

Foto 30: -Annazenamento de oleo diesel (utilizade mo  Foto 31: Grupo gemdordaETA
grupo gerador da ETA).

| 10.2.4 — Processamento do Lodo
|

| O sistema de tratamento de lodo da ETA encontra-se atualmente fora de operacdo. Conforme informagdes
fornecidas pela equipe responsavel, a centrifuga instalada ainda nfio passou pelo processo completo de
automag#o, etapa essencial para o inicio do funcionamento regular do sistema. A auséncia dessa automacio

impede o controle adequado do equipamento, comprometendo a operacionalizagdo da unidade de

tratamento de lodo. M W
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Ainda segundo informagdes, a empresa contratada para realizar a integragfio do sistema de automagio
efetuou visita técnica recente as instalagdes. No entanto, até a data da vistoria, os servigos necessarios para a
conclusdo dessa etapa ainda niio haviam sido finalizados. Atualmente, o lodo permanece armazenado no
tanque especifico, ndo sendo encaminhado para a rede de drenagem, o que evita seu descarte inadequado no

meio ambiente.

Latitude: -22.690485
Longitude: -43.26744

Elevagdo: 70.0411.52 m
Precisdo: 46.41 m <
Tempo: 16-06-202512:13 [ .

Congigde. 45 367702
Elevacio: 70.0411 42m
|Precisfio: 3.922 m
Tempo: 16-06-2025 12:16

Foto 34: Lodo armazenado ao fundo do tanque.
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cislio: B.987 m - :
Tempo: 16-06-2025 12:22
Foto 35: Preparador de polimeros e centrifuga. Foto 36: Centrifuga utilizada para desidratagéio do lodo

10.3 — Verificaciio de recomendacdes realizadas em vistoria anterior

A equipe de fiscalizagfio verificou o atendimento das recomendagdes realizadas em vistoria anterior, através
do Relatério de Fiscalizagdo AGENERSA/CASAN N° 176/2024 contido no processo SEI-

480002/001551/2024. A seguir € informada a situagfio de atendimento de cada recomendacéo.

Tabela 1: Recomendagtes do relatdrio anterior,

Ttem Recomendacio Situaciio

Informar qual o volume de lodo gerado por més Atendida

b | Apresentar um plano ou estudo, com seu respectivo cronograma, Atendida
para o destino adequado do lodo gerado pelo tratamento

< Apresentar 0 Manual ¢ Registro de Controle de Manutengdes Parcialmente atendida
Preventivas e Corretivas para ETA

d | Apresentar cronograma anual de limpeza dos dispositivos em cada Atendida
etapa do tratamento

e Apresentar o histérico dos resultados das analises de potabilidade de Nio atendida

| agua tratada e de agua bruta, realizadas em campo, em planitha
| Excel, do ano de 2023 e do periodo correspondente entre janeiro ¢

junho de 2024
f Providenciar o armazenamento de combustivel (dleo diesel) em Atendida
dique de contengéio e em local separado do Hipoclorito de Célcio;
g | Providenciar a conclusio das instalagbes para utilizagdo das Nio atendida
centrifiigas;
Dﬁ
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11 — NORMAS APLICAVEIS:

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO. Instrucio Normativa n°. 66 de 14 de setembro de 2016. Dispde sobre os procedimentos a serem
adotados pela Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro -
AGENERSA nas ac0es de fiscalizagfio e aplica¢fio de penalidade 4 Companhia Estadual de Aguas e Esgotos
- CEDAE.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 5419: Protegfio de estruturas contra
descargas atmosféricas. Rio de Janeiro, 2015.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12215-1: Projeto de adutora de agua —
Parte 1: Conduto for¢ado. Rio de Janeiro. 2017.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12235: Armazenamento de residuos
solidos perigosos. Rio de Janeiro. 1992.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.NBR 14214: Projeto de estagdo de
bombeamento ou de estagfio elevatéria de 4gua — Requisitos. Rio de Janeiro. 2020.

ASSOCIACAQ BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14216: Projeto de estacfio de tratamento
de dgua. Rio de Janeiro, 1992.

BRASIL. Lei n° 6.050, de 24 de maio de 1974. Dispde sobre a fluoretagiio da dgua em sistemas de
abastecimento quando existir estacfio de tratamento.

BRASIL. Lei n° 9.433, de 8 de janeiro de 1997. Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX do art. 21 da
Constituigio Federal, ¢ altera o art. 1° da Lei n° 8.001, de 13 de marco de 1990, que modificou a Lei n°
7.990, de 28 de dezembro de 1989.

BRASIL. Lei n° 11445, de 5 de janeiro de 2007. Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento
basico; cria o Comité Interministerial de Saneamento Bésico; altera as Leis nos 6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, ¢ 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; ¢ revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978. (Redagfo dada pela Lei n° 14.026, de 2020).

BRASIL. Ministério da Safide. Gabinete do Ministro. Portaria de Consolidagio GM/MS N° 888, de 04 de
maio de 2021. Altera 0 Anexo XX da Portaria de Consolidagio GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017,
para dispor sobre os procedimentos de controle e de vigilincia da qualidade da 4gua para consumo humano

e seu padriio de potabilidade. w
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Governo do Estado do Rie de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia ¢ Economia do Mar
Ageéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
Céamara Técnica de Saneamento

12 - DETERMINACOES E RECOMENDACOES:

Para manutencéio € melhoria da qualidade do servigo prestado, a CEDAE, no prazo de 90 (noventa) dias,
devera:

a) Providenciar placa de identificacdo da ETA;

b) Providenciar mapas de risco para a ETA;

¢) Apresentar manual de manutencgéio da ETA,;

d) Providenciar automaco das centrifugas para tratamento do lodo;

€) Apresentar o histdrico dos resultados das andlises de potabilidade realizadas em campo, em planilha
Excel, dos anos de 2023, 2024 e do periodo correspondente entre janeiro e junho de 2025,

13 - Nome do Agente de Fiscalizagfo

7
7,

Podeo b.F We(n

¥ de Pedro Henrique de Freitas Henriques
Engenheiro / CASAN Especialista em Regulagfo

4432312-3 CASAN
1D 5144920-0

Rio de Janeiro, 17 de julho de 2025.
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